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1. Titulo del proyecto

TRANSFORMACION DIGITAL DEL ARCHIVO HISTORICO DE LA PROVINCIA
DE LA RIOJA"JOAQUIN V. GONZALEZ".

2. Lineamiento en el que se enmarca
A
3. Presentacion breve del proyecto

El presente proyecto propone lograr el fortalecimiento institucional del Archivo
Histérico Provincial de La Rioja (AHP-LR), recuperando su valor publico y funcion
social de servir como memoria de las organizaciones, como fuente para la
investigacion y como garantia de derechos humanos al brindar libre acceso a la
informacion. Para ello se propone un proceso de sistematizacion y digitalizaciéon que
permita generar lineamientos de gestion innovadora respecto a la guarda,
conservacion y difusion del patrimonio documental, garantizando su acceso, consulta
y difusion, como un derecho cultural, para el uso de investigadores como de la
comunidad general del territorio provincial, nacional e internacional.

De acuerdo a un primer diagndstico realizado sobre el Archivo Histérico Provincial, se
pudo identificar el interés y la necesidad por recuperar el valor publico de esta
institucion, que hasta el momento se encontraba desarticulada, desfinanciada y
desactualizada, impidiendo un normal y efectivo funcionamiento, que repercute en el
acceso al patrimonio documental.

En cuanto a la desarticulacién, esta problematica se ve representada en tres
aspectos:

A. la ocupacion de estos espacios por personal no especializado, que se
inserta en la institucibn con una vasta antigiedad en el campo
administrativo, sin tener oportunidad de capacitarse y formarse de
acuerdo a la responsabilidad requerida para este tipo de institucion;

B. falta de comunicacion y trabajo coordinado entre el AHP-LR y las demas
instituciones archivisticas de la provincia y de la Nacion;

C. limitada accesibilidad y comunicacion entre la institucion y los diferentes
usuarios, debido a la baja difusion de su existencia e importancia, la cual
se restringe sélo a usuarios habituales.

Respecto al desfinanciamiento podemos identificar esta problematica en los
siguientes indicadores:

A. falta de tratamientos de conservacién sobre la documentacién que resguarda,
debido a la carencia de los insumos que se requieren para tal tarea; limitado
espacio para el desarrollo del trabajo, inexistencia de registro y catalogacion
adecuada que permita el ordenamiento para la guarda, consulta y difusion.



B. deterioro del espacio fisico a lo largo del tiempo; colapso de vitrinas que
contienen los documentos y archivos, como asi también el uso de espacios
compartidos para la ejecucion de distintas tareas que impide sostener un orden
acorde a las normas de trabajo y conservacion existentes.

Finalmente, la desactualizacion institucional puede verse evidenciada en:

A. No cuenta con una aplicacién real de las normas estandares para el
funcionamiento de las instituciones archivisticas, a pesar de la existencia de la
Ley Provincial. N° 10.080, y la Ley Nacional N° 15.930, que reglamentan;

B. El acceso a la consulta solo puede realizarse de forma fisica, ya que no cuenta
con una base de datos o plataforma digital que permita la consulta remota, y
gue garantice la preservacion del documento.

Respondiendo estas problematicas, el proyecto propone generar lineamientos de
gestion innovadores que impulsen el fortalecimiento institucional del AHP-LR, a través
de su organizacion, normalizacién y transformacion digital, a fin de ordenar, preservar
y garantizar la accesibilidad de los usuarios sobre la documentacién, a través de la
optimizacion de la consulta fisica y apertura a la consulta remota, a través de una
plataforma digital.

Entendiendo que el desarrollo de un archivo no es una cuestion del pasado, sino una
cuestion del porvenir, constituir uno que cumpla con las condiciones adecuadas, es
construir un buen futuro, promoviendo una gestiébn democratica de la cultura.

4. Diagnostico y analisis de contexto

De acuerdo al diagnostico realizado en el AHP-LR, actualmente la funcion social de
esta institucién, que es: servir como memoria de las organizaciones, como fuente para
la investigacion y como garantia de derechos humanos al brindar libre acceso a la
informacion, no esta siendo cumplida. Esta problemética se presenta en base a los
tres ejes expresados anteriormente respecto a la desactualizacion, desarticulacion y
desfinanciamiento, los cuales se evidencias en tres aspectos:

-En primer lugar, uno de los problemas basicos identificados con respecto al
funcionamiento y tareas del personal, es la falta de aplicacion de una estructura
administrativa, a pesar de contar con una reglamentacion estipulada en la Ley N°
2.932/64, de creacion del Archivo Historico de la Provincia de La Rioja, la cual
conforme el Decreto N° 21.601/71, de Subsecretaria de Cultura y Educacion,
establece un régimen interno de trabajo a través del Art. 19, en el cual se define la
siguiente estructura: a) La Direccion, b) Jefes de Divisidon, c) Personal Técnico, d)
Secretaria Administrativa, €) Maestranza y Servicio.

Es necesario resaltar que dicha legislacion sélo ha quedado en un marco legal, sin
ser aplicado realmente en la institucién y perdiendo valor a lo largo del tiempo.
Actualmente el Archivo Historico Provincial, depende organicamente de la Direccidn
General de Archivo, Biblioteca y Bienes Inmuebles, que a su vez pertenece a la
Subsecretaria de Patrimonio Cultural y Museos, dependiente de la Secretaria de
Culturas de la Provincia-Ministerio de Turismo y Culturas. Es decir que no cuenta con
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una Direccion especifica, y por ende no cuenta con sub areas técnicas ni
administrativas.

En este mismo sentido, al depender estructuralmente de areas generales, no
contempla una asignacion de recursos especificos, limitando su obtencién a un
presupuesto minimo, siendo insuficiente para la compra y aprovisionamiento tanto de
insumos para las actividades diarias, como de conservacion y recursos tecnoldgicos.
Este contexto nos lleva a replantear el disefio y aplicacion de politicas publicas
respecto a la planificacién institucional, desde la base de sus estructuras
administrativas y de gestion, atravesando un marco de tareas y funciones del
personal, hasta la asignacion de un presupuesto especifico. Elementos claves para
un 6ptimo funcionamiento del AHP-LR, y para garantizar el acceso de la comunidad
al patrimonio documental, como un derecho cultural.

-Otra de las probleméaticas identificadas responden: a la conservacion de los
documentos, la organicidad general, y acceso a la institucion, evidenciado en:

1- Una inexistencia de catalogos fisicos y digitales.

2- Salas de Archivo donde prevalece el desorden y un alarmante estado de
conservacion.

3- Documentacion sin identificacion y ordenamiento alguno respecto al fondo del cual
provienen. Por ejemplo: se encuentran en un mismo estante documentacion
procedente del fondo Carga y Data con el fondo Vialidad Provincial. Asi mismo la
documentacion de cada fondo no refleja ninguna estructura organica.

4- Se observo la falta de aplicacion de normas de descripcion archivistica como las
ISAD(G)2 o ISDIAH.3 siendo herramientas desconocidas por parte del personal.

5. EI AHP-LR carece de cualquier elemento controlador (inventario) que pueda brindar
un minimo control de la documentacion alli conservada.

6- Se accedio a un listado de una carilla de “documentacion importante”, que carece
de valor archivistico y que deberia ser considerado de caracter bibliotecolégico.

7- El estado de organizacion de la documentacién del sector de hemeroteca es
deficitario y se procedi6 a ordenarlo por publicacibn y hacia su interior
cronoldgicamente.

8- Las estanterias presentan dificultades (las maderas ceden) por el tamafio y peso
de las publicaciones periddicas. Otras presentan problemas debido a la humedad.

9- Por ultimo, el espacio carece de limpieza y desinfeccion de sus depositos.



Estado de conservaciéon de los documentos y archivos historicos

Tomando como punto de partida lo expresado anteriormente, el reconocimiento de la
institucién es necesario sirve de base para pensar en emprender una gestion integral
para garantizar la activacion patrimonial del Archivo Histérico Provincial, no solo
desde el aspecto fisico, sino también de la accesibilidad en todos los formatos para
las y los usuarios.

— Por ultimo, una de las grandes probleméticas responde a la falta de compromiso y
motivacion del personal permanente que cumple sus horarios en el AHP-LR y a la
inexistencia de profesionales especializados para llevar adelante las tareas
correspondientes al tratamiento documental. En este sentido, al remitirnos al decreto
reglamentario N°24.781, de la Ley 2932/64, en su Capitulo I, se plantea que el AHP-
LR “Sera un organismo especializado que tendra por finalidad reunir, ordenar,
conservar y custodiar el patrimonio histérico documental de la provincia”. A su vez, en
los capitulos V, VI y VII, se define la necesidad de contar con especialistas en materia
archivistica, como responsables de las diferentes areas y de los procesos y
tratamientos referentes a la documentacion.

Las disposiciones mencionadas ut supra, no se ven reflejadas en la actualidad, por el
contrario, el AHP-LR cuenta con personal adulto-mayor de funcion administrativa con
una amplia antigiiedad, pero sin la experticia en materia archivistica y de gestion,



como asi también, con un desinterés frente a las tareas a su cargo. La dinamica de
trabajo recae en definiciones unilaterales, sin aplicacién activa de tareas en equipo,
siendo un espacio que alberga una gran cantidad de trabajadoras/es sin funciones
especificas, y sin optimizar su carga horaria.

Por todo lo expuesto anteriormente, el presente proyecto propone llevar a cabo un
proceso de transformacion integral, que responda a cada una de las probleméticas
planteadas a través de politicas culturales, basadas en un modelo de gestidén
democrético y de sostenibilidad.

4.1 Descripcién del contexto

Este proyecto se contextualiza en la provincia de La Rioja, de manera especifica en
la ciudad capital de La Rioja, donde se encuentra ubicado el Archivo Histérico
Provincial “Joaquin V Gonzalez”.

Archivo Histérico Provincial: Casa de Joaquin Victor Gonzélez

El Archivo Histérico “Joaquin Victor Gonzalez” de la provincia de La Rioja, Argentina,
fue fundado en 1964 con la finalidad de ser el depdsito de todo documento o pieza de
interés para la Historia de la Provincia. El edificio pertenecié a la familia del Dr.
Joaquin V. Gonzalez (1863-1923), siendo declarado Monumento Histérico Nacional
en 19609.

Fue residencia del Dr. Joaquin Victor Gonzélez, pensador, jurista, gobernador de la
provincia y ministro del interior durante la presidencia del Gral. Roca. Es obra del
arquitecto Sola e imita al medioevo, simulando un pequefio castillo, con torrecillas
almenadas y ventanas géticas, construido con mamposteria de ladrillo. El Archivo
Histérico de la Provincia de La Rioja, creado por Ley N.° 2932, para ser el depdsito
de todo documento o pieza de interés para la Historia de la Provincia. La guarda y
organizacion de dichos documentos, producidos por los organismos oficiales o
aquellos que se declaren por su valor de propiedad del Estado, contribuye a la
necesidad de conocer, valorar y proteger el patrimonio socio-cultural de la comunidad.
Considerando que su cobertura tematica es multidisciplinaria, el Archivo Historico ha
logrado sostener, en cierto periodo, una presencia activa en la vida intelectual y
educativa de La Rioja, como también en su relacion con la cultura del pais.



Archivo Histoérico Provincial “Joaquin V. Gonzalez”. Provincia de La Rioja

Sistema Provincial de Archivos Estatales

En materia normativa, en el afio 2018, mediante la Ley 10.080 se crea el Sistema
Provincial de Archivos, cuyos objetivos son: a) Preservar e incrementar el patrimonio
documental de la provincia de La Rioja, creando instancias de reflexién y accién
colectiva, tendientes a determinar qué documentacién deberd ser conservada y
resguardada, basados en criterios de identidad comunitaria, histéricos, legales y de
bien comun. b) Propender a la capacitacion y consultoria técnica de los archivos
estatales y de los archivos no estatales. c¢) Disefiar y ejecutar acciones tendientes a
la organizacion, digitalizacion, conservacion y difusion del patrimonio documental de
la Provincia, posibiltando su accesibilidad. d) Propender al cuidado del
medioambiente, mediante el reciclado y el tratamiento adecuado del papel objeto de
descarte.

Dicha ley plantea, ademas, la conformacién de un Consejo Consultivo compuesto por
los integrantes originarios del Sistema y por el Director de la Carrera de Tecnicatura
en Administracion de Documentacion y Archivos de la Universidad Nacional de La
Rioja (UNLaR).



La citada Ley sirve como base fundamental para promover el fortalecimiento de la
Red de Archivos Estatales de la Provincia, desde la cual se pueden, ademas, disefiar
politicas de gestion que abarquen a todas las instituciones archivisticas.

4.2 Realizar un FODA




5. Fundamentacioén

El presente proyecto, propone contribuir al fortalecimiento institucional del AHP-LR y
Su activacion patrimonial, a través de la recuperacion de su valor publico y funcion
social que es servir como memoria de las organizaciones, como fuente para la
investigacion y como garantia de derechos humanos al brindar libre acceso a la
informacion.

Este proceso de recuperacion se dard mediante la aplicacibn de un proceso de
transformacion de la gestion institucional y de digitalizacion. Para ello, partimos de
una perspectiva de gestion cultural en donde, de acuerdo a Mestres: “El valor de
ayudar a las comunidades a acceder al capital cultural empodera esa poblacién y le
da mas recursos para defenderse delante cualquier crisis. De ahi la importancia que
desde la gestion cultural se promuevan y estimulen espacios para el encuentro y
empoderamiento y la transformacion de la sociedad civil.” Es por ello, que se pretende
dar inicio a un proceso de democratizacion cultural, con el fin de concretar una
reorganizacion institucional y una transformacion mediante la aplicacién de nuevas
tecnologias, a fin de establecer un espacio cultural con el cual las comunidades
puedan generar un intercambio permanente, contribuyendo al capital cultural, a partir
del acceso y uso del patrimonio histérico y documental que el AHP-LR contiene.

En este sentido, el proceso de reorganizaciéon institucional -principalmente de una
intitulacion tradicional como es el AHP-LR- se enmarca dentro de las nuevas
perspectivas propuestas por Mestre, las cuales se deben tener en cuenta a la hora de
planificar y disefar la gestion cultural “Enmarcar las organizaciones culturales dentro
de un entorno cada vez mas cambiante y globalizado parte por identificar las bases
para la creacion de una organizacion cultural. Entender la gestion cultural como la
gestion de servicios y concretar algunas repercusiones de este enfoque. Ser capaces
de situar a la organizacion cultural dentro del entorno socioeconémico en el que
estamos identificando los agentes involucrados. Identificar las oportunidades y los
retos a los que se enfrentan las organizaciones culturales en relacién al avance de
las tecnologias de la informacién”. Si bien el autor habla de organizaciones culturales,
estas nuevas perspectivas nos interpelan a reflexionar sobre los procesos para el
disefio de gestion, y nos invitan a aplicar acciones para enfrentar los cambios que la
realidad exige.

Es por ello que uno de los objetivos que nos proponemos, es lograr una
transformacion tecnolégica, a travées de la digitalizacion de los documentos, como un
medio para llegar a mas usuarios y fortalecer la investigacion histérica sobre la
provincia. Esta accién va en consonancia con los nuevos retos de la democratizacion
cultural, que tienen que ver con la aplicacién de la digitalizacién, como camino hacia
la transformacién digital. De acuerdo a Mestres, el camino hacia la transformacion
digital implica aceptar y “Ser conscientes respecto al impacto en el consumo, la
participacion y las dinamicas que propician una gestion cultural que cada vez mas se
diluira ante un ciudadano hiper prosumidor, donde capturar su atencion (y retencion)
sera mas dificil. Sin olvidar lo presencial, apostar por modelos hibridos de gestion
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para proyectos e instituciones, sera esencial para apoyar la sostenibilidad de las
iniciativas.”

Otro fundamento para avanzar en la transformacion digital, tiene que ver con lo
propuesto por Natalia Calcagno, respecto a la produccion y el trabajo cultural. La
autora, plantea la necesidad de reconocer la cultura en la convergencia digital, con
esto se refiere a trabajar para no perder la especificidad de la cultura, frente a la
diversidad de oferta y demanda en el mundo digital. Entender a la cultura como un
derecho humano, implica la intervencion por parte del Estado para garantizar su pleno
ejercicio, y su defensa/permanencia en este contexto. En este sentido, la
transformacion digital del AHP-LR, pretende ubicar dicha institucién como una fuente
principal “cantera de contenidos” para la generacién y produccion de contenidos con
identidad. Estos contenidos pueden ser tomados por hacedores, gestores, desde el
interés de la comunidad por habitar el AHP-LR, abordando desde las diferentes
miradas generando propuestas diversas destinadas a todos los publicos, asumiendo
como plantea Mestres, que: “La gestion de la cultura actual debera ocuparse entonces
no solo de cuestiones técnicas y especificas en torno a la planificacion y ejecucion de
planes, programas y proyectos que beneficien a la comunidad. En su rol mediador y
dinamizador debe ir mas alla, dado el contexto mundial de transformacion que, de
acuerdo a las sefales vistas, nos sumergen en un tiempo de transicion hacia formas
desconocidas de relacién, comunicacion y apropiacion cultural de las personas,
aceleradas por la digitalizacion, el consumo y el individualismo.”

Hablar de archivos, significa revisar el significado y la funcién que cumplen, en este
sentido, segun la Ley Nacional de Archivos, y reflexionar su finalidad. La funcion
primordial de todo archivo histérico es dar a conocer las fuentes de la historia. El inciso
e) del articulo 2 de la Ley Nacional de Archivos N° 15.930 da por funcién a los
archivos: “Difundir por cualquier otro medio el conocimiento del material existente en
el archivo”. Entonces nos cuestionamos lo siguiente, ;podemos, en el afio 2023, decir
gue estamos dando a conocer el material existente en los archivos debidamente, si
no contamos con la documentacién digitalizada y puesta a disposicion en linea para
las y los usuarias/os? ¢contamos con una institucidon que albergue un publico
receptivo en diversos intereses de estudio, investigacion o consulta? ¢ contamos con
un equipo profesionalizado que guie los intereses de los visitantes? Hoy en una
situacion post pandemia que nos desafio a pensar nuevas practicas culturales en
nuevos contextos, es revelador analizar las respuestas, las cuales tienen que ver con:
a) las distancias territoriales en nuestro pais, region y provincia con el mundo; b) las
dificultades de infraestructura y organizacion que padecen los archivos; c¢) las
dificultades que se les presentan a las y los investigadoras/es para acceder a la
informacion necesaria para el desarrollo de su tarea, entre otras. Acorde a esto,
podemos dar cuenta de la ausencia de politicas publicas-culturales para con la
gestion y puesta en valor de los Archivos Estatales.

Es por ello que nos proponemos aportar al fortalecimiento del largo camino que
implica la reorganizacion institucional y la transformacion digital del AHP-LR,
entendiendo que el contexto actual de un Archivo es poner en tension las practicas
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ortodoxas establecidas, que se enmarcan en tiempos pasados, y dar paso a la
preservacion de los bienes culturales desde una mirada dinamica, que responda a las
configuraciones sociales, politicas y econdmicas, que se iran definiendo en el tiempo,
a través de los cambios sociohistoricos procesuales y coyunturales.

De acuerdo a lo expuesto ut supra, entendemos que el patrimonio documental es
parte significativa y concreta de la memoria colectiva de las comunidades, representa
una parte importante del patrimonio cultural y se constituye por todas las
manifestaciones registradas. En este sentido, definimos al patrimonio documental en
base a lo propuesto por UNESCO (2002), como ‘“una amplia gama de registros
inscritos textuales y no textuales; imagenes (fijas); registros sonoros, audiovisuales y
virtuales (...)que, a través de su estudio y difusién, contribuyen al conocimiento de una
sociedad, un tiempo o un proceso determinado y a crear vinculos entre el pasado y el
presente”.

Reconocer el valor cultural del AHP-LR, implica reflexionar sobre su rol en la sociedad
actual y enfrentar los desafios necesarios para lograr su activacion patrimonial. Al
aplicar las politicas culturales que propone el presente proyecto, desde una
perspectiva democratizadora, estamos sentando las bases para establecer al AHP-
LR como una institucion cultural sélida, que pueda satisfacer las necesidades actuales
y futuras de las/os usuarias/os, a partir del establecimiento de una estructura
organizativa y la transformacion digital, permitiendo la preservacién y acceso al
patrimonio documental, y garantizando el acceso de la comunidad a uno de los
derechos fundamentales, como es el derecho a la cultura.

6. Propuesta de innovacion

El presente proyecto, se plantea como una propuesta de transformacién del Archivo
Histérico Provincial de La Rioja, a partir de un proceso integral de fortalecimiento, que
tiene como fin dltimo la generacién y recuperacion del valor publico de esta institucion,
entendiendo como tal a una accion que promueve la accesibilidad, innovacion,
equidad y la sostenibilidad, a través de su organizacién institucional y de la promocién
al acceso digital de la documentacion historica.

7. Objetivo General
Democratizar la gestion cultural publica del Archivo Historico Provincial, Joaquin V.
Gonzalez, a través de un proceso integral que permita el fortalecimiento de su valor
publico, garantizando su 6éptimo funcionamiento, accesibilidad y construccion de

ciudadania.

8. Objetivos Especificos
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e Diseflar un organigrama de estructura del AHP-LR, que incluya un area
administrativa que promueva programas Yy acciones para la proteccion y
mantenimiento edilicio, aprovisionamiento de insumos para las actividades
convencionales y para las tareas de conservacion, y para el fortalecimiento
tecnoldgico.

e Desarrollar y difundir el valor publico que representa el Archivo Histérico
Provincial, facilitando su acceso a investigadores, escritores y publicos
usuarios, a traves de un sistema optimizado, libre y gratuito, garantizado por el
proceso de digitalizacion.

o Fortalecer los equipos de trabajo, a través de la capacitacion a los agentes que
forman parte de la institucion, y de la incorporacién de técnicos y profesionales
de instituciones académicas locales, promoviendo la especializacion
archivistica y de gestion.

9. Descripcion completa del proyecto

Con este proyecto, se pretende dar respuesta a las principales problematicas que
presenta el AHP-LR respecto a la desarticulacién, desactualizacion vy
desfinanciamiento, con el fin de lograr su 6ptimo funcionamiento, recuperando su
valor publico y preservando el patrimonio documental. En este sentido se proponen
llevar a cabo las siguientes acciones:

Teniendo en cuenta que una institucion debe contar con una planificacién detallada y
un organigrama que responda a las demandas particulares, se propone como primera
accion definir una estructura organizativa que contemple todas las areas técnicas y
de gestidn necesarias, a fin de garantizar su 6ptimo funcionamiento. Para ello se
tomard como base lo establecido en la Ley N° 2.932 de creacion del AHP-LR, que,
tras su revision, permitira disefiar la nueva estructura, con areas, cargos y funciones
especificas, en consonancia con los nuevos contextos sociohistoricos.

Respecto a la gestién, se contempla la preeminencia de las siguientes areas:
administracion, planificacién, vinculacién comunitaria.

En cuanto a los aspectos técnicos, se prevén las siguientes areas: conservacion
documental, biblioteca, hemeroteca, y de preservacion patrimonial.

Por otra parte, y dando paso a la problematica concerniente al personal y equipos de
trabajo, se plantean las siguientes acciones:

- Se planificara un ciclo de capacitaciones destinado a los actuales trabajadores,
para promover su formacibn en materia archivistica, gestion cultural,
patrimonio cultural, patrimonio documental.

- incorporacion de personal técnico y profesional especializado a través de
convenios, pasantias, estancias de practicas, entre otras. En este sentido se
articulara con instituciones académicas terciarias y universitarias que cuentan
con carreras afines.
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Finalmente, tras el establecimiento de una estructura institucional, los procesos de
formacion y capacitacion interna, la incorporacion de personal especializado, se dara
inicio a la instancia de digitalizacion documental.
Teniendo en cuenta el valor historico y artistico de los documentos del archivo
histérico, la digitalizacion como accion debe garantizar procedimientos especificos
para la manipulacién de originales, disminuyendo las posibilidades de atentar la
conservacion del patrimonio documental.
La digitalizacién, tiene como fin, la conservacion y preservacion de documentos
histéricos y la concientizacién acerca de su importancia para el conocimiento. Esta
herramienta convierte el documento en imagen digital codificada y permite una
inmediata accesibilidad y reproduccion sin pérdida de calidad en las copias sucesivas.
Este procedimiento de digitalizacion, evitard la manipulacion de documentos
originales de modo tal que, los ejemplares en papel pueden conservarse como
material museoldgico. A su vez, el proceso de digitalizacion, contribuye a:
1- El conocimiento del volumen exacto de la documentacion;
2- Permite la trazabilidad de los documentos originales durante el proceso: salida y
retorno de los documentos originales a su lugar de conservacion.
3- Permite la creacion y asegura el seguimiento de los archivos digitales en forma
normalizada.
4- Colabora con la aplicacion de medidas de control de calidad y supervision del
proceso.
5- Facilita el control, la gestion y la relacion de los documentos originales con sus
imagenes digitales, en el marco de un sistema integral de administracion del
patrimonio documental. (Ministerio de Educacién 2019.)
Estos son algunos de los aspectos necesarios, para garantizar un trabajo de
conservacion y puesta en valor del patrimonio documental.
Como ultimo paso para la recuperacion del valor publico del AHP-LR, y como accion
necesaria para garantizar el acceso al patrimonio documental, se implementaran
acciones de difusiébn y comunicacién destinada a los diferentes publicos usuarios y la
comunidad en general.
En primer lugar, se pondran a disposicion los catalogos e indices de la documentacion
digitalizada, para su acceso y consulta mediante plataformas y medios digitales, tales
como codigos QR y pagina Web institucional.
Por otra parte, mediante la investigacion sobre la informacion que contienen los
documentos historicos, se disefiaran recursos didacticos multisensoriales:
- Audiolibros, con el contenido perteneciente a las obras de autores riojanos que
se encuentran en la Biblioteca del AHP-LR.
- Podcast, que reflejan el contenido de la Hemeroteca, Archivo y Bibliotecas.
- Radioteatro y obras de teatro, en base a los documentos pertenecientes a los
archivos personales de reconocidos escritores como Zacarias Aguero Vera,
Angel Maria Vargas, entre otros.
- Ciclos audiovisuales referentes al patrimonio documental, teniendo en cuenta
gue deberan ser subtitulados en su totalidad.
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Estas acciones se enmarcan en la necesidad de garantizar la accesibilidad cultural,
en articulacion con el AHLR, para trabajar en la implementacion de una serie de
dispositivos de fabricacion digital, que acompafaran la nueva puesta de
transformacion institucional.

La propuesta, con mirada inclusiva, social y experiencial, tiene como objetivo
complementar cada visita ofreciendo al usuario con discapacidad visual y al publico
en general, acceso al patrimonio mediante una experiencia innovadora Yy
multisensorial, que permiten al visitante con discapacidad tener un conocimiento
espacial del edificio, y poder recorrerlo con la mayor autonomia posible.

10. Definicién de actividades

Actividades sin | Equipamiento y | Equipo de | Costo
desglosar en etapas materiales trabajo

requeridos necesario
Revision de la Ley técnicos $966.832,00
2.932 y busqueda de empleados
antecedentes sobre
organizaciéon -notebook
institucional de | -impresora
Archivos Historicos | -internet
Estatales. -computadoras.

- material de
Disefio de organigrama | jipreria técnicos/

funcionario
s

Convocatoria para equipo
seleccion de perfiles técnico vy
profesionales para funcionario
cada area definida. s
Compra de | -cAmara técnicos
eguipamiento para | fotogréafica + lente
digitalizacién -discos rigidos -

server del

-cable de red

teclado+mouse

-monitor

$4.800.000,00
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Acondicionamiento de | -mobiliario técnicos-
sala para instalacion de | -deshumidificador | personal
equipo y para acceso y | -termohigrometro | interno
consulta de la | - aire
documentacion. acondicionado
-computadoras
-camaras de
seguridad
-instalacion de red
wifi
- impresora
- Base de datos
para la
documentacion
digitalizada
Planificacion, disefio y - Gréfica técnicos-
difusion de actividades - Impresione | personal
S interno
- Disefio
para redes
sociales
- Dispositivo
s de audio
y video
- Disefio
Péagina
web
Contratacion de - espacio profesional
profesionales para fisico es
capacitacion del - pantalla
personal. - proyector
- sonido $3.500.000,00
- Honorarios
Incorporacion de - Sueldos profesional
técnicos  archivistas, - pasantias |es
bibliotec6logos e - becas
historiadores. - contratos
Capacitacion y - espacio profesional
actualizacion semestral fisico es y

16




11.Calendario de ejecucion

pantalla
proyector
sonido
Honorarios

personal
interno

$9.266.832,00

Desglose Mes1l |Mes2 |Mes3 |Mes4|Mes5 | Mes
acciones 6
Actividad 1 | Busqueda y| X
Revisién de
legislacion y
antecedentes
institucionales
Actividad 2 | Disefio de
organigrama
Actividad 3 | Convocatoria y
seleccién de
perfiles
profesionales.
Actividad 4 | Compra de X X
equipamiento para
digitalizacién
Actividad 5 | Acondicionamiento X X
de sala para
instalacion de
equipo 'y para
acceso y consulta
de la
documentacion.
Actividad 6 [ Planificacion, X X X
disefio y difusion de
actividades
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Actividad 7 | Contratacion de X X
profesionales para
capacitacion del
personal.

Actividad 8 | Incorporacion  de X X X X X
técnicos
archivistas,
bibliotecélogos e
historiadores.

Actividad 9 | Capacitacién y X X
actualizacion
permanente

12.Disefio y gestion una estrategia y plan de comunicacién

Con el fin de hacer visible al Archivo Historico provincial, atraer y captar a los
diferentes publicos usuarios y la comunidad en general, se pretende desarrollar un
plan de comunicacién estratégico, que contenga oferta de acciones destinadas
especificamente a los distintos tipos de publicos usuarios y toda la comunidad. De
acuerdo a Escalona (2015) “Inmersos en esta sociedad de la informacién, debemos
asumir que necesitamos de un flujo de informacién cada vez mas constante y
profesionalizado. Si bien podemos disponer de los conocimientos y las herramientas
para hacerlo posible, paraddjicamente, estamos viviendo tiempos de cierta
desconexion entre la ciudadania y las instituciones publicas, entre las instituciones
publicas y sus diversos publicos (Escalona, 2015, en Barrandeguy, Material de
lectura). Es por ello, que se pretende disefar actividades no solo de indole académica,
sino también culturales, educativas, artisticas, socio comunitarias etc. que nos
permitan crear un flujo de interaccion constante y activo entre la institucion y la
comunidad, generando las condiciones y el enlace para que la ciudadania pueda
“habitar la cultura” “habitar nuestra historia”.

Plan de comunicacion |

Objetivo de la comunicacién: Difundir el valor publico que representa el Archivo
Historico Provincial de La Rioja, através de relaciones de iday vuelta entre la
institucion y la comunidad, a fin de generar una interaccion activa,
permanente y sostenible en el tiempo.
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Plblico objetivo: investigadores, estudiantes de carreras afines, comunidad
educativa, gestores culturales, asociaciones culturales, comunidad general.

Tiempo de ejecucion:
6 meses

Piezas comunicativas: planificacion de una campafa que refleje el proceso del
proyecto de transformacion del AHPL en disefio de imagen y su aplicacion e
identidad. Para ello se utilizaran: carteleria, sefialética, material audiovisual, grafica
impresa (programas, postales, sefaladores, folleteria, merchandising) audio guias,
audio textos, audios radiales, podcasts, pagina web, redes sociales, cédigo QR,
entrevistas periodisticas y comunicacién a través de los medios de comunicacion
locales, entre otros. Representando todo ello un desafio en accesibilidad
comunicativa para el AHP-LR.

13.Disefio y gestion de los aspectos econdémicos del proyecto

Para la gestién de recursos financieros se crearan alianzas con entidades publicas y
privadas de indole educativa como de gestion:

- Paralaobtencion de los insumos tecnolégicos necesarios para el equipamiento
de las oficinas y sala de digitalizacion se creara alianza con el Consejo Federal
de Inversiones- CFl y con el Ministerio de Turismo y Culturas de la Provincia.

- Para los recursos humanos, técnicos y profesionales, se crearan alianzas con
las instituciones educativas y académicas provinciales, y con instituciones
gubernamentales- estatales nacionales: Universidad Nacional de La Rioja,
Universidad Tecnoldgica Nacional, Consejo Federal de Archivos Estatales,
Archivo General de la Nacion.
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Archivo Historico

Provincial
Organismos e instituciones Instituciones educativas-
publicas: academicas:
Ministerio de UNLaR-
Turismo y Culturas Universidad
Nacional de |l a
CFI- Consejo BIA& universidad
Federal de Tecnologica
laversiones Nacional
—COFAE=Consejo—
Federal de
Archivos Estatales

Rubro ‘ Detalle Costo
Honorarios Archivistas, gestores, historiadores, | $3.500.000,00
Profesionales informéaticos, esp. en  digitalizacion,
disefiador gréfico.
Insumos Camara Fotografica Sony modelo ILCE- $1.728.998
tecnoldgicos 7RM4A/QE38 + LENTE Sony modelo
SEL50M28//C SYX
4 DISCOS RIGIDOS 4 TB SATA Il PURPLE $ 351.200
WD 4
SERVER DELL T40 XEON E3- $1.073.000
2224G/8GB/1TB HDD/DVD1
5 CABLE DE RED RJ-45 x30 Metros $ 65.000
3 Teclado+Mouse Genius KM-200 USB BLK $ 60.000
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3 MONITOR LED 20 E-VIEW 1951AXA $ 210.300
VGA/HDMI 1
Impresora multifuncion Pantum M6550NW $261.898
con wifi negra 220V - 240V
CAMARA BULLET 4MP FIXED 4MM $ 73.600
Insumos para | COLORVU 30M WDR 120DB IP67 1
acondicionamiento
de sala- ambiente AIRE ACOND RCA 5100W FRIO CALOR 1 $ 439.600
1 Termohigrémetro Digital Htc-2 Higrometro $ 6.500
Termometro Reloj
1 Potente Deshumidificador Seklou $ 425.300
Compresor Extrae Humedad 35m
Mobiliario de oficina | 8 Sillas de escritorio $280.000
3 Mesas de oficina-reunion $150.000
Software Base de datos digital $300.000
Pagina web $250.000
Papeleria, grafica $151.436
impresiones e
Insumos
TOTAL: $9.266.832,00

14.Disefio y gestion del equipo de trabajo
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EQUIPO DE
TRABAJO

. Directivos/funcionarios

. de las areas actuales

. *Funcion: Gestionar los

. recursos y alianzas para
. la ejecucion del proyecto. :

. Técnicos, profesionales y

. especialistas: Funciones:

. Archivistas e historiadores:

. *capacitacion al personal

. *acondicionamiento de la

. documentacion histérica

- Informéticos:

. *instalacion de equipos para

- digitalizacion

. *disefio de pagina web

. Disefiador gréfico:

. *disefio de grafica institucional
. Técnicos en mantenimiento e
. instalacion:

. *acondicionamiento de las salas

15. Desarrollo de los Ejes conceptuales

. Personal de la

- institucion

. *Funcioén: asistir a las

. capacitaciones y

. acompanar todo el

. proceso de 5
transformacion.del AHP-.......

- ABesores externos:

N I TR O P O I ST s

. gestion de recursos
. financieros y humanos.

Esta propuesta integral de ordenamiento y transformacion del Archivo Historico
Provincial, pretende lograr la generacién y recuperacién del valor publico del Archivo
Histérico, entendido como una institucion cultural que resguarda el Patrimonio
documental de la provincia y que debe cumplir con su funcién social de servir como
memoria de las organizaciones, como fuente para la investigacion y como garantia
de derechos humanos al brindar libre acceso a la informacion. Recuperar y definir al
Archivo Historico Provincial como patrimonio cultural, es entenderlo como un bien
comun, y tal como plantea Barbieri (2014), entenderlo de este modo implica “no sélo
como concepto analitico sino como herramientas de accion politica, social y legal. Los
bienes comunes no son simplemente objetos 0 espacios, sino complejos sistemas de
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gestion de recursos con comunidades y normas que permiten su sostenibilidad”.
Entendiendo al AHP-LR de este modo, es que pretendemos dar respuesta a los
problemas que comprenden la desarticulacion, el desfinanciamiento y la
desactualizacion. Para ello, tomaremos el modelo de gestidn cultural hibrido, y dentro
de él el enfoque de sostenibilidad, como marcos conceptuales que guian este
proyecto.

Partimos de una mirada de transformacion institucional, siguiendo lo planteado por
Barbieri (2014), respecto a las instituciones culturales: “la cultura institucionalizada
requiere de cierta organizacion y planificacion en relacion al orden de lo cotidiano y
de lo publico aparentemente cargado de mayor espontaneidad. ¢Hasta donde la
administracion cultural no revela contenidos asociados a politicas culturales?, ¢ por
gué suponer que administrar es gestionar sin politica? ¢cémo construir un vinculo
entre lo cotidiano/ lo publico y el orden institucional a fin de resolver el dilema
planteado?, ¢son las disputas que se producen en el orden de lo publico y el campo
de lo politico social, nuevas relaciones de poder que contribuyen a reordenar los
vinculos entre cultura, poder y politica?” En este sentido, entendemos que es
necesario la planificacion y la aplicacion de politicas culturales, que inciden de manera
transversal y central en las instituciones historicas, patrimoniales, y sobre todo
tradicionales, con el objetivo de sostener su vigencia y rescatar la importancia de su
rol social y de su valor cultural. La autora refiere que “Las politicas culturales se han
institucionalizado sobre la idea de la cultura como sustantivo, como objeto, incluso
como esencia de un grupo o colectivo. Si bien el modelo de democratizacion de la
cultura contina como nucleo de las politicas culturales, se vuelve evidente la
caducidad de buena parte de los principios de una politica centrada en el acceso a la
oferta cultural. Los problemas a los que las politicas publicas se enfrentan resultan
cada vez mas complejos, inciertos y con mas riesgos incorporados. Suponen un
nuevo reto para la legitimidad de las instituciones culturales en su rol de
intermediacion tradicional”. (Barbieri, 2014). Es por ello que creemos pertinente y
necesario dar inicio al proceso de transformacion del AHP-LR, que por su esencia ya
nos representa un desafio cultural, social y econdémico para recuperar su valor publico
y reinstalar su funcion social.

De acuerdo a lo expresado anteriormente, tomaremos como base el modelo de
gestién cultural hibrido (Clares Gavilan 2015; Lacarrieu y Cerdeira 2016), el cual
combina los modelos de democracia cultural y de rentabilizacion de la cultura o
modelo instrumental, en donde se plantea que "El concepto de cultura se va
ampliando hasta una nocién amplia de recursos culturales, entendidos como tan
escasos como los naturales y susceptibles de proteccion. La cultura ya no sera una
condicion de bienestar sino un recurso necesario para hacer frente a los retos de la
modernidad, de la memoria y de la experiencia popular. " (Clares Gavilan 2015),
desde esta perspectiva se rescata la necesidad de hacer frente a los cambios
tecnolégicos y normativos que la realidad va exigiendo, a fin de garantizar un
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funcionamiento eficiente de las instituciones, y fortalecer el resguardo, en este caso,
de uno de los recursos culturales mas importante para la historia, como es el
patrimonio documental.

Siguiendo este modelo de gestion y politicas culturales, uno de los conceptos que
fundamenta este trabajo es el de valor publico, entendido desde la perspectiva de
Holden, quién “sefala la necesidad de desarrollar un lenguaje que reconozca los
elementos afectivos, intangibles, de la experiencia y la préctica cultural. (...) Se trata
de desarrollar politicas culturales que fomenten una cultura segura de su propio valor.
Y poder impulsar una evaluacién del valor publico de las acciones de las
organizaciones culturales (...) Se trata, en definitiva, de encontrar las vinculaciones
de la cultura con valores permanentes como la equidad vy la justicia”. En el caso
particular del AHPLR, esta propuesta pretende generar un impacto positivo y
sostenible en el acceso de los usuarios a los archivos y en el desarrollo archivistico
de la provincia, implementando un proceso de innovacion y transformacion que busca
generar cambios favorables en el desempefio y fortalecimiento de esta institucion,
entendida como garante del acceso a la informacién y a la memoria colectiva y
documentada, a fin de generar valor publico, en el sentido de dar respuesta a las
demandas sociales de la comunidad usuaria.

Al generar valor publico, se produce en consecuencia el fomento del “retorno social”
(Lacarrieu y Cerdeira 2016), de las politicas culturales, a través de la democratizacion
del acceso a la consulta y uso de los diferentes fondos documentales que nuestro
archivo contiene, para fomentar el trabajo de diferentes actores sociales a partir de la
informacion que los documentos revelan, y que permiten conocer el pasado histérico
remoto y reciente a partir de diferentes producciones que van desde los histérico,
literario, teatral, informativos, etc. Se trata de “una politica cultural basada en el valor
publico de la cultura, que busca el reconocimiento de los elementos afectivos,
intangibles, de la experiencia y la préactica cultural, asi como de su vinculacion con
valores permanentes”. (Lacarrieu y Cerdeira 2016).

Tal como plantean Barbieri, Partal y Merino (2010), “es fundamental comprender de
gué manera las politicas culturales generan un retorno social para la ciudadania: el
desarrollo de identidades colectivas flexibles, la construccion de valores compartidos,
la regeneracion de vinculos sociales, la accion politica democréatica, el reconocimiento
del conflicto en un marco simbdlico, el desarrollo personal autbnomo y creativo, la
democratizacion en la generacion y el acceso al conocimiento, el gobierno plural e
inclusivo del territorio, etc. De esta manera, el retorno social de las politicas culturales
guedaria caracterizado de forma equilibrada entre las capacidades instrumentales y
estratégicas de la accion cultural y su valor publico y a la vez intrinseco. (Nicolas
Barbieri; Adriana Partal; Eva Merino 2010). En este sentido, nuestra propuesta, al
tomar la gestién del AHP-LR de una manera integral, implica no solo su normalizacién
y organizacion institucional, sino también, su revinculacién con la sociedad. Con esto
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nos referimos a traspasar las fronteras de lo habitual, y que se reconozca al AHP-LR
en todo el territorio provincial, nacional e internacional, no solo por la calidad de su
documentacion historica, sino también por el desarrollo de actividades culturales que
impliquen la difusién de su valor patrimonial.

Este retorno social, debe entenderse en el sentido amplio de las politicas culturales,
tal como plantea Clares Gavilan: " politicas culturales y comunicativas globales, de
caracter democratizador, diversificador y de gestidon mixta, con amplia participacion
de diferentes sectores de la sociedad civil, buscando una evolucion desde el modelo
de subsidio al modelo de incitacion y coparticipacion”. (Clares Gavilan 2015).
Siguiendo este planteo, el proceso de transformacion del AHPLR, respondera a una
politica cultural de accesibilidad publica, expandiendo la posibilidad de consulta y
trabajo a diferentes usuarios, pero ademas impactando directamente en sus
trabajadores, quienes se veran motivados tras la aplicacion de las nuevas dinamicas
de trabajo, basadas en la especificidad de la institucion.

Enfoque cultural de sostenibilidad

Shaheed (2014), nos plantea que “El rol de la cultura en el desarrollo sostenible
resulta crucial y se basa en garantizar los derechos culturales para todos:
asegurandonos de que cada mujer, cada hombre y cada nifio pueden acceder a la
vida cultural, participar en ella y contribuir a ella, con todo lo que esto implica”.
Shaheed (2014). Desde esta perspectiva, este proyecto propone la transformacion
digital del AHPLR, como un medio para garantizar el acceso a la cultura, y la
preservacion del patrimonio documental para el goce de las futuras generaciones. De
tal manera, el acceso y la consulta del patrimonio documental, forma parte de las
practicas que hacen a los derechos culturales. De acuerdo a Shaheed (2014) “Las
multiples narraciones de la historia son parte del derecho a acceder y gozar del
patrimonio cultural implicito en el derecho de participar en la vida cultural: mantener,
intercambiar y desarrollar el patrimonio cultural, aprovechar el patrimonio cultural y
las creaciones de los otros. Las creencias culturales y los entendimientos, los valores
y las practicas y normas regentes son objeto de constante creacion, refutacion y (re)
interpretacion. El derecho al patrimonio cultural no se vincula con el pasado, sino con
el presente y con los caminos hacia el futuro”. Este marco, nos permite insertar al
AHP-LR como una fuente de generacion de contenido cultural y patrimonial, para el
disefio de actividades y propuestas educativas, artisticas, y demas, que permitan la
interaccidbn permanente entre la institucion y la comunidad, estableciendo una
dinAmica para el uso y aprovechamiento de la informacién que brindan las fuentes
documentales.

Entendiendo la sostenibilidad como la garantia para acceder a los derechos
culturales, proponemos al proceso de transformacion del AHP-LR como una medida
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innovadora, no solo desde la incorporacion de procesos de digitalizacion para la
consulta y acceso al patrimonio documental, sino como un espacio para la busqueda
de informacion y el disefio de actividades de diferente indole. En este sentido, la
innovacion, entendida como una herramienta que nos permite adaptarnos
constantemente a los cambios que se producen en nuestro entorno, no solo esta
centrada en aspectos instrumentales o tecnol6gicos, sino que apunta a innovar en la
produccién de ideas y conocimiento para conectar a mas personas, de manera
participativa, abierta, accesible, horizontal y reflexiva. Siguiendo los preceptos del
modelo hibrido de gestion, se afirma la premisa de que no habréa desarrollo sostenible
sin cultura, por lo que generar las condiciones necesarias para que crezcan este tipo
de proyectos con valor afiadido, que trabajen por el acceso al capital cultural, es algo
vital en la labor que nos compromete desde nuestro rol de gestores culturales.
Siguiendo a Alfons Cornella, “no se puede hablar de innovacion en cultura si no se
acepta la palabra valor, es decir si no se hace una reflexion para que sea interesante
y de interés general. Valor es sentirse mas satisfecho, mas optimista, también ganar
mas dinero, hay un montén de significados detras de la palabra valor. La cultura ha
de pensarse en esos términos si quiere innovar y no instalarse en la creatividad
‘egoista” del artista”. De acuerdo a esta perspectiva, una idea, proyecto o iniciativa
cultural deberéa ser valorada, teniendo en cuenta que existen diferentes escalas de
valor: puede ser la econémica, pero también su capacidad pedagogica, de cohesion
social o su potencial como bien publico.”

Situamos entonces a la innovacion como el garante de la sostenibilidad de una
organizacion o proyecto cultural. Sin la decidida voluntad de invertir en innovacion,
a través de unidades o departamentos de I+D en las organizaciones, la entereza de
una organizacion tiende hacia la vulnerabilidad. Existen demasiados desafios en el
entorno inmediato para que una organizacion cultural pueda permitirse el lujo de no
pensarse, de no evaluar de forma critica sus propios contenidos y comprender la
realidad cambiante que la rodea. (Mestres Vila) Es desde esta mirada integral de
innovacion que se pondra en practica en este proyecto.

Por todo lo expuesto en este punto, este proyecto propone una accion politica, cultural
y social, de acceso y democratizacion de la informacion contenida en una de las
instituciones mas importantes de la provincia, como es el Archivo Histérico Provincial.
Pero no solo de acceso, sino de vinculacion real de la comunidad y la institucion, a fin
de recuperar y afianzar la funcion social que un Archivo Histérico debe cumplir.

Se trata de una accién cultural, que al trabajar en la transformacion a través de la
digitalizacién de los documentos y de la recuperacion y fortalecimiento de su valor
publico, garantiza la preservacion del patrimonio documental, su consulta y uso como
un derecho cultural, favoreciendo la sostenibilidad institucional y patrimonial; y una
accioén politica al democratizar y hacer accesible a todos los usuarios de diferentes
lugares y disciplinas la informacién y contenido de los documentos, pero ademas de
poner en valor nuevamente una institucion publica que es base para la conformacion
de la identidad cultural. Finalmente, este proyecto como una politica cultural integral,
va en concordancia con lo planteado por Lacarrieu y Cerdeira (2016) cuando definen
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que “construir politicas culturales mas democraticas, y participativas (en el discurso y
en la toma de decisiones), esta fuertemente vinculado a pensar la “gestién cultural’
como forma de accion politica (VICH, 2014). (Lacarrieu y Cerdeira, 2016).
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- Clares Gavilan, Judith (2015) “La intervencion publica en cultura vy
comunicacion”.

- Lacarrieu, Ménica y Cerdeira, Mariana (2016) “Institucionalidad y politicas
culturales en Argentina. Limites y tensiones de los paradigmas de
democratizacién y democracia cultural’

- Mestres Vila, Angel. Material de lectura, Especializacién en Gestion Cultural.
Escuela de Graduados FCE-UNC.

- Shaheed, F. (2014), “Reflexiones sobre cultura, desarrollo sostenible y
derechos culturales”, disponible en
http://agenda2l1culture.net/sites/default/files/files/pages/award-
pages/art FS2_SPA.pdf.

17.Anexos y referencias visuales

1- Ley de Creacién del Archivo Histérico Provincial de La Rioja
https://drive.google.com/file/d/1EIV{sj26 IDgDpzIbOh5)Y[5ehS5YOJY/view?usp=sha
rin

2- Estado de conservacion de los documentos historicos
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https://traficantes.net/sites/default/files/pdfs/Innovaci%c3%b3n%20en%20cultura-TdS.pdf
https://traficantes.net/sites/default/files/pdfs/Innovaci%c3%b3n%20en%20cultura-TdS.pdf
http://agenda21culture.net/sites/default/files/files/pages/award-pages/art_FS2_SPA.pdf
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https://drive.google.com/file/d/1EIVfsj26_IDgDpzIbOh5jYj5ehS5YOJY/view?usp=sharing

3- Limitaciones del espacio fisico para depoésito de la documentacion y trabajo del
personal.
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