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Resumen

En la presente investigacion nos proponemos comprender de qué maneras las experiencias
previas de Ixs jovenes con tecnologias se relacionan con los procesos de apropiacion digital
en la escuela PROA de La Calera, Cérdoba. A estos efectos aplicamos una metodologia
cualitativa, con inspiraciones fenomenologicas y constructivistas, sobre un corpus de datos
recolectado sobre una muestra intencional de estudiantes de dicha escuela. El principal
hallazgo de esta tesis es que la educacion digital potencia las experiencias previas de Ixs
jovenes con tecnologias generando deseos de aprendizaje, igualando saberes y posibilitando
el desarrollo de los procesos de apropiacion, algo fundamental para cerrar la brecha digital en
sociedades profundamente desiguales como las de nuestra region. Con ello, procuramos
aportar al desarrollo de los debates de al menos tres areas de indagacion: sociologia de la

experiencia, estudios sobre formatos escolares y didactica de la computacion.

Palabras clave

ProA. Experiencia. Apropiacion digital. Tecnologias digitales.

Abstract

In this research we intend to understand in what ways the previous experiences of young
people with technologies are related to the processes of digital appropriation at the PROA
school in La Calera, Cordoba. To this end, we apply a qualitative sociological methodology,
with phenomenological and constructivist inspirations, on a corpus of data collected on an
intentional sample of students from said school. The main finding of this thesis is that digital
education enhances the previous experiences of young people with technologies, generating
learning desires, equalizing knowledge and enabling the development of appropriation
processes, something fundamental to close the digital divide in profoundly unequal societies
such as the of our region. With this, we endeavor to contribute to the development of debates
in at least three areas of inquiry: sociology of experience, studies on school formats, and

computer teaching.
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INTRODUCCION

1. Planteamiento de la problematica de investigacion de la tesis

Desde tiempos remotos, la historia de la humanidad ha estado ligada a la historia de la
tecnologia. Sin embargo, desde que la revolucion digital llegd, trajo consigo innumeros
cambios que instalaron nuevas formas de pensar, comunicarse, y que impactaron en todas las
esferas sociales.

La educacion no ha estado exenta de los continuos embates de la tecnologia. Si bien la
computacion ingresd al proceso educativo primero para la formacion técnica y laboral
(Muraro, 2005) y luego para la gestion escolar, hoy forma parte del dia a dia de las practicas
en las aulas, en una relacion tan llena de potencialidades como de interrogantes y desafios.

Las sociedades ya no son lo que fueron cuando hace mas de cuatro siglos se crearon las
escuelas. Nuevos retos como la universalizacion de la matricula, la expansion de la
trayectoria educativa obligatoria y el ingreso a la institucion de grupos sociales antes
relegados de la vida educativa demandan cambios a nivel estructural. Estas demandas en las
ultimas décadas procuraron abordarse a través de diversos ensayos de reformas estatales que
abogan por una educacion capaz de dar respuestas a las nuevas configuraciones sociales
(Sibilia, 2012; Tiramonti, 2018).

A través de estas reformas, los estados han generado diferentes ofertas educativas.
Entre ellas, escuelas con distintos formatos, regimenes académicos y oferta curricular capaces
de responder a las necesidades de las nuevas generaciones de estudiantes y de los saberes que
— ligados a las diferentes tecnologias— se han producido.

Dentro de estos esfuerzos, se ubican las escuelas del Programa de Educacién Avanzado
(desde ahora, ProA) de la Provincia de Coérdoba. Esta clase de escuelas resultan de especial
interés para este trabajo porque no solo proponen una transformacion de la matriz escolar

secundaria dominante, sino que a su vez se preocupan por dar respuesta a la presencia casi



totalizante de las tecnologias digitales (desde ahora, TD), a través de su inclusion en el
devenir de las practicas educativas cotidianas.

Las desigualdades econdmicas y sociales que las sociedades sufren a lo largo y ancho del
globo no quedan fuera del fenomeno de las TD. Se estima que en el mundo sélo un 57% de la
poblacion global tiene acceso frecuente a internet'; eso sin detallar las diferencias marcadas
en calidad y velocidad de conexién. A nivel pais, esa cifra asciende al 82,9% de hogares con
penetracion de internet fija (Indec, 2020), lo que demuestra que, en un espacio social
digitalizado y tecnologizado como el actual, ain hay un porcentaje significativo de personas
que no acceden a la conexion de internet o que acceden a ésta con dificultades.

En Coérdoba, tnicamente un 54,6% de los hogares tienen acceso a una computadora y
44% declara que la usan frecuentemente. De esos hogares, un 78,7% cuenta con conexion fija
a internet y un 74,6% declara usar el servicio de manera frecuente. Estas cifras, si bien son
altas en relacion a la media mundial e, incluso, a la media de otras provincias, demuestran
que aun la penetracion de las TD no es total en el territorio provincial y que quedan,
consecuentemente, sectores sociales relegados de la universalizacién tecnologica. Sin
embargo, cuando se pregunta por el teléfono movil, la penetracion y el uso asciende a un
84,6% en Cordoba. Si bien pareciera que la telefonia mévil ayuda a eliminar la brecha digital,
es destacable que la mayoria de estos dispositivos (89,72%) no cuentan con internet fija, sino
que tienen un sistema de crédito prepago, en el cual la conectividad depende de tener o no
datos o bien, de las conexiones WiFi disponibles (Indec, 2020).

De alli que la politica publica se haya dirigido especialmente a cerrar dicha brecha
digital por el costado del «acceso». Sin embargo, a pesar de que en los ultimos afios se ha
ampliado el acceso a las tecnologias entre Ixs jovenes de nuestros territorios, diferentes
trabajos académicos muestran que el «uso» y «la apropiacion» que ellxs hacen de éstas es
todavia muy desigual (Benitez Larghi, 2007). Uso y apropiacion, refieren a dos niveles de
brecha digitales. En el caso del uso, se vincula con la capacidad de realizar usos especificos
de cada dispositivo, de poder discriminar uso en relacion a cada artefacto y de vincular ese
uso a las practicas de Ixs sujetos. Apropiarse, implica una mayor profundidad, ya que Ixs

sujetos hardn una efectiva apropiacion en la medida en que puedan no sélo acceder y usar

! Datos disponibles en https://marketing4ecommerce.net/usuarios-de-internet-mundo/, visitada el 10 de mayo de
2021.
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tecnologias sino también reflexionar sobre las mismas, generando una relacion critica con los
dispositivos.

Para que se logre cerrar esta brecha por el costado del «uso» y «la apropiacion» es
necesario, de conformidad a Alderete y Formichella (2016), que la escuela no s6lo incorpore
las TD, sino que pueda ofrecer experiencias de ensefianza que promuevan el pensamiento
computacional y la alfabetizacion digital involucrando a los artefactos técnicos en todas las
dimensiones de lo escolar; en otras palabras, que las instituciones puedan brindar
oportunidades para que Ixs estudiantes piensen en el potencial de la tecnologia para resolver
problemas y realizar tareas de blsqueda, representacion, y edicion de informacion digital,
entre otras.

Asi, partiendo de esta postura, se considera que, mediante la ensefianza de saberes
vinculados a las tecnologias, es posible contribuir desde la escuela a cerrar estas brechas
digitales (Alderete y Formichella, 2016). Ahora bien, y como senala Pitzalis, una de las
dimensiones que atraviesa el proceso de apropiacion de las tecnologias es la dimension de los
saberes o capitales digitales que Ixs sujetos® ya poseen al inicio de tal proceso (Pitzalis,
2019).

Desde alli, cabe en esta tesis preguntarse: ;de qué maneras las experiencias
tecnologicas previas de Ixs estudiantes de las escuelas ProA de la Provincia de Cordoba se
relacionan con sus procesos de apropiaciones de tecnologias digitales?, y ;cémo impacta la
educacion brindada por esta escuela, especializada en esta clase de tecnologias, en dicha

relacion?

2. Antecedentes y nociones tedricas de la investigacion

Para poder dar cuenta del lugar que ocupa esta tesis dentro de la literatura vinculada al
objeto de investigacion, a continuacion se efectiia un recorrido tedrico por las principales
discusiones académicas de tres conceptos centrales que nos permitirdn analizar las
experiencias tecnologicas previas de los estudiantes y la apropiacion digital en el contexto de

un formato escolar innovador: «experiencia», «reformas escolares» y «apropiacion digital.

? Esta tesis esta escrita con lenguaje inclusivo sin embargo, la palabra sujetos es un invariable por lo cual no esta
condicionada por el género. La inclusividad estd dada en este caso por el articulo antecesor.
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Las definiciones y relevamiento de investigaciones posibilitard, asimismo, esclarecer como se
articulan en esta tesis los tres ejes analiticos presentados y las decisiones del equipo de

investigacion en relacion a estos.

2.1. La experiencia escolar: un concepto que corta transversalmente nuestra tesis

Para poder hablar de experiencias en relacion con lo escolar, es preciso comprender que
la sociologia de la educacion ha transitado por diversas corrientes, las cuales dieron a Ixs
sujetos roles mds activos o mds pasivos en relacion con las posibilidades de accion frente a lo
transmitido, vivido y aprendido dentro de las diversas instituciones.

El grueso de los trabajos clasicos en el campo de la sociologia de la educacion
(Bourdieu y Passeron, 2009) analizaron cémo la escuela transmitia y generaba normas y
sentidos desde una episteme objetivista (positivista o estructuralista). Se asumia que la
estructura normativa, las regulaciones, los significados y pautas culturales se imponian a Ixs
sujetos de una manera mas o menos pasiva. Mas adelante, Bourdieu incorpora el concepto de
habitus para dar cuenta del conjunto de disposiciones incorporadas en los sujetos que
interactian con las condiciones mas estructurales.

Esta tesis presupone que tales analisis no permiten comprender como y por qué un gran
niamero de estudiantes con bajo rendimiento académico o con relaciones de baja intensidad
en la escuela (Kessler, 2007; Weiss, 2015), resultan ciudadanxs con participacion activa,
critica y productiva en su juventud y adultez (Charlot, 2014; Giroux, 1983). Tampoco
responde a como estudiantes de bajos capitales culturales de origen logran luego acceder a
campos sociales donde circulan capitales culturales dominantes. Interesa particularmente
entender la dimension de la participacion computacional en tanto Ixs jovenes son creadorxs y
recicladorxs de tecnologias para abordar situaciones de su entorno; algo que, juzgamos, es
una carencia central al momento de abordar un interrogante semejante al que nosotrxs
planteamos.

De alli que, a fin de llenar este vacio, partamos de una episteme subjetivista
(hermenéutica o constructivista) desarrollada en torno a la nocion de «experiencia», que nos
permitird entender como Ixs jovenes se apropian de las tecnologias (Dubet y Martucelli,

1998; Proulx, 2005; Feenberg, 2010).
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La «experiencia» es, quizas, uno de los conceptos mas trabajados desde el pensamiento
cientifico, ya sea en el campo de las ciencias exactas o humanas, y es también un término
recurrente en el lenguaje cotidiano. Desde alli, se desprende la dificultad de definirlo y la
consecuente necesidad de navegar por diversas corrientes tedricas a fin de construir una
conceptualizacion del término que comulgue con el contexto de investigacion propuesto.

En primer lugar, nos centramos en analizar las definiciones dadas en el campo de la
sociologia, particularmente, de tres autores cuyos desarrollos tedricos mantienen una evidente
cercania con los postulados aqui propuestos.

Erving Goffman (2006), precursor de la microsociologia, enfatiz6 la necesidad de su
estudio y propuso considerar la interaccion de la vida cotidiana de las personas como un acto
dramatirgico, asemejandola a los guiones de las obras de teatro. Asi, en Marcos de
experiencia (2006), afirma que las personas en nuestras vidas actuamos diferentes roles
performativos 'y que, en las interacciones, vamos modificando nuestras expresiones y
representaciones sirviéndonos para ello de los sentidos que nosotrxs atribuimos a las
respuestas que Ixs otrxs dan a nuestro accionar.

Para Goffman (2006), las personas contamos con ciertos marcos de referencia que nos
indican cémo actuar en una determinada situacion; si bien estos marcos no son fijos y estan
en constante construccion, necesitamos de ellos para guiar nuestras acciones en el obrar
cotidiano. Segun el autor, las personas en sus vidas diarias no se detienen a explicar de
manera consciente dichos marcos. Sin embargo, aprenden a usarlos de manera espontanea vy,
cuando en alguna situacidén no logran actuar el marco-tipo que era a priori correspondiente,
su accionar erroneo resulta tan evidente que la persona sabe que debe remediarlo.

Aqui, la «experiencia» es entendida como la forma de producciéon de informaciones que
las personas realizan frente a los acontecimientos o hechos del cotidiano, y mediante la cual
son capaces de reconstruir los marcos de referencia existentes o bien de crear nuevos.

Si bien la definicion de «experiencia» que procuramos tener en cuenta en nuestra tesis
no es tan amplia, destacamos la importancia de este socidlogo en dos aspectos: por un lado, la
revalorizacion de los estudios sobre el cotidiano y los aspectos micro de la vida social y, por
otro lado, la performatividad de los roles de Ixs sujetos que apuntan a dotar a las personas de
un rol mas activo en sus procesos diarios de interaccién y no como simples receptorxs de

sociedades determinadas (Goffman, 2006).
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Inmerso también en una perspectiva que da cabida al abordaje de las interacciones
micro, Anthony Giddens (2008) plantea su teoria de «modernidad reflexiva». En ella se
vislumbra, al igual que en la obra de Goffman, un rol altamente activo de Ixs sujetos y su
poder de reflexividad sobre los acontecimientos de la vida diaria. Segiin Giddens (2008), es a
través de la practica social que Ixs actores producen, reproducen y transforman la sociedad.

El autor interpreta la sociedad como una interaccion entre lo social y lo simbdlico,
entendida y transformada por Ixs agentes, en la medida en que no s6lo actiian sino que
también influyen sobre el accionar de otrxs y reflexionan sobre sus propias actuaciones. Este
poder de Ixs sujetos de entender lo que paso, reflexionar sobre ello y recordarlo se llama —en
la obra de Giddens (2008)— reflexividad y constituye la base de las experiencias humanas.

En los procesos de ser y estar de Ixs sujetos en la sociedad planteada por Giddens
(2008), el cuerpo ocupa un lugar relevante. Recuperando la vision de Merleau-Ponty,
Giddens afirma que el cuerpo no es s6lo una extension del organismo, relativo a lo fisico o
bioldgico, sino mas bien el lugar del propio ser actuante (en Cruz Santana, 2017).

Si bien reconoce la vida como finita e irreversible, Giddens (2008) plantea la
reflexividad como la piedra angular del conocimiento socioldgico, entendiendo que, mediante
ella, las personas recapitulan sobre sus experiencias de vida y pueden intervenir para
modificar la sociedad en la cual viven. El autor denomina «presentificar» al proceso por el
cual recordamos cosas.

Como en el caso de Goffman, Giddens (2008) no se detiene especificamente en el
término experiencia, pero la misma subyace en los procesos de reflexividad y
presentificacion. Su obra, para nuestro trabajo, se vuelve importante en cuanto subraya la
capacidad de Ixs sujetos de transformar las sociedades a través de estos procesos. Asimismo,
la importancia que el autor le otorga a la reflexividad como forma de producir conocimientos
socioldgicos y el rol activo que da a Ixs sujetos, diferente al de aquél que le endilgan las
clasicas escuelas sociologicas estructuralistas, son los aspectos que retomamos de sus
postulados en nuestra tesis.

Resaltando estos aspectos, aunque desde una episteme diferente, Francois Dubet (2010)
ofrece una obra que constituye un antecedente central para este trabajo. Este autor francés
desarroll6 la «sociologia de la experiencia o de la comprension socialy», desde la cual apunta a
que Ixs sujetos son actorxs sociales que, a través de sus experiencias, pueden transformar las

sociedades en las que viven. En su obra, la accion humana es una conducta con sentido
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subjetivo: Ixs actorxs no son ni clarividentes ni ciegxs, sino que actiian y reflexionan sobre su
cotidiano de manera critica y reflexiva. Para Dubet (2010), como ontologicamente no hay
mas accion social que la que Ixs sujetos interpretan como tal, es tarea casi obligatoria de la
sociologia conocer esas interpretaciones para asi explicar los fendémenos socioldgicos.

Aqui es donde ingresa la nocién de «experiencia», definida por el autor como una
articulacion de logicas de accidon diversas que surgen cuando la representacion de la sociedad
resulta inadecuada para la realidad dada (Dubet, 2010). Cuando las personas son invadidas
por un estado emocional extremo, se desarrolla la experiencia como una forma de sentir y a la
vez de construir el mundo. Desde esta perspectiva, esta nocion es definida, entonces, como
una actividad cognitiva en la cual se construye lo real; por ello, Ixs sujetos en el marco de la
experiencia no se asumen como una esponja, absorbiendo todo, sino como agentes con una
actividad significativa.

Las definiciones previas dan un importante insumo a la definiciéon de nuestro marco
tedrico. Sin embargo, reconocemos una carencia de estas definiciones en el abordaje de otras
dimensiones de lo experiencial que en nuestro trabajo deseamos resaltar: aquellas
dimensiones relativas a lo «discursivo» y lo «corporal».

Los autores citados anteriormente realizan una definicion de experiencia que, a nuestro
entender, carece de dimension politica, ya que olvida la relacidon que la experiencia tiene con
el poder en el contexto historico y social de Ixs sujetos. Por ello, este trabajo toma de las
epistemologias feministas aspectos claves de la experiencia: la construccion de la experiencia
como categoria compleja, como material polémico de construccion y reconstruccion de las
condiciones historicas (Scott, 1991). Ademas, resaltamos la necesidad de pensar en la
experiencia desde su multiplicidad, es decir, hablar de capas o niveles de experiencias que
expresan contradicciones y conflictos entre si (Elizalde, 2008). Ambos aspectos, experiencia
politizada y experiencia plural, derivados de las teorias feministas, van en linea con la idea de
experiencia que estructura este trabajo.

Llegado a este punto y hechas las aclaraciones pertinentes, retomamos a Francois
Dubet (2010). Para comenzar a pensar en la «experiencia» anclada especificamente en lo
escolar y, desde alli, poder analizar de qué modo esta nocidon ingresa a estos debates
educativos y en qué estado se encuentran estas discusiones actualmente.

Dubet y Martucelli (1998), pioneros en los estudios sobre «experiencia» escolar,

destacan que esta estd vinculada con estudiar y reconocer aquello que a simple vista no se ve;

14



es decir, aquello que suele quedar fuera de las investigaciones clasicas sobre escuelas y
educacion. Asi, en este campo, la experiencia se reconoce como un tipo de indagacién que
busca ir mas alla de lo evidente, navegar en lo que fabrica la escuela y como lo hace.

En la misma linea de andlisis, ciertxs autorxs (Nufiez y Litichever, s.f) reconocen que el
potencial del estudio de experiencias escolares esta dado por la posibilidad de observar y
comprender tanto aquellos aspectos visibles de las dindmicas escolares como aquellos que no
lo son; esto es, permiten hacer una suerte de “radiografia de la escolaridad”. De este modo,
estxs autorxs entienden que mediante la experiencia se puede indagar sobre el sentido de la
vida escolar, conociendo cémo esta es construida y vivida por diversxs actorxs (Sudrez,
2011). Al mismo tiempo, para estos estudios lo relevante es la posibilidad de conocer como la
experiencia es construida en diversos contextos, atendiendo a muchas dimensiones de analisis
simultdneamente (Maillard, Ochoa y Valdivia, 2008).

En otra linea de este espacio académico, para Foglino, Falconi y Lépez Molina (2008),
Molina Chavez (2008), Mateos Blanco y Nufiez Cubero (2011) y Llinds (2009), la
experiencia aparece ligada a la posibilidad de dar voz a Ixs estudiantes, quienes
habitualmente no tienen un rol activo en la produccién de conocimiento sobre la vida escolar.
De este modo, a través de los relatos experienciales, se da a Ixs estudiantes un rol protagoénico
y la construccion de sentido que hacen en relacion a lo escolar se convierte para Ixs
investigadorxs en categoria de analisis. En esta linea, estxs autorxs destacan la necesidad de
dar voz a quienes viven y performan el cotidiano escolar (estudiantes) y trabajar con sus
narrativas como nueva dimension de analisis. Es comun que en esta corriente de trabajos la
categoria experiencia aparezca vinculada a otros términos como representaciones, sentidos,
significados o identidad.

Nobile (2013), con el abordaje de las escuelas de reingreso en Buenos Aires, o Diaz
(2016), con el del plan FINES, intentan arribar a un tipo de analisis del formato discutido por
fuera de las estadisticas convencionales, y analizan la manera en que estudiantes y docentes
sienten estas reformas a través del analisis de sus experiencias.

A su vez, Lancestreme (2012) aborda un objeto poco estudiado como las escuelas de
¢lite, recalcando la importancia de conocer desde los relatos experienciales. Si bien estos
articulos abordan la «experiencia» haciendo foco en diversas dimensiones, coinciden en que
el concepto usualmente estd trabajado en la literatura de una manera més bien superficial. En

la mayor parte de los estudios sobre escolaridad aparece como un concepto singular, que no
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tiene en cuenta el cardcter multifacético resaltado por otras lineas tedricas, como la
mencionada del feminismo (Elizalde, 2008).

Este breve repaso por la literatura permite advertir que existen multiplicidad de
trabajos que abordan la «experiencia» de manera socioldgica y empirica en el ambito de la
educacion. Sin embargo, también posibilita observar que estos trabajos no tienden a efectuar
un abordaje que arroje luz sobre el caracter «politico» que subyace en esta dimension ni
suelen estudiar las diferentes capas y niveles de la misma. Por ello, desde esta tesis se apunta
a trabajar con el concepto de experiencia de modo transversal; esto significa, atendiendo a su
multiplicidad y complejidad, pero sobre todo a la relacion entre experiencia y contexto de
vida de Ixs sujetos, analizando las desigualdades entre esos contextos.

Asimismo, y como se observa a continuacion, esta discusion de antecedentes nos
posibilita afirmar que los analisis existentes sobre «experiencia» no tienden a priorizar el
estudio de las TD, eje de nuestra tesis. Estas definiciones, que sintéticamente repasamos,
sobre «experiencia», nos serviran para analizar la relacion que un grupo de estudiantes
concreto establece con las TD, en una escuela con orientacion hacia las TIC como ProA.
Estos aportes, nos invitan a comprender las experiencias con tecnologias en sus dimensiones
historicas, suponiendo una activa participacion de 1xs sujetos que se apropian, reflexionan y

recrean estas TD.

2.2 Reformas generales de la escuela secundaria: analisis incipientes sobre TD en la

escuela

La «experiencia», como fendmeno sociologico, no siempre ha sido objeto de estudio
vinculado a la escuela o a la educacioén. Hasta los 2000, el estudio de trayectorias educativas
de Ixs estudiantes era abordado mas bien como problematica individual y no habia andlisis
sistematicos de la institucion escolar en relacion a las trayectorias. Hasta comienzos del
nuevo milenio, las reformas escolares habian estado orientadas a modificar la estructura de lo
escolar (calendarios de clases, organizacion de grados, tiempos de clases) y a participar en los
procesos de descentralizacion y de desregularizacion de la educacion; sin embargo, estas
reformas no modificaron la vida en las aulas, los curriculum, las evaluaciones o la enseflanza

en si misma.
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A partir de los afios 2000, en relacidon con el contexto sociopolitico del pais, el estudio
de las trayectorias escolares cambia de perspectiva y comienza a estudiarse como un
problema sistémico y no ya como una problematica individual de cada estudiante (Terigi,
2008). El estudio de las trayectorias como reflexion pedagogica posibilita el desarrollo de
numerosos estudios en el campo educativo que buscan abordar la vida en las escuelas desde
diferentes perspectivas, entre ellas, la experiencia.

Por un lado, aparecen los estudios vinculados a la experiencia escolar en general,
buscando generar conocimiento sobre la manera en la cual Ixs estudiantes viven sus vidas
dentro de las escuelas y la relacién entre estas experiencias y las trayectorias escolares
(Foglino, Falconi y Lopez Molina, 2008; Terigi, 2008; Kessler, 2002). Por otro lado, aparecen
estudios que analizan de qué manera las reformas que comienzan a ensayarse modifican o no
la matriz escolar, o el llamado «tripode de hierro»® de la escuela (Pinkasz, 2015; Terigi,
2008).

Las diversas propuestas de reformas de lo escolar que comienzan a desarrollarse desde
inicios de los 2000, posibilitan una nueva mirada sobre las experiencias de Ixs estudiantes, ya
que permiten el desarrollo de diferentes practicas en la escuela.

A partir de las reformas implementadas®, diversos estudios vieron la luz y se
propusieron abordar la crisis de la escuela secundaria como eje central (Tiramonti, 2015). En
este marco, su objeto de analisis no fue solo el conjunto de problematicas que actualmente (y
desde hace décadas) atafien la vida escolar sino también las diferentes propuestas de cambio e
innovacion consecuentes. Estos estudios coinciden en que la escuela en si misma debe ser el
centro del cambio propuesto (Pinkasz, 2015), y que las reformas deben darse sobre la escuela
como unidad (Vaselli, 2018).

A partir de aqui, recolectan diversos ensayos de propuestas de cambio ya puestas en
practica tanto a nivel local como regional y realizan un contraste de las mismas analizando
ventajas y desventajas (Unicef, 2017; Arroyo y Litichever, 2019). Estos estudios resultan
interesantes para una primera aproximacion al campo, ya que permiten conocer de qué
maneras se estdn implementando las reformas y permiten ver la continuidad o no que existe

entre los diferentes modelos. Sin embargo, sus analisis no brindan todas las herramientas para

% Por Tripode de hierro, segtin Terigi (2008) nos referimos a la estructura tradicional de la escuela compuesta
por: curriculum fuertemente clasificado, docentes especializadxs y la contratacion por hora catedra de trabajo.

* Nos referimos a la puesta en marcha de programas de innovacion escolar (Escuelas de reingreso en Buenos
Aires, PIT y ProA en Cordoba, Plan Fines a nivel nacional, cambios en regimenes academicos, etc.
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efectuar un abordaje profundo de un caso especifico, como el de las escuelas ProA, foco de
esta tesis.

A diferencia de los estudios anteriores, que se centran en analizar las propuestas de
reforma a nivel general y generar contrastes entre diferentes modelos de cambio, los estudios
citados aqui trabajan sobre un tipo de propuesta especifica y por ello, su enfoque pierde
amplitud, pero gana en especificidad y detalle.

En este marco, cabe advertir que una de las problemadticas que més aqueja a la escuela
secundaria desde hace décadas es la terminalidad educativa, o bien, la posibilidad real de que
Ixs jovenes permanezcan y egresen de la escuela segun el tiempo calendario previsto en las
trayectorias teoricas. Sobre ello, a lo largo del pais se implementaron diversas propuestas,
entre ellas, el cambio del régimen académico de Buenos Aires, que fue una de las mas
relevantes (Baquero ef al, 2009).

No obstante, la problematica no solo estd vinculada a mejorar las condiciones de
ingreso y egreso, sino a mantener a Ixs jovenes dentro del espacio escolar (permanencia) y a
incluir a quienes, por diversos motivos, tuvieron que abandonar la escuela. En ese sentido, se
implementaron el PIT (Programa de Inclusion y Terminalidad), en Cordoba, y las Escuelas de
Reingreso, en Buenos Aires. La mayor parte de los estudios dentro del campo de las reformas
escolares estan centrados sobre estos dos programas (Nobile, 2012; Kravetz, 2012; Grupo
Viernes, 2008; Llorente, 2014). Estos estudios abordan diversos ejes de analisis, como los
cambios introducidos en relacion a la escuela tradicional, las experiencias de jovenes y
docentes en estos modelos, la formacién y seleccion docente, y las tareas de gestion y
administracion.

En el marco de los estudios sobre programas o propuestas especificas se encuentran los
estudios sobre ProA, de los cuales atin no hay un desarrollo extenso. Tiramonti (2015) realiza
un importante andlisis de la vida escolar en ProA, las caracteristicas del programa y las
diferencias en relacion a la escuela tradicional. Tobefia y Nobile (2021) analizan de qué modo
son seleccionados Ixs docentes que trabajan en estas escuelas y como se da internamente en
las mismas la formacion docente continua.

Por su parte, Tobefia (2020) analiza la relacion entre pedagogia y TIC que se teje desde
la propuesta de ProA, lo que estd intimamente relacionado con el objeto de esta tesis. Otro
estudio analiza la comunicacion institucional y la presencia que las escuelas ProA tienen en la

red social Facebook y con ello los discursos que se tejen en dos grupos de docentes de
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Cordoba sobre el programa (Didier, Ficoseco y Couto, 2020). Por tltimo, otro trabajo analiza
como se construye la experiencia escolar de Ixs estudiantes dentro de la propuesta formativa
de ProA (Didier, 2018).

Este rapido repaso de la bibliografia especifica nos posibilita afirmar que en las tltimas
dos décadas asistimos a un cambio en el enfoque de los analisis de las reformas escolares.
Mientras que, hasta finales del siglo pasado, los analisis se centraban fundamentalmente en el
abordaje de los aspectos mas institucionales y formales de estas reformas, a partir de entonces
se enfocaron —como pretende hacerlo este trabajo— en la dimensién mas practica y concreta
de su impacto en la vida educativa cotidiana.

Dentro de este marco, los diferentes estudios citados en torno a las reformas escolares
generales y especificas aparecen como un insumo valioso, pero insuficiente, para el abordaje
del objeto de tesis. Algunos trabajos recientes, que han comenzado a indagar de manera
incipiente sobre las TD en las escuelas de la region, se presentan por su cercania con este
objeto como antecedentes directos de nuestro trabajo. Su repaso nos permite afirmar que
ninguno de ellos aborda, como aqui lo proponemos, el estudio concreto de la propuesta de
ProA desde los relatos experienciales de Ixs estudiantes y en relacion con los procesos de

apropiacion digital.

2.3. La apropiacion digital en los debates académicos actuales

Esta tesis tiene como uno de sus ejes centrales el estudio de los procesos de apropiacion
digital de Ixs jovenes en el marco de formacion de la escuela ProA y en relaciéon con sus
experiencias personales. Por ello, en este apartado se recorren los principales antecedentes y
las principales discusiones en torno a la apropiacion y se explicita la linea tedrica seguida por
nosotrxs.

Los debates tecnoldgicos estuvieron tefiiddos siempre de posturas deterministas
(tecnofilicas o tecnofobas), que trazaron un mapa binario de la relacion humanxs/méquinas.
De este modo, la descripcion de la presencia o no de las tecnologias en las sociedades se
realizaba desde dualismos cartesianos como nativxs/migrantes, conectadxs/desconectadxs o
inclusion/exclusion (Didier, 2020).

Autores como Prensky (2001) o Tapscott (1999) explicaban la interaccion

humanomagquinica a través de la pertenencia o no a una determinada generacion, y en sus
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postulados se defendia la idea de que las generaciones actuales, y mucho mas las siguientes,
estarian familiarizados desde el nacimiento con las TD lo cual llevaria a poseer una
alfabetizacion innata.

En contraposicion, otra linea defiende que, si bien es cierto que la presencia de
artefactos tecnologicos ayuda en los procesos de alfabetizacion y de apropiacion digital, no es
posible reducirlos a la cuestion generacional, ya que se ha visto que en edades similares los
usos y los conocimientos tecnoldgicos son asimétricos (Castro Morales, 2018; Benitez
Larghi, 2018; Morales, 2017). Estos estudios demuestran que en condiciones similares
(misma clase sociales, mismos dispositivos y misma edad) los usos que se hacen de los
artefactos son personales y disimiles, poniendo en jaque los postulados deterministas de los
enfoques precedentes.

Superados tales debates, un gran nimero de autorxs, se enfocaron en poder describir los
usos que las personas hacen de las tecnologias, reconociendo que el acceso por si solo no
puede garantizar un buen uso (Alderete y Formichella, 2016). Estxs autorxs definen al buen
uso como aquel mediado cognitivamente, en el cual las personas saben qué estan usando y
para qué (Macchiarola, Martini, Montebelli y Mancini, 2018). Ademas, destacan la
importancia de analizar las asimetrias de uso no sélo entre sujetos de un mismo grupo social,
sino también entre ingenierxs y productorxs de tecnologias y usuarixs (Winocur, 2009).

En relacion con el buen uso que algunxs autorxs definen, otros estudios hablan de usos
competentes y los definen como las adaptaciones creativas que se hacen de las tecnologias
para el cotidiano (Morales y Loyola, 2017). A su vez, se toman a estas tecnologias y a sus
usos como construcciones significativas de sentido (Benitez Larghi, 2018).

Este desfase y heterogeneidad en relacion a los usos de las tecnologias puede estar
vinculado a las brechas digitales, por lo que ciertxs autorxs explican que los procesos de
apropiacion digital deberian darse en las escuelas para posibilitar una igualdad de
alfabetizacion (Alderete y Formichella, 2016; Benitez Larghi, Lemus y Welschinger Lascano,
2014).

Si bien estos estudios nos acercan al entendimiento de los procesos de apropiacion
tecnologica, siguen reduciéndolo al uso o no de tecnologias y a la clase de uso que se hace.
Con ello, estos trabajos dejan por fuera de su explicacion otros factores de relevancia y
excluyen o invisibilizan a quienes, por diversas razones, no acceden al uso, pero si podrian

generar procesos de apropiacion digital.
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Por eso, para poder profundizar esta nocién de apropiacion digital consideramos las
palabras de Silveira (2019), cuando explica que la apropiacion es el paso necesario para salir
de la esclavitud «maquinica»; o las de Pretto (2017), que afirma que la apropiacion da una
lectura y una mirada mas amplia sobre el mundo actual. En la misma linea, Paul B. Preciado
(2020) llama a hacer una relectura de los artefactos con los cuales se interactia a diario y de
sus funciones, y Menezes (2018) afirma que toda la inversion tecnoldgica mundial se dio, y
se sigue dando, sin la inversién necesaria para poder educar a las sociedades de manera
critica.

Siguiendo esta linea, se retoma desde esta tesis la caracterizacion de apropiacion digital
propuesta por Serge Proulx (2005), en la medida en que el autor —y a diferencia de sus
predecesores— aborda esta nocion desde las condiciones necesarias para que el proceso de
apropiacion de ciertos artefactos tecnoldgicos se haga efectivo. El mismo autor, en una
publicacion de 2010, argumenta que, asi como los artefactos técnicos evolucionan, también
deberia evolucionar el concepto de apropiacion digital y por ello agrega (tres) nuevas fases de
la apropiacion digital a su desarrollo previo (Proulx, 2010).

En relacion con las discusiones puestas en escena y, como ya se observd, desde este
trabajo decidimos alejarnos de aquellos estudios deterministas que reducen mecanicamente el
nivel de la apropiacion de tecnologias a aspectos estructurales como clase social, edad o
género. Ahora bien, también decidimos alejarnos aqui de aquellos enfoques que interpretan al
uso de artefactos como unico factor de explicacion. En cambio, decidimos acercarnos a la
linea de Serge Proulx (2005; 2010), Silveira (2019), Menezes (2018), Preciado (2020) y
Pretto (2017) y pensar la apropiacion desde una postura critica e integral, que no pierda de
vista la necesidad de analizar qué estan sintiendo, pensando, reflexionando las personas
con/para las TD.

Situarnos en esta linea del desarrollo actual de la literatura sobre apropiacion, creemos
nos permite, en esta tesis, pensar a los artefactos tecnologicos mas alla de su cualidad
reproductiva del status quo 'y observarlos como potenciales vehiculos para desencadenar
procesos sociales de emancipacion y liberacion. Adscribirse en esta perspectiva, hace
necesario pensar los objetivos del trabajo que se presentan a continuacioén desde una episteme
subjetiva que ponga a dialogar el mundo tecnolégico dentro del marco de las experiencias
concretas de Ixs estudiantes imbuidxs en un proceso formativo particular, como el de las

escuelas ProA.
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3. Objetivos de investigacion

A partir de analizar la problematica de la brecha digital y de la apropiacion digital
recuperamos antecedentes de programas educativos creados con el fin de cerrar esas brechas.
Analizamos también los supuestos tedricos que orientan esos programas, en particular los
supuestos en torno a crear condiciones que permitan experiencias de formacion significativas,
particularmente para estudiantes cuyas familias histéricamente no han accedido a la
terminalidad de la escuela secundaria. A partir de estas reflexiones y de reconocer areas de
vacancia en la investigacion sobre experiencias atravesadas por las tecnologias digitales, se

formularon los siguientes objetivos de investigacion:

3.1. Objetivo general:

Comprender de qué manera las experiencias tecnoldgicas previas de Ixs estudiantes de la
escuela ProA (Sede La Calera) de la Provincia de Cérdoba se relacionan con sus procesos de
apropiacion de tecnologias digitales, indagando sobre el posible impacto de la educacién

brindada por este establecimiento en dicha relacion.

3.2. Objetivos especificos:

- Describir el programa ProA, atendiendo tanto a su marco politico como a sus
particularidades.

- Analizar las condiciones socio-econdmicas y la experiencia previa de Ixs estudiantes
de la escuela ProA de La Calera con las tecnologias digitales.

- Describir los sentidos y significados que esta escuela ProA, como escenario de
innovacidon pedagdgica, presenta para Ixs estudiantes en relacion a la tecnologia
digital.

- Comprender la relacion entre experiencias previas y apropiaciones tecnologicas en el
conjunto de estudiantes abordados.

- Reflexionar sobre el posible impacto de la educacion brindada por la escuela ProA en

los procesos de apropiacion digital de sus estudiantes.
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Para dar cuenta de los objetivos mencionados, esta tesis se organiza en cinco capitulos,
de los cuales el primero presenta el marco tedrico y la metodologia y, los otros cuatro, se
organizan en relacion con cada uno los objetivos especificos.

El capitulo 2, El caso de las escuelas ProA, busca ahondar sobre ProA, atendiendo a
dos grandes dimensiones. Por un lado, una dimension macro, en la cual se describe a ProA en
el contexto tecnoldgico global actual, en el marco de las politicas publicas locales y
regionales y en el escenario educativo nacional. Por otro lado, un enfoque de meso nivel, que
permite analizar los elementos caracteristicos del programa y las continuidades y rupturas con
los formatos escolares tradicionales. Para ello, se mixturan las informaciones obtenidas de
documentos oficiales (resoluciones, leyes y normativas) con las entrevistas realizadas a
diferentes agentes del programa y se analizan teniendo en cuenta la bibliografia referente al
tema.

El capitulo 3, Comenzando a tejer experiencias: ser joven y estudiante de ProA en
la era digital del siglo XXI, realiza primero una descripcion del tipo-ideal de jovenes del
siglo XXI, que refleja sobre todo lo que ocurre en paises centrales y en las clases mas altas de
los paises semiperiféricos. Luego, a través de la reconstruccion de las experiencias
tecnoldgicas de Ixs jovenes de ProA, desde su nacimiento hasta el ingreso a ProA, se busca
contrastar estas dos realidades: sujetos tipo construidos bibliograficamente y experiencias de
jovenes de esta tesis. Mdas adelante, se describen las primeras experiencias de estxs jovenes
con TD (accesos y usos), los rasgos de cambio y continuidad de esas experiencias a medida
que crecen y, en particular, la relacion entre practicas offline y online en el cotidiano de Ixs
jovenes; todo ello contemplando a la edad como un factor clave pero no univoco para
entender qué se espera de las juventudes en relacién a lo tecnologico y qué ocurre en la
practica con los grupos de estudio de esta tesis, atravesados por un contexto socioecondémico
singular.

El capitulo 4, Escuela especializada en tecnologias: la mirada de Ixs estudiantes
sobre ProA, procura describir los sentidos y significados que esta escuela, ProA, como
escenario de innovacion pedagogica, presenta para Ixs estudiantes en relacion a la tecnologia
digital, operando sobre el supuesto de que el ingreso a ProA supuso para ellxs un quiebre en
sus tecnobiografias. Ello, desde tres variables: opinion de Ixs estudiantes frente a la decision

familiar de estudiar en ProA, valoracion de Ixs jovenes sobre ProA y articulacion entre
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escuela y TD (aprendizaje sobre TD dentro y fuera de la escuela, juventudes y transversalidad
de lo técnico y rasgos incipientes de pedagogia hacker).

Por ultimo, el capitulo 5, Los procesos de apropiacion digital de Ixs jovenes de la
escuela ProA, busca comprender la relacion entre experiencias previas y apropiaciones
tecnologicas en el conjunto de estudiantes abordados. A partir de las entrevistas, relatos y
encuestas realizadas se puede afirmar que existen ciertos indicios de apropiacion digital.
Estos indicios se problematizan en este capitulo indagando, en primer lugar, sobre el papel
del ProA con respecto a su capacidad para cerrar la brecha digital que proviene de la
trayectoria diferencial de sus estudiantes y para promover en ellxs deseos de saber sobre TD
por fuera del espacio de la institucién propiamente dicho y, en segundo lugar, sobre los
sentidos que ellxs les otorgan a las TD, buscando detectar pensamientos criticos que
evidencien la presencia de capacidades de reflexion que trascienden su vinculo inmediato con
estas tecnologias.

Finalmente, en las conclusiones, se retoma el objetivo general de la tesis, presentando
los principales hallazgos obtenidos a lo largo de los capitulos previos. En particular, se
argumenta que las experiencias tecnologicas previas de Ixs jovenes y sus procesos de
apropiacion digital estdn directamente mediados por la educacion brindada por el ProA,
porque todas esas experiencias forman parte del capital digital de Ixs jovenes, de sus
tecnobiografias. Es a través de todo ese vinculo previo con los dispositivos, y del imaginario
tecnologico, que comienza a desarrollarse la apropiacion en el marco del proceso de

ensefanza de la institucion y que continuara durante toda la vida.
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Capitulo 1
Principales nociones teoricas-conceptuales: tecnologia digital, experiencias y

apropiacion digital

Para poder comprender de qué maneras las experiencias previas de Ixs estudiantes con
tecnologias digitales se relacionan con los procesos de apropiacion digital, objetivo de esta
tesis, es necesario primero efectuar un recorrido por las principales lineas de discusion del
siglo XX con respecto a las tecnologias y, poder luego, esclarecer el posicionamiento tedrico
epistémico que guia este trabajo.

En primer lugar, es necesario destacar que la construccion del objeto de investigacion
se realiza desde el abordaje de la sociologia de la experiencia de Frangois Dubet (2010),
quien postula que las acciones y experiencias de Ixs sujetos serdn las que modifiquen el
mundo en el cual viven, a través de una constante praxis social. La sociologia, al conocer esas
experiencias, puede interpretar y comprender los fendémenos sociales. En esta tesis, conocer
las experiencias previas de Ixs estudiantes con TD nos acerca a la comprension de como estas
se co-construyen con los procesos de apropiacion digital y, en altima instancia, como cada
experiencia social o individual va contribuyendo a tejer el entramado sociotécnico.

Para poder centrarnos especificamente en los fendmenos técnicos’, se articula la
sociologia de la experiencia de Dubet con los postulados centrales del modelo SCOT (Social
Construction of Technology) que, como se verd mas adelante, realizan una lectura de la
sociedad y la tecnologia como un tejido sin costuras donde las experiencias humanas van
formandose en contacto con la técnica y, en camino inverso, la técnica se ve modificada a
través del accionar humano.

Por ultimo, aun reconociendo la importancia tedrica y epistémica de Dubet como de Ixs
autorxs del modelo SCOT, se propone la lectura de la relacién tecnologia/sociedad y, por
ende, de las experiencias con TD de Ixs estudiantes desde el abordaje critico constructivista
de Andrew Feenberg (2017) quien, partiendo de postulados similares a los citado
previamente, realiza una critica a la mirada romantica de las teorias anteriores poniendo el

foco en las jerarquias de poder que la eleccion y el uso de ciertas tecnologias suponen. A

® En esta tesis se usan indistintamente técnica y tecnologia ya que, aunque su distincion fuera relevante durante
el siglo XX, hoy es una division que ha perdido peso, ya que ha ganado presencia un consenso acerca del
entendimiento de técnica o tecnologia como referentes al conjunto sociotécnico de saberes, poderes, logicas,
instrumentos que conforman las sociedades actuales.
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través de las tres corrientes de pensamiento, se buscard una posicion tedrica que asuma el
lugar central de la tecnologia como parte constituyente del tejido social, al tiempo que

permita analizar criticamente que l6gicas de poder perpetiian los sistemas técnicos.

1.1 Tecnologias digitales: una mirada critica constructivista

Para analizar las principales discusiones tedricas sobre la definicion y el estudio de la
tecnologia, se retoma, brevemente, la clasificacion propuesta por Feenberg (1991) de las
principales corrientes tedricas que, durante el siglo XX, han protagonizado los estudios de la
técnica: instrumentales, sustantivistas o esencialistas y criticas.

Las teorias instrumentales sostienen que las tecnologias son productos del progreso
cientifico disponibles para su uso por quien pueda y quiera hacerlo, independiente de cuales
sean los fines o intereses particulares. Desde esta vision, las tecnologias son neutrales en si
mismas y, depende del uso que las personas les den, adquirirdn un sentido positivo o
negativo.

Esta concepcion estd directamente vinculada al proceso de racionalizacion propio de la
modernidad, en el que el devenir tecnoldgico parece auto conducirse, adquiriendo un estado
de inevitabilidad tecnoldgica. Si bien esta teoria es quizas la mas extendida para el anélisis de
las tecnologias, ha sido desde el inicio fruto de inniimeras criticas, por ejemplo, los autores de
la Escuela de Frankfurt, que vieron con recelo el progreso técnico y sus posibles
consecuencias, o desde el mismo Martin Heidegger, que, en La pregunta por la técnica
(2017), realiza una comparacion entre la techné antigua y la técnica moderna.

Desde mitad del siglo pasado, comenzaron a surgir criticas cada vez mas fuertes a las
teorias instrumentales, sobre todo con el desencantamiento técnico producto de la segunda
guerra mundial. Asi, el optimismo ilustrado de inicios de siglo, seguido por el determinismo
neutralista, dejan lugar a una nueva corriente de estudios que comienza a preguntarse por las
relaciones de los sistemas técnicos con las sociedades de las cuales emergen y sobre las
cuales actiian, inaugurando una concepcidn sociotécnica que se mantiene hasta la actualidad.
Pierden fuerza los estudios sobre los impactos de las tecnologias sobre las sociedades y
comienzan a analizarse las multiples fuerzas que operan en su construccion y configuracion,

lo que se conoce como abrir la caja negra de la técnica (Ihde, 2015).
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Como respuesta a las teorias instrumentales, surgen las teorias sustantivistas o
esencialistas (Feenberg, 1999), entre las cuales pueden ubicarse diferentes autorxs que, si
bien tienen especificidades propias, rechazan la idea de la técnica como algo neutral
considerandola una esfera mas dentro del ensamble sociotécnico del mundo. Segiin Feenberg
(1999), estas teorias analizan el fendémeno técnico desde una perspectiva transhistorica,
considerandola como un nuevo sistema cultural o como una parte constitutiva del tejido sin
costuras sociotécnico (Bijker, 2005).

Ya no puede pensarse la técnica por fuera de la sociedad ni viceversa; existe una
interconfiguracion tal como expresan Ixs autorxs del constructivismo social (Wajcman, 2015;
Bijker, 2005). Por su parte, Jaques Ellul interpreta la tecnologia como totalitaria, en el sentido
que abarca toda la experiencia humana; la técnica, advierte el autor, s6lo producird mas
técnica: se ha convertido en ambiente y modo de vida (Ellul, 2013).

Las teorias sustantivistas o esencialistas fueron —y siguen siendo— un importante punto
desde el cual pensar la relacion sociedad y técnica, que marcod un quiebre respecto de los
postulados deterministas. Sin embargo, diversxs autorxs, entre ellxs Andrew Feenberg
(2017), ponen el foco en la romantizacion del proceso de construccion técnica de estas teorias
y en la dificultad para abordar dicho fendémeno desde una mirada critica sobre las esferas
politica y econdémica. A menudo, la generalizacion y la perspectiva transhistorica vuelve
dificil la tarea de poder evaluar los sistemas técnicos concretos, y el exceso de flexibilidad
interpretativa no llega a poner de manifiesto los procesos de poder, jerarquia, agencia y
resistencia que se juegan en la eleccidon/construccion de los sistemas técnicos (Feenberg,
1999).

Antes de poder desromantizar el modelo SCOT, es preciso conocer primero cudles son
los postulados tedricos principales a través de los cuales este analiza la relacién entre
tecnologias y sociedades. Este modelo surgié a mediados del siglo pasado. Sus principales
referentes, Wiebe Bijker, Hugues y Pinch (1993), comenzaron a trabajar en un marco que
permitiera el andlisis de la técnica y la sociedad como parte de un ensamble o un tejido sin
costuras, trabajo que se vio consumado con la publicacion, en 1987, de Social Construction
of Technological Systems. Este enfoque, muy presente hasta la actualidad, propone el uso de
ciertos conceptos claves desde los cuales abordar los fendmenos sociotécnicos: simetria,

grupos sociales relevantes, flexibilidad interpretativa y marco tecnolégico.
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El modelo SCOT plantea la existencia de una simetria entre agentes sociales y técnicos
que, actiian juntxs en la constitucion y configuracion de ese ensamble sociotécnico. Ademas,
plantea una simetria entre aquellas tecnologias que triunfaron y fueron utilizadas y aquellas
otras que fracasaron, desmitificando la idea de inventos heroicos y de tecnologias como
caidas del cielo. De este modo, comprende que tanto las personas como las tecnologias van
configurandose mutuamente, a través de diversos procesos de negociacion, experiencias y
etapas (Bijker, 1993).

Sin embargo, para este modelo, esta simetria entre agentes humanxs/no humanxs no es
pasiva ni neutral: el proceso de configuracion tecnoldgica es el resultado de un campo de
negociacion de intereses, en el cual ciertos grupos toman decisiones especificas, en un tiempo
y espacio determinados y que responden a intereses particulares (Wajcman, 2015). De este
modo, las disputas entre estos grupos, sumado a las dindmicas sociohistdricas generan que la
configuracion de los artefactos tecnologicos se dé de un determinado modo y no de otro,
demostrando que ningln artefacto es ajeno a la sociedad en que se inscribe. Ademas, los
procesos de negociacion muestran que nadie, por mas habil que sea, es capaz de crear
tecnologia en soledad.

Al igual que Dubet, Ixs autorxs de SCOT refuerzan la importancia que tiene la accion
de Ixs sujetos para moldear o transformar el mundo en el que viven; en los procesos de
configuracion sociotécnica, son los grupos sociales relevantes los que intervienen en los
procesos de negociacidon y participan activamente en el disefio y la creacion de objetos
técnicos. Los grupos sociales relevantes son aquellos implicados directamente en el proceso
de desarrollo de un dispositivo o sistema tecnoldgico. Estos grupos, deben ser identificados
por socidlogxs o historiadorxs prestando atencion a la variedad de interpretaciones que en sus
interacciones se van tejiendo, sobre una misma entidad tecnoldgica. Con ello, advierten que
es preciso identificar no so6lo los diferentes grupos actuantes, sino también cémo las personas
obran de diferentes maneras para lograr sus propositos en el desarrollo de una tecnologia
dada®.

Pensar en la posibilidad de actuacién de estos grupos sociales relevantes nos lleva a

presentar otro concepto principal de SCOT; el de «flexibilidad interpretativa». Todas las

® Para explicar el funcionamiento de estos grupos en el desarrollo tecnoldgico, los autores proponen el ejemplo
de la creacion de la bicicleta, donde se evidencian las transformaciones que los disefios de la misma sufrieron
hasta llegar a la forma que todxs conocemos hoy ( Hugues y Pinch, 1993).
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tecnologias van construyéndose a través de las negociaciones y pujas de los diferentes grupos
sociales relevantes implicados (ingenierxs, disefiadorxs, usuarixs) hasta que, finalmente, el
disefio de ese artefacto técnico logra responder a las necesidades de esos grupos y se llega a
un momento de clausura o estabilidad tecnologica. Ese recorrido por las diferentes fases del
disefio hasta el momento de clausura es lo que se conoce como «flexibilidad interpretativa» y
que se dirige a demostrar que la tecnologia no es un a priori, sino que se construye en
simultaneidad con la sociedad (Bijker, Hugues y Pinch, 1993).

Para que los diferentes grupos sociales, que presentan sus intereses particulares, puedan
llegar a establecer acuerdos en torno a los disefios técnicos, es necesario que haya entre ellos
un marco comun desde donde piensen lo sociotécnico. Ese marco comun es lo que, en SCOT,
se conoce como «marco tecnologico»; concepto similar al de los «marcos de experiencia»
introducidos por Erving Goffman (2006). Wiebe Bijker, propone la idea de marco
tecnologico como un concepto tedrico que presenta ciertas caracteristicas distintivas para
pensar los mecanismos de atribucion de sentido que los diferentes grupos sociales hacen de
una entidad tecnoldgica. Seglin el autor, un marco tecnologico es heterogéneo, dinamico,
interactivo y complejo. Desde alli, que estos marcos se alejan de la idea de progreso lineal de
la tecnologia y proporcionan las herramientas, objetivos y pensamientos para la accion
(Bijker, 2005).

En la configuracién tecnoldgica, los marcos de sentido operan igual que los marcos
propuestos por Goffman, atribuyéndole a los artefactos determinadas caracteristicas y
significados que estdn mas cerca de sus marcos sociales de significado que de las
caracteristicas o ventajas técnicas del artefacto en cuestion; estos marcos tecnoldgicos
“estructuran las interacciones entre los miembros de un grupo social relevante, y dan forma a
sus pensamientos y a sus actos” (Bijker, 2005, p.24).

Asi, los marcos tecnoldgicos operan como mecanismos sociales que limitan las
posibilidades de la flexibilidad interpretativa, sin los cuales no seria posible arribar a una
etapa de clausura tecnoldgica o a una etapa de estabilizacion. La forma en que los marcos
operan permite que haya momentos de disputa, pero al mismo tiempo el propio marco
propone el fin de las controversias operando como dispositivo de cierre (Bijker, Hugues y
Pinch, 1993).

A través de esta breve conceptualizacion, que contempla la inclusion de los marcos

tecnologicos, como marcos de sentido que las personas atribuyen a los artefactos
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tecnologicos, y la importancia de las acciones de usuarixs para la configuracion técnica,
puede observarse una linea de continuidad entre la sociologia de la experiencia de Dubet
(2010) y los postulados de SCOT que guian nuestra tesis: la importancia de la praxis social y
la construccion de sentido y significados a través de la experiencia, aparecen -como vemos a

continuacion- como nociones centrales para su desarrollo.

1.2. Experiencia

En el apartado anterior se desarrollaron los principales postulados del modelo SCOT,
que analiza la relacion sociedad/técnica desde una vision conjunta, reconociendo que existe
una interconfiguracion entre ambas entidades. En este modelo, las acciones de Ixs sujetos
toman un lugar de relevancia, ya que es a través de su accionar que las tecnologias van
configurandose. Desde alli, sostenemos que estas practicas con tecnologias, pero también los
deseos, sentidos, significados, pensamientos y usos que las personas tienen/hacen con las
tecnologias van construyendo valiosas experiencias. Por ello, desde esta tesis se trabaja con el
concepto de experiencia como eje transversal, entendiéndola desde su pluralidad,
complejidad y multidimensionalidad y, resaltando la relacion entre la experiencia y el
contexto de vida de Ixs sujetos.

Al pensar en la relacion humanxs/técnica, debe resaltarse la activa participacion de Ixs
sujetos que se apropian de las tecnologias, reflexionan y las recrean, configurando no solo el
ensamble sociotécnico, sino construyendo sus propias experiencias tecnologicas historicas.
Por ello, el foco de esta tesis estd orientado a comprender tanto las experiencias digitales
previas de Ixs estudiantes como sus procesos de apropiacion digital.

Cuando se habla de experiencias previas, no s6lo se hace referencia al contacto o
acceso directo a las tecnologias; aun sin que exista este acercamiento Ixs sujetos van
construyendo sus experiencias dentro de un entramado sociotécnico, generando un
imaginario tecnoldgico e influyendo en la construccion de sus tecnobiografias. Muchas
personas que no tienen acceso a las tecnologias se ven subjetivadas, interpeladas por la
cultura digital que se vuelve un presente natural.

Para poder abordar la experiencia desde su dimension social y politica, se presentaron
previamente los postulados teodricos de tres autores: Erving Goffman (2006), Anthony

Giddens (2008) y Francois Dubet (2010). Luego de explicitar como cada uno de ellos define
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a la experiencia, se explicO que esta tesis retoma los postulados de la sociologia de la
experiencia de Dubet (2010), que enfatiza el rol activo de Ixs sujetos en la construccion no
solo de sus propias experiencias sino del mundo en el cual viven: a través de este accionar,
sostiene el autor, se van construyendo las sociedades. Para poder explicar los fenémenos o
acontecimientos sociales, Dubet hace un llamado a interpretar la experiencia de Ixs sujetos,
ya que ahi radica la posibilidad de comprension de las acciones sociales (Dubet, 2010).

Cuando las personas son invadidas por un estado emocional extremo, se desarrolla la
experiencia como una forma de sentir y a la vez de construir el mundo. La experiencia es
definida, entonces, como una actividad cognitiva en la cual se construye lo real; es una
actividad significativa. Si bien coincidimos con este desarrollo tedrico epistémico, también
reconocemos una ausencia, en los planteos de Dubet, de la dimension corpérea y discursiva
de la experiencia. De alli que se convoquen los desarrollos tedricos sobre experiencia que
realizan Scott (1991) y Elizalde (2008).

Para Scott (1991), la experiencia es un fenémeno epistemologico organizado
discursivamente en contextos particulares, por lo cual resulta evidente que desde su
perspectiva no hay experiencia sin discurso. Al entender el lenguaje como una fuente de
negociaciones y construcciones, la autora postula que la visién del mundo exterior siempre
esta mediada por categorias discursivas que le dan sustento, de este modo rechaza la idea
empirista de la experiencia como algo dado y espontdneo que esta alli, esperando ser
estudiado. La experiencia no estd depositada en Ixs individuos, sino que estxs se constituyen
a través de ella. De este modo, las autoras interpretan a la experiencia como un material
polémico de construccién y reconstruccion de las condiciones histéricas (Scott, 1991;
Elizalde, 2008).

Para un sector del feminismo, autodenominado “Feminismo del tercer mundo”, es
imposible hablar de experiencia en singular, ya que lo que existen son en realidad capas o
niveles de experiencias que expresan contradicciones y conflictos entre si. Para estas autoras,
las experiencias se forman a partir de las resistencias que Ixs sujetos implementan frente a las
categorias que les han sido impuestas y naturalizadas y de la reflexién/interpretacion que
hacen de las mismas.

Disienten con Scott en que el lenguaje no es el tnico medio para construir experiencias:
los cuerpos y las practicas sociales son cruciales para la construccion de significados y para la

posterior construccion de conciencia en torno a ello (Elizalde, 2008). La construcciéon de la
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experiencia es mas que el recuerdo de las vivencias de opresion; “recordar y redefinir las
experiencias cotidianas de dominacion y resistencia, y situar estas experiencias en relacion a
fenomenos historicos mas amplios, pueden contribuir a una conciencia de oposicion que es
mas que una simple contramedida” (Stone-Mediatore, 1998, p.123).

Este aporte de las epistemologias feministas agrega a las definiciones de experiencia de
Dubet las dimensiones de discurso y pluralidad, y permiten profundizar en la tan compleja
nocion de experiencia. Partiendo desde la sociologia de la experiencia social de Dubet
(2010), enriquecida con los aportes del feminismo (Scott, 1991; Elizalde, 2008), se propone
aqui una definicion de experiencia que dé cuenta de su carécter polisémico.

En efecto, en esta tesis comprendemos a la experiencia como un conjunto articulado de
diversas logicas de acciones, sentidos y significados que involucra tres dimensiones, que
tenemos en cuenta al momento de desarrollar el objetivo de investigacion presentado.

Una primera dimension es la objetiva, referida principalmente a las condiciones
materiales-histdricas de los grupos sociales, las categorias impuestas a determinados sectores
y las experiencias colectivas. Una segunda dimension abarca lo subjetivo: comprende la
actividad cognitiva de toma de conciencia sobre la experiencia, su narracion o transmision y
el proceso de reflexividad de Ixs sujetos en torno a sus vivencias. Por ltimo, una dimension
vinculada al poder de agencia de la experiencia en cuanto fuente de luchas, negociaciones y
posibilidad real de transformacion de practicas y realidades.

Es relevante aclarar que estas tres dimensiones estdn separadas analiticamente, pero en
la vida cotidiana de las personas se entrecruzan constantemente, resaltando el caracter
multidimensional y situado de la experiencia. Si bien comprendemos que hay momentos
individuales de toma de conciencia y de reflexion, creemos que la experiencia esta mediada
continuamente por una dimension colectiva, desde el momento en que entendemos que
vivimos en una sociedad conformada por sujetos activxs, y performativxs.

En esta tesis, valoramos la idea de la experiencia reflejada en practicas discursivas, sin
embargo, creemos que las practicas sociales y el rol del cuerpo son fundamentales para
pensar las experiencias del dia a dia. Pensar la experiencia desde este cruce de dimensiones o
variables permite que pueda establecerse una relacion entre las experiencias previas de Ixs
estudiantes con TD y los procesos de apropiacion digital de estxs, tema que sera explicado a

continuacion.
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1.3 Apropiacion digital

El proceso de apropiacion tecnologica refiere, a grandes rasgos, a la forma de hacer
propia o personal una tecnologia a través de su resignificacion (Siles, 2004). No obstante,
pueden encontrarse discusiones teoricas al pensar la apropiacion y sus definiciones, las cuales
seran explicitadas a continuacion.

Benitez Larghi, Lemus y Welschinger Lascano (2014), basados en las ideas de
Thompson (1998), exponen que la apropiacidon tecnoldgica es “un proceso material y
simbolico de interpretacion y dotacidon de sentido respecto a un determinado artefacto cultural
por parte de un grupo social, enfatizando la capacidad de los sujetos para volverlas
significativas de acuerdo a sus propios propositos” (p.87). Susana Morales y Ma. Inés Loyola
también retoman la linea de pensamiento de Thompson, pero al servicio de los estudios socio
comunicacionales, relacionando la apropiacion de Ixs individuos con los mensajes de los
massmedia (2009).

La importancia de los estudios de comunicacion es central para esta tesis porque, asi
como nos demuestran las autoras recién citadas, tiene bajo sus alas los inicios de las teorias
de apropiacion, cuyo objeto estrella fue sin duda la television. En esta linea, Fernandez
Morales, Vallejo Casarin y MacAnally retoman las ideas de Wertsch (1998) quien considera
que la apropiacién a nivel general es “el proceso de hacer algo como propio, es decir, tomar
algo que pertenece a otros y hacerlo suyo" (2015, p.112) y la contrastan luego con las ideas
de Hooper y Rieber (1995) sobre la apropiacion en relacion a las TD, afirmando que “para
evaluar el nivel de apropiacion de la tecnologia (...) es necesario conocer para qué utilizan las
TIC, cudl es su opinidn sobre la tecnologia y cudles son las caracteristicas de los recursos y
los dispositivos que usan” (p. 121) centrando el foco del andlisis en la perspectiva de Ixs
sujetos.

Los autores Ortiz Cortés y Pefia Estrada se centran en la perspectiva hermenéutica
desde la cual la apropiacion tecnoldgica es entendida como “la interpretacion, la
incorporacion y el uso de simbolos culturales como vehiculos de autoconstruccion por parte
de los individuos” (2016, p.10). Esta adopcion de significados culturales es trabajada también
por Crovi (2010), quien plantea que, en todo proceso de apropiacion, entra en juego el sentido
cultural de aquello de lo que las personas se estan apropiando, y que demanda que Ixs sujetos
reconozcan qué usos son validos en su cultura en particular a los fines de tener una correcta

apropiacion.
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Esta tesis se inscribe en la propuesta de Serge Proulx (2001), sobre la apropiacion
digital, donde se afirma que la apropiacion se hara efectiva luego de tres procesos: manejo
técnico y cognitivo del dispositivo, incorporacion de las TD en la vida cotidiana y creacion de
nuevas practicas a partir de la incorporacion de las TD. Para el autor, la apropiacion digital se
define como “la integracion creativa de elementos significativos de esa cultura en la vida
cotidiana de los usuarios y de las comunidades” (Proulx, 2010, p.446, Traduccion nuestra).
Por tanto, es un proceso tanto individual como social, y es un proceso en tanto que es el acto
de constituirnos (Proulx, 2005).

Para el autor, luego de haber usado la tecnologia, que no es lo mismo que haberla
utilizado, se da un proceso creativo en el cual las personas adoptan estos dispositivos para su
vida cotidiana resignificando no solo esas TD, sino sus mismas actividades del cotidiano.
Para que ese proceso se desarrolle, el autor identifica cuatro condiciones necesarias que
tenemos en cuenta en nuestro trabajo:

- Dominio técnico y cognitivo del aparato;

- Integracion significativa del objeto técnico en la vida cotidiana del usuarix;

- Uso repetido del aparato que abre posibilidades de creacion;

- En un nivel mas colectivo, supone la representacion de Ixs usuarixs en el
establecimiento de politicas publicas y en los procesos de innovacidon tecnoldgica
(Proulx, 2005).

Se destaca la necesidad de articular una descripcion de usos que las personas y las
sociedades realizan de los dispositivos, al mismo tiempo de tomar en cuenta el contexto
social en el que los mismos se inscriben, en una interaccion de lo micro (acciones
individuales) con lo macro (ordinario comun preexistente).

Las politicas publicas orientadas a la disminucion de la brecha de acceso digital, como
hemos analizado anteriormente, generaron que las personas accedieran a dispositivos
tecnologicos antes impensados y se enfrentaran con un nuevo mundo y con nuevas logicas de
accion. A partir de ello, Ixs disefadorxs técnicos se ocuparon de generar ambientes y
entornos virtuales cada vez mdas amigables, de modo que las personas comprendieran
répidamente esa nueva cultura técnica. Si bien este hecho contribuye a que la apropiacion
pueda desarrollarse de manera mas facil, debido a la gran presencia de la técnica en la
sociedad y a la mejora de los dispositivos, no podriamos pensar que dejoé de ser un fendmeno

complejo y problematico en si mismo.
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Otro aspecto importante para este marco tedrico, de la nocion de apropiacion digital, es
la articulacion —que ya fue explicitada— entre acciones individuales y un marco comun en el
cual las mismas se inscriben, sobre todo cuando pensamos las fases del desarrollo técnico y
los cambios que estas fases provocan en la idea de cultura técnica.

Serge Proulx (2010) explica que al inicio de 1980 la microinformatica exigiria que las
personas supieran, al menos, un lenguaje de programacion para poder apropiarse de la cultura
técnica. Sin embargo, hoy podriamos poner en dudas esta suposicion, ya que en la actualidad
es posible que las personas se apropien del medio digital sin saber programar. Ello nos
demuestra que la apropiacion digital es un proceso que lejos de darse de manera aislada se
nutre y se interrelaciona constantemente con las practicas individuales, con las ldgicas de uso
propuestas desde las innovaciones tecnologicas y, finalmente, con la cultura digital social que
va modificandose y formando un gran entretejido societario.

Hoy, podriamos reconocer como indicios de una apropiacion digital desarrollada la
sensibilizacion por el lugar que la técnica ocupa en nuestras sociedades y en nuestro medio
ambiente (sensibilizacion y autosensibilizacion); el dominio minimo de los ambientes y los
codigos digitales y aprendizaje de los nuevos modos de comunicacion propios de ese
ambiente digital (Proulx, 2010). Esta definiciéon se vincula con la idea de experiencias
tecnologicas, que fueron explicitadas al inicio de este apartado, en la medida en que se
reconoce el proceso de apropiacion subjetivo y dinamico, ligado a las experiencias
constitutivas del devenir de Ixs sujetos.

Como puede observarse, en este marco teorico se parte desde una sociologia de la
experiencia social —Dubet (2010)— que postula el accionar humano como factor clave en la
constitucion de las sociedades; sociedades que, segun Ixs autorxs de SCOT, forman un
ensamble sociotécnico o un tejido sin costuras con la técnica y que permite ver como el rol de
Ixs usuarixs resulta determinante de los disefios técnicos. Por ultimo, a través de las idea de
apropiacion digital de Proulx, se observa como las experiencias que se tejen con TD dentro
de ese ensamble sociotécnico van a posibilitar —o no— diferentes tipos y grados de
apropiacion digital y van a permitir, consecuentemente, analizar de qué modo las tecnologias

estan presentes en un determinado contexto, en este caso en Ixs jovenes de ProA.

1.4. Reformas escolares: cambios en las nociones tradicionales de trayectoria educativa,

curriculum, régimen académico y organizacion escolar
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Durante los apartados previos hemos hablado sobre como sociedad y técnica van
interconfigurandose y sobre el rol activo de Ixs sujetos en dichos procesos. En esta tesis, se
hace un recorte al espacio escolar de estas nociones como un posible escenario de desarrollo
de experiencias con TD y de procesos de apropiacion digital. A lo largo de este apartado, se
muestra como la escuela ha ido reformandose con el devenir histérico y como estas reformas
posibilitaron la puesta en marcha de diversas propuestas educativas innovadoras, como ProA,
que contribuyen a mejorar la relacion entre Ixs jévenes y las tecnologias.

La escuela es una de las instituciones representativas de las sociedades modernas y, con
ello, portadora de una multiplicidad de elementos, sentidos, formas y significados que, si bien
se han ido reproduciendo, no han estado exentos de cambios. Desde los 70, el gobierno
nacional comenz6é con un programa de reformas, llamado “Escuelas 13”, cuya principal
innovacion era que el personal docente estuviera a tiempo completo en la escuela. Para ello,
se Ixs designaba con cargos que comprenden un tiempo mayor al que debian permanecer en
el aula, generando un movimiento de cambio de la escuela media tradicional en un sentido
modernizador. Ademas, se ensayan otras reformas como la mayor oferta de actividades extra
clase. Es interesante reconocer estos antecedentes, ya que muchas de las reformas actuales
tienen sus bases en proyectos de este porte.

Durante la década de los 90 las reformas estuvieron centradas en la demanda que las
familias y estudiantes (usuarixs) le hacian al sistema. En esos afios se impulsaron politicas
educativas que se centraron en modificar la estructura (cantidad de afos, obligatoriedad,
horarios de jornadas) y que se impulsaron en conjunto con la descentralizacion y la
desregulacion propuestas por el gobierno nacional. Luego de la crisis del 2001, que dejé en
evidencia la fragmentacion del sistema educativo, el gobierno que asumi6 en el 2003 (Néstor
Kirchner) puso énfasis en garantizar la educacion de calidad para todxs como una condicion
necesaria para la justicia y la equidad social. Por ello, junto al entonces ministro de educacion
Daniel Filmus, se sancion6 en 2006 una nueva ley de educacion (LEN 26206).

Con la sancion de la LEN, se genera un cambio de foco en el estudio de las
problemadticas educativas y de las trayectorias escolares de Ixs estudiantes. Las trayectorias
tedricas, que expresan itinerarios en el sistema y que siguen la progresion lineal prevista en
los tiempos marcados por una periodizacion estandar, han sido recolocadas de la categoria de

“problema individual a la de problema que debe ser atendido sistémicamente. Esta
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reconsideracion de la categoria del problema ha convertido al desacoplamiento de las
trayectorias y a sus trayectorias en objeto de reflexion pedagogica” (Terigi, 2007, p.1).

En las ultimas décadas se han considerado otros factores para analizar las trayectorias
educativas de Ixs jovenes como la experiencia escolar, definida como: “la manera en que los
actores, individuales y colectivos, combinan las diversas 16gicas de la accion que estructuran
el mundo escolar" (Dubet y Martuccelli, 1998, en Foglino, Falconi y Lopez Molina 2008,
p-230).

Teniendo en cuenta que el modo en que la escuela ofrece la cultura a ser transmitida
tiene una posible relacion con la experiencia escolar de Ixs estudiantes y con su trayectoria
educativa, en esta ultima década comenzaron a observarse propuestas que tienen el centro
escolar como eje del cambio (Pinkasz, 2015). Asi, las reformas que se llevaron a cabo en la
ultima década, estuvieron destinadas a modificar la organizacion interna de la ensenanza o lo
que algunos llaman el formato escolar.

Flavia Terigi (2008) habla del tripode de hierro para referirse a los elementos
constitutivos del formato escolar clasico: la clasificacion de los curriculos por materias
fragmentadas entre si, el principio de designacion de Ixs profesorxs por especialidad, y la
organizacion del trabajo docente por horas de clase. Las nuevas reformas proponen otros
tipos de formatos de organizacion institucional, que parten de reconocer otros modos posibles
de estar en la escuela y de construir aprendizajes.

Conocer cudles son las reformas que se han implementado y los programas de
innovacion educativa que se desprenden de estas es relevante si comprendemos que ninguna
propuesta nace en soledad. En efecto, ProA se nutre de estas reformas y acompaia al cambio
de mirada tedrica epistémica de las trayectorias y de la escuela en general.

Estas reformas educativas pueden organizarse en tres grandes ejes que facilitan su
andlisis: cambios en el curriculum, cambios en el régimen académico y cambios en la
organizacion escolar. Si bien aqui se retoman aquellas propuestas cuyo quiebre con el modelo
tradicional de ensefianza es mayor, lo cierto es que, en el devenir historico, las
modificaciones han estado presentes, tanto en los documentos escritos como en la praxis de
Ixs docentes. A continuacion se describen estos ejes.

Cambios en el curriculum:
De un tiempo a esta parte, se reconoce la necesidad de adecuar los contenidos de la

ensefanza tradicional a la vida cotidiana de Ixs estudiantes, a su entorno significativo y a la
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realidad socio politica en la cual viven. Por ello, se han incluido desde la sancion de la Ley de
Educacion Nacional 26.206 (LEN) contenidos transversales que buscan un acercamiento
entre la escuela y la vida. La tecnologia, la educacion sexual integral y la ciudadania son
algunos ejemplos de ellos.

Por otro lado, se han cambiado los enfoques de ciertas asignaturas, por ejemplo,
Historia, que posibilita la reflexion sobre pueblos originarios, la Guerra de Malvinas y nuevas
miradas en torno a la colonizacién de América.

Estos cambios se instalan a nivel global en las escuelas. Sin embargo, hay algunas
propuestas que reformulan ain mas los contenidos, con el fin de acercar mas la ensefianza
tradicional a la vida de sus estudiantes y de generar conocimientos fuertemente vinculados a
su entorno. El plan “Vuelvo a estudiar Virtual” en la Provincia de Santa Fe, las escuelas
Planea de Unicef en Tucuman, las Escuelas ProA en Cérdoba y la Nueva Escuela Secundaria
Rionegrina en dicha provincia son algunas de las propuestas de reforma que involucran
cambios en los contenidos curriculares. La incorporacion de la ensefianza de programacion y
pensamiento computacional, la eleccion de talleres con temadticas propias de Ixs estudiantes, y
los contenidos propuestos por la comunidad son parte de estos vientos de cambio.

Cambios en el régimen académico:

Frente al escenario actual de la escuela secundaria, en el cual el ingreso, la permanencia
y el egreso de Ixs estudiantes son un desafio constante, los gobiernos disefian nuevas formas
de acompafiamiento a la poblacion estudiantil. De este modo, aparecen cambios en la vida de
la escuela como reduccion o ampliacion horaria, cambios en el sistema disciplinar de
amonestaciones y nuevas estrategias de seguimiento de trayectorias educativas.

En el caso de las Escuelas de Reingreso en Buenos Aires (Nobile, 2013), del PIT en
Cordoba (Kravetz, 2012), del Vuelvo a Estudiar Virtual y el Vuelvo a Estudiar Tiempos de
Superacion de Santa Fe, se crean programas especificos de escolarizacion para Ixs
adolescentes y adultxs que por distintas razones no habian transitado o terminado la escuela
secundaria. Estas propuestas proponen cursados acotados que permiten que Ixs estudiantes
continien su desarrollo laboral, cuentan con un sistema de acreditacion y promocion
diferencial y con un seguimiento muy cercano de las trayectorias escolares.

En el caso del Nuevo Régimen Académico de Buenos Aires y de Cordoba, de las
Escuelas ProA en Cordoba, de las Escuelas de nuevo Formato en Tucuman se plantean

formas de acreditar los saberes y de promocionar los afios de cursado que difieren de la forma
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tradicional de la escuela. La acreditacion se realiza mediante bloques o generando la
aparicion de nuevas figuras de trayectoria escolar que logren encauzar todos los tipos de
realidades y generen un paso exitoso por la escuela, sobre todo de aquellxs que no tuvieron la
posibilidad de hacerlo en el régimen tradicional.

Cambios en la organizacion escolar:

Desde hace décadas, se insiste en que la tarea de acompafiamiento docente y la
organizacion de trabajo colectivo en las escuelas generan experiencias de escolaridad
exitosas. La realidad es que muchas de las instituciones de ensefianza secundaria tienen
cuerpos docentes que migran por muchas escuelas en un dia, que trabajan en aquellas
instituciones que la lista de orden de mérito (LOM) permite y que los recursos humanos
muchas veces escasean.

Muchas de las propuestas de reforma mencionadas encontraron esta problematica como
relevante y por ello propusieron una nueva forma de organizacion del trabajo docente, ya sea
aumentando las horas catedras de Ixs docentes con horas institucionales destinadas a labores
inherentes a su profesion como es el caso de las Escuelas ProA y las Escuelas del Nuevo
Formato en Tucuman, o bien, yendo mas lejos e instalando la forma de contratacion por
cargos como en el caso de la Nueva Escuela Secundaria Rionegrina. Ademas, como la mayor
parte de estas propuestas estin destinadas a poblaciones de sectores en situacion de
vulnerabilidad social, la seleccion de Ixs docentes difiere del resto de escuelas y excede la
LOM tradicional, incluyendo entrevistas y presentacion de propuestas pedagdgicas situadas.

En sintesis, hemos observado, en este apartado, como las nociones clasicas de
trayectoria educativa, curriculum, régimen académico y organizacion escolar han sido
interpeladas en Argentina en los Ultimos afios por diferentes reformas educativas. Nos hemos
detenido aqui, en una breve presentacion de su contenido y direccionalidad, en tanto
entendemos que estas categorias nos permitirdn en esta tesis mostrar como la escuela ProA se
apropia y le da forma a los cambios propuestos y, en definitiva, dar cuenta de sus rasgos de
continuidad e innovacion con respecto al modelo educativo de las escuelas tradicionales.
Asimismo, los aportes para pensar las experiencias con las tecnologias digitales nos
permitiran interpretar como Ixs estudiantes de una escuela ProA se apropian de las TD. En la
seccion que sigue presentamos cOmMo nos aproximamos a nuestro objeto de estudio para poder

describirlo y analizarlo.
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1.5. Disefio metodoldgico de la Tesis: presupuestos, fuentes de datos y herramientas de

analisis

Para poder documentar como las experiencias de Ixs estudiantes con las TD se
relacionan con las apropiaciones que hacen de ellas en la escuela ProA, adoptamos en esta
tesis una metodologia de investigacion de tipo cualitativa (Vasilachis de Gialdino, 2006). Esta
clase de metodologia gan6 fuerza desde el siglo XIX de la mano de las epistemes
hermenéuticas y como una reaccion a las investigaciones de corte positivista y cuantitativas
(Viegas, 2007). El principal fundamento de su difusion en el ambito de las ciencias sociales
“radica en la necesidad de comprender el sentido de la accion social en el contexto del mundo
de la vida y desde la perspectiva de los participantes” (Katayama, 2015, p.37).

En nuestra busqueda de comprension de las experiencias de Ixs sujetos entendemos a
sus practicas cotidianas como “espacios-tiempos de produccion de conocimientos” (Ribeiro,
Souza y Sanchez Sampaio, 2018, p.31, traduccioén nuestra). De alli que, como investigadorxs
del cotidiano debemos estar preparadxs para remover la “basura”: es decir, para remover
todos aquellos espacios de las experiencias vitales que la ciencia tradicional ha tendido a
descartar por considerarlos inutiles y se ha propuesto deslegitimar, borrar o invisibilizar
dentro del &mbito académico.

En palabras de Lapassade, desde esta perspectiva, debemos considerar como objeto de
indagacion a “las practicas pequefias, las pequefias ranuras que se esconden por detras de
cada texto, los susurros, las sombras” (1986, p. 32). Todo eso debe ser reivindicado, vuelto a
escena; “donde la ciencia social tradicional ve un efecto de presion puro y simple moldeando
nuestras practicas, la etnometodologia insiste sobre el instituyente ordinario, sobre el trabajo
de institucion de cada dia” (Macedo, 2004, p.117, traduccion nuestra).

Por ello, mientras que, para muchxs investigadores, el hecho de tener contacto con una
computadora, prender un celular o ver por primera vez una pizarra digital son eventos sin
mayor trascendencia metodologica para sus trabajos, para nosotrxs constituyen aspectos
centrales de reflexion, que resignifican las experiencias del dia a dia al entender que
“investigar la experiencia es ciertamente, zambullirse en los cotidianos de aquellos que la
vivencian” (Macedo, 2015, p.11, traduccion nuestra).

Al hablar de experiencias y de cotidianos, es necesario hacer hincapié en que nuestra

investigacion no procura generalizar o plantear leyes generales de los fendmenos estudiados;
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por el contrario, se esfuerza en estudiar a fondo los acontecimientos singulares, asumiendo
que “no es la cantidad de hechos relatados que se torna significativa en un relatorio, sino las
interpretaciones que situan estos hechos en un contexto relacional” (Macedo, 2004, p.217,
traduccion nuestra).

Partiendo de estos presupuestos, para desarrollar los objetivos planteados, construimos
un corpus de datos a partir de un muestreo “intencional” —también denominado por otrxs
autorxs como muestreo por “conveniencia” o “selectivo” (Katayama, 2015) — del universo de
sujetos sobre Ixs que recae nuestra investigacion; esto es, lo construimos a partir de un
muestreo no aleatorio, sino de uno fundado en una eleccion racional y en la motivacion de Ixs
invitadxs a participar (Macedo, 2004). Se elige la escuela ProA, sede La Calera, por su
accesibilidad, fundamentada en la participacion de la tesista como docente de esa institucion
en 2017 y 2018, y por su fuerte vinculacion con la vida institucional de esa sede en particular.
Este desempefio docente posibilitd el conocimiento no sélo de la escuela y el cuerpo docente,
y estudiantil, sino también de la comunidad socioeducativa y del entorno geografico, datos
relevantes a la hora de escribir esta tesis.

La escuela en cuestion comenzo6 a funcionar en 2016 en el Polideportivo Icardi de la
ciudad de La Calera con primer y segundo afio del nivel secundario. Al afio siguiente, 2017,
se traslada al espacio municipal Padre Feliti, donado a la provincia, y agrega segundo afio.
Para el 2018, ya con tres cursos completos, la escuela se traslada al edificio creado para su
uso exclusivo en el mismo predio, y comienzan a convivir con nivel inicial y nivel primario,
siendo La Calera la uinica sede de las escuelas ProA que tiene todos los niveles. Desde alli fue
creciendo vegetativamente y, actualmente, en el ciclo lectivo 2021, la escuela tiene ya los seis
afios de escolaridad secundaria obligatoria y tendrd su primera camada de egresadxs. En la
actualidad, la escuela tiene una matricula de 26 estudiantes en primer afo, 28 en segundo, 32
en tercero, 22 en cuarto, 18 en quinto y 16 en sexto.

Para esta tesis, se seleccionaron los estudiantes tercer y cuarto aio del ciclo lectivo
2019 (momento en que se hizo el trabajo de campo), que actualmente cursan el quinto y sexto
afio respectivamente. La razon de esta seleccion esta basada en la trayectoria escolar: ambos
cursos eran en su momento los que mas llevaban en ProA vy, por ello, tenian un conocimiento
mayor sobre la vida institucional. Ademas, la tesista habia sido docente de ambos cursos, por

lo cual habia una cercania y una relacion de afinidad construida previamente.

41



En concreto, el corpus de datos que analizamos en esta tesis lo conformamos a través
de un trabajo de campo realizado entre 2018 y 2019 en el que utilizamos las siguientes

técnicas y herramientas de recoleccion de informacion.

1.5.1. Herramientas metodologicas de recoleccion de informacion

I- Encuesta a distancia o virtual: formulario de Google Chrome’
Realizamos el ingreso al campo a través de una encuesta dirigida a Ixs estudiantes de
tercero y cuarto de la escuela ProA, sede La Calera (ciclo lectivo 2019), desde agosto a

noviembre del mismo ano.

La encuesta estuvo estructurada en tres grandes ejes: contexto de vida de Ixs
estudiantes, escolaridad en ProA y acceso a las tecnologias. Estos tres ejes se seleccionaron y
organizaron con el fin de obtener informacién que nos permitiese introducirnos en el

desarrollo de los objetivos especificos 1, 2 y 3 de la tesis.

En el contexto de vida se busco indagar sobre su vida familiar (con quiénes vivia,
donde, cuantas veces se habia mudado), sobre la infraestructura de sus hogares (tipos de
vivienda, acceso, comodidades) y sobre la economia del hogar (quienes trabajan, en qué

condiciones, si son beneficiarixs de ayudas sociales o de becas escolares, entre otras).

En relacion a la escolaridad en ProA, se pregunt6 sobre la eleccion de la escuela, las
diferencias con sus escuelas anteriores, las diferencias con otras escuelas conocidas, los
aspectos mas relevantes del programa, las cosas que les gustan y las que no y el deseo de

terminar alli su escolaridad.

Por ultimo, con respecto a las tecnologias, se pretendié obtener informacion sobre su
acceso, a qué edad, en qué circunstancias, qué tecnologias tienen actualmente, tiempos y

espacios de usos, tipos de dispositivos.

Para llevar a cabo la encuesta, se optd por un formulario online de la plataforma

Google. La eleccion de este instrumento de recoleccion de datos, aplicado a distancia, se

" Si bien, desde la construccion de esta investigacion se defiende el acceso, conocimiento y uso del software
libre, se entiende que este acerca a un uso critico y emancipador de la tecnologia (Silveira, 2019). El formulario
se llevo a cabo a través de la plataforma disponibilizada por Google Chrome, ya que es una plataforma amigable
y conocida por Ixs estudiantes destinatarixs.
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justificd en la necesidad de contar con una plataforma virtual que no generara mayores
problemas a la hora de resolver el cuestionario y que fuera de facil acceso (google forms esta

disponible para acceder desde los celulares y tablets).

El formulario en cuestion® se puso a disposicion de Ixs encuestadxs a través de enlaces
compartidos por correo electrénico, pero también se dio copia del enlace a docentes y
coordinadorxs de la sede para que los compartieran con Ixs estudiantes seleccionadxs en caso

de ser necesario.

A través de este instrumento, se recolectaron 29 encuestas respondidas, que sirvieron
para poder realizar un primer paneo sobre los tres ejes mencionados. Teniendo en cuenta la
heterogeneidad de los grupos de estudiantes de ProA, la informacién obtenida resultd
importante para realizar una guia de preguntas que nos permitiese una base de conocimiento

mayor sobre el campo de estudio.

Si bien las 29 respuestas obtenidas fueron relevantes, se cree que, si la encuesta se
hubiera podido realizar in situ, a través de un formato mas tradicional, se habria obtenido un
mayor caudal de informacién, cuestion que tuvimos en cuenta al momento de poner en

practica —como se ve a continuacion— los otros dos instrumentos de recoleccion de datos.

2- Relatos autobiogrdficos

En paralelo a la realizacion del formulario, se solicitd a Ixs estudiantes que escribieran
dos relatos autobiograficos en soporte analdgico o digital. A través de este instrumento

procuramos obtener datos significativos para el desarrollo de los objetivos especificos 1,2y

3.

Esta actividad fue desarrollada desde julio hasta septiembre del 2019 y fue ofrecida a
todxs Ixs estudiantes de tercer y cuarto afio de la escuela ProA, ciclo lectivo 2019. El profesor
de Lengua y Literatura de ambos cursos, Nicolds Gigonetho, estuvo como coordinador o

referente de la actividad para evacuar dudas o consultas.

Sin ninguna consigna que estructure su escritura se les pidio a Ixs alumnxs que

redactasen dos textos. Sus relatos podian incluir otros recursos como fotos, dibujos o

¥ El formulario en cuestion se encuentra disponible para su revision en el siguiente enlace: Formulario
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imagenes. En uno de los textos debian hablar sobre sus experiencias de vida: donde y con
quién viven, si vivieron siempre en el mismo lugar, que les gusta hacer, etc. En el otro relato
debian explayarse mas sobre la cuestion tecnoldgica, indicando: qué acceso tienen, desde
cuando y a cudles tecnologias, para qué las usan, si consideran que tienen herramientas para

un buen uso tecnoldgico, etc.

La participacion de Ixs estudiantes en este proceso, al igual que en los otros
instrumentos, fue voluntaria, ya que comprendemos que no se puede obligar a una persona a
narrar su historia y sus experiencias de vida. Los relatos autobiograficos confeccionados por
Ixs estudiantes nos fueron enviados via correo electrénico. Una vez recibidos, se ordenron en
un solo archivo’, asignando a ellos un nombre ficticio, que cada unx eligid para ser
representadx. Cuando estuvieron ordenados, se les pregunto a Ixs jovenes si deseaban agregar

o quitar algo a lo que ya habian escrito, no obstante, ninguno mostré interés en hacerlo.

De alli emergieron catorce relatos autobiogréaficos, enviados por siete estudiantes en
total. Estos sirvieron para tener una primera aproximacion a la narrativa de si mismos por
parte de los propios Ixs estudiantes; algo central a la hora de investigar experiencias. Esto es
asi, en tanto entendemos los relatos como expresiones narrativas, como “un proceso de
comunicacion de la experiencia y de constitucion del propio sujeto de la experiencia por la

narracion” (Macedo, 2015, p.21, traduccion nuestra).

La trayectoria de vida de Ixs sujetos no es un fenémeno observable a través de técnicas
de observacion del tiempo presente; esto quiere decir que las herramientas que debemos
utilizar para su descripcion y comprension deben ser aquellas que nos permitan tener acceso a
sus experiencias pasadas. En este marco, las investigaciones narrativas autobiograficas como
la utilizada, pueden ser una via para describir y analizar esos modos de pensar/hacer en la

vida.

En este contexto, juzgamos la puesta en practica de esta herramienta como valiosa en si
misma para los fines de nuestra investigacion y por ello, consideramos que, a futuro, seria

bueno trabajar en mecanismos para potenciar la escritura de experiencias en primera persona.

? El archivo que contiene el corpus de relatos se encuentra disponible en el siguiente enlace: Relatos
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3- Entrevistas

El trabajo de campo se completd con entrevistas a siete estudiantes de la escuela ProA,
sede La Calera, seleccionadxs en funcion de la puesta en practica de los instrumentos
precedentes. Estas fueron desarrolladas en octubre del 2019 en el espacio escolar. Fueron
grabadas y se utilizaron nombres ficticios elegidos por Ixs estudiantes para mantener el

anonimato. Dichas entrevistas fueron en profundidad y semiestructuradas'.

Dichas entrevistas se construyeron sobre una base de preguntas guia, pero sin cerrarse a
que Ixs jovenes se explayen en sus narrativas sobre aspectos no contemplados taxativamente
en dicha guia. Las preguntas fueron elaboradas por el equipo en relacion a los datos
proporcionados por la encuesta y los relatos, y teniendo como orientacion otros estudios
afines, como los de Benitez Larghi, Lemus y Welschinger Lascano (2014), Morales (2017) y
Ficoseco (2018).

Las entrevistas se estructuraron en tres grandes ejes dirigidos a obtener informacion
para desarrollar los objetivos especificos 1, 2, 3 y 4: experiencias previas con tecnologias,

experiencias actuales y experiencias en relacion con la escuela ProA.

- Experiencias previas: primeros accesos (edad, dispositivos, contexto, practicas de uso)
conversion de actividades a la digitalidad, dindmica familiar en presencia de
dispositivos, intereses y deseos de acceso.

- Experiencias actuales: dispositivos (cantidad, calidad, variedad, division de tareas,
usos individuales o compartidos, practicas de uso) dinamicas familiares y reglas,
conocimiento y manejo técnico.

- Experiencias en relacion a ProA: dispositivos que se usan, como, donde y cuando,
conocimiento de companerxs y docentes, trabajos individuales o grupales, relaciones
de ensefianza mediadas por dispositivos, uso de tecnologias en la escuela pero no
vinculados a las clases, acceso a dispositivos en la escuela, computadoras del conectar

igualdad.

La informacién obtenida a través de las entrevistas realizadas luego de las encuestas y

los relatos, permiti6 profundizar en las tematicas de interés de la tesis, al mismo tiempo que

' El archivo donde se encuentra el corpus de datos resultante de las entrevistas se encuentra disponible en el
siguiente enlace: Entrevistas
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posibilitd la apertura de Ixs estudiantes a conversar sobre temas vinculados a la investigacion,
aunque no de manera directa. Se destaca la importancia de haber utilizado este instrumento
en articulacion con los otros dos, lo que brinda una mayor arista de posibilidades de lectura

del campo.

Ademas de las entrevistas realizadas a 1xs estudiantes, también se realizaron entrevistas
semiestructuradas a funcionarixs, coordinadorxs y docentes del programa, en diferentes
instancias de la tesis y a través de herramientas digitales (Mail, Whatsapp). La informacion
de estas entrevistas permite no solo acceder a un nivel mas profundo de conocimiento sobre
el programa, sino que permite también poder estar actualizadxs de manera constante sobre los

cambios que puedan suceder a lo interno.

Concluyendo, se realizaron entrevistas a siete estudiantes de manera presencial en
octubre de 2019 y se repitieron las entrevistas a dos estudiantes, de manera online, en 2021.
Ademéds, se realizaron entrevistas a tres funcionarixs del programa (coordinador general,
coordinadora de sede, tecndloga educativa) y a tres docentes, de modo digital entre junio del
2019 y septiembre del 2021, recalcando que todxs han sido entrevistadxs més de una vez en

diferentes momentos dentro de ese plazo.

1.5.2. Herramientas metodoldgicas de analisis de la informacion recolectada

Al momento de realizar el anélisis de las informaciones obtenidas de los instrumentos
explicados anteriormente, se separaron la encuesta, por un lado, y relatos y entrevistas, por el
otro. Esta division responde a la naturaleza de las informaciones, que son mas cerradas en el

caso de las encuestas y mas abiertas en los otros dos.

Para el andlisis de las informaciones provenientes de la encuesta, se recurrid en primera
instancia al andlisis cuantitativo que la plataforma ofrece y, luego, se redactdé un texto

descriptivo donde quedaran condensadas todas las informaciones.

Para el andlisis de los relatos y las entrevistas se recurrio al analisis critico de discurso
(en adelante ACD) de Teun Van Dijk (2016), entendiendo que las comunicaciones orales,
escritas o las interacciones son formas de visualizacién del lenguaje y que, como tales,

pueden ser consideradas discursos.
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El ACD es un “tipo de investigacion que se centra en el analisis discursivo” (Van Dijk,
2016, p.204) y, como tal, no refiere a una metodologia especifica, sino que se presenta como
un abordaje inter y transdisciplinar. Se trata mas bien de una perspectiva critica de analisis
que una caja de herramientas, por lo cual se nutre de diferentes metodologias para poder dar
cuenta de su objetivo: como explica Van Dijk (2016), mostrar la relacion existente entre
discursos y procesos sociales de dominacion; es una operacion académica pero, también, una

actitud politica.

Ademas de analizar la relacion entre lenguaje y estos procesos sociales, el ACD se
centra en poder cerrar la distancia existente entre los niveles de andlisis micro y macro.
Mientras que, a grandes rasgos, puede afirmarse que en la sociologia clasica el lenguaje y la
interaccion pertenecerian a un nivel micro y las instituciones, desde las cuales se instalan los
discursos, serian parte de un nivel macro, el ACD, por el contrario, defiende la necesidad de
trazar un puente entre ambos niveles de analisis, afirmando que “en la interaccion y en la
experiencia cotidiana, los niveles micro y macro constituyen un todo unificado” (Van Dijk,

2016, p.206).

En un primer momento se transcribio el contenido de las entrevistas y se unificaron
todos los relatos en dos archivos de texto, para poder ser leidos por el software de analisis
cualitativo Atlas.Ti. A partir de alli, se comenzd a realizar el andlisis de cada corpus

(entrevistas y relatos) por separado, ya que responden a formatos y sujetos diferentes.

Un primer nivel analitico, se enfoco en extraer de cada corpus las macroestructuras
semanticas del texto; es decir, los topicos tematicos principales (Pineda Arboleda, 2020;
Olmos Alcaraz, 2015). Estas macroestructuras semanticas fueron las que dieron lugar a la

construccion de categorias temdticas que fueron analizadas puntualmente en el segundo nivel.

Es relevante aclarar que, al ser los relatos de escritura libre y las entrevistas
semiestructuradas, posibilitdé que los ejes temdticos no estuvieran sélo circunscritos a los
propuestos originariamente en el instrumento de recoleccion de datos; de ellos emergieron

otros ejes también relevantes para el analisis.

Una vez analizadas las macroestructuras semanticas de los corpus, se realizo un analisis
de cada estructura semantica; es decir, se efectuo un analisis de segundo nivel de cada tdpico,

que consistio en identificar los siguientes recursos lingiiisticos (Caneva, 2019):
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1- Tematizacion: modo en el cual se elaboran, presentan, los temas centrales de cada topico.

2- Estrategias discursivas (historizacion, dramatizacidon, analogias, metédforas, inferencias,

elementos de prueba).
3- Representaciones: conceptos imaginarios, abstractos, ligados a diferentes temas.

4- Evocacion: poder traer al presente algin hecho del pasado o poder explicitar algin

conocimiento adquirido previamente y que se supone culturalmente compartido.

5- Posicionamiento ideoldgico: refiere al posicionamiento ideologico asumido por un sujeto o

por un colectivo sobre un hecho o fenémeno social determinado.

Luego de desarrollar estos dos niveles de andlisis, se ingreso a un tercer nivel dirigido a
identificar los rasgos de continuidades o rupturas existentes entre los discursos trabajados y

las lineas tedricas referentes al tema de investigacion.

Para dar cuenta de los objetivos propuestos, se combinaron técnicas cuantitativas de
caracter descriptivo con técnicas cualitativas basadas en el analisis critico del discurso, lo que

permitid cerrar un circulo al articular diferentes perspectivas de un mismo fenémeno social.
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Capitulo 2

El caso de las escuelas ProA

En relacion con el primer objetivo especifico de esta tesis: describir el programa ProA
atendiendo tanto a su marco politico como a sus particularidades, en el presente capitulo se
busca ahondar sobre ProA a partir de dos grandes dimensiones. Por un lado, una dimension
macro, en la cual se describe ProA en el contexto tecnologico global actual, en el marco de
las politicas publicas locales y regionales y en el escenario educativo nacional. Por otro lado,
un enfoque de meso nivel que permite analizar los elementos caracteristicos del programa y

las continuidades y rupturas con los formatos escolares tradicionales.

Para cumplir dicho objetivo, utilizamos un corpus de datos documental compuesto por
normativas legales y resoluciones administrativas vinculadas al programa ProA e informacion
oficial de las entidades del Estado pertinentes que explican las politicas publicas y los
contextos respectivos. Completamos este corpus con informacién obtenida a partir de las
entrevistas efectuadas a Ixs coordinadores y gestores del programa ProA la Calera.

Analizamos el corpus considerando bibliografia secundaria sobre el caso.

2.1. La tecnologia digital interpela la educacion a nivel global: cambios institucionales

que enmarcan a las escuelas ProA

2.1.1. La tecnologia digital y la escuela en experiencias latinoamericanas

A nivel global, las tecnologias digitales han impactado en la manera en que se
estructuran las sociedades, pues proponen y suponen nuevos modos de vida. Asi, nuevas
problematicas ligadas a lo tecnologico, y a lo digital, han captado la atencién y se han

convertido en materia no s6lo de grandes debates sino también de nuevas agendas politicas.

La preocupacion por alfabetizar digitalmente a las poblaciones y por dar una solucién a
las problematicas que envuelven a la escuela secundaria se extiende a lo largo de

Latinoamérica, tal como sefalan propuestas de innovacién escolar como la de los Colegios de
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Alto Rendimiento de Peru, Escolas Nave en Brasil, los Gimnasios Gente en Rio de Janeiro,
Brasil y las Escolas de Tempo Integral, también brasileras. La mayor parte de estas
propuestas se enfocan en Ixs jovenes de sectores vulnerabilizados, como el proyecto GENTE

' implementado en la zona de Rocinha (una favela de Rio de Janeiro).

GENTE (Ginasio Experimental de Novas Tecnologias Educacionais) comenzd a
funcionar en 2011 y es un proyecto de innovacion educativa, puesto en marcha por la
secretaria de educacion municipal de Rio de Janeiro y destinado a Ixs jovenes de los ultimos
tres afios de escuela primaria. Se trata de construir nuevos espacios para lo escolar, trabajando
en grandes salones, sin paredes y desarrollando la autonomia de Ixs estudiantes. Gracias a la
presencia de distintos dispositivos digitales, se montan laboratorios de trabajo y se pone

especial énfasis en la colaboracion y la resolucion de problemas.

En la misma linea se desarrollaron en el estado de Pernambuco (Brasil), en 2008, las
Escolas de Tempo Integral, que, al tener doble jornada escolar, permite a Ixs jovenes realizar
sus horas de clases obligatorias y, ademds, sumar talleres y cursos extras que sean de su
interés. Segin se pudo reconstruir de documentos oficiales, la apuesta se centra en poder
brindar a Ixs estudiantes alternativas de formacidon que se vinculen no sélo a sus intereses
personales, sino a las demandas laborales, por lo cual la alfabetizacion digital y la gestion
empresarial son protagonicas. Ademas, estas escuelas proponen una forma de contratacion
docente por bloque, permitiendo su mayor presencia en la escuela y tienen un salario mayor

que otras escuelas ya que supone una mayor demanda laboral'?.

Ampliar la jornada escolar es un fendémeno que se repite en diversas propuestas de
innovacion, como son los COAR" (Colegios de Alto Rendimiento) de Pert. Fundados en
2014, estos colegios tienen formato de internado y Ixs estudiantes tienen 60 horas semanales
de actividades entre clases, cursos y talleres. Las escuelas cuentan con un amplio soporte
digital y la robdtica y la programacion son centrales en la oferta educativa. La diferencia de
estas escuelas con el resto de los programas aqui analizados es que no estan destinadas a una
poblaciéon de jovenes en situacion de vulnerabilidad, sino que para entrar es preciso realizar

un examen de ingreso, lo cual segmenta desde el inicio el publico que puede acceder.

" http://gente.rioeduca.net/
"2 http://www.educacao.pe.gov.br/portal/?pag=1&men=70
'3 http://www.minedu.gob.pe/coar/
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Nuevamente en Brasil, en 2006, se crean las Escolas Nave. Estas escueclas fueron
desarrolladas en conjunto entre el Instituto OI Futuro y los departamentos de educacion de
Rio de Janeiro y Pernambuco. El vinculo con las tecnologias es una pieza clave que, segun
indica su portada, prepara a Ixs estudiantes para un mundo cada vez mas digital y mas
desafiante'®. Estas escuelas, que comprenden los ultimos tres afios de educacion secundaria
de Brasil, sientan sus bases sobre la inclusion digital, el desarrollo integral y profesional y la

creacion basada en la resolucion de problemas (BID, 2017).

Estas escuelas se relacionan con la industria tecnologica, a través de fuertes vinculos
con empresas privadas de tecnologias puestas en marcha a través de pasantias, practicas,
compras de equipamientos, entre otras. Ello podria indicar que estas escuelas estan asociadas
a una idea de educacion como servicio en pos de desarrollar mano de obra competente para el
mercado actual, acercdndose a una vision mas privatizadora y mercantil de la educacion. Sin
embargo, no podemos dejar de apuntar el caracter innovador que las llevo a ser elegidas para
el Microsoft Schools World Tour que organiza intercambios de estudiantes de distintos
modelos de educacion innovadora en el mundo.

Lo anterior da cuenta de que las principales propuestas de innovacion educativa
podrian, a grandes rasgos, diferenciarse entre aquellas que buscan la inclusion de los grupos
en situacion de vulnerabilidad frente a otras que se orientan por una légica mas productivista
abordando dos funciones tradicionales de la escuela secundaria: la formacion ciudadana y la
preparacion para el mundo del trabajo. En Argentina, al igual que en otros paises de la region,
puede verse que la mayor parte de las propuestas/programas vinculados a la tecnologia
educativa se orientaron por la funciéon de inclusion en la ciudadania, sobre todo entre los
periodos 2003 y 2015. Desde este lugar, se desarrollaron los Centro de Actividades Juveniles
que incluian talleres de artes, deportes y tecnologias. Asimismo, se ofrecieron las netbooks de
Conectar Igualdad para el nivel secundario.

Las Escolas Naves de Rio de Janeiro llamaron la atencion del ex gobernador de
Cordoba, José Manuel de la Sota, quien viajo alli para conocer de cerca la experiencia de
estas escuelas, junto al ministro de educacion Walter Grahovac. MP, tecnéloga educativa de
ProA detalla, en una comunicacion personal, que fueron estas escuelas la clave para la

creacion del programa ProA, ya que se parti6 de esa base para luego crear una propuesta mas

' https://oifuturo.org.br/programas/nave/
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cercana a la realidad contextual local (MP, E1: Junio del 2019). Ello también da cuenta de
como puede un programa estar inspirado en una determinada experiencia regional sin ser una
copia exacta, es decir, como puede adaptarse al entorno y a las demandas particulares del
contexto. Vemos asi como las escuelas ProA son parte de una trama que incluye orientaciones
de organismos internacionales y modelos regionales. Veremos ahora como las ProA se

construyen a partir de las politicas educativas nacionales.

2.1.2. Articulacion educacion/tecnologia en Argentina: soberania, trayectorias y
equidad

A nivel nacional, el nexo entre TD y educacion se manifestd institucionalmente en el
siglo XXI por medio de politicas educativas construidas en torno a dos preocupaciones, en
principio autébnomas: en primer lugar, un escenario global que demandaba no sélo mayor
acceso a las TD, sino mayores niveles de alfabetizacion o apropiacion digital; por otro lado,
un cambio de perspectiva en el estudio de las trayectorias escolares y, por ende, en la mirada

de las problematicas vinculadas a la escuela secundaria.

La revision documental permiti6 identificar que, en relacion a la tecnologia, el Estado
habia iniciado desde el 2003 una politica de inclusion y soberania digital que puede verse
reflejada en la creacion de la empresa nacional de soluciones satelitales (ARSAT). Gracias a
esta ley, comienza a trabajarse en lo que seria el primer lanzamiento de un satélite de
comunicaciones geoestacionario, lanzado en 2014, y que posibilitaria un camino a la

soberania digital, ya que el satélite brinda servicios de datos, television y telefonia.

En 2006, se sanciona la Ley de Educacion Nacional 26206, que instala en la agenda
educativa la necesidad de incorporar las TD a las escuelas, de erradicar el fracaso y la
desercion escolar y de instalar nuevamente la concepcion de educacion de calidad para todxs
como derecho. Teniendo esos objetivos como guia, se crean diferentes programas o politicas
(o se articulan las ya existentes) para posibilitar el trabajo sobre los dos frentes: inclusion

tecnologica y cambios de formato escolar que posibilitaran mejorar las trayectorias escolares.

Por otro lado, en 2010, se crea, mediante el decreto 1552, el Plan Argentina Conectada,
con el objetivo de garantizar el acceso a las TD a todxs Ixs argentinxs. De este plan, se
desprenden, en los afios siguientes, importantes acciones, politicas y programas que

reforzaran la necesidad de inclusion digital y la importancia de garantizar estos derechos a la
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totalidad de la poblacion. Entre los principales programas que forman parte del plan pueden
destacarse: REDEFO (Red Federal de Fibra Optica), creada en 2010 con el objetivo de
homogeneizar el acceso a los servicios de comunicacion e informacion y el Programa
Conectar Igualdad, creado en 2010 mediante el decreto 459/10, que distribuyé dispositivos
tecnologicos y posibilitd la formacion docente en TD asi como la creacion de recursos

educativos abiertos (REA).

En 2013, siguiendo en la linea de inclusion digital, se crea, de la mano del portal
educativo nacional Educ.ar y de la Fundacién Sadosky, la iniciativa Program.ar destinada a
que el aprendizaje de computacidon, programacion y robotica llegue a la escuela de manera

significativa.

Estas transformaciones en el nexo educacion/tecnologia fueron acompafiadas por un
cambio de perspectiva en la mirada de las trayectorias escolares (sobre todo en la escuela
secundaria), que posibilit6 una nueva forma de analizar las problematicas escolares
vinculadas a la desercion, la repitencia y la sobreedad. En relacion a esto ultimo, si bien la
escuela secundaria se ha ido modificando desde diferentes aspectos en su devenir, se destaca
que, en las ultimas décadas, se dieron importantes transformaciones inspiradas por el analisis
de las trayectorias escolares desde una mirada sistémica (teniendo como eje la institucion
escolar) y ya no desde una mirada individual, que centraba el foco solo en el desempeiio de

Ixs estudiantes.

Como ya apuntamos en el desarrollo tedrico de esta tesis, este cambio de perspectiva
posibilité, y demandd, que se ensayaran programas de innovacion escolar tendientes a
modificar lo que Flavia Terigi (2008) denomina el Tripode de Hierro de la escuela: la
clasificacion de los curriculos por materias fragmentadas entre si, el principio de designacion
de Ixs profesorxs por especialidad, y la organizacion del trabajo docente por horas de clase.
Las nuevas reformas proponen otros tipos de formatos de organizacion institucional, que

parten de reconocer otros modos posibles de estar en la escuela y de construir aprendizajes.

Entre las propuestas de innovacion escolar vinculadas a estos otros modos posibles de
estar en la escuela, pueden destacarse los siguientes: Escuelas de Relngreso, en Buenos
Aires; “Vuelvo a estudiar”, en Santa Fe; Escuelas Planea del Nuevo Formato, en Tucuman; y

la Nueva Escuela Rionegrina, en Rio Negro.
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Las Escuelas de Relngreso, puestas en marcha en Buenos Aires en 2004, son parte de
una politica de reinsercion escolar, destinada a aquellxs jévenes que habian abandonado la
escuela secundaria por diferentes motivos. Por ello, el publico al cual estan destinadas son Ixs
jovenes de entre 16 y 18 afos que no habian asistido a ninglin establecimiento el ciclo lectivo

anterior.

Para poder dar cuenta del objetivo, proponen un nuevo formato escolar, eliminando los
elementos mas expulsivos del formato tradicional tales como: “el cursado simultdneo de una
cantidad numerosa de materias, la promocion por afio completo que lleva a la repitencia de un
porcentaje de los alumnos, el gran tamafio que muchas escuelas secundarias tienen (...) asi

como las clases numerosas, entre otros” (Nobile, 2016, p.189).

En una linea similar, Santa Fe crea, en el afio 2014, el Plan Vuelvo a Estudiar, una
accion de inclusion socioeducativa destinada a jovenes y adultxs que no han terminado de
cursar la secundaria por diferentes motivos. En un primer momento, se busca casa por casa a
ese publico destinatario para, posteriomente, posibilitar que culminen sus trayectorias
escolares, al proponer cursados acotados que permiten que Ixs estudiantes continten su
desarrollo laboral, con un sistema de acreditacion y promocion diferencial y con un

seguimiento muy cercano de las trayectorias escolares.

Tucuman, que tenia una gran preocupacion por no poder incluir a jovenes de sectores
vulnerabilizados a la escuela secundaria, cred en 2010 las escuelas del Nuevo Formato, con
caracteristicas tendientes a poder garantizar la inclusion, permanencia y egreso de Ixs jovenes
tales como: designacion de docentes por bloque de hora catedra, trabajo docente por ciclo y

organizacion curricular alternativa (Steinberg, Tiramonti y Ziegler, 2019).

Rio Negro, en la misma linea, cred en 2015, e implement6 en 2017, un nuevo formato
educativo llamado la Nueva Escuela Secundaria Rionegrina (ESRN). Se trata de “una
propuesta de reforma ambiciosa que pretende realizar modificaciones intensivas en la matriz
organizacional de la escuela secundaria, cambiando aspectos como la estructura curricular, la
organizacion institucional y el puesto de trabajo docente” (Steinberg, Tiramonti y Ziegler,
2019, p.76). En este caso, no se tratd de la creacion de un nuevo tipo de escuelas, sino de la
adaptacion de la matriz organizacional de las escuelas ya existentes en la provincia,

posibilitando asi que su crecimiento/expansion fuera factible.
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En todos los casos citados puede verse el cambio de perspectiva de las problematicas
escolares, que pasaron de considerarse un problema individual (centrado en el rendimiento
individual) a hacerlo como un problema sistémico (referido a la escuela como institucion) y,
con ello, posibilitaron el desarrollo de nuevas formas de pensar, hacer y vivir la escuela,
buscando garantizar la accesibilidad, el ingreso, la permanencia y el egreso de todos los
grupos de jovenes, haciendo hincapié sobre todo en aquellos grupos pertenecientes a sectores
mas vulnerabilizados. Veremos ahora como estas reformas son apropiadas por las escuelas

ProA.

2.1.3. Tecnologia y educacion en el terreno provincial: de las Aulas Digitales Moviles a

ProA

A lo largo de la primera parte de esta seccion, se observo como, desde la sancion de la
LEN, se comenzo a pensar la escuela a nivel nacional en relacion a una doble preocupacion:
inclusion y alfabetizacion digital, por un lado, y problematicas escolares, por otro. En
relacion a la primera preocupacion, se analizéo como diferentes politicas publicas sentaron las
bases para que la cuestion tecnoldgica ingrese en agenda. En relacion a las preocupaciones
escolares, se analizaron diferentes programas de innovacion escolar que buscan repensar la
escolaridad. A continuacidn, se analiza como estas dos preocupaciones se vivenciaron en la

provincia de Cordoba.

En el 2010, la provincia de Cordoba sanciono su Ley Provincial de Educacion (LPE)
9870, en la cual se abordan tanto la preocupacion tecnoldgica como la vinculada a las
problematicas escolares. Puede leerse, en el articulo 4 de esta ley, que la educacion debera
“desarrollar las competencias necesarias para el manejo de los nuevos lenguajes producidos
por las tecnologias de la informacion y la comunicacion” (Cérdoba, 2010, p.4) y que Ixs
estudiantes tienen derecho “a recibir una ensefianza que considere y valore sus intereses,
ritmos y posibilidades de aprendizaje, y que atienda a sus caracteristicas individuales,

sociales y culturales” (Cordoba, 2010, p.11).

En relacion a lo tecnolodgico, la provincia lanzo en 2010 el plan “Internet para educar”
que proveia de equipamiento tecnologico a las escuelas de la provincia a través de la entrega

de Aulas Digitales Moviles (ADM). Los mddulos de las ADM contaban con un carro de
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netbooks, un servidor pedagogico (con monitor, mouse y teclado), un router inalambrico, una
impresora multifuncidon, una camara fotografica, un pendrive, una pizarra digital y un carro
de carga y transporte. Si bien los equipos quedaban en la escuela (a diferencia de los
programas 1X1), estos modulos permitieron descentralizar las actividades de computacion

del laboratorio e involucrar diferentes espacios escolares.

En relacion a las problematicas escolares, y en armonia con otras provincias, Cordoba
creo tres programas de innovacion escolar: PIT, ProA y Nuevo Régimen Académico. El PIT
es un programa de inclusion terminalidad, creado en el 2010, que, similar a las escuelas de
Relngreso de Buenos Aires, busca la inclusion de Ixs jovenes de entre 14 y 17 afos que no
hayan cursado el ciclo lectivo inmediato anterior. A través de esta iniciativa, se busca
garantizar la inclusidon, permanencia y egreso de Ixs jovenes, y se modifican aspectos
esenciales de la matriz escolar como la designacion docente por proyectos y su contratacion
por bloques horarios, la promocion de cursados diferenciada, la agrupacion de asignaturas por

bloques o areas, sistema de correlatividades de espacios, entre otros (Kravetz, 2012).

Las ProA son escuelas que recuperan aspectos del formato PIT, particularmente en la
seleccion de los docentes con base en criterios de sensibilidad social y compromiso con el
proyecto. Asimismo, incluye talleres integradores en contraturno y contenidos de tecnologias

digitales desde primer afio.

En el 2018, en sintonia con la estrategia federal “Secundaria 2030”", el gobierno
provincial present6 su propuesta de reforma o modificacion de régimen académico a través
del decreto 188/18. Este decreto propone acercar algunas de las propuestas de innovacion y
reforma de programas especificos —como el PIT o ProA— a las escuelas provinciales publicas

de gestion estatal, en un intento por masificar estas nuevas formas de pensar y hacer escuela.

Visto asi, este nuevo régimen provincial coloca al Estado como el encargado de
garantizar que Ixs sujetos puedan cumplir sus trayectorias escolares de manera plena; para
ello, se reconocen diversos modos de ser estudiante (regular, trayectoria asistida, libre).
Ademas, propone una planificaciéon centrada en los aprendizajes, desafiando las formas

tradicionales de evaluacion y acreditacion de saberes.

'S https://www.argentina.gob.ar/educacion/secundaria-federal-2030/acerca-de
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Muchos de estos elementos ya se encontraban en el PIT y en las escuelas ProA, por lo
cual es interesante analizar como el régimen académico del 2018 busca incorporar estos

aspectos a la totalidad del sistema educativo provincial.

2.2. ProA: creacion, estructura, funcionamiento y particularidades

En 2014 se crea, desde el ministerio de educacién de la provincia de Cordoba, y a
través de la Resolucion Ministerial 136/14, el Programa Avanzado de Educacion Secundaria
en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (ProA). Este surge como un programa
de carécter experimental; esto quiere decir que fue pensado como una oferta educativa
innovadora mas dentro del abanico de ofertas educativas provinciales ya existentes.

En su primer afo, el programa inauguré con las sedes de Cordoba Capital, San
Francisco y San Pedro, a la que luego fueron sumandose progresivamente otras sedes hasta
llegar, en la actualidad, a 41 escuelas ProA distribuidas en gran parte del territorio provincial.

Asimismo, corresponde advertir que este programa fue creado para fomentar otros
modos de pensar/hacer escuela, en el cual las trayectorias estudiantiles cobren protagonismo,
al tiempo que se coloque el énfasis en mejorar la relacion cualitativa de Ixs jovenes con las
TD. Visto asi, desde su origen, ProA fue concebida no s6lo como una politica publica de
acceso a los dispositivos, sino también como una apuesta por la alfabetizacion y la
apropiacion digital, que suponen, a su vez, la posibilidad de desarrollar otras competencias
tales como resolucion de problemas, autonomia y pensamiento critico.

Entre los principales objetivos del programa, la normativa que le dio origen postula:
promover un proyecto educativo que posibiliten trayectorias integrales de Ixs estudiantes;
desarrollar un proyecto curricular complejo que genere el desafio de aprender a aprender;
estimular el pensamiento critico y el trabajo colaborativo y responsable; favorecer el
acercamiento entre la cultura escolar y las culturas juveniles; garantizar un entorno educativo
ligado a las tecnologias y asegurar una propuesta educativa que se vincule con la comunidad
y con la sociedad en general (Cérdoba, 2014).

Para poder describir el programa de manera integral, se dividira el analisis en diferentes

secciones: funcionamiento, docentes y organizacion curricular.
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2.2.1. ProA: insercion estatal y organizacion interna

ProA fue fundado, y es gestionado y financiado enteramente por el gobierno de la
provincia de Cordoba. Desde su creacion en 2014 se dispusieron fondos publicos provinciales
tanto para la implementacion del programa como para la conformacion de la infraestructura
edilicia necesaria para su funcionamiento.

El excoordinador general del programa comentd en su entrevista que el programa no
tiene relacion con empresas tecnoldgicas privadas (Microsoft o Google) ni con fundaciones
particulares (Fundacion Sadosky), salvo en lo que respecta a las posibilidades de realizar
practicas escolares o jornadas especificas de intercambios de saberes. En este sentido, el
entrevistado GS afirma que tanto los gastos inherentes al funcionamiento de ProA como los
gastos vinculados a la compra de dispositivos son enteramente financiados por la provincia,
aunque se beneficien de politicas publicas nacionales y provinciales como se verd mas
adelante (GS, E1: Agosto del 2019).

Desde su origen, en 2014, ProA fue modificando su inserciéon institucional en la
burocracia del Estado provincial, con consecuencias practicas en su dindmica y organizacion
interna. En un principio, ProA habia dependido del Ministerio de Educacion de Cordoba. Este
Ministerio habia conformado hacia su interior un area administrativa especifica que se
ocupaba tanto de gestionar el programa como de la seleccion de su cuerpo docente.

No obstante, hacia 2018, el Instituto Superior de Estudios Pedagdgicos (ISEP) de la
provincia comienza a cumplir las funciones vinculadas a la formacion y capacitacion docente
continua y a brindar modulos introductorios para aspirantes a cargos en el programa. A su
vez, el ISEP se involucra desde entonces en otras cuestiones mas organizativas del programa,
como aquellas relativas a la investigacion'®.

Finalmente, hacia fines de septiembre del afio 2020, las escuelas ProA pasaron a
depender de la secretaria de escuelas técnicas de cada inspeccion zonal, lo que significo un
cambio en la organizacioén de su gestion. En efecto, hasta ese momento el programa tenia un
coordinador general que dependia directamente de la secretaria de escuelas secundarias del

ministerio y que, a su vez, era el superior, en organigrama, de cada coordinador de sede'’.

'8 Para poder realizar investigaciones en alguna de las 41 sedes de ProA, es necesario primero presentar un
proyecto de investigacion al area especifica de dicha institucion y esperar su aprobacion.

Al interior de las escuelas, ademéds de coordinadorxs de sede, hay cargos no docentes como secretarixs,
coordinadorxs de curso, preceptorxs y el plantel docente.
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Con la nueva insercion institucional, la figura del coordinador general desaparece y cada
coordinador de sede pasa a depender directamente de la inspeccion, con lo cual ProA deja de
tener un area especifica y se articula con las demads escuelas técnicas provinciales.

LM, coordinadora de sede La Calera, explica que pasar a depender de inspeccion
significd involucrar a nuevos referentes, ya que en las inspecciones hay mas personas
ocupando diferentes cargos y llevando a cabo diversas tareas, pero ademas agrega: “cada
inspeccion tiene su propia forma de trabajo que no siempre coincide con otras zonas, antes
ProA era mas orgénico en las 41 sedes, mas alld de los contextos”. Asi, el programa que antes
funcionaba como un érgano especifico dentro del Ministerio de Educacion provincial, pierde
ahora parte de su singularidad y se ve articulado a las demas escuelas técnicas; articulacion
que no siempre es armoniosa en relacion a las otras sedes (LM, E3: Agosto del 2021).

Corresponde advertir, que se esperaba que este traspaso hacia las inspecciones técnicas
afectase positivamente el financiamiento de ProA, ya que, como indica LM, “estamos
incluidas en el padrén de INET que entrega partidas de dinero a las escuelas técnicas para
herramental, reparaciones, etc” (LM, E3: Agosto del 2021).

En relacion con las estructuras edilicias donde las actividades de ProA se desarrollan,
no hay, a nivel provincial, una realidad homogénea: existen sedes con edificios propios,
construidos para el desarrollo de las actividades del programa y que responden a
caracteristicas edilicias especificas tales como salas grandes, comedor, laboratorios de
informadtica, etc. Este, por ejemplo, es el caso de las sedes de Villa Carlos Paz y Capital
Centro, entre otras. Por otro lado, existen sedes que funcionan en edificios destinados
previamente a otras actividades; edificios que la mayoria de las veces pertenecen a la
provincia. La escuela ProA La Calera, que funcionaba en el espacio Padre Feli ingresa
dentro de esta ultima categoria.

En relacién a la infraestructura digital, las escuelas ProA contaban con las entregas de
dispositivos del Programa Conectar Igualdad que fue interrumpido en 2018. Ademas, reciben
internet del Plan Conectividad Cordoba y, a través de la cooperadora escolar, cada sede
recolecta fondos para la compra de materiales. Eso lleva a que la realidad de infraestructura
tecnologica de las escuelas ProA sea heterogénea, por lo cual deberia analizarse lo que ocurre

al interior de cada sede.

2.2.2. ProA: Mecanismos de seleccion y modalidad de contratacion docente
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Uno de los aspectos mas distintivos, no s6lo de ProA sino de las propuestas de
innovacion educativa en general, es la seleccion docente y la modalidad de contratacion. Al
ser propuestas que persiguen reformar la matriz organizacional de la escuela secundaria
tradicional, se busca que el plantel docente pueda acompafiar estos cambios. Para ello, se
plantea que Ixs profesorxs permanezcan mas tiempo en las instituciones, que reciban las
capacitaciones correspondientes a las especificidades del programa y que conozcan
profundamente el contexto de trabajo.

Desde su creacion, en 2014, hasta el traspaso a la inspeccion de escuelas técnicas en
2020, ProA habia designado a sus docentes a través de un procedimiento detallado en la

propia Resolucion Ministerial 136/14:

Los docentes seran designados como resultado de un procedimiento de seleccion que
llevard a cabo una comision constituida a tal fin. A los efectos de la seleccion de cada
docente se tendran en cuenta, titulaciones correspondientes, antecedentes vinculados
al desarrollo profesional, ser usuario competente de las TIC y ademas contar con un
proyecto que dé cuenta de cudl seria su aporte como profesor a la instalacion de la

propuesta ProA. (Cordoba, 2014, p.5)

Dicha comision estaba integrada por representantes de la coordinacion de ProA, de la
Direccion de Educacion Secundaria y de UEPC', y Ixs interesadxs en postularse a los cargos
vacantes debian inscribirse a través de un formulario online donde, ademas de adjuntar su
curriculum personal, también debian anexar la propuesta de trabajo. Luego, se convocaba a
Ixs seleccionadxs para una instancia de entrevista presencial frente a la comision y se
realizaba la ultima evaluacion (Cérdoba, 2014; 2015). Este mecanismo de seleccion docente
es similar al de otras propuestas descritas aqui como el PIT, la Nueva Escuela Secundaria
Rionegrina, las Escuelas de Relngreso en Buenos Aires o el plan Vuelvo a Estudiar de Santa
F¢, asi como al de las propuestas regionales como las Escolas Nave.

La seleccion diferenciada del mecanismo tradicional de la provincia se justificaba no
solo en funcion de la especificidad de ProA como proyecto atado a la necesidad de contar con
docentes alfabetizadxs digitalmente, sino también a que conozcan el contexto de trabajo y,

por ende, puedan elaborar una propuesta que dé cuenta de sus demandas.

¥ Sindicato docente: Union de Educadores de la Provincia de Cordoba

60



Hacia 2018, quienes aspiraban a cargos de coordinadorxs de sede, preceptorxs o
coordinadorxs de curso en alguna de las sedes de ProA debian, antes de presentar sus
antecedentes y la propuesta de trabajo, realizar una capacitacion virtual, gratuita, a cargo del
ISEP. La formacion estaba orientada a que Ixs aspirantes conocieran en profundidad el
programa, sus particularidades y de este modo pudieran elaborar propuestas afines. Las clases
fueron impartidas conjuntamente por personal del ISEP y docentes de ProA de diversas areas.

Si bien la seleccion diferenciada de 1xs docentes tenia una justificacion vinculada al
formato innovador de ProA, no por ello dejo de ser un punto de critica por parte de
numerosos colectivos de docentes que argumentaban que este mecanismo era una forma de

encubrir selecciones no transparentes

Estas transformaciones educativas también vulneran derechos laborales conquistados,
ya que incluye cambios en el acceso a los cargos (...) tienen sistemas paralelos y
cargos no enmarcados estatutariamente, con total aval de la UEPC. (Colectivo de

Educadores desde el Sur, 2018, p.5)

Esta problemdtica qued6 resuelta cuando, en 2020, las escuelas ProA pasaron a
depender de la inspeccion de escuelas técnicas de la provincia. De este modo, la seleccion
docente paso a efectuarse por un sistema mixto que contempla la Lista de Orden de Mérito
(LOM) y la seleccion interna. En 2021, “salieron memos para los nombramientos y el resto
de las horas van por gestion vacantes como cualquier otra escuela”, afirma LM, coordinadora
de sede (E2: Agosto del 2021).

Ese traspaso significo también que dejara de estar en el organigrama el cargo de
coordinador general del programa, reemplazado ahora por la labor de cada inspeccion zonal.
El resto de los cargos de gestion fueron mantenidos'. Lxs coordinadorxs de sede pueden
delegar, ahora, a las inspecciones, tareas que precisan de ciertas formalidades como la firma
de los conceptos docentes, y se trabaja articuladamente entre inspeccion y escuela.

Los cambios descritos no modificaron la modalidad de contratacion docente, que se
estipula en la Resolucion Ministerial 136/14, en cuanto a dos puntos prioritarios: continuidad

pedagogica y horas institucionales que garanticen mayor permanencia en la escuela:

'9 Excepcionalmente, a causa de la pandemia, en 2021, se crearon dos cargos de tutorxs para ayudar a la vuelta a
presencialidad que fueron ocupados por dos docentes que ya trabajaban en la escuela y que no tenian mas de 20
horas catedra (LM, E2: Agosto, 2021).
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El mismo docente acompafiara al estudiante durante el desarrollo del ciclo,
prioritariamente en los espacios curriculares nucleares (...) a fin que los profesores
puedan seguir la trayectoria escolar de sus alumnos y responsabilizarse por los
contenidos adquiridos por ellos. Todos los docentes a cargo de asignaturas contaran
con una hora institucional adicional, para el trabajo colectivo con sus colegas. Los
profesores designados en materias nucleares agregaran (...) una hora mas para el

trabajo institucional correspondiente a tutorias. (Cordoba, 2014, p.4).

Lo anterior evidencia que hay una intencion explicita desde el programa no so6lo de
abordar las trayectorias escolares como factores prioritarios, sino también de articular el
trabajo entre estudiantes/docentes/comunidad a los fines de crear una comunidad educativa.
La mayor participacion e involucramiento de Ixs docentes en el programa se complementa
con capacitaciones y formacion docente continua, impartida no sélo desde el gobierno de
Cordoba sino desde ISEP o hasta empresas privadas, a los fines de garantizar el desarrollo de
competencias digitales.

Desde ProA se pone énfasis en la especificidad de la labor docente en estos espacios y
se afirma “Ser docente en una escuela Proa (...) es sumarse a un proyecto. Lo que se pretende
en este Programa es que tanto estudiantes como docentes deseen estar en la escuela y estén en

la escuela aprendiendo” (Cordoba, 2014, p.3).

2.2.3. ProA: Organizacion curricular y formas de acreditar saberes

Para que esos modos de estar en la escuela sean posibles, es necesario que las reformas
abarquen todas las areas de lo escolar, entre ellas la organizacion curricular. Recuperando el
concepto del tripode de hierro propuesto por Flavia Terigi (2008), los tres elementos
caracteristicos de la escuela secundaria incluyen: curriculum clasificado, docentes
especializados y contratacion por hora catedra. Las propuestas de innovacion educativa
descritas anteriormente coinciden en que estos elementos han sido, en muchos casos, causales
de la repitencia y desercion escolar: dos de las principales problematicas de la escuela

secundaria. Es por ello que, al igual que otros formatos educativos innovadores, ProA
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propone otros modos de organizacion curricular, de evaluacion y acreditacion de saberes y de
tiempos de la jornada escolar.

Definido como un programa experimental con énfasis en TD, ProA persigue una
formacion especializada desde el primer aflo, no solo a través de sus espacios disciplinares de
la orientacién, sino también con mayor carga horaria de inglés y matematica, ambas
necesarias para acompafar la ensefianza de la programacion. Ademés de las asignaturas
troncales y de orientacion, el programa contempla tres clubes (arte, ciencias y deportes), que
son preferentemente cursados en el turno tarde de la jornada y que buscan el acercamiento de
la escuela a la comunidad y al contexto, generando proyectos que surjan del interés de Ixs
estudiantes®.

Para contemplar estos espacios formativos, la jornada escolar de ProA es de ocho horas
diarias de cursado (més una hora para comidas), régimen de doble jornada, lo cual estd en
sintonia con otras propuestas analizadas aqui como la de los Colegios de Alto Rendimiento
del Peru o la de las Escolas Nave brasileras. A esa jornada se le suman los espacios de
tutorias de las asignaturas troncales que son obligatorias para Ixs estudiantes que no cumplan
con las exigencias de la catedra y optativas para el resto (Cordoba, 2014). Esta jornada de
trabajo, que, como se dijo previamente, contempla la formacion especializada desde primer
ano, otorga a sus estudiantes el titulo de Bachiller en Informéatica con formacion especializada
en Desarrollo de Software*'.

Cabe destacar que, a lo largo del ciclo, en el espacio de Programacion, Ixs estudiantes
podran optar por Desarrollo de simuladores y juegos o Desarrollo de aplicaciones. Con ello,
se pretende que Ixs estudiantes sean capaces de: desarrollar sofiware en diferentes lenguajes y
enfoques metodologicos, disefiar y desarrollar productos digitales, entre otros (Cordoba,
2014).

Las reformas que propone ProA quedan, ademas, evidenciadas en las formas de
evaluacion y acreditacion de saberes, inspiradas en el PIT, que plantean la necesidad de
acompafar las trayectorias de Ixs estudiantes de forma personalizada y valorizando los

saberes que estan siendo logrados.

2 A modo de ejemplo, en el afio 2017, Ixs estudiantes de segundo afio con el profesor del Club de Deportes
participaron de un proyecto de navegacion a vela en Laguna Azul, en la ciudad de La Calera, lo cual les
permitié vincularse con su entorno cotidiano desde otras perspectivas.

21 A excepcion de la sede de Villa Maria que otorga el titulo de Bachiller en Ciencias Naturales con orientacion
en Biotecnologia y la sede de San Francisco que otorga el titulo de Técnicx en Programacion.
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Para ello, se contempla la Evaluaciéon por Aprendizajes: dentro de cada espacio
curricular, Ixs docentes planifican en base a aprendizajes y no a contenidos. De esta forma Ixs
estudiantes pueden tener aprendizajes logrados o pendientes. Si un aprendizaje queda
pendiente, Ixs estudiantes tendran nuevas instancias para poder recuperar el mismo,
planteadas de acuerdo a la correlatividad de saberes y no s6lo a la planificacion de la
asignatura. Asi, tanto docentes como estudiantes estan al tanto de la situacion particular lo
que permite poder planificar instancias de recuperatorios y generar una mayor conciencia
sobre aquello que debe ser aprendido.

Para acompanar el proceso de evaluacion por aprendizajes, ProA propone que los
promedios, si bien son numéricos, no sean resultado sélo de la operaciéon matematica y si del
verdadero proceso realizado por Ixs estudiantes. Podria, por ejemplo, suceder que unx
estudiante hubiera obtenido 7, 6 y 8 en sus calificaciones, lo que arrojaria un promedio de 7.
Sin embargo, en dicho caso Ix docente, puede contemplar que realizd un progreso notorio
hacia el final del proceso educativo y, dejando de lado el promedio matematico, colocar como
nota final un 8 o més.

A su vez, el Ciclo Basico no contempla la figura de repitencia del afio lectivo. En
situaciones en las que unx estudiante no logre aprobar los cursos en dicho afio, se van
acumulando aprendizajes pendientes que deben ir rindiéndose en mesas especiales. Solo
habra figura de repitencia en el Ciclo Orientado. Si bien estas modificaciones a la forma
tradicional de acreditar saberes estd presente en ProA desde 2014, y desde 2012 en el PIT, en
el ano 2018 se hizo extensiva también a las escuelas provinciales que comenzaron a funcionar
con el nuevo régimen académico®.

Actualmente, a raiz de la pandemia, las formas de acreditacion de saberes se
homogeneizaron entre propuestas experimentales como ProA vy el resto de las escuelas de la
provincia. La necesidad de reconocer que la desigualdad profundizada por la interrupcion de
la presencialidad educativa llevé a que desde el Ministerio de Educacion de la nacion se
planteara la necesidad de rever las formas en que Ixs docentes darian cuenta de la
acreditacion de saberes de sus estudiantes, lo que quedd asentado en la Resolucion 368/20%.

En consecuencia, el Ministerio de Educacion de Cérdoba dejo asentado en su resolucion

22 https://www.uepc.org.ar/media/news/archivo/1569-res-188-18-programa-nraes1.pdf
23 Refiere a la Resolucion 368/20 del Consejo Federal de Educacion disponible para su consulta en:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/res 368 if-2020-57963511-apn-sgcfeme.pdf
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343/20** que la acreditacion seria cualitativa y no aritmética, que se contemplarian los saberes
como Muy Logrados, Logrados, Escasamente Logrados y que se daria especial importancia a
la unidad pedagogica (entre ciclo 2020 y 2021).

Lo anterior refleja que, de las propuestas de innovacion como ProA, el PIT y el Nuevo
Régimen Académico de Cordoba surgen las bases para modificar aspectos tradicionales de la
escuela secundaria, sobre todo cuando un evento inesperado, de la magnitud de la pandemia
de covid-19, obliga a pensar y repensar la escuela tradicional, sus ventajas y limitaciones.
Recuperando a Fullan (2016), este es un caso de reforma “inside-out”, donde las propuestas
ensayadas e institucionalizadas a baja escala tienen el potencial de ampliar la escala al
universo de escuelas. Este fendmeno cobra relevancia porque tradicionalmente ha sido muy

dificil cambiar el formato escolar tal como apuntamos en la revision tedrica.

2.2.4. ProA La Calera: breve analisis de las singularidades de la sede

La sede de La Calera comenz0 sus actividades en el 2016 en el Polideportivo Municipal
Luis Domingo Icardi, donde funcionaba el tinico curso de ese entonces (primer aio). Al afio
siguiente, la escuela se trasladd al edificio del antiguo Espacio Padre Felit, también
municipal, ya con primer y segundo ano. El Espacio Padre Felit es un espacio municipal, con
un salon de usos multiples y un edificio que afios atras funciondé como el hogar de madres
solas. Si bien es un espacio cerrado perimetralmente, Ixs vecinxs utilizaban sus instalaciones
para jugar y desarrollar actividades de esparcimiento, por lo cual la escuela comenzd sus
actividades compartiendo organicamente el espacio. Era comun, ver la clase de Educacion
Fisica del secundario con presencia de nifixs vecinxs que siempre se acercaban a jugar con
los elementos y més de una vez compartian algin juego. Esta dindmica posibilité un vinculo
rico con la comunidad, y generd que la escuela pudiera contribuir y recibir contribuciones del
entorno inmediato.

Para el 2018, en ese espacio comenzaron a funcionar el jardin de infantes y la escuela
primaria de ProA, siendo La Calera la tinica sede que alberga los tres niveles. Eso significo

que la secundaria se volviera a trasladar, esta vez dentro del mismo predio a un edificio que

24 Refiere a la Resolucion 343/20 del Ministerio de Educacion de Cérdoba, disponible para su consulta en
https://dges-cba.infd.edu.ar/sitio/wp-content/uploads/2020/09/Resol_MinEduc_343-2020.pdf
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estd siendo construido a medida que se agregan mas cursos”. Todas estas mudanzas
significaron cambios en las dindmicas del dia a dia escolar: clases de Educacion Fisica
realizadas en la plaza barrial, recreos sectorizados a causa de las obras de construccion,
acuerdos con primaria para el uso del salon de usos multiples, entre otras.

ProA se constituye como un programa fuertemente vinculado a las tecnologias, por ello
se tienen en cuenta para su andlisis factores como: cantidad y calidad/variedad de dispositivos
tecnologicos existentes, conexion a internet, infraestructura o piso tecnoldgico y presencia de
las TD en la vida de ProA.

En cuanto a cantidad y calidad de dispositivos, puede decirse que ProA La Calera tiene
un equipamiento variado y disponible para el uso tanto de Ixs docentes como de Ixs

estudiantes, dentro del espacio escolar. Este equipamiento se compone de:

dos carros con catorce computadoras portatiles cada uno que se podian distribuir entre
los diferentes estudiantes de un curso, dos televisores LCD, dos proyectores, un
computadora portatil para el uso de profesores. Un parlante y dos microfonos, algunos
moddems de la empresa personal con internet para cuando el wifi no funcionaba y once

calculadoras cientificas. (Profesora Gamma?®®, E1: Junio del 2021)

El equipamiento detallado previamente fue adquirido mediante dinero de la provincia
(destinado a esas compras) o mediante dinero recolectado a través de las acciones de la
cooperadora escolar. Un profesor de la escuela afirma “durante el 2019 la escuela, con dinero
de la cooperadora, compr6 parlantes, proyectores, televisores y otros dispositivos de uso
comun que se sumaron a los existentes” (Profesor Beta, E1: Junio del 2021).

Ademas de los dispositivos comprados por la cooperadora o con financiamiento
provincial, la escuela, ProA ha recibido computadoras personales del Programa Conectar
Igualdad, que entre 2016 y 2018 entregd a Ixs estudiantes de segundo y tercer aio los
dispositivos, al igual que a profesorxs de la escuela que no la hubieran recibido en otras

instituciones.

% Las escuelas ProA comenzaron con primer afio y luego fueron suméndose progresivamente los restantes hasta
llegar a completar el ciclo. La Calera esta completando la escolaridad en el ciclo lectivo 2021, por lo cual en
diciembre del mismo tendra su primera camada de egresadxs.

% Los nombres de Ixs profesorxs aparecen representados con letras del alfabeto griego para el resguardo de su
anonimato.
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Al respecto, el excoordinador del programa afirma que, al desmantelarse el PCI en
2018, ProA se vio afectada ya que contaba con las partidas de notebook educativas que serian
entregadas y con el servicio técnico de las computadoras que ya estaban en la escuela,
muchas de ellas bloqueadas o con fallas. En una comunicacion personal afirmé: “las escuelas
ProA nacen en el contexto del modelo 1al y se contaba con este programa para la provision
de netbooks para Ixs estudiantes, y el programa Aprender Conectados”” no ha entregado
ninguna computadora al programa” (GS, El: Agosto del 2019). A esa problematica, se le
sumoé que, reactivado el Programa Conectar Igualdad (hoy absorbido por el Plan Federal
Juana Manso), “una ultima tanda de computadoras del PCI quedaron sin entregarse para su
uso a causa de la interrupcion de las clases presenciales” (Profesor Beta, E1: Junio del 2021).

Todo lo anterior demuestra, en primer lugar, la necesidad de garantizar no sélo la
distribucion de equipamientos sino su mantenimiento, ya que muchas de las notebooks del
PCI quedaron sin posibilidad de usarse debido a bloqueos o fallas. Pero, ademés, demuestra
que por mas que ProA sea una iniciativa provincial depende de la articulacion con politicas
publicas nacionales y que su interrupcion afecta directamente la realidad de ProA, tal como
sucedio6 con el desmantelamiento del PCI.

La conexidén a internet, necesaria para poder garantizar un uso pleno de las TD,
depende de la provincia de Cérdoba vy, especificamente, de su Plan Conectividad Cordoba®®.
Sin embargo, “si bien la propaganda del gobierno de la provincia dice que todas las escuelas
tienen conexion, esta es insuficiente y no llega a todos los sectores de la escuela, por lo cual,
sirve s6lo a fines administrativos” (Profesor Beta, El: Junio del 2021). Al respecto la
profesora Gama agrega “si habia conexion, pero tenia muchos inconvenientes, por lo tanto, a
veces eran necesarios los modems de personal que no siempre tenian saldo” (E1: Junio del
2021).

En una escuela cuyo objetivo es mejorar la relacion cualitativa de Ixs estudiantes con
las TD, internet es una pieza importante. Frente a los problemas de conectividad
mencionados, la escuela posee modems de la empresa Personal que tienen internet movil,

aunque no siempre tienen saldo. Por ello, es méas de una ocasion, tanto profesorxs como

27 Programa que reemplaz6 al PCI en 2018 durante la presidencia de Mauricio Macri y que se enfocé en la
distribucion de kits de robotica a las escuelas.

28 Plan provincial puesto en marcha en agosto del 2018 que tiene por objetivo tender cableados de fibra dptica
para llevar internet a establecimientos educativos y areas rurales, asi como crear puntos de internet libre en la
provincia, entre otras acciones https://gestionabierta.cba.gov.ar/index.php/programa/conectividad-cordoba/
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estudiantes deben recurrir a sus datos méviles personales para poder llevar a cabo las distintas
actividades o bien realizarlas en los hogares, lo cual como se vera en los capitulos siguientes
tampoco es una garantia ya que hay hogares que no cuentan con conexion WiFi o con datos
moviles para poder destinar a actividades educativas.

En sintesis, a través de este capitulo, se buscd conocer y describir el programa ProA
desde su relacion con el contexto mundial de las tecnologias y con las politicas publicas,
tanto nacionales como locales. Ademas, se describieron aquellos aspectos del programa que
la acercan/distancian del resto de las ofertas educativas de la provincia como: financiamiento,
seleccion y contratacion docente, organizacion curricular, tiempo escolar, formas de
acreditacion, etc. En el proximo capitulo, se profundiza sobre ProA desde la mirada de sus
estudiantes, mostrando a través de las experiencias de ellxs como las particulares cualidades

del programa aqui descritas se manifiestan en el ser estudiante de esta escuela.
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Capitulo 3
Comenzando a tejer experiencias: ser joven y estudiante de ProA en la era digital del

siglo XXI

En relacion al segundo objetivo especifico: analizar las condiciones socio-economicas y
la experiencia previa de Ixs estudiantes de la escuela ProA de La Calera con las tecnologias
digitales, el presente capitulo realiza una indagacion sobre qué significa ser joven y
estudiante de un programa —como el de ProA— que apuesta por la educacion en tecnologia
digital en el marco de un mundo atravesado por ella.

Para ello, tomando bibliografia especializada como fuente de datos, se problematiza
primero sobre qué es ser joven en el siglo XXI, donde el desarrollo tecnolédgico digital esta en
pleno auge y donde las juventudes vienen siendo foco de numerosos debates en torno a la
relacion con lo digital. Este apartado ubica, por lo tanto, a la «edad» como dimension central
en la configuracion de un determinado nexo entre tecnologia y experiencia.

A continuacion, se explica que este factor, si bien importante, no da cuenta por si solo
de la compleja relacion entre juventudes y tecnologias, demostrando, a lo largo de este
capitulo, que el contexto de vida socioeconomico influye de manera significativa sobre las
vivencias, asi como sobre la propia subjetividad de esxs jovenes.

Esta indagacion tiene sentido desde el momento en que —como se muestra en este
apartado— Ixs estudiantes del ProA en su mayoria provienen de entornos familiares de
pequefias o medianas comunidades serranas y de clase media baja o media media; es decir,
tiene sentido a la hora de problematizar cémo estas condiciones socioculturales Ixs alejan o
no de los rasgos que la literatura les atribuye a las nuevas juventudes digitales tomando como
base un sujeto-tipo abstracto de los paises centrales o, de los propios periféricos y
semiperiféricos, pero de clases mas acomodadas.

Anclado el debate en estos términos, finalmente, se describen en este capitulo las
primeras experiencias con TD (accesos y usos) de Ixs estudiantes del ProA, los rasgos de
cambio y continuidad de esas experiencias a medida que crecen y, en particular, la relacion
entre practicas offline y online en el cotidiano de Ixs jovenes; todo ello contemplando a la
edad como un factor clave pero no univoco para entender qué se espera de las juventudes en
relacion a lo tecnoldgico y qué ocurre en la practica con los grupos de estudio de esta tesis,

atravesados por un contexto socioecondmico singular.
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A los fines de describir estos contextos y sus primeras experiencias con TD se toma
como fuente de datos las encuestas realizadas a 29 estudiantes y las entrevistas y relatos

autobiograficos efectuados por cinco y siete estudiantes, respectivamente.

3.1. Juventudes y tecnologias en el siglo XXI: un tipo ideal de «e-jovenes»

Desde 1970, la comercializacion de internet y el desarrollo de las computadoras
personales (Pc) dieron inicio a la era de la informatica. A partir de entonces, la tecnologia ha
ido evolucionando y con ello ha estructurado, mas que nunca, los modos de vivir de las
sociedades.

Al crearse, en 1990, 1a World Wide Web —esto es, un sistema internet mediante el cual se
pueden compartir enlaces de paginas web utilizando el Protocolo de Transferencias de
Hipertextos (HTTP)- comienzan a desarrollarse en paralelo nuevas practicas ligadas a las
empresas o plataformas Punto Com, con eje central en el mundo virtual, de la mano de los
procesos de digitalizacion y convergencia.

Estos procesos se producen de manera convergente. En efecto, al digitalizarse las
informaciones se genera una confluencia en la cual todos los productos, datos e
informaciones se traducen al cddigo binario de la informatica y pueden ser leidos de manera
semejante por varios dispositivos (Santaella, 2003).

La convergencia, en este contexto, se suma a otro fenomeno caracteristico de la era de
lo digital: la movilidad o portabilidad. Dispositivos cada vez mas pequenos y transportables
van introduciendo nuevos modos de vincularse con las TD. Se entra asi a una era de la
computacion colectiva movil (Lemos, 2005) caracterizada por el llamado “nomadismo
tecnologico™.

La red se transforma, de este modo, en un ambiente generalizado de conexidon que
envuelve a Ixs usuarixs constantemente; es decir, en todo espacio/tiempo. Este proceso se ha
profundizado en los ultimos afos y, como consecuencia del desarrollo de tecnologias de
conexion (3G, 4G, 5G, WiFi), sensibles (bluetooth), de internet de las cosas y de la
tecnologia persuasiva se ha entrado ya en un momento histérico que se denomina de
“tecnologizacion ubicua” para representar su omnipresencia en la vida cotidiana (Lemos,

2005).
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Este proceso fue acompafiado por el desarrollo de las plataformas digitales, que
comenzaron al inicio del nuevo milenio, con la creacion de Facebook en 2004 y de Twitter en
2006, entre otras. Asi, se asiste hoy a un fenomeno de plataformizacion de la vida o cultura
de las apps, en donde las relaciones sociales se rigen, gestionan, viven, a través de las
acciones y de los intercambios realizados dentro de estas plataformas (Srnicek, 2018).

Esta breve revision de los desarrollos tecnoldgicos de las tultimas décadas lleva a
interrogarnos acerca de como afectan estos cambios a colectivos de sujetos de diferentes
generaciones. Lo anterior adquiere un especial relevancia si se considera que todxs los
estudiantes analizados del ProA tienen entre 14 y 20 afios, pues, si nacieron inmersxs en la
era de las plataformas y de la digitalizacion de la vida, corresponderia preguntarnos: ;coémo
describe la literatura especializada los rasgos tipicos-ideales de esta juventud digitalizada?

En primer término, cabe resaltar que internet, las plataformas y Ixs jovenes de esta
generacion nacieron y estan creciendo juntxs. Ello llevd a que variadxs autorxs consideraran
a estas juventudes como “nativxs digitales”, en contraposicion a Ixs adultxs que, por haber
vivido gran parte de sus vidas sin TD, son consideradxs como “migrantes digitales” (Prensky,
2001). La principal diferencia entre uno y otro colectivo radica en que para Ixs jovenes las
TD son su marco de vida, su contexto inmediato, y que, por lo tanto, su presencia esta
naturalizada. En cambio, las generaciones adultas han tenido que adaptarse al desarrollo
tecnologico a medida que éste fue sucediendo en la trayectoria de sus biografias.

En la época posterior a la segunda posguerra, comienza a definirse a Ixs jévenes como
babyboomers, haciendo referencia al aumento de natalidad ocurrido luego en el periodo de
posguerra. Se trata de la generacién que protagonizo la revolucion cultural de los 60 con la
influencia de la television y del rock (Feixa y Weissbock, 2019). Mas adelante, las cadenas
musicales televisadas (como MTV) marcaron el ritmo del consumo cultural y terminaron por
posicionar a las juventudes como sujetos de consumo cultural especifico; es decir, creando un
segmento de mercado particular. Lxs individuos que vivieron su juventud en esta generacion
—se dice— comienzan a ver el mundo como un videoclip: importancia de la imagen, rapidez e
historias paralelas, pensamiento no lineal, recursos auditivos y visuales combinados, son
todos rasgos-tipicos ideales que se les atribuyen al momento de caracterizarlxs (Hidalgo
Toledo, 2019).

Mas adelante, con la expansion de las computadoras personales, tal como se describid

anteriormente, se comienza a denominar a esxs jovenes como la generacion Click, que esta
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familiarizada con el discurso mediatico y con la posibilidad de interaccion que comienza a
tejerse entre computadoras/maquinas, fomentada por la creciente expansion de las empresas
punto com (Hidalgo Toledo, 2019). Ya con la popularizacion de las TD moviles
(principalmente celulares) y la hibridacion sociotécnica que la caracteriza, algunxs autorxs
comienzan a hablar de generacion M (media generation). Esta generacion se diferenciaria de
la anterior por la presencia de artefactos portatiles, los cuales poseen en grandes cantidades.
Esta fuerte relacion con artefactos inalambricos generd una consecuente adaptacion tanto a la
publicidad como a los engranajes mediaticos (Hidalgo Toledo, 2019).

Como puede observarse son muchas las denominaciones que las juventudes han
recibido en la literatura teniendo en cuenta la relacion entre edad y tecnologia. Mas alla de las
diferentes clasificaciones y subclasificaciones, considerando el sujeto-objeto de nuestra tesis,
nos interesa aqui en particular resaltar las cualidades de Ixs jovenes que han nacido en el siglo
XXI en la era de la tecnologia digital: no es lo mismo una persona nacida en el auge de la
television que una que lo hizo en la era digital.

Junto con José Van Dijck (2016), decimos que Ixs jovenes de esta generacion aceptan
las TD como condiciones de su existencia e interaccion social, como algo dado, lo que lleva a
que las TD acaben teniendo una presencia naturalizada que vuelve mas dificil identificar los
principios que subyacen los sistemas técnicos, asi como explicitar las estructuras ideologicas
de los micro y macro sistemas. Como una generacion adelantada en adoptar las nuevas
tecnologias, conciben a las mismas como algo natural, inherentes al mundo en el que viven
(Silva, 2013), generando un inconsciente tecnoldgico. Todo ello provoca que estas TD
adquieran un estado de invisibilidad, entrando en escena o reveldndose s6lo cuando cambian
o fallan abruptamente (Ficoseco, 2018).

Hay, actualmente, una penetracion estructural significativa de las TD en las vidas de las
personas. En Japon, sobre un total de 126,3 millones de personas hay 117,4 conectadas a
internet, o sea, un 93% de la poblacion. Sin embargo, esa cifra aumenta al tratarse de
conexiones moviles, donde hay un 159,3% de personas conectadas de las cuales un 74,3% se
declaran usuarias de RRSS. En Estados Unidos, sobre una poblaciéon de 332 millones de
personas, hay 298,8 que se encuentran conectadas a internet (90%) mientras que un 103,6%
lo hace conectada desde algun artefacto mévil y 72,3% se declaran usuarias de RRSS. Puede
observarse que la penetracion, sobre todo de infernet mévil, alcanza cifras que superan el

100% y que podrian explicar ese tipo ideal de e-jovenes con el que se trabaja en esta tesis.
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Al analizar la realidad de Argentina, se estima que hay 36.32 millones de personas
conectadas a infernet, un 80% sobre la poblacion total de 45.40 millones de personas. De esas
personas conectadas, un 79,3% declara ser usuarix de alguna red social digital o plataforma
digital y, la conexion a internet mévil (desde celulares) supera el 100% con un total de 55.19
conexiones”. Si hacemos un recorte etario, la franja de 13 a 17 afios (foco de esta tesis)
registraba en 2020 un uso del teléfono celular de 88%, uso de computadora del 56% y una
conectividad a internet del 90,7%, segiin los datos extraidos de la Encuesta Permanente de
Hogares (INDEC, 2020).

Advertir lo anterior demuestra que existe un alto nivel de penetracion tecnoldgica en las
sociedades, que, por supuesto incluye a las juventudes, lo cual podria explicar por qué puede
darse entre Ixs jovenes de esta generacion la presencia naturalizada de la TD de la que habla
Van Dijck (2016) o por qué podriamos denominar a estxs sujetos como la generacion hashtag
(desde ahora, #), propuesta por Mejia Wille (2018).

Este autor se refiere a esta generacion # como aquella capaz de estar conectada a varias
herramientas de la web de diversas maneras, a través de sus rasgos identitarios propios. Esta,
en su mirada, basada en un fuerte sentido de colaboracion, fundado en el conocimiento
compartido y el contenido creado por Ixs usuarixs desde su rol de prosumidores: teniendo en
cuenta que todo aquello que se desarrolle en el mundo digital impactara sobre la vida
presencial y sobre cualquier espacio fisico (Mejia Wille, 2018).

Silva (2013), por su parte, define a Ixs jovenes de esta generacidon como e-jovens
—denominacion que adoptamos en esta tesis—, surgido en torno a las rearticulaciones,
reestructuraciones y transformaciones en sus modos de actuar y pensar a partir de sus
acciones en las redes; es una generacion adelantada en la adopcion de tecnologias, ya que
“ven a los nuevos medios como algo natural, inherente al mundo en que viven” (Silva, 2013,
p.48, traduccion nuestra).

Por ello, tienen comportamientos y competencias diferentes de generaciones anteriores
posibilitadas por la ubicuidad de lo técnico. Son —en palabras de la autora— avatars, dispersos
en bancos de datos, mensajes electronicos y en diferentes puntos del ciberespacio” (Silva,
2013) desde donde van creando diversas narrativas y nuevas formas de ser y estar tanto

offline como online.

29 https://wearesocial.com/digital-2021
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Segtin Silva (2013), estxs jovenes se apropian con naturalidad de la quinta generacion
de tecnologias, lo que permite que tengan una conexion continua y vivan en una red de
tecnologias y personas ndémades que se desenvuelven tanto en espacios fisicos como
virtuales. La hiperconectividad provoca que los limites temporo-espaciales se vuelvan
difusos: permean fronteras y vuelven los espacios fisicos y virtuales un territorio contiguo,
multiple. Los espacios dejan de ser territorios fisicos y geograficos solamente y pasan a ser
espacios vividos (Silva, 2013).

Hay, consecuentemente, una interseccion cada vez mayor entre lo fisico y lo virtual,
creando realidades mixtas en donde nunca estd claro en cudl ambiente se esta o cudl es
predominante en ese momento (Silva, 2013). Estos ambientes mixtos se vuelven un espacio
privilegiado de experimentacion, laboratorios de experiencias. Es por ello que abordar las
experiencias con tecnologias digitales de Ixs jovenes se vuelve relevante (Silva, 2013).

La presencia continua de tecnologias en el cotidiano de Ixs jovenes, alin con
independencia del grado de acceso individual, generan que la construccion de la identidad y
de la sociabilidad se vea influenciada y moldeada por éstas. A través de las TD, Ixs jovenes
se piensan a si mismxs, a Ixs otrxs y al mundo en el que viven; las tecnologias “intervienen
en el modo en que los jovenes y las jovenes construyen sus identidades y moldean y
significan sus practicas cotidianas, asi como en las maneras en que se vinculan e interactiian

con el mundo” (Lemus, 2017, p.162).

3.2. Las condiciones socio-economicas de Ixs estudiantes del ProA La Calera

Si bien la edad es una dimension destacada por la literatura especializada al momento
de abordar las TD, no es la tnica. Las condiciones de clase, culturales, religiosas y de género
también influyen sobre las posibilidades de tejer experiencias con TD y, en concreto, lo hacen
sobre la alfabetizacion digital.

En este sentido, Benitez Larghi, Lemus y Welschinger Lascano (2014) realizan un
estudio contrastivo de la apropiacion digital de jovenes de misma franja etaria y diferente
sector socioecondmico para llamar la atencion sobre la importancia de considerar las
condiciones materiales de acceso. En la misma linea, Castro Morales (2018) efectiia un

analisis de las TD en las juventudes y Ixs adultxs mayores, demostrando que se dan en ambos
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casos procesos de apropiacion digital que no estan vinculados a la edad y que dependen mas
bien de oportunidades de acceso y uso de los dispositivos.

Coincidiendo, Morales y Loyola (2009) realizan también un estudio para apuntar que la
edad, si bien influye, no es el Uinico factor que debe ser atendido y que la definicion de qué es
apropiarse de las tecnologias debe ir cambiando con el correr del tiempo, por lo cual también
lo haran las variables que sirvan a su andlisis. En un trabajo publicado recientemente, se
comparten estas conclusiones, al expresar que la relacion entre humanxs/maquinas ya no
puede ser explicada mediante categorias reduccionistas (edad) o mediante binarismos de
oposicion (inclusién/exclusion; migrantes/nativxs) y que la complejidad de los procesos
demandan nuevas formas de analisis (Didier, 2020).

Partiendo de estos antecedentes, a continuacion, damos cuenta sintéticamente de las
condiciones socio-economicas de Ixs estudiantes del ProA objeto de esta tesis. Ya que estxs
estudiantes son menores y viven en relacion de dependencia con sus respectivas familias, se
tomo como eje del abordaje las condiciones de su nucleo familiar, con la clase social como
dimension principal, aunque no exclusiva de anélisis.

Para comenzar, es preciso primero ubicarlxs geograficamente. Lxs jovenes
participantes son todxs de nacionalidad argentina nacidxs en la provincia de Cordoba, a
excepcion de una estudiante que es de Entre Rios y migré con su familia durante su infancia.

La Calera, donde se encuentra la escuela, es una ciudad ubicada a 10 kilometros de la
capital cordobesa, y esta rodeada de ciudades aledafias y pueblos con los cuales mantiene no
so0lo una gran cercania sino también fluida comunicacién, ya que tanto el Tren de las Sierras
como los colectivos de la empresa Cooperativa La Calera realizan a diario las conexiones.
Ello posibilita que las escuelas de La Calera no solo tengan presencia de estudiantes y
docentes locales sino también de estas otras localidades.

En el caso de Ixs estudiantes participantes de esta tesis, cinco estudiantes residen en El
Diquecito y cuatro en Los Filtros, siendo los barrios de La Calera con mayor
representatividad. A su vez, barrio Industrial tiene 3 estudiantes al igual que Dr. Cocca y La
Campana, por su parte Cuesta Colorada cuenta con dos estudiantes. Las ciudades aledafias de
Saldan centro y Dumesnil registran dos estudiantes. Los barrios Cofico y General Deheza
(ambos de la ciudad de Cordoba) tienen un solo estudiante cada uno al igual que Rumy y Las

Flores, barrios de La Calera.
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En definitiva, de la totalidad de la muestra vemos que sélo dos estudiantes viven en una
gran ciudad —Coérdoba— y el resto en localidades serranas. A su vez, dentro de esta ultima
categoria es posible observar, que la mayoria lo hace en localidades de mas de 10.000
habitantes —La Calera— y el resto en poblaciones de pocos cientos de habitantes como, por
ejemplo, Saldan o Dumesnil.

Conocer donde viven es importante no solo por las condiciones socioculturales
asociadas a su entorno, sino también por la dindmica familiar de organizacion del transporte
para asistir a la escuela y para pensar en la conectividad a internet.

En relacion al entorno de sus viviendas, puede decirse que la mayoria vive en zonas
residenciales y que, desde este punto de vista, se puede inferir que sus familias pertenecen a
la clase media argentina. Ahora bien, teniendo en cuenta que en el pais esta clase es un
colectivo grande y heterogéneo, se efectia un andlisis mas detallado del entorno
considerando tres subcategorias: percepcion del barrio, accesibilidad a servicios publicos y
mudanzas multiples.

En relacion a la percepcion de Ixs estudiantes sobre su lugar de vivienda, algunxs
declaran sentirse a gusto ya que é€ste es tranquilo y cuenta con espacios verdes y zonas
arboladas, mientras que otrxs expresan no estar comodos en sus barrios, destacando la
inseguridad. Por ejemplo, un estudiante expresé: “vivo en Barrio Las Flores, un barrio un
poco pandillero, o sea, que hay algunos choritos” (Sebastian, R1: Agosto, 2019) y en la
misma linea, otro estudiante comenta: “vivo en un barrio de clase baja, todos los dias se
puede ver gente tomando alcohol o consumiendo drogas, creo que la mitad del barrio se
dedican a ser delincuentes y la otra mitad intentan progresar (Santiago, R1: Agosto, 2019).

Aqui lo mas destacable es primero la relacion que se establece entre variables como
clase social e inseguridad/empleo y, por otro lado, la percepcion que cada quien tiene sobre la
clase social a la que perteneceria; mientras que por el andlisis que estamos realizando aqui
podemos hablar de un colectivo de jovenes que objetivamente pertenecen a la clase media,
hay quienes dentro del mismo se identifican como pertenecientes a la clase media-baja e
incluso baja, como el caso de Santiago.

La subcategoria accesibilidad a servicios publicos no sélo esté relacionada con la clase
social, sino también con las caracteristicas propias de la vida juvenil, donde Ixs estudiantes
comienzan a tener mayor autonomia y libertad para salir de casa y reunirse con sus pares o

realizar diversas tareas fuera del nucleo familiar. Es por ello que tener acceso al transporte y a
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diferentes espacios podria significar la diferencia entre estar incluidx o excluidx de ciertas
dinamicas. En este marco, de los 29 estudiantes encuestadxs, el 82, 8% declara vivir cerca de
al menos una parada de colectivo, el 44,8% cerca de algin hospital, el 37,9% cerca de la
escuela, el 65,5% cerca de alguna plaza, el 20,7% de la estacion policial y el 13,8% de algin
club.

Por ultimo, la subcategoria mudanza no sélo es un indicativo indirecto de si su familia
es propietaria o no de la vivienda que habita sino también atafie a la construccion de
experiencias de Ixs jovenes: conocer si se han mudado muchas veces puede ayudar a pensar
en si han tenido posibilidades de forjar amistades en sus lugares de residencia, en si su
proceso de escolaridad se vio afectado o en si el acceso a ciertos artefactos tecnologicos
cobrdé una importancia especial para mantener vinculos, por ejemplo, en caso de haber
migrado de ciudad. Al preguntar por el nimero de veces que la familia cambi6 de casa, se
registrd que la mayoria (41,4%) se mudo6 de 1 a 3 veces, un 34,5% no se mudd nunca, un
20,7% de 3 a 5 veces y solo una persona mas de cinco veces; lo cual refleja en dos tercios de
la muestra una relativa estabilidad en cuanto a la situacion de vivienda de la familia.

Cuando preguntamos a la coordinadora de sede sobre los pases que se dieron a
estudiantes de quinto afio, la misma coment6 que fueron dos y que la razon fueron mudanzas:
un caso en el cual la familia se mudé a Coérdoba y, aun asi, sigue enviando a su hijo a ProA
(desde barrio Cofico, Cordoba Capital) y otro caso en el cual la familia sigue viviendo en La
Calera, pero decidieron enviar a su hija a una escuela en Coérdoba Capital (Jeronimo Luis de
Cabrera).

Una vez ubicadas las familias en el plano geografico es interesante, y necesario,
conocer como viven, para lo cual se analiz6 la categoria vivienda. A través de ciertos
indicadores puede clasificarse una vivienda como de clase baja, media o alta. Por ello, les
pedimos a Ixs estudiantes que nombraran qué ambientes e infraestructura tienen sus casas, a
rasgos generales, para poder elaborar una idea de qué tipo de vivienda es.

Todxs Ixs participantes declaran que su casa cuenta con bafo y con cocina, 20 declaran
tener living, 13 declaran tener cochera y sélo uno declar6 tener quincho. Los dormitorios son
en mayor parte individuales (75,9%) y, en menor medida, compartidos (51,7%). Estos datos
reflejan que hay un piso minimo de condiciones de infraestructura habitacional garantizado.

Lo anterior es indicativo que en la mayor parte de los casos se trata de viviendas de clase
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media y media-baja; mas relevante aun, no aparecen hogares con las carencias estructurales
asociadas a las clases bajas.

Dentro de la categoria vivienda nos interesdé conocer con quiénes viven, no solo para
analizar la composicion familiar sino también para conocer si hay situaciones de
hacinamiento. Este dato cobra interés no solo al pensar en las condiciones minimas para que
Ixs jovenes puedan desarrollar sus actividades plenamente, sino también al pensar en el
espacio que los artefactos tecnoldgicos demandan y en las logicas de uso y distribucion
espacial que suponen®” Ademas, conocer la composicion familiar resulta relevante para saber
con quiénes se comparten los dispositivos tecnologicos en el hogar y cdmo se manejan las
dindmicas de acceso/uso a los mismos, en caso de haber.

Por ello, se les pidi6 a Ixs estudiantes que registraran con cudles miembros de su
familia viven actualmente. Una mayoria de siete estudiantes declar6 vivir con sus xadres y un
hermanx; cinco estudiantes registran vivir con sus xadres y dos hermanxs. Seguido a ello, son
cuatro Ixs estudiantes que ademas de sus dos xadres viven con tres 0 mas hermanxs. Sélo tres
personas no viven con algun hermanx, de las cuales, dos solo viven con su papa. Son cinco
las personas que viven con su mama y su padrastro, de las cuales tres tienen un hermanx y
dos tienen dos hermanxs. Solo tres personas viven con su mamd y dos hermanxs y s6lo una
persona comparte casa con su mama, su abuela y dos hermanxs. Nuevamente y cruzando
estos datos con los de las condiciones habitacionales, se observa que Ixs entrevistadxs no
viven en sus hogares en condiciones de hacinamiento.

Por ultimo, se trabajo la categoria ingreso, directamente vinculada a la clase social.
Como las preguntas fueron realizadas a jovenes no se trabajo con cifras, sino con el tipo de
empleo que hay en sus familias: formal, informal, temporario, estable, subsidios, pensiones,
etc. Esta categoria estd relacionada con todas las anteriores, ya que del ingreso percibido
depende el acceso a todos los bienes, desde la casa hasta los dispositivos tecnologicos.

De la totalidad de la muestra, el 44,8% responde que un miembro de su familia tiene un
trabajo estable, y la misma cantidad, un grupo de 44,8% tiene dos familiares con empleo
estable. Solo tres personas declaran que en su familia hay personas en situacion de trabajo

temporario o inestable. En este marco, el relato de una de las estudiantes apunta: “mi papa

% Por ejemplo, una computadora de escritorio ocupa un lugar fisico diferente al de una notebook o al de un
celular; a su vez, ciertos artefactos como la television suponen y estructuran ciertas logicas de espacio, como ser
por ejemplo un lugar central donde la familia suele reunirse a la hora de las comidas o en algun area de
esparcimiento.
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trabaja todo el dia, tiene dos trabajos y mi mama solo trabaja en la mafana, con eso no es que
nos damos muchos lujos pero no nos falta nada” (Joana, R1: Agosto, 2019).

Con respecto a si son o no beneficiarixs de algiin plan social, la mayoria (51,7 %)
declara que ninguna persona de su nucleo familiar recibe planes sociales, el 34,5% declara
que una persona es beneficiaria en su casa y solo tres personas declaran que en su hogar mas
de dos personas son beneficiarias de un plan. Con respecto a pensiones y jubilaciones se
registra solo el caso de una madre ya jubilada.

Por ultimo, el 79,3% de las personas declara que en su familia nadie es beneficiario de
becas o ayudas escolares, el 10,3% declara que una persona lo es y la misma cantidad se
registra para los hogares con dos beneficiarixs.

Visto de este modo, se advierte que la mitad de la muestra tiene familia con empleos

" mientras la otra

estables, lo cual es un tradicional indicativo de la clase media argentina,’
mitad recibe ayudas sociales o tiene trabajo temporario lo que a priori es un indicativo de una
clase social mas baja. Esto ultimo no necesariamente es sindbnimo de que pertenezcan a la
clase baja, ya que hoy la linea de pobreza y el salario minimo vital y mévil colocan a parte
del colectivo de clase media en situacion de pobreza.

En sintesis, analizando la informacion recolectada en su conjunto, podemos concluir
que estamos frente a un grupo de jovenes con familias pertenecientes a la clase media y
media-baja argentina, que viven —en su mayoria— en zonas urbano-residenciales de las sierras
cordobesas con posibilidades de acceso tanto al transporte publico como a los servicios
publicos esenciales. Pese a ello, se observa, que aproximadamente la mitad de la muestra

recibe alglin tipo de asistencia social o posee ingresos de trabajos inestables lo cual puede

condicionar —como vemos a continuaciéon— su acceso o modo de uso de la tecnologia digital.

3.3. Tecnobiografias: primeras experiencias tecnologicas de Ixs jovenes

En los apartados anteriores, se describio el tipo ideal de e-jovenes, pensado sobre todo

para paises centrales, y las caracteristicas que adoptan estas generaciones que nacieron y

3 Asimismo, el empleo estable es relevante porque esta vinculado a otro tipo de beneficios como acceso a
créditos para compra de tecnologias (por ejemplo los lanzados por el gobierno de Cérdoba y BANCOR durante
la pandemia), pensar en la posibilidad de acceder a actividades extracurriculares o recreativas o incluso hablar
de una estabilidad en cuanto a la permanencia en un hogar y en un barrio lo que permitiria a Ixs jovenes
arraigarse a un contexto.
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estan creciendo interrelacionadas con lo digital. Por Gltimo, se realizé una breve descripcion
de las condiciones socioeconomicas de Ixs jovenes de esta tesis, demostrando que la edad es
una variable relevante a la hora de analizar juventudes y tecnologias pero que no puede estar
aislada de otras como la clase social.

Ahora, y en relacion con el objetivo especifico que busca analizar las experiencias
previas de Ixs estudiantes con tecnologias digitales, se describen las primeras experiencias de
Ixs jovenes con TD, para lo cual se dividen en tres categorias: primeros accesos, dimensiones
de uso y practicas con tecnologias.

El principal emergente del analisis del corpus de datos recolectado es que todxs Ixs
jovenes accedieron a las TD en su infancia y desde su entorno familiar; a partir de ese
momento, el acceso a dispositivos digitales se mantuvo constante. Ello estd vinculado
primero al factor generacional: Ixs jovenes aqui entrevistados son jovenes digitales, desde
temprana edad se encuentran en contacto con TD. Sin embargo, también es importante
destacar el contexto socioecondémico ya que se advierte, entre Ixs jovenes, una diferencia en
el acceso dada principalmente por la calidad y el tipo de dispositivo.

Con respecto al uso, se reconocen cinco dimensiones de uso de los diferentes artefactos
tecnoldgicos: comunicativa, social, recreativa, multimedia y educativa, que seran ampliadas
mas adelante.

Asimismo, se distinguen diferencias entre las razones por las cuales miembros de sus
familias les otorgaron el acceso a las TD en relacion a los deseos de Ixs propios jovenes,
vinculada estrechamente con una dimension social, y en relacion a la necesidad familiar de
comunicacion que se manifiesta cuando dejan de ser nifixs y obtienen mayor autonomia.
Ademéds, se reconoce que las TD refuerzan y reconfiguran préacticas que se venian
desarrollando de manera offline como asi también el desarrollo de, en menor medida, nuevas
practicas sociales a partir del contacto frecuente con las TD. A continuacion, desarrollamos

cada uno de estos emergentes.

3.2.1. La génesis de las tecnobiografias: el acceso a los dispositivos

Tanto en las entrevistas como en los relatos producidos por Ixs jovenes, al preguntarles

sobre tecnologias, todxs Ixs estudiantes respondieron sobre tecnologias digitales y dejaron de

lado otros tipos de tecnologias como las analdgicas (radios, televisores, teléfonos fijos) o
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electrodomésticos; lo cual, es relevante en tanto a priori confirma la caracterizacion
presentada supra sobre los e-jovenes: Ixs estudiantes del ProA La Calera nacieron en el auge
de la tecnologia digital y, consecuentemente, en sus relatos las naturalizan, desnaturalizando,
a su vez, o al menos considerando de un estatus menor, a las tecnologias analogicas.

Asi, la radio, la television y otros dispositivos tecnologicos hegemonicos durante gran
parte del siglo XX aparecen en sus narrativas solamente cuando se les pregunta directamente
por ellos, mientras que los celulares y las computadoras de la era digital ocupan en ellos los
principales lugares. Ello permite ver, como se indico lineas arriba, que a medida que la
tecnologia va evolucionando, se relaciona de manera directa con ciertas generaciones: asi
como en las Ultimas décadas del siglo pasado las cadenas musicales televisadas estructuraban
modos de ser-joven, lo mismo puede afirmarse estd ocurriendo en la actualidad con las TD.

Las primeras experiencias tecnoldgicas son bien recordadas por todxs Ixs entrevistadxs,
aun cuando hayan pasado algunos afos desde esos acontecimientos. Sin embargo, aquellxs
que se iniciaron en el mundo tecnoldgico con dispositivos nuevos y regalados tienen mas
presente el recuerdo que aquellos otrxs que tuvieron su primera experiencia con aparatos
familiares.

Aqui el término «regalo» adquiere relevancia porque exhibe que se considera a lo
tecnologico como algo que merece ser regalado, otorgandole un sentido o simbolismo
particular. Ademas, dentro de la accion de regalar debemos diferenciar entre aquellxs jovenes
que recibieron como regalo un dispositivo heredado, que habia sido descartado por algin
familiar y aquellxs que tuvieron un dispositivo nuevo (a veces pedido o elegido por ellxs
mismxs) para alguna fecha especial.

Kendall Jenner expresa en este sentido “desde pequeia tuve alguna relacion con las
tecnologias. A mi primer celular lo tuve a los 9 afios, como regalo de cumpleafios; desde ese
dia hasta ahora, otros 5 celulares” (Kendall, Relato 2: Agosto, 2019). Lo mismo se ve
reflejado en la entrevista de Marcos, quien cuenta que su primera experiencia fue con una

computadora de escritorio:

E: ;Coémo habia llegado esa compu a tu casa?
M: mmm papa Noel
E: ;te la regalaron a vos exclusivamente?

M: si

81



E: ;Vos la habias pedido o fue una sorpresa?
M: no, fue porque la trajeron
E: ;Y cudl es tu sensacion, te acordas?

M: no, fue de alegria (sonrie). (Marcos, E1: Octubre, 2019)

En nuestra muestra, el primer acceso estd dado en la mayoria de los casos por los
teléfonos celulares, registrando s6lo dos casos en los cuales las computadoras de escritorio
llegaron antes. Este dato podria relacionarse con la mayor posibilidad de acceso y
portabilidad.

Aqui se trazan dos lineas de divisién, primero entre jévenes que acceden o no a
dispositivos tecnolodgicos y una segunda que marca la diferencia en relacion al tipo de
dispositivo. Estos datos podrian situar a Argentina como un pais semi-periférico, en el
sentido en que se observa un acceso a lo tecnologico desde la infancia, superior a otras
regiones del mundo pero que, sin embargo, se aleja de la realidad de los paises desarrollados
donde el acceso es mas temprano y en muchos casos con dispositivos nuevos y de uso
particular.

En los dos casos registrados de primer acceso con computadoras fueron computadoras
de escritorio familiares. Asi, las primeras experiencias tecnoldgicas estuvieron mediadas, o
compartidas, por/con otrxs usuarixs, con una fuerte presencia del iniciador tecnologico en las
narraciones de las experiencias, en ambas situaciones de la familia. Frente a la pregunta por
quién le ensefid a usar la computadora, Marcos relata: “mi tio (...) si, ellos manejan si”
(Marcos, E1: Octubre, 2019).

Lalissa narra algo similar cuando cuenta “emmm no, lo fui averiguando sola pero a
veces si necesitaba algo se lo pedia a mi mama” (Lalissa Manoban, E1: Octubre, 2019).

En ambos casos la computadora se instald en un area comun de la casa y su uso estuvo
compartido por varixs miembros de la familia.

La figura de Ixs iniciadorxs tecnologicos rompe con el relato de investigaciones
realizadas, sobre todo en Europa, que apuntan que Ixs jovenes suelen considerarse early
adopters, ya que son Ixs primerxs en relacionarse con Ixs artefactos nuevos y que luego
transmiten ese conocimiento a sus familias. Estos estudios coinciden también en el

aprendizaje autodidacta que las TD promueven, lo cual estd muy presente y se ampliard mas
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adelante, y en como los grupos de pares (cuya relevancia es alta en la juventud) sirven para
interactuar y usar conjuntamente los dispositivos (Ramos Antén y Pac Salas, 2019).

El hecho de que exista la figura de inciadorxs tecnoldgicos se vincula también a la
cultura digital o técnica de las familias, que pueden transmitir ese conocimiento, pero, a su
vez, da cuenta del sentido que las TD adquieren en esos contextos como un conocimiento de
relevancia para ser transmitido.

Podrian separarse entonces dos momentos: la nifiez donde el acceso depende de Ixs
iniciadorxs tecnologicos que son quienes la mayoria de las veces otorgan el acceso y, la
juventud donde al tener mayor autonomia y mayor relacion con los grupos de pares las
figuras de Ixs iniciadorxs van perdiendo relevancia en relacion a estas otras formas de acceso
y aprendizaje.

En el caso de quienes iniciaron sus experiencias tecnologicas con celulares, podian
disponer del dispositivo a tiempo completo. S6lo dos personas se iniciaron con un celular
nuevo, y, en ambos casos, fue un pedido expreso del Ixs jovenes hacia sus xadres que muchas
veces lleg6 como regalo de alguna festividad, como en el caso del siguiente relato: “Mi papa
me regalo un celular cuando cumpli 12 afios, ese me dur6 mucho y lo usaba bastante” (Joana,
Relato 2: Agosto, 2019).

En el relato de Joana se observa que el acceso fue mas tardio que en el caso de quienes
recibieron celulares heredados o computadoras de escritorio, pero siguié6 mediado por algin
familiar, en este caso su padre.

El resto de la muestra se inici6 con un aparato usado que habia dejado de usar otrx
miembro de la familia, como relata Georginho: “me lo dio mi hermano porque ya todos
tenian y a ¢l le sobraba y me lo dio” (Georginho, E1: Octubre, 2019). Nidas, en su entrevista,
narra una experiencia similar: “mi mama asi porque ella lo tenia, se compro6 otro y entonces
ese me lo dio a mi” (Nidas, E1: Octubre, 2019). En ambos casos observamos que miembros
directxs de la familia proveyeron esos dispositivos impulsados por un cambio de aparato.

Que hayan sido dispositivos de descarte de otras personas es un dato significativo en
cuanto marca una diferencia significativa entre Ixs estudiantes de nuestra muestra y Ixs del
tipo ideal de e-jovenes brevemente resefiado. Si bien pertenecen a la generacion que nace en
la era de la tecnologia digital, la mayoria de Ixs jovenes del ProA analizados no reciben
durante su infancia o nifiez un aparato de ultima tecnologia, sino uno de tecnologia

precedente con menos funciones y capacidades. Aun con acceso a las TD, aparece una brecha
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digital de ellxs con respecto a jovenes de otros paises, o incluso de nuestro pais, pero de un
origen socioecondmico mas elevado, que va a repercutir desde el inicio sobre el uso y la
apropiacion digital.

Ademas de los interrogantes previos, es interesante que, en todos los casos en los
cuales el celular fue el primer dispositivo se registra una fuerte presencia de la necesidad de
sus familiares de establecer una comunicacion mas fluida con sus hijxs, como en los casos de
Lalissa y Little.Sasa. Ello estd vinculado a que el acceso fue mas tardio y coincidié con el
inicio de la adolescencia que viene aparejada a mayor libertad y autonomia y, en muchos
casos, a tener que desplazarse solxs hasta la escuela y demads lugares.

Por el contrario, quienes accedieron al mundo tecnoldgico por la via de la computadora,
hicieron un pedido expreso, en ambos casos fue un regalo; recuerdan que sus familiares la
compraron porque creian que era un dispositivo necesario para la vida escolar y para el
presente que estaban viviendo.

En lo anterior, puede observarse, por un lado, una diferencia en los tiempos de acceso:
las computadoras familiares llegaron en la infancia mientras que los celulares lo hicieron
entrando a la adolescencia. Pero, ademas, hay una diferencia en la justificacion de dar esos
dispositivos: mientras que las computadoras se vinculan a lo escolar y al momento presente
(informatizacion del mundo), en el caso de los celulares, aparece la necesidad de
comunicacion como el factor clave. En ambos casos, se trata de una justificacion si se quiere
“oficial”; esto es, una legitimacidon que busca justificar en términos socialmente correctos por
qué otorgar acceso a esos dispositivos a infantes o nifixs.

Ahora bien, esa legitimacion cae cuando preguntamos cudl era el motivo de Ixs
propixs sujetos para tener un teléfono. En dicho caso, la comunicacion pasa a un segundo
plano y aparece la cuestion social como clave, tal como podemos ver en las siguientes frases:
“estaba de moda usar todas las cosas, no alcatel, pero si las cosas tactiles, el que tenia uno es
como que se hacia el que” (Georginho, E1: Octubre, 2019); “no sé, ansiaba tener un celular
asi porque queria ser como mis amigos que tenian todos celulares y yo también queria uno”
(Nidas, E1: Octubre, 2019); “porque mis compafieras tenian y tenian un grupo, pero no sé si
era whatsapp no se si existia todavia y yo queria también estar y entonces dije: mami, ;me
compras un celular?” (Violeta, E1: Octubre, 2019).

Expresiones como las anteriores nos hablan de la necesidad de pertenencia social

mediada por el acceso a los dispositivos tecnoldgicos. Una vez que estos penetran todas las
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capas de la esfera social, se crean, como expresa Rosalia Winocur, nuevos nichos de lazos
sociales, minimizando el sentimiento de soledad a través de la conexion (Winocur, 2009).

En este sentido, se podria pensar que “las tecnologias seran los medios, pero al mismo
tiempo su disponibilidad serd el componente mas visible de la demanda que puede ser
estimada”, tal como afirma Benitez Larghi (2011, p.7). Tal como observamos, en términos de
acceso, existe una similitud con poblaciones de otros estudios, donde se resalta que “los
jovenes cuentan en un 88% con telefonia personal, y un 81% con capacidad de conexion a
Internet” (Pagola Grasso y Zanotti, 2017, p.99).

Es llamativo aqui, nuevamente marcando la diferencia entre el acceso con
computadoras y el acceso con celular, que quienes accedieron en la infancia a una
computadora no la pidieron, fue solamente por intencionalidad de sus familias. Sin embargo,
el acceso a los celulares, registrado en el inicio de la adolescencia, ya tiene un componente de
deseo de Ixs jovenes y esta dado mayoritariamente por lo social, destacando la importancia de
la interaccion con los pares y la salida simbolica del nucleo familiar.

Luego de la entrada al mundo tecnoldgico (fines de la infancia/adolescencia), los
accesos posteriores estuvieron presentes y fueron acrecentando el uso que hacen de los
dispositivos. Salvo tres personas, el resto adquiri6 dispositivos nuevos, la mayoria de las
veces comprados por Ixs mismxs proveedorxs tecnoldgicos del inicio y los cambios
estuvieron dados por busqueda de mayor calidad en los smartphones.

Little.Sasa relata que luego de su primer celular “hubo otro que si tenia redes sociales,
para conectarse a internet y ademas de mensajes, [y para] llamar” en este caso ese celular se
lo provey6 su mama a igual que al primero (Little.Sasa, E1: Octubre, 2019). Violeta, relata en
su entrevista que a partir del primer celular que tuvo fue recibiendo luego uno nuevo en cada
cumpleafios y que el requisito que ponia para la compra era la mejora en la calidad de la
camara, ya que su actividad favorita es sacar fotos.

Todxs Ixs estudiantes de la muestra han pasado por mas de un dispositivo movil en sus
vidas. Algunos siguieron recibiendo equipos heredados, como el caso de Georginho, quien
relata: “G: no y de ahi empezaron a salir mas y después también un hermano me regal6 un
Samsung Galaxi entre 2013/2015” (Georginho, E1: Octubre, 2019); y otrxs recibieron

dispositivos nuevos para fechas especiales.
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En algunos casos, el motivo del cambio de dispositivo estuvo dado por roturas del
aparato, y en otros, debido a actualizaciones de dispositivo propias o bien a actualizaciones
de familiares, heredando sus teléfonos a Ixs jovenes.

De nuestra muestra, son tres jovenes Ixs que registran en sus tecnoexperiencias
accesos interrumpidos a los dispositivos celulares y en la mayoria de los casos tiene que ver
con roturas o dafos en los equipos que no pueden reemplazarse, dejando a Ixs jovenes sin
acceso de forma temporaria.

Nidas y Little Sasa son dos ejemplos de ello: ambxs tenian sus celulares heredados de
sus mamas, sin embargo, su acceso se vio interrumpido. En el caso de Nidas, fue a su mama a
quién se le rompio el celular, por lo cual volvié a utilizar el que le habia dado a él, dejandolo
sin dispositivo. En el caso de Little Sasa, se le rompi6 su propio dispositivo y comenzo a usar
esporadicamente el de su mamad, perdiendo la posibilidad de acceso constante y tnico.

Otros casos, como el de Marcos y Cocardo, también presentan dafios y roturas, pero la
solucion fue adquirir otro dispositivo, por lo cual el acceso se vio escasamente interrumpido.

El caso més singular al hablar de acceso interrumpido es el de Violeta, quien relata en
su experiencia que su madre, proveedora de los celulares, le quitd el celular a los 11 afios
porque se habia vuelto adicta, por o que su acceso se vio interrumpido casi un afio. Tal como
relata en su entrevista: “después no lo tuve por un afio porque mi mama se dio cuenta que me
estaba volviendo muy adicta al celular, me lo sac6 y después me compro otro en primer ano
porque lo necesitaba” (Violeta, E1: Octubre, 2019).

Aqui observamos que es el Unico caso en el cual el acceso interrumpido no esta
fundado en cuestiones materiales/econdmicas, sino en una decision de la madre que identifica
un uso, a su entender, problematico del celular, y lo devuelve al afio siguiente por una
necesidad de comunicacion, ya que Violeta empezo la secundaria en una escuela lejana a su
casa.

En torno al buen o mal uso de los aparatos se establecen multiples discursos, entre los
cuales se desarrollan “discursos asociados a la adiccion, el aislamiento, la accesibilidad
inmediata a contenidos perversos e incitacion a la violencia” como resultados de la relacion
entre Ixs jovenes y las TD (Benitez Larghi, 2011, p.13).

En relacion a la continuidad del acceso, puede concluirse que la figura familiar sigue
siendo clave: a la fecha todxs Ixs jovenes atin son estudiantes de escuela secundaria y aun

viven con sus familias, denotando cierta dependencia en lo socioecondomico. Ademas, es
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notorio cémo el cambio de dispositivos no estd dado sélo por roturas, sino también por
actualizacion, hecho vinculado con la obsolescencia programada o la cultura del descarte
instalada actualmente.

En sintesis, podemos decir que Ixs estudiantes entrevistadxs accedieron a celular o
computadora en promedio a partir de los 9 afos. El acceso a las computadoras se dio antes,
cuando aun estaban en la infancia y estaba directamente ligado a sus familias. En cambio, los
celulares aparecieron mas tarde y se vincularon a la mayor independencia de Ixs jovenes
conforme fueron creciendo.

Se observa a su vez una diferencia entre las justificaciones oficiales de dar acceso a los
dispositivos (comunicacion en los celulares y escolaridad en computadoras) y el deseo de Ixs
jovenes mediado principalmente por la sociabilidad con sus pares. Desde que se accedid, los
cambios de celulares se dieron por roturas/pérdidas/robos o recambios intrafamiliares y, en
otros casos, por deseos de actualizar los equipos, lo cual estd relacionado con la cultura del
consumo.

En algunos casos, se vio interrumpido por escasez de dispositivos, hecho vinculable al
contexto socioeconomico de algunas familias que no consiguen comprar dispositivos para
todxs y que apelan al intercambio intrafamiliar segun las necesidades del momento. Sélo un
caso, Violeta, demuestra que el acceso fue interrumpido por usos considerados nocivos y se
vincula no sélo a una concepcidn sobre lo técnico, sino a una dependencia de Ixs jovenes a su

entorno familiar.

3.3.2. TD ;para qué?: dimensiones de uso en las primeras experiencias

Una vez que se accede a los artefactos tecnoldgicos, comienza a jugar la variable uso,
que puede ser un uso pleno y de calidad o un uso interrumpido, tal como vimos
anteriormente.

De Ixs jovenes entrevistadxs, la mayoria registran usos constantes de TD y s6lo dos han
visto severamente afectado el uso al tener que compartir dispositivos o directamente quedarse
sin. Un uso constante y de calidad se define como “la facilidad, velocidad y fluidez para
operar la tecnologia disponible” (Alderete y Formichella, 2016, p.93), influyen entonces no

solo el tipo de dispositivo y su calidad, sino también el tiempo, lugar y condicion de uso.
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Si bien se dijo en el apartado anterior que el grupo registra un acceso digital logrado,
seria un error pensar que ello significa que todxs hacen un uso similar de sus dispositivos, ya
que, tal como expresa Silvia Lago Martinez, si bien el acceso es fundamental “en ningln caso
podriamos pensar que garantiza la apropiacion conceptual e instrumental para dar lugar a la
igualdad de oportunidades” (2015, p.62).

En este andlisis, contemplamos también los deseos construidos en torno a un
imaginario tecnoldgico. La relaciéon de interconfiguracién existente entre las TD y las
sociedades provoca que las primeras estén dentro del imaginario social de las personas,
desarrollando lo que Dan Adaszko denomina imaginario tecnologico y que define como una
red de ideas que las personas tejen en torno a los diferentes artefactos y al vinculo que con
ellos se pueda tener (en Winocur, 2009).

Lo que interesa saber para esta tesis puntualmente es ;qué hacen Ixs jovenes con las
TD? Analizar los usos no s6lo sirve para escudrifiar qué nivel de conocimiento o manejo de
los aparatos se tiene, sino que también hace actuar otras aristas como el deseo de Ixs sujetos,
los intereses y el tejido de subjetividades en torno al constante relacionamiento con los
artefactos.

Cabe destacar que, en este apartado, se analizan los usos que Ixs jovenes hacen de las
TD y que, para ello, es necesario diferenciar primeramente dos momentos de vida: nifiez y
adolescencia. Estos dos momentos no sélo plantean formas de vinculacion distinta con las TD
a partir de que los intereses y deseos se modifican, sino que también estan relacionados con
como interviene lo social a medida que estxs jovenes van creciendo. En un primer momento,
ya sea con las computadoras de escritorio o con aquellos celulares de descarte (que atin no
eran smartphone), se registra una mayor presencia de las dimensiones ludicas o recreativas:
los juegos en computadora (offline y online) y los juegos instalados en los celulares desde
fabrica.

Al mismo tiempo, sobre todo en el caso de las computadoras, aparece la dimension
educativa, principalmente en la biisqueda de la informacion, el uso de paquetes de office, la
impresion de documentos, etc. Ello estd relacionado fundamentalmente con la justificacion
por la cual Ixs miembrxs de las familias otorgan el acceso que, como se vio anteriormente, se
vincula a la necesidad educativa de Ixs jovenes, a necesidades laborales de la familia o al
sentimiento de que el mundo se informatiza y que es necesario contar con ciertos

dispositivos.

88



Lalissa comenta en su entrevista que ella usaba la computadora con este fin, pero que
sus familiares hacian otros usos: “mi abuelo para trabajar, mi abuela para también trabajar y
mi mama para estudiar porque en ese tiempo estudiaba” (Lalissa, E1: Octubre, 2019). En el
caso de Marcos, la computadora solo la usaban ¢l y su hermana pequefia y el uso estaba
orientado a la dimensidn recreativa “mm jeje (rie) le descargue jueguitos, jugaba” (Marcos,
El: Octubre, 2019).

Recordemos que, en ambos casos, el iniciador tecnoldgico fue un adulto de la familia,
tio en el caso de Marcos y abuelo en el caso de Lalissa y que las computadoras estaban
localizadas en ambientes de uso comun de sus casas. Cocardo, quien recibid la computadora
de escritorio a sus nueve afos, y que también estuvo instalada en ambientes de uso comun,
recuerda que su actividad de inicio fueron los juegos; sin embargo, en este caso, fue su
hermano quien lo inicié en este dispositivo, al contrario que lo que ocurrié con su teléfono
celular, ya que en este caso aprendid probando. El caso de Cocardo demuestra que la
computadora tuvo que aprender a usarla con alguien pero que al celular lo explor6 sélo, de
manera autodidacta.

Ademas de los juegos, Cocardo incorpora usos que en el caso de Marcos y Lalissa atin
no se habian presentado: “yo jugaba de vez en cuando, veia videos. En esa época tenia
facebook y usaba el facebook” (Cocardo, El1: Octubre, 2019). Aparece en su relato por
primera vez una red social digital (en adelante RRSS) que luego durante su adolescencia
tendra gran relevancia y que se verd que también cambian de redes dependiendo las modas y
lo que hace su grupo de pares. Que aparezca Facebook en su narrativa también indica que
Cocardo tenia acceso a internet en su casa, lo cual es un dato significativo, ya que los
dispositivos amplian su abanico de posibilidades al estar conectados.

Lxs jovenes que iniciaron sus experiencias tecnologicas con teléfonos celulares
registran un abanico de actividades/usos mas variado que Ixs que iniciaron con
computadoras, destacando la dimension comunicativa, la dimension social y la dimension
recreativa. Esta mayor variedad puede estar relacionada con las posibilidades técnicas del
dispositivo, que permiten un mayor o menor margen de maniobra de Ixs usuarixs. Desde su
disefio, los dispositivos traen inscripto implicitamente en su codigo técnico una serie de
usos/finalidades que al tiempo que permiten hacer determinadas cosas limitan otras: por mas
que se quiera sumergir un celular en el agua las posibilidades técnicas no lo permiten a no ser

que se tenga otros dispositivos para volverlo posible (fundas o protectores).
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Si bien los usos anteriores estan determinados a priori, vinculados a los intereses de
fabricantes, disefadorxs e intereses de mercado, existe también un margen de accion de Ixs
sujetos que resignifican esos usos, por ejemplo, modificando componentes de las
computadoras como las placas de video para poder jugar online (Feenberg, 2017).

Ademas del coédigo técnico donde estan preestablecidos estos usos, como se dijo
previamente, depende también de los interesas de cada unx: Violeta, que se inicid con el
celular de su mama4, recuerda que lo queria para tener contacto con el aparato, pero que, en
realidad, no hacia nada especifico, y que el celular que era de descarte no tenia (para ella)
muchas opciones de uso; en sus palabras: “no, no tenia jueguitos era como... no era tactil
pero era de esos que los hacias asi para arriba y tenian el teclado asi (describe gestualmente)
(...) si, o sea lo usaba diez minutos y después iba y no lo usaba mas” (Violeta, E1: Octubre,
2019).

Cuando Violeta tuvo su primer celular propio (smartphone), a los 11 anos, lo primero
que hizo fue entrar al grupo de whatsapp que sus amigas ya tenian y del que se habia sentido
excluida, poniendo de relieve la importancia de la dimension social y comunicativa entre
pares. Asi, mientras que aquel primer teléfono movil carecia de opciones de uso para Violeta,
su primer smartphone fue mucho mas utilizado, y de hecho expresamente pedido, lo cual
articula dos variables: aumentan las posibilidades de uso vinculadas a lo técnico y aumentan
los intereses de uso vinculados a lo social. Podriamos pensar también en una tercera variable
que es el contexto socioeconémico que permitid a la familia de Violeta adquirir ese
dispositivo nuevo para ella.

En el caso de Little Sasa y Lalissa, la dimensién comunicativa es la protagonista, en
primer lugar porque el celular fue regalado para poder establecer una comunicaciéon mas
répida con sus madres una vez que ellas crecen y estan autbnomamente fuera de casa (inicio
del secundario). Little.Sasa comenta que lo primero que hizo con su celular fue “cuando no
tenia que llamar a mi mamé o enviarle un mensaje a ella jugaba a los jueguitos o algo
parecido” (Little Sasa, E1: Octubre, 2019); y Lalissa agrega que ademds de la comunicacion
no lo usaba mucho, “para nada mas, para escuchar musica y nada mas (Lalissa, E1: Octubre,
2019).

Cocardo, Nidas y Marcos recuerdan que la dimension recreativa fue la mas relevante, v,
en los tres casos, lo primero que hicieron fue descargarse juegos. En el caso de Nidas, ademas

de los juegos, aparecié inicialmente también whatsapp, resaltando la importancia de las
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dimensiones comunicativa y social. Estos usos coinciden con otras experiencias registradas
por Benitez Larghi, en la cual Ixs jévenes declaran utilizar sus teléfonos para comunicarse
con familiares y amigxs; para ingresar a las redes sociales y para escuchar musica (2016).
Resumiendo, mientras que los usos en la infancia se vinculan a lo recreativo y lo
educativo, aparecen nuevos usos conforme van creciendo, posibilitados ya sea por la
evolucidn tecnoldgica como por un mayor abanico de intereses y deseos ligado a lo técnico,

entre los que se destacan lo comunicativo (intra y extra familiar), lo multimedia y lo social.

3.3.3. De lo off a lo on: las practicas sociales de Ixs jovenes en la era digital

A partir de que las TD aparecen en las vidas de las personas, comienza a desarrollarse
un proceso de adaptacion y configuracion de nuevas experiencias. De esta forma, estas van
naturalizando la presencia de las tecnologias y, en esa naturalizacion, acaban modificando
esos artefactos técnicos que usan adaptandolos a su vida cotidiana (Winocur, 2009).

Tal como explica Serge Proulx (2010), una de las fases de la apropiacion digital es la
integracion significativa del objeto técnico en la vida de las personas, en la cual se genera una
asimilacion tal que el objeto se pierde entre las practicas y pasa a constituir un elemento casi
invisible, pero, al mismo tiempo, necesario. De este modo, a medida que las personas van
creciendo y tejiendo nuevas experiencias, su relacion con las TD y los usos que hacen de las
mismas van reconfigurandose, adquiriendo nuevas logicas y proponiendo nuevas relaciones
entre las précticas online y offline.

En algunos relatos, como el de Nidas, aparece un sentimiento de nostalgia y a veces de
culpa por aquellas actividades que realizaba antes de la llegada de las TD y que, una vez que
tuvo acceso a estas, dejo de realizar, poniendo en escena la idea de un determinismo
tecnologico que no lo deja escapar de las ldgicas de uso de la técnica.

Por ejemplo, Nidas relata: “cuando estaba con el celular a veces no pasaba mucho
tiempo con mis hermanos y después que se rompid pasaba si mas tiempo con ellos jugando”
(Nidas, E1: Octubre, 2019). En este relato, el juego y el tiempo compartido con los hermanos
parece ser una actividad que pasoé a un segundo plano con la llegada de los dispositivos

méviles y fue a causa de una rotura del mismo que pudo volver a realizarlas.
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En otros casos, la relacion entre practicas online y offline estd dada por una
reconfiguracion o reconversion de las mismas, es decir, se utilizan las TD para continuar con

practicas offline existentes desde antes, tal como lo expresa Marcos en su relato:

E: (Qué actividades nuevas incorporaste a tu vida a partir del celular y de la
computadora?

M: emm, como que siguieron siendo las mismas, o sea, nada mas que por

ejemplo emm organizdbamos un partido de futbol y, en vez de hablarlo, lo

organizabamos por un celular, por un grupo. (Marcos, E1: Octubre, 2019)

En el fragmento anterior, observamos que el cambio se introduce en la organizacion de
un partido de fatbol, una actividad offline que Marcos realizaba desde antes de tener acceso a
las TD, pero que ahora organizan por nuevos medios. Ademas de los partidos de futbol, un
cambio significativo en la vida de Marcos se dio cuando la computadora llegd a su hogar en
su nifiez y las actividades de la escuela (dimension educativa) se vieron modificadas por este

acceso, como vemos en el siguiente fragmento:

E: ;con qué herramientas hacias los trabajos de la escuela?

M: emm no sé, por ejemplo, con internet buscaba informacion, las
preguntas y todas esas cosas

E: ;y después las guardabas en la compu?

M: las escribia, las copiaba

E: o sea, ;las copiabas manual a lo que veias en la compu?

M: si, claro

E: y antes de tener la compu, ;de donde sacabas la informacion?

M: mm de libros

E: ;y por qué cuando llegd la compu dejaste de usar los libros?

M: porque era una forma mas sencilla. (Marcos, E1: Octubre, 2019)

Little Sasa adapt6 una de sus actividades favoritas, leer, a la llegada de internet y de los
dispositivos lo que le permiti6 tener acceso a libros que no hubiera podido adquirir debido a
la cuestion econdmica: “a mi me gusta leer y en ese mundo online yo puedo descargar los

libros que no puedo comprar o leerlos ahi en internes” (Little Sasa, E1: Octubre, 2019). En su

92



caso, las actividades de la vida offline no so6lo no desaparecieron, sino que se vieron
intensificadas, ya que desde la llegada de la red ha podido acceder a mayor cantidad de libros,
aunque disfrute seguir leyendo libros en papel.

Tal como Marcos organiza sus partidos de fatbol via whatsapp, lo mismo hace Lalissa,
quien explica que la via de organizacion depende del tiempo que tengan: si estan juntxs en el
momento de la organizacion se hace de manera presencial, pero si la juntada es imprevista o
repentina entonces se utilizan las redes sociales digitales: “si estamos, lo organizamos asi,
hablando, y si no llegamos con el tiempo o algo lo organizamos por whatsapp” (Lalissa, E1:
Octubre, 2019).

Todos estos relatos coinciden con la postura de Rosalia Winocur, quien expresa que los
usos habituales que se hacen de las tecnologias parecen coincidir con practicas y actividades
realizadas por esos mismos grupos offline, y traducidas o incorporadas luego a la logica
online (2009) y nos posiciona delante de las TD o de la revolucion digital como un fenémeno
transformador de experiencias personales (Johnson, 2001). Si bien los entornos digitales y
fisicos son dos universos paralelos, esta vision separatista o dual tiende a desaparecer en las
vivencias de Ixs jovenes, ya que los mismos espacios se dilatan, favoreciendo la aparicion de
realidades mixtas donde se da una constante interseccion del mundo fisico y el digital (Silva,
2013)

Ademas de dejar de realizar algunas actividades, como ocurri6 en el caso de Nidas, o
de modificar otras, como los relatos que acaban de ser expuestos, identificamos practicas
nuevas relacionadas a los usos de las TD que se vinculan expresamente con las dimensiones
recreativas y multimedia.

En el caso de la recreacion, los juegos online constituyen una nueva forma de
entretenerse en la cotidianidad, sobre todo en esperas o en momentos de soledad. A su vez,
las practicas multimedia (sacar fotos, filmar, grabar, escuchar musica, ver videos) estan
vinculadas con las caracteristicas de los dispositivos, con la conexién a internety con la
sociabilidad. Los dispositivos y las plataformas van tornandose, para Ixs jévenes, laboratorios
de experiencia, con posibilidades abiertas de actuacion e interaccion (Silva, 2013).

Nidas, en su entrevista, relata sus actividades nuevas con el teléfono, “a veces

escuchaba musica o veia videos en youtube” (Nidas, E1: Octubre, 2019). En el caso de
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Marcos, las nuevas actividades llegaron con cambios en los dispositivos, que al tener

caracteristicas nuevas permitieron otros usos:

M: no, ya era un poco mas grande, mas nuevo, y todas esa cosas

E: ;y eso te permiti6é sumar alguna actividad nueva, o seguiste haciendo lo
mismo?

M: emm si, por ejemplo, ahora tenia muchas mas aplicaciones que antes
E: ;qué aplicaciones te interesaba tener?

M: vy, por ejemplo, ya usaba whatsapp, instagram y tenia mucho mas

espacio que el otro celular y todas esas cosas. (Marcos, E1: Octubre, 2019)

Lo mismo ocurrid en el caso de Lalissa, quien, al acceder a otro dispositivo, pudo
“entrar a facebook, twitter, youtube, de todo un poco” (Lalissa, E1: Octubre, 2019); en el caso
de Cocardo, quien, desde la compra de un nuevo aparato, relata que pudo entrar a “todo lo
que tengo ahora, whatsapp, instagram, ver videos de youtube, todo” (Cocardo, E1: Octubre,
2019).

Las redes sociales (RRSS) aparecen para Ixs jovenes como “lugar de encuentro,
referencia y pertenencia, ligado al ocio, la informacion y el intercambio con otros” (Vega et
al, 2018, p.3). Es destacable que, en el caso de las RRSS, su aprendizaje se da siempre en
relacion a los pares o de manera autodidacta, diferente a otros usos como vimos
anteriormente. “La participacion en las redes y las producciones virtuales no son aprendidas
en la escuela ni en el seno familiar, sino que refieren en su mayoria a exploraciones
espontaneas y al intercambio con sus pares” (Vega et al, 2018, p.5).

Ademas de las caracteristicas de los dispositivos lo que entra en juego es la variedad de
aparatos a los que se tenga acceso, ya que mientras mas variabilidad haya mayor sera el
abanico de usos que puedan hacerse, factor vinculado de manera directa con las condiciones
socioecondmicas de Ixs jovenes y sus familias. Lalissa genera una division de usos por
dispositivo desde la llegada de su nuevo teléfono y la tablet, como observamos en su

entrevista:

E: ;Después de ese celu?
LM: emm otro mas un J2 emm ese ya lo usaba para trabajos en la escuela,

para buscar informacién emm em para todo basicamente, pero después mi
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abuelo me regalé una tablet y que a esa la usaba mas que nada para los

juegos pero después de ahi nada mas. (Lalissa, E1: Octubre, 2019)

Reflexiones finales

La variedad y la calidad de dispositivos estdn relacionados no sélo al acceso
econdmico, sino también a la cultura tecnologica que cada hogar posee. En este sentido,
puede que el acceso a bienes materiales tecnoldgicos esté presente, sin embargo, la calidad
de los dispositivos a los cuales se accede y la variedad de los mismos es desigual; las clases
medias demuestran tener acceso a una variedad mayor de artefactos que las clases bajas
(Benitez Larghi, 2016), y esto se ve reflejado en nuestra muestra.

Mientras que Violeta, Lalissa, Marcos y Cocardo tienen un acceso mayor en términos
de tipos de dispositivos (computadoras, celulares, tablets, consolas de videojuegos), otros
casos, como Georginho y Nidas, tienen un acceso visiblemente mas restringido y que gira en
torno al smartphone. Esta diferencia de acceso podria influir en la experiencia tecnologica
de Ixs sujetos, aunque no es el unico factor determinante.

Se refleja con claridad que Ixs jovenes registran una participacion masiva en las redes
sociales digitales y en las plataformas de mensajeria instantdnea, siendo los usos mas
frecuentes tal como muestran otras investigaciones (Pagola, Grasso, Zanotti, 2017).

A este uso de redes sociales, mensajeria y juegos, se le suma una actividad relevante,
sobre todo, para la dimensién educativa: la busqueda de informacion. Todxs Ixs jovenes
entrevistadxs relatan que usan sus dispositivos (sobre todo sus smartphones) para acceder a
sitios de busqueda y que esta actividad adquiere relevancia sobre todo en el espacio escolar,
estos datos coinciden con estudios realizados por Pagola, Grasso y Zanotti (2017), en el cual
la busqueda de informacion fue la actividad mas elegida por los encuestadxs a la hora de
responder para qué usan sus dispositivos.

Queda expuesto, entonces, que los usos mas frecuentes de las TD que hacen Ixs
jovenes de nuestra investigacion abarcan cinco dimensiones principales: educativa
(busqueda de informacion); social (redes sociales digitales, mensajeria instantanea);
comunicacional (familiares y amigos); recreativa (juegos digitales online y offline) y
multimedia (fotos, videos, musica).

Ademas de incluir nuevas practicas, observamos también que la presencia de las TD

reconfigura précticas realizadas con anterioridad, refuerza practicas offline y crea nuevas
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experiencias, coincidiendo con Rosalia Winocur (2009), cuando expone que la relacion con
las tecnologias propone nuevas formas de sociabilidad y de entretenimiento creando el
escenario para nuevas practicas.

Uno de los aspectos mas significativos de la apropiacion social es que, a medida que
Ixs jovenes acceden mas a la tecnologia y a medida que los usos se van acrecentando, tienen
“la posibilidad de construir sus gustos e intereses de forma individual y sin depender de Ixs
adultxs” (Lemus, 2017), lo que queda en evidencia cuando vemos cdmo, a partir de la
entrada en la adolescencia, y de la mano del acceso sostenido a una mayor cantidad de

dispositivos, el abanico de usos y practicas va ampliandose significativamente.
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Capitulo 4

Escuela especializada en tecnologias: 1a mirada de Ixs estudiantes sobre ProA

Luego de haber analizado cdémo comenzaron a construirse las experiencias tecnologicas
de Ixs jovenes a través de las variables acceso, usos y practicas, este capitulo continia con esa
linea. Por tanto, se pretende describir los sentidos y significados que la escuela ProA, como
escenario de innovacion, presenta para Ixs estudiantes en relacion a las tecnologias digitales,
operando sobre el supuesto de que el ingreso a ProA supuso para ellxs un quiebre en sus
tecnobiografias.

Al ser un programa educativo que, desde su resolucion de creacion, busca impactar en
la relacion cualitativa de Ixs jovenes con las TD, y que supone un involucramiento de las
tecnologias en toda la vida institucional, podria esperarse que constituya para Ixs jovenes un
espacio de relevancia en la construccion de experiencias tecnologicas y que, inclusive, lo sea
también para las familias de esxs jovenes.

Partiendo de esa premisa, a través de los datos construidos desde las encuestas (29), las
entrevistas (siete) y los relatos (cinco), se busca describir esos sentidos a partir de tres
variables: opinion de Ixs estudiantes frente a la decision familiar de estudiar en ProA,
valoracion de Ixs jovenes sobre ProA, poniendo el foco en sus elementos distintivos y
articulacion entre escuela y TD (aprendizaje sobre TD dentro y fuera de la escuela,
juventudes y transversalidad de lo técnico y rasgos incipientes de pedagogia hacker).

Como principales emergentes del capitulo, se destaca que Ixs jovenes tienen una
valoracion positiva respecto a ProA, tanto en relacion a su deseo de continuar alli sus estudios
como a los rasgos que diferencian estas escuelas de otras ofertas educativas. Ademads, de los
discursos de Ixs estudiantes, se concluye que ProA es considerada una escuela especializada
en TD, colocando la vinculacion entre la escuela y lo técnico como un punto de relevancia.

En relacion a las procesos de ensefnanza/aprendizaje y a las actividades que se
desarrollan en ProA, asi como también a las actividades realizadas por Ixs estudiantes fuera
del ambito escolar, es notorio como se genera un sentido de comunidad de aprendizaje, con
rasgos incipientes de pedagogia hacker, vinculados a los trabajos en grupo, la ruptura entre
las jerarquias de profesor/estudiante o adultxs/jévenes y la importancia de ser autodidactas y
aprender del error a través del descubrimiento y la resolucion de problemas; todos aspectos

por los que —como se ve a continuacion— apuesta pedagdgicamente la institucion educativa.
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4.1. Son muchas horas, pero hay muchas oportunidades: sentidos construidos por Ixs

estudiantes en torno a ProA

ProA inauguré su sede en la ciudad de La Calera en 2016, en ese entonces era una
novedad y no habia mucha informacién respecto del contenido del programa. Por ello, se
organizd6 una reunion informativa para aquellas familias que estuvieran interesadas en
matricular a sus hijxs, explicando las caracteristicas de la escuela y en qué sentido era
diferente de otras ofertas educativas locales. A partir de alli, se recibieron todos los
documentos de Ixs interesadxs y se realizd un sorteo que garantizd que todas las escuelas
primarias de la zona estuvieran representadas.

Al interior de cada familia, segin surge de los relatos de Ixs estudiantes, los
mecanismos de seleccion de escuelas estan influenciados por diversas variables, como
contexto socioecondmico, cercania de los hogares a la institucion, logistica de traslados,
trabajos de familiares, reputacion de los establecimientos, vinculo entre la orientacion de la
escuela y negocios o intereses familiares, entre otras.

Ademas de las variables que las familias ponen en consideracion, también es relevante
el deseo de Ixs jovenes de estudiar en determinada escuela que puede estar vinculado a la
cercania con sus pares o a la orientacién académica/laboral. En este sentido, nos interesd
conocer como habia sido tomada la decision de estudiar en ProA y qué sentian al respecto,
ligado también esto al deseo de permanencia en la institucion.

De Ixs 29 estudiantes que respondieron la encuesta, una mayoria reconoce que fueron
sus familias quienes estuvieron a cargo de la decision, pero que su opinién también fue
relevante, lo que podria llevar a que exista un deseo inicial de Ixs jovenes de ser estudiantes
de ProA y, ademas, un conocimiento previo de qué es ProA y qué caracteristicas tiene. Entre
otras personas que podrian haber influenciado en esta decision, aparecen maestras de escuela
primaria (tres casos) y s6lo un caso donde la decision fue motivada por amigxs.

La escuela secundaria dura seis afios y, al momento de realizar el trabajo de campo, Ixs
estudiantes participantes se encontraban en tercer y cuarto afo, por lo que ya habian
transcurrido mas de la mitad del nivel. Esto es importante porque ese deseo inicial de estar en
ProA pudo haberse visto modificado con el paso de tiempo y porque, después de cursar todos

esos ciclos lectivos, hay un mayor conocimiento sobre la escuela, su funcionamiento y sus
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especificidades que forman parte de la experiencia escolar de Ixs sujetos (Dubet y Martucelli,
1998).

En relacion a como se sienten actualmente en la escuela y a su deseo de culminar alli
sus estudios, se destaca que una mayoria de 16 estudiantes (sobre 29 encuestadxs) declaran
sentirse a gusto con la escuela, mientras que solo cinco personas tienen sentimientos de
incomodidad o malestar en relacion a ser estudiantes de ProA. Sélo dos personas expresaron
sentirse libres y respetadxs, lo cual es un dato interesante cuando pensamos en que estxs
jovenes transcurren en la escuela mas de ocho horas diarias durante seis afios.

Teniendo en cuenta que los sentires respecto a ser estudiante de ProA pueden
modificarse, resulta de interés conocer relatos como el de Joana, donde explica como mut6 su

sentimiento respecto a la escuela:

Yo estoy en 4to afio del colegio ProA, entré por un sorteo y pensé que me iba a gustar,
pero no me gusta, son demasiadas horas y cuando tenemos muchas horas libres no nos
dejan retirar. La especialidad me di cuenta que no es lo que quiero y me hubiera

cambiado antes, ahora siento que ya no tiene sentido. (Joana, R1: Agosto, 2019)

Relatos como el de Joana se vinculan a otro de los datos que nos interes6 conocer:
quiénes desean terminar sus estudios en ProA. Al respecto, una gran mayoria de 24
estudiantes (sobre 29 encuestadxs) declara estar segurxs de querer terminar sus estudios en la
escuela mientras que sélo hay una persona decidida a cambiarse y cuatro personas que aun se
encuentran indecisas al respecto.

Al preguntar a la coordinadora de la sede sobre el desgranamiento de los cursos, es
decir, la cantidad de estudiantes que pidi6 el pase, o bien, continuar en la escuela pero en una
cohorte posterior a su curso originario, nos explico uno a uno los casos sucedidos y las
razones que llevaron a estudiantes y familias a pedir el pase.

De los once casos de movilidad que existen en el total de estudiantes de la escuela,
cuatro corresponden a estudiantes que repiten el afio de cursado dentro de la escuela; en este
caso, Ixs cuatro estudiantes deberian estar cursando cuarto afio y estan repitiendo tercero.
Tres casos corresponden a mudanzas de las familias que obligan a pedir el pase hacia
escuelas mas cercanas a sus nuevos domicilios, situacion que no estd directamente vinculada

a las caracteristicas del programa. Por otro lado, existen dos situaciones diferentes de
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movilidad, una estudiante que debido a un problema de adicciones debid cambiar de escuela
y de entorno para su recuperacion y otro estudiante que, al dia de hoy, no esté en la escuela y
no pidid pase, situacion que fue debidamente informada a los organismos correspondientes.

Como casos de movilidad directamente relacionados con el programa, encontramos un
caso de pase por la orientacion y un caso de pase por la carga horaria de ProA que le impedia
al estudiante continuar con sus entrenamientos de futbol.

Tal como comenta la coordinadora de sede en su entrevista, los cursos con los cuales
trabajamos en esta tesis comenzaron con 24 estudiantes cada uno; a la fecha quinto afio como
se dijo, tiene una matricula de 18 estudiantes y sexto de 16. Entre los casos de sexto afo, la
mayoria pidi6 pase a otra escuela por repitencia al terminar el ciclado, o sea, al pasar de
tercer a cuarto afo. So6lo un estudiante repitid y continud en la misma institucion y tres
estudiantes salieron de la escuela sin pase, lo que significa que a la fecha no estan en ninguna
institucion educativa.

En quinto afo, los pedidos de pase se dieron la mayoria en segundo afio y responden
todos a mudanzas de la familia a la ciudad de Cdrdoba, lo que impidié que Ixs estudiantes
pudieran seguir asistiendo a ProA. En quinto afio, casi no se registran repitencias y los casos
que hay continuaron asistiendo a ProA (LM, E3: Octubre del 2021).

Para resumir, destacamos que la mayor parte de estudiantes de la escuela ProA han
participado en la eleccion de la escuela y esperan terminar el secundario en ella. Un indicador
de que la escuela logra efectivamente incluir educativamente a Ixs estudiantes es que la tasa
de desgranamiento en esta escuela ProA es menor a la media provincial, registrando pocos
casos de pedido de pase y de abandono de la escolaridad, conclusion a la que arribamos a
través de datos proporcionados por la escuela.

En relacion directa con el deseo de permanencia en la escuela, fue necesario conocer
cudles son los aspectos distintivos de ProA que Ixs estudiantes reconocen y qué opiniones
tienen respecto de los mismos. Por ello, a través de los tres métodos de recoleccion de datos
(encuestas, entrevistas y relatos), se busco saber qué grado de conocimiento tienen en
relacion a las especificidades del programa y a las diferencias con otras escuelas y qué
piensan sobre ProA como espacio educativo.

De los datos, se desprende la conclusion de qué Ixs estudiantes reconocen como
aspectos distintivos de ProA: la carga horaria, la orientacion, el sistema de evaluacion y la

existencia de clubes y tutorias. Para conocer sus opiniones al respecto, se pidi6 a Ixs
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estudiantes que nombraran las cinco cosas que mas les gustaban de ProA y las cinco que
menos, lo cual arrojé6 como resultado que la carga horaria es percibida como una debilidad,
mientras que las fortalezas serian las oportunidades que la escuela da en relacion a los
mecanismos de evaluacion y a la existencia de espacios otros de aprendizaje.

En relacion a la carga horaria, cabe recordar que, en las escuelas secundarias, la carga
habitual es de un so6lo turno, con excepciones de contra-turnos en algunos dias; mientras que
ProA tiene doble jornada (08:00 a 16:00) todos los dias. De 29 estudiantes encuestadxs, 19
consideran que pasan demasiadas horas en la escuela y que las jornadas son agotadoras, tal
como expresa Joana: “son demasiadas horas y cuando tenemos muchas horas libres no nos
dejan retirar” (Joana, R1: Agosto, 2019).

Al respecto, otra estudiante comenta en su relato que, si bien de a momentos la carga
horaria resulta agotadora, ella gusta de ir a la escuela: “A muchxs no les gusta ir a la escuela,
pero a mi si, por mas que sea agotador a veces, me gusta ir” (Kendall, R1: Agosto, 2019).

En este punto corresponde destacar que en las entrevistas realizadas Ixs funcionarixs,
comentaron que la coordinacion de la sede junto a la coordinacion del programa y al equipo
docente se encuentran trabajando en un proyecto de catedras compartidas para intentar
minimizar las cargas horarias de Ixs estudiantes, aunque suelen encontrar resistencia desde
los propios hogares, ya que muchas familias ven positiva la jornada ampliada de ProA.

Resulta llamativo que, mientras el aspecto mas criticado de ProA por Ixs jovenes es la
duracién de la carga horaria, los aspectos mejor considerados tienen que ver con la existencia
de espacios que brindan oportunidades de aprendizaje como las tutorias, los clubes y el
sistema de evaluacion por aprendizaje, los cuales resultarian dificiles de implementar en una
jornada tipo de un solo turno.

En esta linea, 86,2% de Ixs estudiantes reconocen a las tutorias y los clubes como
espacios “utiles”. Las tutorias son un espacio de 45 minutos previos a la jornada escolar
diaria que es obligatoria para Ixs estudiantes que presenten dificultades con aprendizajes de
determinados espacios curriculares y opcionales para aquellxs que, ain sin presentar
dificultades, quieren reforzar o ampliar contenidos. Estas estin destinadas a las materias
troncales y no comprenden las materias de orientacion, lo cual es un punto a destacar debido
a la dificultad que las mismas representan para la poblacion estudiantil. Ademas, el programa

contempla la existencia de tutorias s6lo hasta cuarto afio, dejando sin este espacio a los dos
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ultimos afios de escolaridad, sin fundamentar acerca de esta decision ni plantearlo de forma
explicita en los documentos regulatorios del Programa.

Los clubes son espacios dentro de la jornada diaria, desarrollados generalmente en el
turno tarde y se dividen en: «Club de Cienciasy», «Club de Deportes» y «Club de Artex». Estos
espacios representan la posibilidad de llevar a cabo proyectos escogidos conjuntamente entre
docentes y estudiantes, que muchas veces responden a necesidades especificas de la escuela o
de la comunidad y muchas otras responden a posibilidades especificas que brinda el contexto;
por ejemplo, las actividades que Ixs estudiantes llevaron a cabo en el 2017 desde Club de
Deportes en la cual practicaron Vela en la Laguna Azul.

Vinculado a la vida institucional, uno de los estudiantes destacd en su entrevista que el
aspecto, a su criterio, mas positivo de ProA era el relativo a las cualidades del régimen
disciplinario: “si pueden hacernos un llamado de atencion o corregirnos si hacemos algo mal
(...), pero no te ponen tantas amonestaciones y ahi no mas, chau, te suspenden, eso creo que
es algo muy bueno, que no nos coaccionan ni nos condicionan y, por suerte, asi vamos todxs
en armonia (Georginho, E2: Octubre del 2021).

Es interesante que el relato de Georginho destaca que ese mecanismo de reemplazar las
amonestaciones por otros tipos de sanciones disciplinarias resulta mds calido para Ixs
estudiantes y, en su relato, se advierte como el realiza una relacion entre el hecho de no haber
amonestaciones e ir todxs en armonia.

Con respecto al sistema de evaluacion por aprendizajes, doce estudiantes lo consideran
bueno, otrxs lo consideran practico y adecuado a la orientacion y otrxs responden sentirse a
gusto con él.

Recordemos que, en este sistema, cada espacio curricular organiza la planificacion
anual en aprendizajes prioritarios y secundarios. A lo largo del afio, Ixs estudiantes son
evaluadxs de acuerdo a esta logica dividiendo los resultados entre aprendizajes logrados y
pendientes, teniendo la posibilidad de recuperar estos ultimos a lo largo de todo el ciclo
lectivo; de este modo, un aprendizaje no logrado en el comienzo de ciclo podria ser logrado
luego. Si este no fuera el caso, esx estudiante rendird en las mesas de coloquio o exdmenes
finales solo los aprendizajes pendientes y no la totalidad del programa, puntualizando los
saberes que no fueron alcanzados.

Este sistema —se espera— tiende a generar autonomia, ya que cada estudiante y sus

familias saben cudles son aquellos aprendizajes en los que deben enfocarse y de qué manera
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pueden lograr interiorizarlos. A su vez, cada docente esta al tanto de la situacion particular de
cada estudiante generando evaluaciones individualizadas que respondan a sus necesidades
concretas.

La coordinadora de sede analiza esta posibilidad de seguimiento individualizado como

una de las fortalezas del Programa:

Dentro de las fortalezas, la posibilidad de, como escuela experimental, pensar y
reflexionar para planificar en codigo de aprendizajes, donde los contenidos se
presentan como la “excusa” para lograr el desarrollo de capacidades y habilidades
transversales. Por otra parte, la posibilidad de hacer un seguimiento de los procesos de
cada estudiante, poniendo especial atencion en el logro de los aprendizajes
prioritarios, contando con la corresponsabilidad docente en la trayectoria de cada unx.

(LM, E1: Noviembre, 2019)

Concluyendo, Ixs estudiantes identifican de manera positiva clubes, tutorias y el
sistema de evaluacion por aprendizaje, tres rasgos distintivos del Programa. A pesar de que
sienten que estan mucho tiempo en la escuela, la mayoria prefiere continuar el secundario
alli. Reconocen a ProA como un espacio de escolaridad diferente haciendo hincapié en
factores tales como clubes, tutorias, sistema de evaluacion por aprendizaje, régimen
disciplinario, entre otros, y demuestran una apuesta de ProA por la construccion de un modo

de pensar-hacer escuela diferente al modelo tradicional.

4.2. Lo tecnolégico en ProA: transversalidad de las TD en la propuesta educativa

En los discursos de Ixs estudiantes, aparecio la definicion de ProA como una escuela
especializada en tecnologias. Esta definicion se asocia, en dichos discursos, a dos fendémenos;
por un lado, Ixs estudiantes reconocen el vinculo entre la propuesta educativa y las TD y, por
otro lado, destacan ciertos factores implicados a esta dimension que la diferencian de otros
espacios educativos tales como: mayor equipamiento tecnolégico, mayor conocimiento de Ixs
docentes sobre tecnologias, disposicion de Ixs profesorxs para resolver o ayudar a resolver

problemas técnicos y el uso frecuente de tecnologias en las clases.
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Ser una escuela cuya propuesta de formacion se vincula directamente a las TD requiere
sin dudas contar con un piso tecnologico accesible para su equipo docente como para Ixs
estudiantes, necesario para llevar a cabo las propuestas y para contribuir a la formacion de
experiencias tecnoldgicas nuevas y desafiantes.

Mas alld de eso, queda evidenciado, en los relatos de Ixs jovenes, que ProA es
reconocida por ellxs como un punto de acceso a equipamiento tecnologico, tal como puede

leerse a continuacion:

E: desde tu entrada a ProA, en tu vida ;hay mas o menos tecnologias?

N: emm (duda) creo que hubo mas porque antes, antes de entrar a ProA asi no usaba
la computadora, pero cuando entré si, si

E: ;y pensas que ProA puede haber sido como un nuevo acceso a las tecnologias?

N: si, creo que si. (Nidas, E1: Octubre, 2019)

Al igual que Nidas, Marcos también reconoce el lugar que PROA ocupa como un
puerto de acceso y un lugar de uso frecuente de TD, cuando en su entrevista expresa: “E:
(desde qué te levantés, hasta que te acostds, qué lugar ocupa la tecnologia en tu vida? M: y
mucha, o sea, voy a un colegio especializado en eso y en mi casa también la utilizo” (Marcos,
El: Octubre, 2019).

Georginho, al referirse al uso frecuente o no de TD en la vida escolar afirma:

E: aca en la escuela, jusas tecnologias?

G: si, si, por lo general si. Més que todo ahora porque este afio tenemos todos los dias
jornadas de materias especializadas en programacion en las estructuras de datos y asi
E: del 1 al 10, siendo 1 nada y 10 mucho, ;qué nimero de uso de tecnologias pensas
que hay acé en la escuela?

G: 7, 8. (Georginho, E1: Octubre, 2019)

Tal como observamos en los relatos, los tres estudiantes reconocen acceder a artefactos
tecnologicos desde el espacio escolar y usarlos de manera frecuente en la cotidianeidad de la
escuela en diferentes espacios curriculares, lo cual es congruente con el hecho de que Ixs

estudiantes reconozcan a ProA como una escuela especializada en tecnologias.
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Una vez que las TD llegan a la escuela, el rol del equipo docente resulta clave para su
uso dentro del espacio escolar. En nuestro analisis, destacamos que en los discursos de Ixs
estudiantes el rol de Ixs profesorxs es relevante, fundamentalmente en dos dimensiones: por
un lado, en la ayuda que les brindan para la resolucion de problemas técnicos o de
desconocimiento sobre algin tema tecnologico y, por otro lado, en el alto grado de
conocimiento sobre TD que entienden tienen Ixs docentes de la institucion, tal como aparece
reflejado en los discursos de Ixs estudiantes. Little.Sasa comenta: “9, 10 (...) saben mucho de
tecnologias, se dan un tiempo para saber” (Little.Sasa, E1: Octubre, 2019); y Marcos agrega:
“y a los profes un emm me parece que tienen mas mas capacidad, seria como un 9” (Marcos,
E1: Octubre, 2019); Violeta, por su parte, califica con 8 el conocimiento de Ixs docentes.

En los tres fragmentos anteriores podemos destacar que, segin la percepcion de Ixs
estudiantes, el conocimiento que Ixs profesorxs tienen sobre TD es «alto» y que ese nivel
podria ayudar a incorporar las TD en la escuela y a crear mejores experiencias tecnologicas,

tal como expresa Nidas en su entrevista:

N: emm a veces en las materias de programacion asi teniamos que hacer trabajos en,
en aplicaciones como python y processing y cosas asi, también trabajamos en eso

E: ;quién los ayuda a manejar esas aplicaciones?

N: emm mayormente son los profes que tenemos con las materias

E: ;y sentis que el acompafiamiento es bueno?

N: es bueno si, porque a mi, por ejemplo, me ayuda un poco mas que me ayuden los

profes para entender de la aplicacion. (Nidas, E1: Octubre, 2019)

ProA, desde el momento de su creacion, plantea la necesidad de seleccionar Ixs
docentes que trabajardn en sus escuelas de manera diferente al sistema por orden de mérito

que rige para las demas escuelas de la provincia. En la resolucion de creacion 136/14 se lee:

los docentes serdan designados como resultado de un procedimiento de seleccién que
llevara a cabo una comision constituida para tal fin (...) se tendran en cuenta,
titulaciones correspondientes, antecedentes vinculados al desarrollo profesional, ser
usuario competente de las TIC y ademas contar con un proyecto que dé cuenta de cudl

seria su aporte como profesor a la instalacion de la escuela ProA. (Cordoba, 2014, p.5)
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Al respecto, la coordinadora de sede comenta que “debe destacarse la formacion de los
equipos docentes con profesionales en constante capacitacion y que en muchos casos redunda
en las aulas” (LM, E1: Noviembre, 2019) aspecto que es resaltado como vimos antes por Ixs

estudiantes. Ademas, agrega que:

intentamos que Ixs docentes puedan identificar de qué manera la clase, la secuencia se
enriquecio y que aportd la tecnologia a los aprendizajes logrados por Ixs estudiantes;
pensar y analizar sobre la posibilidad de ensefar y aprender con la aplicacion de
tecnologia realmente potencid la situacion didactica o hubiéramos obtenido los

mismos resultados sin ella. (LM, E1: Noviembre, 2019)

Lo anterior deja en evidencia que tanto los procesos de seleccion docente como de
constante capacitacion, sobre todo en el area tecnologica, arrojan resultados positivos que son
identificados por Ixs jovenes.

En este sentido, Ixs docentes, no s6lo son reconocidxs por Ixs jovenes como capaces y
conocedorxs, sino también como opciones de ayuda para resolver problemas técnicos que
muchas veces no estan vinculados al uso de las TD en la escuela, sino en sus vidas extra
escolares. En vez de llevar sus artefactos a técnicxs especialistas, ellxs ven en Ixs profesorxs,
sobre todo de la orientacion del area de tecnologia, una opcion de ayuda y acuden a ellxs, tal

como observamos en los siguientes fragmentos:

E: y, por ejemplo, los profes de programacion, si a vos se te tildé la computadora en
tu casa...

C: si, ellos te dan una explicacion para que vos lo hagas

E: los ayudan con cosas extras digamos

C: si, claro. Una charla te dan asi, de como podés hacer y todo eso

E: ;y te parece importante ese espacio?

C: si. (Cocardo, E1: Octubre, 2019)

Nidas, también considera que sus docentes pueden ser un punto de ayuda para la
resolucion de problemas técnicos y reconoce que ellxs “ya saben mas de programacion y
puede ser que si sepan y nos puedan ayudar” (Nidas, E1: Octubre, 2019). Similar a lo

percibido por Violeta:
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E: y, por ejemplo, si tuviste algiin problema con tu compu o con tu celu y venis al
profe Mauro, (€l te ayuda a resolverlo?

V: si, a veces si, a veces cuando a la compu la prendés y se pone en negro y tiene
muchas cosas la puede volver a que se active, igual que el profe Rafa

E: ;el profe Rafa también?

V: si. (Violeta, E1: Octubre, 2019)

En los fragmentos anteriores se refleja con claridad que Ixs profesorxs de la escuela,
sobre todo aquellxs vinculadxs especificamente al area de tecnologias y materias de
orientacion, son vistos por Ixs estudiantes como una opcidn factible para la resolucion de
problemas técnicos, las dudas sobre tecnologia y otras.

El rol de estxs adultxs docentes demuestra que, siendo Argentina un pais
semiperiférico, hay necesidad de que existan referentes de tecnologias, ya que muchas veces
el aprendizaje autodidacta de Ixs jovenes no puede desarrollarse de manera plena. Asi,
mientras que en la nifiez fueron Ixs familiares quienes introdujeron las tecnologias a la vida
de Ixs jovenes, en la juventud este rol es ocupado por Ixs docentes, que son transmisores de

un saber mas técnico dentro del espacio formal escolar.

4.3 Comunidades de aprendizaje: pedagogia hacker para la vida

All4, por la década del 60, en el MIT (Massachusetts Institute of Technology), un grupo
de jovenes aficionados a las tecnologias y a las ideas innovadoras adoptaron el nombre de
hackers y se propusieron crear los mejores y mas eficaces programas. Hackear deriva del
vocablo «hachar», usado para designar el acto de golpear en seco algo defectuoso, técnica
popularizada por los reparadores de teléfonos. De este grupo de jovenes derivd lo que hoy
conocemos como pedagogia hacker, que no refiere ya solo a cuestiones vinculadas a las
tecnologias, sino a un modo de vivir en y desde diferentes areas.

Dentro de una ética o pedagogia hacker, podemos destacar como principios fundantes
la pasion por hacer lo que les gusta, la libertad de poder hacerlo, la resolucion de problemas
no ligada a la obtencion de lucros, y la tolerancia del error reconociendo a €ste como un paso

necesario en el aprendizaje. Ademas, una de las caracteristicas de este tipo de trabajo es la
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colaboracion constante entre los miembros de un equipo o grupo, desde la creencia de que el
trabajo colaborativo resulta potencializador.

A través de los relatos de Ixs estudiantes entrevistadxs se vislumbran algunos de los
rasgos-tipicos descritos, sobre todo en las ocasiones en las cuales los artefactos tecnoldgicos
estan presentes. Asi, por ejemplo, podria establecerse en sus narrativas una relacion entre la
presencia de las TD y las actividades grupales y/o colaborativas entre estudiantes. En éstas, la
colaboracion aparece en diferentes maneras ya sea para prestarse artefactos tecnologicos, para
pasarle archivos a quien no pudo acceder o bien para resolver problemas en conjunto.

Little.Sasa en su entrevista ejemplifica estas tres situaciones:

E: ;se pasan entre ustedes por algin otro grupo o de alguna otra forma archivos que
estan en internet?

L: si, todos;

E: ;y entre ustedes compafieros se prestan los dispositivos tecnoldgicos?

L: yo si, yo si, bueno, depende de la persona, le presto al que lo necesita y si al que lo
necesite

E: ;y se ayudan a resolver problemas tecnoldgicos?

L: si

E: ;hay una persona del curso que sea quien mas sabe de tecnologias que pueda
ayudarles a todos?

L: si. (Little.Sasa, E1: Octubre, 2019)

Marcos, en su relato, relaciona la colaboracion a la problematica del acceso a bienes
digitales, ya que reconoce que hay compaiierxs de clase que muchas veces deben reunirse con
otrxs por no tener acceso a TD y, aunque destaca esas actitudes como positivas, refleja su

disconformidad con la desigualdad existente:

E: cuando les dan un trabajo en el aula virtual, vos llegés a tu casa, tenés compu, tenés
internet, y las personas que no tienen ;como hacen?

M: buscan algiin compafiero

E: ;se juntan?

M: si

E: ;te ha tocado, por ejemplo, recibir a alguien en tu casa?
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M: si

E: ;y qué pensas de eso?

M: emm no sé, o sea, no me molesta que estén en mi casa ni nada, pero me gustaria
que ellxs también tengan internet

E: ;te gustaria que ellxs tengan esa posibilidad?

M: si, esa posibilidad de poder tener internet. (Marcos, E1: Octubre, 2019)

Para que puedan gestarse espacios de colaboracién y cooperacidon es necesario que
primero se potencien las dinamicas de trabajo grupales, donde la participacion de todxs en la
resolucion de los problemas sea condicion sine qua non del desarrollo de actividades.

En ProA, puede observarse, a través de las entrevistas de Marcos, Little.Sasa y
Georginho, que existe un entorno colaborativo, hecho que podria vincularse a la presencia de

actividades grupales dentro de las aulas, como muestra el siguiente fragmento:

E: cuando estan en clases, ;los profes dan tareas para que resuelvan en grupo o dan
tareas siempre individuales?

L: mm los dos,

E: y con las TD ;qué se da mas? ;lo individual o lo grupal?

L: eh grupal, porque individual es medio confuso, es mejor en grupal para en caso de

saber qué sabe el otro y juntar todo. (Little.Sasa, E1: Octubre, 2019)

De los relatos de coordinadorxs y docentes, se ha podido concluir que si bien existe un
equipamiento tecnoldgico en la escuela éste muchas veces resulta escaso para poder hacer
frente a las demandas, sobre todo desde los espacios de la orientacion, por lo cual es
necesario poder ensayar nuevas dinamicas de trabajo.

En pos de esa busqueda de generar un aprovechamiento de los recursos, la

coordinadora de sede comenta:

Con Ixs estudiantes que no recibieron o que por alguna de las razones expresadas no
la puede usar, se trabaja en parejas o grupo y con las netbook de la escuela por turnos
que Ixs profes organizan segln las necesidades, colaborando entre Ixs compafierxs del

equipo docente. (Coordinadora de sede, E1: Noviembre, 2019)
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Aprender a trabajar de forma colaborativa no sélo repercute en el dia a dia escolar, sino
también en el vinculo creado entre diferentes actores de la comunidad educativa, en la cual, la
relacion construida a través del aprendizaje no estd basada en jerarquias sino en la posibilidad
de aportar cada unx su conocimiento a la resoluciéon de un problema, ya sea comun o
individual.

De esta manera, se gestan situaciones en las cuales estudiantes le ensefian a docentes,
hijxs a progenitorxs, etc; resaltando que el rol disruptivo de las TD deconstruye las relaciones
historicas de saber jerarquico y propone una nueva forma de transmisioén y de vivencia del
aprendizaje.

Es llamativo que, en la nifiez, 1xs jovenes necesitaron de referentes para poder
comenzar a construir las primeras experiencias tecnoldgicas, que fueron mayoritariamente
miembrxs de las familias. Cuando ingresan a ProA y comienzan a estudiar, dentro del espacio
formal de la escuela, contenidos vinculados a lo técnico, su saber aumenta y se vuelve mas
técnicamente complejo, por lo cual ahora son ellxs Ixs que pueden comenzar a oficiar de
referentes tecnoldgicos en sus familias.

Se da, entonces, un cambio en los niveles de apropiacion digital que permite, a su vez, a
Ixs jovenes cambiar la manera en la cual interactuan y se relacionan en su vida cotidiana. En
efecto, en los relatos, se observa que ellxs asumen un nuevo papel en sus familias, que no
necesariamente los ubica por encima de sus familiares, sino que se instala entre ellxs, la
mayoria de las veces, un proceso de aprendizaje-ensefianza reciproco.

Por lo anterior, se destaca que Ixs familiares adultxs, que historicamente aparecieron
representadxs como figuras portadoras del saber debido a la diferencia de edad, ven alterada
esta situacion con la llegada de las TD. Si bien, en nuestro caso, no son ajenxs al mundo
tecnologico, y han oficiado de iniciadorxs tecnologicos de sus hijxs, aprenden de nuevos
aspectos sobre las TD que desconocen, o bien, se informan acerca de TD, gracias a ciertas

actividades generadas desde ProA, tal como se evidencia en los siguientes relatos:

E: y vos, ;le tuviste que ensefar a alguien a usar tecnologias?

V: si, a veces a mi mama que me pide que le mande un correo o todo eso o a mi
abuela

E: ;y como se siente ensefarle a tu mama?

V: me encanta (rie)
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E: ;por qué?

V: porque ella ya me ha ensefiado muchas cosas y que yo sepa ensefiarle algo también
me re gusta

E: y ella, ;como lo vive?

V: y nada, le gusta porque aprende mas cosas, porque también es no muy adicta, pero
lo usa mucho al celu

E: ;le gusta usar el celu?

V: si (Violeta, E1: Octubre, 2019)

El relato de Violeta destaca como positivo que, luego de que su madre le haya
enseflado muchas cosas, hoy sea ella quien pueda retribuir esa ensefianza, demostrando
ademads que, al pertenecer estxs jovenes a una clase social media o media-baja, la mayoria
habia comenzado a usar las tecnologias durante la nifiez en sus hogares pero, a medida que la
tecnologia avanza, son Ixs jovenes quienes comienzan a tomar el rol de ensefiar.

Mientras que las computadoras de escritorio o los primeros celulares fueron
introducidxs por Ixs xadres, a medida que Ixs jovenes crecen, existe una mayor variedad de
TD a su alcance (sobre todo en relacion al grupo de pares) que captan su atencion y sobre la
cual desarrollan un aprendizaje mas autodidacta, que luego transmiten a sus familias,
posicionando a Ixs jovenes como “auténticos cicerones tecnologicos” (Ramos Anton y Pac
Salas, 2019, p.8). Georginho, al hablar de su mama y de como le ha ensefiado cosas referidas

a las TD comenta:

una vuelta le quise explicar de excel, porque ella estaba pasando un monton de datos y
todo y estaba haciendo los céalculos en una hoja de papel, asi, a mano, y bueno, yo se
lo quise pasar por excel que te imprime todo al toque.... pero no, no le pude explicar
porque no me acuerdo que habia pasado con la compu de mi hermano y entonces,
aparte después me tenia que ir yo porque iba a ir a jugar al futbol y entrenar

E: pero si viene un dia X tu mama y te pide ayuda con la computadora, ;vos te quedas
ahi explicandole?

G: depende, porque depende lo que pueda querer ella o si es que se le rompio el
software o algo de la compu, tanto asi no se (...) nada, por ejemplo, yo siempre que

viene gente a visitarnos acd o vamos a hacer una visita le cuento mucho a mi mama
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coémo era lo que hicimos, todo. Por ejemplo, fuimos a la ciudad empresaria el otro dia
y le conté de que habia gente de la Siglo XXI [universidad local] y todo eso y que
habia, que nos ensefaron como entrar a trabajar ahi, al call center, y todo lo que nos
explicaron. Nos hablaron una banda como de 8hs y ahi nos contaron de todo y le
conté todo a mi mamd. Y también cuando nos vinieron a visitar acd dos mujeres y
también nos ensefiaron bastante, nos hablaron de qué queremos seguir, mas que todo
por la carrera y después, qué vamos a hacer después de esto, todo y eso le conté a mi

mama”. (Georginho, E1: Octubre, 2019)

Los tres relatos previos vislumbran como Ixs jovenes ensefian o comparten saberes y
experiencias sobre TD en sus casas, creando una relacion de reciprocidad, en la cual, como
destaca Violeta, no es so6lo ensefiar a usar un artefacto, sino poder estar en ese rol de
transmisorxs de saber que suelen ocupar sus xadres y resaltar lo valioso del conocimiento
adquirido.

En otro ejemplo, Little.Sasa comenta que luego de conocer que existian las nubes de
almacenamiento de archivos en internet pudo transmitir este saber a su mama y que ahora
esta las usa frecuentemente.

El conocimiento sobre TD que circula en las familias se vuelve central en este punto, ya
que, como dijimos antes, es necesario destacar que el nivel de conocimiento, si bien es

13

variado, no es inexistente, tal como expresa la coordinadora de sede en su relato: “el
conocimiento de las familias es muy variado, desde algunos profesionales que las han
incorporado a sus vidas hasta grados de cero vinculacion. En la mayoria de las familias hay
usuarios de las TIC (aunque sea en redes sociales)” (LM, E1: Noviembre, 2019).

En el segundo relato de Georginho, observamos que no sélo ensefia o intenta ensefiar a
su mama a usar TD, sino que comparte con ella experiencias vividas desde propuestas
escolares, como la visita a la Ciudad Empresaria y de este modo lleva la escuela hacia su
casa.

Esto no solo resulta valioso para la democratizacion tanto del acceso como de la
apropiacion de las TD, sino que también podria contribuir a generar un sentido de pertenencia

mayor con la escuela, generadora de muchos de estos saberes y experiencias, y, con la

orientacion, encontrando puntos concretos de aplicacion. En su entrevista, la coordinadora de
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sede nos comentaba que poder ver la utilidad practica de los saberes de la orientacion era una

de las problematicas mayores que encontraban.

En cuanto a las debilidades, aparece la imposibilidad de Ixs estudiantes y sus familias
de apreciar acabadamente la especificidad de la orientacion; esta situacion se vuelve
un escollo para muchxs estudiantes una vez que comienzan a avanzar en el cursado
quedando aprendizajes pendientes en relacion a estos espacios curriculares. (LM, E1:

Noviembre, 2019)

En relacion a esta problematica identificada por la coordinadora sobre la imposibilidad
de apreciar la especificidad de la orientacion, Georginho destaco en su entrevista que volveria
a elegir ProA como escuela porque identifica muchas ventajas en relacion a la formacion,
expresa que actualmente poseer conocimiento sobre tecnologias reviste una importancia
central, y pone el foco en el contexto local cuando advierte que “acé en Cordoba, Argentina,
se necesitan muchisimos programadorxs, gente que entienda bien la computacion y que sepa
leer codigos y que sea analista en sistemas” (Georginho, E2: Octubre del 2021).

El relato de Georginho resulta clave no s6lo porque destaca a ProA como un espacio de
formacion académica e insercion laboral, sino porque lee que en el contexto actual hay una
desigualdad en relacion a formacion de paises desarrollados en relacion a los paises en
desarrollo que podria comenzar a subsanarse con la formacion especializada en tecnologias.

Pero, ademas, Georginho toca un aspecto clave que es el tiempo de escuela secundaria
y la capacidad de Ixs jovenes de hacer lecturas criticas sobre su propia experiencia de
formacion, ya que, en su caso particular, identifica que los primeros afios no pudo darle a la
escuela la relevancia que amerita, lo cual est4 relacionado con la problematica de identificar

la formacion especifica como relevante indicada por LM lineas arriba:

aprovecharia mas el tiempo de los afios anteriores que muchas veces no pude ser muy
atento en algunas, pero por suerte este aflo en sexto ya estamos haciendo paginas web,
estamos teniendo bastantes cositas, incluyendo programitas que estan muy buenos la
verdad, pero me arrepiento sélo de los afios que no pude sacarle jugo a las materias

que tenia y que tenian que ver con tecnologias. (Georginho, E2: Octubre del 2021).
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Con respecto a las relaciones de saber que se trazan entre docentes y estudiantes, en sus
relatos, Violeta y Marcos afirman que han sido protagonistas o testigxs de situaciones en las
cuales algunx estudiante le brindé ayuda a algunx docente para resolver algin problema
técnico:

E: ;y te ha tocado a vos o a algin compaiierx explicarle a algin profe como hacer
algo de tecnologia?

V: si, a veces cuando no saben poner el HDMI y ahi Josemy los ayuda, o el proyector
E: ;o sea para conexiones?

V: si

E: ;y como toman Ixs profes que uno de Ixs estudiantes les ayude o les explique?

V: y bien, y ellxs aprenden también

E: ;son receptivxs a aprender?

V: si. (Violeta, E1: Octubre 2019)

Marcos relata situaciones similares cuando piensa en los momentos en que han

ensefiado o ayudado a sus docentes con instalaciones y conexiones:

E: ;Te ha tocado a vos o a algunx de tus companerxs explicarle a un profe coémo hacer
algo tecnologico?

M: emm no

E: por ejemplo, cuando llega un profe con el proyector y el tv

M: si, va, en ese momento si, o sea, no saben donde van los cables y todo eso

E: ;Y ustedes son Ixs que ayudan?

M: si

E: ;como es esa dinamica de ensefiarle al profe?

M: emm no sé rara (rie) porque nosotrxs somos Ixs estudiantes

E: ;como lo toman Ixs profes? ;son abiertxs a que ustedes les expliquen o no?

M: si, si

E: ;te ha pasado alguna vez a vos o a algunx de tus compafierxs de querer explicarle
al profe y que el profe no quiera?

M: no

E: ;o sea, que son receptivxs?
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M: si. (Marcos, E1: Octubre, 2019)

Si bien Ixs estudiantes reconocen que Ixs profesorxs tienen un saber técnico que es bien
valorado, también se da una reciprocidad en la transmision de saberes. Mientras que Ixs
docentes, sobre todo de la orientacion, se encargan de transmitir saberes de alto nivel de
complejidad, Ixs estudiantes ayudan o ensefian a otrxs docentes de la escuela a conectar
equipos y a hacer diferentes cosas en relacion a las TD, lo cual habla en principio de una
transmision circular de conocimiento entre la comunidad de ProA; en la cual se da ese cruce

entre ensefiar y ser quien ensefia.

En las paginas anteriores hemos arrojado luz sobre los sentidos y los significados que
Ixs estudiantes construyen en relacion a la escuela ProA, sobre todo desde el momento en que
la misma es identificada como una escuela especializada en tecnologias. Pero, ademas, se
describi6 como la presencia transversal de lo técnico posibilita que se construya una
comunidad de aprendizaje que no sélo se instala puertas adentro de la escuela, sino que
atraviesa sus puertas y llega a las familias y al entorno inmediato de vida de 1xs jovenes.

Un hecho de relevancia es que, a través de esta transversalidad, se potencian practicas
vinculadas a la pedagogia hacker como la resolucion de problemas, los entornos
colaborativos, el descubrimiento guiado y el aprendizaje desde la valoracion positiva del
error. Por ultimo, es interesante analizar como se va deconstruyendo la jerarquia de
transmision de saberes, sobre todo la generacional, cuando el aprendizaje comienza a
desarrollarse entre estudiantes, docentes y familias en un intercruce constante, permitiendo

que unxs aprendan de otrxs de manera organica y enriquecedora.

Capitulo 5

Los procesos de apropiacion digital de Ixs jovenes de la escuela ProA
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A lo largo de todo este recorrido, hemos reconstruido las experiencias de Ixs jovenes
con TD en relacion con la edad como factor clave de andlisis, pero también poniendo el foco
en otras variables, como la clase social, demostrando las diferencias que se evidencian entre
Ixs jovenes de los paises centrales (como tipo-ideal de jovenes tecnologicxs), el contexto de
alfabetizacion digital y la realidad de Ixs estudiantes de ProA, que es una escuela con un
formato innovador.

En este capitulo, siguiendo el objetivo especifico nimero cuatro, se busca comprender
la relacién entre experiencias previas y apropiaciones tecnoldgicas en el conjunto de
estudiantes abordadxs, partiendo de considerar que ProA, como una escuela que ofrece un
formato escolar innovador, podria posibilitar el desarrollo de ciertos procesos de apropiacion
digital.

A partir de las entrevistas, relatos y encuestas realizadas, se puede afirmar que existen
ciertos indicios de apropiacion digital. Estos indicios se problematizan en este capitulo
indagando, en primer lugar, sobre el papel de ProA con respecto a su capacidad para cerrar la
brecha digital que proviene de la trayectoria diferencial de sus estudiantes y para promover en
ellxs deseos de saber sobre TD fuera del espacio de la instituciéon. En segundo lugar, se
indaga sobre los sentidos que ellxs les otorgan a las TD, buscando detectar pensamientos
criticos que evidencien la presencia de capacidades de reflexion que trascienden su vinculo

inmediato con estas tecnologias.

5.1. La formacion especifica en Proa: ;jun puerto para el viaje de la apropiacion digital?

A lo largo del texto hemos mencionado que, si bien el acceso es la condicion sine qua
non para comenzar a construir experiencias tecnoldgicas y, posteriormente, un proceso de
apropiacion digital, no es el Gnico factor ni la unica condicion para que esto suceda. Una vez
que el acceso es posible, la calidad y cantidad de artefactos, los momentos de uso, los
conocimientos y habilidades desarrollados y tantos otros factores iran entretejiendo una
amplia red; por ello, la existencia de espacios que fomenten el uso critico y creativo de las
TD, como la escuela ProA, resulta de vital importancia para poder contribuir a que estos

procesos se desarrollen.
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En su entrevista, la coordinadora de sede nos comentd que “Ixs estudiantes tienen una
relacion con las TIC que esta marcada por sus intereses y necesidades; van incorporando
nuevas a medida que son propuestas por el equipo docente” (LM, E1: Noviembre, 2019), lo
cual resulta relevante puesto que de esta manera la escuela estd contribuyendo con los
procesos de apropiacion digital no sélo de sus estudiantes sino de la comunidad educativa en
general, ya que estos conocimientos se traspasan entre profesorxs, estudiantes y familias.

En relacion a la formacion especifica de ProA como un posible puerto para la
apropiacion digital, se encuentran dos emergentes: la escuela como generadora de deseos de
aprendizaje y como igualadora de saberes, los cuales seran desarrollados a continuacion.

A menudo se registran debates y cuestionamientos en torno a la legitimidad del espacio
escolar, hacia la funcion y la eficiencia de la escuela y hacia los modos de ensefiar/aprender.
Durante la pandemia de Covid-19, que obligd a interrumpir las clases presenciales y ensayar
otras propuestas de formacion, estos debates se vieron agudizados y, nuevamente, se coloco
en tela de juicio la validez de la escuela como transmisora de saberes, sobre todo en un
momento historico en el cual las instituciones del Estado moderno estdn en crisis (Sibilia,
2012).

En relacion a ello, son validos espacios como ProA que, en palabras de sus estudiantes,
generan deseos de continuar aprendiendo, sobre todo, cuestiones vinculadas a las TD. Se
trata, entonces, coincidiendo con Bernard Charlot (2014), de una apuesta pedagdgica de
movilizar y no de motivar; es decir, una apuesta que busca generar un deseo de aprendizaje
que continue aun cuando estudiantes y docentes hayan salido del espacio aulico.

En el siguiente fragmento observamos que uno de los estudiantes relata que, desde que
entro a ProA, comenz6 a interesarse por saberes vinculados al area tecnologica y lo vincula
con su uso personal del celular, afirmando que los conocimientos adquiridos a través de la

formacion especifica de ProA traspasan las fronteras:

No y de ahi empezaron a salir mas y después también un hermano me regaldé un
samsung galaxi entre 2013/2015, y bueno, ahi ya lo sabia usar bien y todo, y ya
después, en primer afio, cuando aprendi mucho mas porque, por ejemplo, tenemos
materias como programacion que era el profe Héctor, y ¢l nos empez6 a ensefiar de
todo, del sistema operativo, de entornos digitales y todas esas cosas, ahora se me

fueron un poquito, pero en el momento sabiamos bien y aprendimos a programar en
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scratch y ahi empez6 todo y lo que mas, hay cosas que me quedaron como que, por
ejemplo, como usar el drive, como usar un power point y sobre las redes sociales
aprendi eso de como crear las contrasefias, como ponerlas y todo eso. (Georginho, E1:

Octubre, 2019)

En su relato aparecen emergentes relevantes al momento de considerar a ProA como
generadora de deseos de aprender. En primer lugar, el estudiante relaciona el uso personal
que hace de los teléfonos celulares con los conocimientos que fue adquiriendo
progresivamente en la escuela mediante las asignaturas de la orientacion. Por otro lado, la
frase “nos ensefi6 de todo”, referida al profesor Héctor, demuestra que Georginho se encontrd
con una gama de saberes nuevos que tienen para €l un caracter de totalidad, de trascendencia.
Por ultimo, ¢l discrimina entre aquellos conocimientos mas puntuales que logré aprender en
el momento y aquellos saberes que se quedaron grabados y que ahora usa en la cotidianidad
como el uso del drive, power point, y gestion de contrasefias y uso de RRSS.

Este ultimo emergente se relaciona con lo expuesto por Serge Proulx (2010), cuando
afirma que, hoy en dia, para manejar los entornos y ambientes digitales no son solo los
conocimientos sobre lenguajes especificos de programacion los que resultan utiles, sino
muchos otros relacionados con intereses y actividades propias de cada sujeto.

Para que un espacio se considere generador de deseos de aprender tiene, entre otras
cosas, que motivar la busqueda por nuevos conocimientos por parte de Ixs sujetos, dandoles
un cardcter activo en el aprendizaje, y generar posibilidades de profundizar esos saberes
aprendidos en la escuela. Nuevamente Georginho relata que cuando no entendi6 algin
contenido en la escuela o cuando hay algiin contenido que desea ampliar va a su casa y busca
tutoriales de internet, lo que pone en juego una caracteristica trabajada en el capitulo anterior:

el aprendizaje activo de la pedagogia hacker:

E: ;y buscarias, por ejemplo, tutoriales en youtube?
G: si, busqué ya, una vuelta para programar en python, no me acuerdo que teniamos
que buscar, pero si, busqué. Duran como una hora y hay que ser muy paciente, hay
que ser paciente para programar y para aprender (...)
E: ;y todo eso, lo que no vas aprendiendo aca lo vas aprendiendo por tu cuenta en

internet?
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G: si, como, por ejemplo, cuando no entendi, o si era para una prueba y lo tenia que
estudiar y entregar ahi si, busco si o si, no es que si tengo un tiempo y estoy libre me

pongo y busco (Georginho, E1: Octubre, 2019)

Como se vio a lo largo de esta tesis, una de las problematicas educativas actuales es la
discrepancia entre las trayectorias escolares tedricas y las reales, lo que genera otras
problematicas como repitencia, sobreedad, desercion. En relacion a ello, desde la sancion de
la Ley de Educacion Nacional 26.206, se ha buscado promover una educacién para todxs, que
tenga como faro la equidad y la igualdad social.

ProA tiene dentro de su estudiantado jovenes de diversos contextos y realidades; en el
capitulo dos, se analizaron las condiciones socioecondémicas de ellxs, que demuestran que la
muestra de esta tesis estd compuesta por jovenes de familias de clase media y clase media
baja. Las condiciones socioecondmicas repercuten directamente en las posibilidades de
acceso que se tenga no solo a los dispositivos sino también el piso tecnoldgico necesario para
poder usarlos, que como se vio en capitulos anteriores no es homogéneo para todxs. En este
sentido, un emergente importante que se analiz6 tiene que ver con el rol de ProA como un
espacio igualador de saberes, aun a sabiendas de las diferencias cualitativas y cuantitativas de
acceso a los artefactos.

Violeta relata en su entrevista que desde pequefia tiene un gran acceso a las TD; desde
su primer celular hasta hoy, ha recibido un aparato nuevo por cada cumpleafios, tiene
computadoras, tablets y lentes de realidad virtual. Ello podria llevarnos a pensar que su
conocimiento sobre TD estd muy desarrollado y que su interés y rendimientos en las materias
de la orientacidon es también avanzado. Sin embargo, al contrastar su relato con el relato de
Nidas o Georginho, dos estudiantes con un acceso bajo a las TD, encontramos que las
diferencias en conocimientos, en resolucion de situaciones técnicas con las TD, el interés por
la orientacion y el rendimiento en la misma es bastante cercano, lo cual arroja el supuesto que
ProA logro6 generar esa igualdad mediante el trabajo en la escuela.

Para poder conocer mas acerca del conocimiento de Ixs estudiantes en lo referente a
tecnologias, se les pidid que respondieran qué nivel de conocimiento creen tener sobre TD, en
una escala del 1 al 10 (siendo 1 poco y 10 mucho) destacando que se trata de un nivel

autopercibido y que entonces podria significar cosas diferentes para cada unx.
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Lalissa y Cocardo se califican con notas altas, nueve y diez, y en el caso de Lalissa
colocd un nueve para computadora y un diez para celular, reconociendo que tiene mas manejo
de este ultimo:

E: si 1 es nada y 10 es mucho, ;qué numero te pondrias en conocimiento de
computadora?

LM: de computadora mm un 9

E: ;por que?

LM: porque la s¢ manejar muy bien y porque no sé¢, s¢ muchas cosas de la
computadora

E: ;y del celu?

LM: y del celular un diez, cada vez, bueno cada vez como si me compraran todos los
dias celulares, cuando pasé del J2 a un J7 que es el otro celular que tengo ahora lo
mismo que el J2 cuando me lo compraron primero, el primer dia, siempre hice lo
mismo que es investigar todo el celular, los temas que aplicaciones trae, como es, y

siempre lo cambio todo a mi manera lo personalizo. (Lalissa, E1: Octubre, 2019)

b

A su vez, Cocardo se califica de la siguiente manera “y yo (duda) un 9 mas o menos’
(Cocardo, E1: Octubre, 2019), siendo Ixs dos estudiantes con mayor calificacion.

En otro grupo, Marcos, Violeta y Little.Sasa se califican con notas entre seis y siete,
destacando como areas mas fuertes infernet y manejo de RRSS y como areas mas débiles
actualizaciones de sistemas operativos y conocimientos técnicos de los aparatos. En este
sentido, resulta evidente que aquellas areas destacadas como mas fuertes son las que se
corresponden con los usos mas frecuentes de Ixs jovenes y con la autoexploracion o el

conocimiento a través de pares.

E: del 1 al 10 ;qué nimero te pondrias vos en conocimiento sobre tecnologias?
M: emm no sé, un 7 un 8

E: ;En qué area pensas que te falta conocimiento?

M: en los ajustes y todo lo que tienen las computadoras

E: ;y en qué area pensas que ya tenés un conocimiento que estd bueno?

M: y por ejemplo en internet. (Marcos, E1: Octubre, 2019)
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Al respecto, Little.Sasa agrega que su conocimiento es un seis o un siete porque “no
tengo tanto ni tengo poco, porque a veces no me s¢ acordar de todo y me olvido, memoria a
corto plazo por ahi mas o menos y por cosas que no entiendo” (Little.Sasa, E1: Octubre,
2019).

Violeta, por su parte, se califica con un siete y reconoce que el area de mayor
conocimiento es RRSS y que la falencia se encontraria en “las cosas que estan en el celu, eso
de la actualizacion y todo eso, yo no sé si sirve o si no, entonces no le doy bola y capaz servia
y yo no lo hice y capaz se me tilda todo el celu” (Violeta, E1: Octubre, 2019).

En general, notamos que hay un dominio de aquellos aspectos que refieren al mundo
web (busquedas de internet, redes sociales digitales, logueo en paginas, plataformas virtuales,
descargas de programas), pero no se detecta el mismo nivel para operaciones o dominios mas
técnicos como formateo de equipos, arreglo de aparatos, configuraciones de sistemas
operativo o actualizaciones. Al mismo tiempo, de Ixs cinco que respondieron sobre su nivel
de conocimiento, s6lo dos se colocan calificaciones altas, aunque resulta positivo que sepan
identificar las areas mas fuertes y mas débiles.

Como el nivel de conocimiento era autopercibido y seguramente respondia a diferentes
criterios personales, se preguntd cuales eran las areas que identifican como necesarias de

aprender en relacion a lo tecnologico, arrojando las siguientes respuestas:

primero y principal saber usar la computadora, programar y darte como ideas, tener
ideas propias, ser creativo, ser paciente porque no todo te va a salir si no que va a
haber cosas dificiles y tenés que saber ser paciente; saber ser, relacionar las cosas, que
si te sale mal te pueden llegar a decir algo y que si te salen bien te felicitan, después
cobras como tu sueldo y decis vos juh esta vez lo hice bien! y entonces asi vas a

seguir. (Cocardo, E1: Octubre, 2019)

Marcos en su respuesta remite a lo basico de saber prender una computadora y agrega:
“saber qué hace cada cosa por ejemplo, qué tiene la computadora” (Marcos, E1: Octubre,
2019).

En las dos respuestas, observamos un criterio diferente a la hora de detectar los
conocimientos necesarios, mientras que para Marcos responde a una cuestion técnica (saber

usarla y saber para qué sirve cada cosa) la respuesta de Cocardo es mas amplia y refiere
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también a la superacion de obstaculos, la tolerancia al error, la programacion y la creatividad
para “darte ideas”; en este sentido, creemos que estas respuestas estan relacionadas con el
deseo de aprender y las areas en las cuales ese deseo se enfoca asi como a los fundamentos de
la ética hacker.

Por ultimo, se destaca el rol de ProA no solamente como igualadora de saberes y como
espacio que genera el deseo de aprender sino también como un puerto de acceso, un lugar

donde encontrar mayores cantidades y variedades de artefactos tecnoldgicos:

E: ;pensés que ProA gener6 algiin cambio en ese conocimiento tecnologico?

C: si, mm si

E: ;por qué?

C: porque todo lo que es usar, yo antes no me dirigia a personas asi por mail o drive 'y
aca me ensefaron. El conocimiento que tenés que dar y la importancia que tenés que
darle a ciertas cosas como el mail, el drive, todo eso que es para enviar cosas también
E: ;eso lo aprendiste acé

C: st

E: y de lo que tiene que ver con la computadora de un modo técnico, ;jtambién lo
aprendiste acd, o afuera?

C: va técnico aprendi como mas que todo por tutoriales

E: ;s6lo?

C: si, y porque acd en lo que mas te basan es en la programacion. (Cocardo, El:

Octubre, 2019)

En la misma linea de Cocardo, Violeta reconoce el uso del drive y de los ambientes
virtuales como conocimientos que aprendid a partir de ProA pero que son facilmente
trasladables a otras areas de desempefio en su cotidiano, remarcando que “antes no sabia
cdmo, o sea para qué servian exactamente las cuentas de google y yo las usaba solamente
como correo, pero sirven para bastantes cosas” (Violeta, E1: Octubre, 2019).

Para Marcos, el principal cambi6 en relacion al conocimiento adquirido se dio en
relacion a la programacion, dado que destaca: “y por ejemplo yo no sabia lo que era scracht y

lo aprendi acéd adentro” (Marcos, E1: Octubre, 2019).
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Nidas, reconocido como uno de los estudiantes con menor acceso de nuestra muestra,
reconoce a la escuela ProA no so6lo como un espacio generador de nuevos saberes sino
también como un puerto de acceso a los artefactos tecnoldgicos, lo cual es sumamente
valorable para el programa, ya que la universalizacion del acceso a las tecnologias digitales y
la inclusion digital son clave para el desarrollo de la justicia social en la escuela (Pretto,

2006; 2011).

E: desde tu entrada a ProA, ;en tu vida hay mas o menos tecnologias?

N: emm (duda) creo que hubo mas porque antes, antes de entrar a ProA asi no usaba
la computadora, pero cuando entré si, si

E: ;y pensas que proa puede haber sido como un nuevo acceso a las tecnologias?

N: si, creo que si. (Nidas, E1: Octubre, 2019)

A lo largo de este apartado, se trabajo sobre la idea de la escuela ProA como un puerto
para el viaje de apropiacion digital de sus estudiantes; es decir, si consideramos que la
apropiacion digital es un proceso, la escuela podria considerarse no s6lo un punto de partida,
sino también un incentivo durante el mismo, sobre todo desde dos aspectos: la escuela como
punto de acceso a nuevos y variados dispositivos tecnoldgicos y la escuela como
motivadora/igualadora de deseos de aprendizaje y de saberes. Asimismo, emerge la nocion de
como la escuela genera un deseo y una relacion de intensidad con el saber tecnoldgico
(Charlot, 2014). Es por ello que analizar las experiencias de Ixs jovenes requiere mirar
también lo que sucede puertas adentro del espacio escolar. Esto permite entender, desde una
perspectiva Charloteana, como la escuela también produce nuevos saberes y capitales

culturales.

5. 2. De autos voladores a trabajo automatizado: mirada de Ixs jovenes sobre las TD en

la actualidad mundial

Ademas del dominio técnico y del conocimiento que se tenga sobre los artefactos
tecnologicos, la apropiacion digital, como proceso, también supone el desarrollo de una
mirada critica sobre la tecnologia, desde la cual se puedan identificar las problematicas; como

fueron construidas esas tecnologias; para qué fines se desarrollaron y como se utilizan; las
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potencialidades que tienen en abordar diferentes problemas; y las ventajas y desventajas que
tiene la presencia de lo técnico en las sociedades, pero que ademas permitan la construccion
de un posicionamiento de parte de las personas, sean usuarixs activxs o no.

En este aspecto, interesd conocer qué piensan Ixs jovenes sobre la presencia totalizante
de las TD en la actualidad, sobre todo, contemplando que nacieron ya inmersxs en una cultura
técnica pero que, ademas, estdn estudiando en una escuela que tiene una fuerte vinculacion
con lo tecnoldgico, lo cual supone, como se vio en el apartado anterior, ciertas
potencialidades a la hora de pensar los procesos de apropiacion que podrian plantear otros
debates.

Rosalia Winocur (2009) y Don Thde (2004) utilizan la expresion imaginario tecnologico
para afirmar que las personas comenzamos a pensar en tecnologias ain antes de haber tenido
contacto real con algin artefacto. Esto puede darse por varios motivos; en una sociedad
digital como la que vivimos, es dificil imaginarse sin tecnologias, ya que estas penetraron
todas las capas de la vida humana. A su vez, la globalizaciéon y el constante acceso a la
informacion de los medios de masas nos permite conocer qué se estd inventando, disefiando y
usando en todos los rincones del planeta.

Estos fenomenos llevan a que las TD estén presentes en el pensamiento de miles de
personas, y, cuando el acceso no es posible, este imaginario suele ubicarse lejos de lo que en
verdad ocurre en el mundo técnico. Little.Sasa, en su entrevista, nos demuestra como el
imaginario de una nifia con respecto a la tecnologia se vio modificado desde el momento en

que el acceso se hizo factible:

E: antes de haber tenido celu y de haber tenido compu, ;como te imaginabas que eran
las TD?

L: otro mundo, un mundo paralelo. Més bien asi, yo también en el pasado antes
cuando era mas chica pensaba cuando lleguemos a tal afio y voy a tener autos
voladores, zapatillas voladoras, muchas cosas, y ahora que mas me relaciono con la
tecnologia es demasiado dificil y complicado para entenderlo, pero, con mucho

esfuerzo, se entiende. (Little.Sasa, E1: Octubre, 2019)

En sus palabras, podemos analizar dos cosas: primero la existencia de una vision sobre

las TD que se relaciona con lo que se observa en la industria cinematografica y televisiva. En
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este sentido, podemos pensar en qué maneras la industria del cine crea e instala narrativas en
torno a lo técnico y agregar que, cuando el acceso es restringido, sobre todo a ciertas areas,
estas narrativas cobran mayor relevancia, ya que la realidad con la cual vincularlas se
encuentra distante de lo que sucede en pantalla grande.

Por otro lado, se observa en el relato de Little.Sasa un cambio de perspectiva en la cual
al relacionarse con las TD las ve como un mundo complejo pero posible de manejar. Esta
posibilidad de manejar, a pesar de las dificultades y de las complejidades, podria relacionarse
con lo que lineas arriba presentamos como proceso de apropiacion digital, en el cual Serge
Proulx (2010) apunta que, si bien Ixs disefiadorxs e inventorxs de tecnologias estan
generando cada vez ambientes y dispositivos mas amigables, su dominio continta
presentandose como un reto complejo y dificil.

Violeta, por otro lado, ya no se inscribe en ese imaginario utopico de cosas voladoras,

sin embargo, reflexiona acerca de como seran las TD en el futuro:

E: ;Y como te imaginas que va a ser todo en un par de afos mas?

V: (piensa) no sé, va a salir muchisima tecnologia, no es como eso de los autos
voladores, va a haber muchas cosas asi, no me lo imagino asi, pero vio que salio el
iphone 11, que tiene tres cdmaras, me empiezo a imaginar que va a tener cinco o seis
E: ;qué sensacion te genera empezar a imaginar esas cosas?

V: y nada, a veces tristeza porque no voy a poder tener algo asi

E: o sea jte pone mal saber que no vas a acceder?
V.

: Claro. (Violeta, E1: Octubre, 2019)

En el relato de Violeta aparecen dos elementos de gran relevancia: por un lado, la idea
de evolucion tecnologica de Violeta se aleja de las utopias de ciencia ficcion del cine y se
relacionan mas a los artefactos que ya estan presentes, una idea simondoniana si pensamos en
que los objetos técnicos son portadores de una esencia que se mantiene estable a lo largo de
la evolucion técnica y que va uniendo estos objetos en grandes familias (Simondon, 2007).

Para el autor, lo que hace evolucionar a los objetos es una lucha interna que esta
presente en su génesis, sin embargo, esta evolucion no significa una pérdida de la esencia de

cada familia o linaje de objetos, por ejemplo, un motor seguira siendo un motor pese a que la
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evolucion haga que adopte caracteristicas diferentes, tal como ocurriria en el caso de los
celulares (Simondon, 2007).

Por otro lado, el relato de Violeta pone de manifiesto que existe una preocupacion por
quedar fuera de esa evolucidon tecnoldgica; es decir, hay una conciencia sobre la brecha
tecnologica y ella sabe en qué parte de la brecha se encuentra, al menos en el presente. Ello es
interesante no s6lo porque puede pensar criticamente en la posibilidad diferenciada de acceso
de distintas personas a lo técnico sino porque reconoce ello como una problematica; ella vive
con tristeza el hecho de saberse imposibilitada economicamente para acceder a ciertos
artefactos, lo cual pone sobre la mesa nuevamente la diferencia que existe entre el tipo ideal
de e-jovenes, caracteristico de los paises centrales, y la realidad de Violeta como una joven de
clase media en una zona urbana de un pais semiperiférico.

Ademas, en los relatos, tanto de Violeta como el que veremos a continuacion de
Cocardo, la idea de futuro aparece ligada a la tecnologia, sin embargo, muchas de las cosas
que ellxs reconocen como producciones o invenciones del futuro ya existen y se utilizan hoy
en dia, por lo cual no resulta del todo claro si el hecho de vivir en un pais como Argentina, en
el cual la industria tecnologica no es el fuerte, genera esa vision de TD como de futuro, o
bien, si es el acceso particular de cada unx de ellxs el que genera esa situacion; fendmeno

observado en el siguiente fragmento:

lo que nos mostraron es como seria el futuro con lo que estamos viendo en la realidad
virtual y esas cosas de inteligencia artificial, como seria el futuro, que va a haber
como mas cosas electronicas, se va a dejar, como en las fabricas que hay mas

maquinas y estdn desempleando a la gente que hay ahi. (Cocardo, E1: Octubre, 2019)

En su relato, no sélo la inteligencia artificial y la realidad virtual aparecen fuertemente
ligadas al futuro, sino que también entra en juego otra dimension: laboral, de la cual nos
ocuparemos mas adelante. Con respecto a la idea de futuro tecnoldgico, en la misma

entrevista Cocardo agrega:

E: En ese sentido ;/Pensas que es importante que existan escuelas como ProA?
C: si, si, es mds, la charla que estaba dando Macri, el presidente que tenemos ahora,
dice que en todas las escuelas se va a dar la informatica aplicada

E: ;y qué opinidn te merece eso?
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C: que esta bien, porque eso es lo que va a haber en el futuro. (Cocardo: E1: Octubre,

2019)

Concluyendo, esta idea de imaginario tecnologico esta centrada no so6lo en lo que las
narrativas cinematograficas proponen, sino también en una idea de futuro que muchas veces
se vincula con cosas ya existentes y que incluso son accesibles para sus mismos compafieros.
Ejemplo de ello es que Cocardo habla de la realidad virtual como futurista, pero Violeta, su
compafiera de escuela, tiene lentes de realidad virtual en su hogar. Estas diferencias en el
imaginario puede que estén relacionadas al acceso diferenciado que tienen en relacion a los
artefactos y que la escuela ProA atn no ha logrado suplir.

La idea de imaginario tecnoldgico esta fuertemente vinculada a la presencia totalizante
de las tecnologias en la actualidad, aun cuando no se tiene un acceso real a los dispositivos.
Esta presencia totalizante, ademads, dota a las tecnologias de un caracter de transversalidad
que se refleja en los discursos de Ixs estudiantes a través de diversos emergentes como
tiempo de uso, TD implicadas en diversas areas, necesidad de conexioén a internet y
aprendizaje tecnologico como algo valioso en la sociedad actual.

Una vez que el acceso es posible para Ixs jovenes, los artefactos tecnoldgicos se
incorporan a sus vidas y a sus rutinas diarias; la mayor parte de las veces las TD estan tan
asimiladas en el cotidiano que sélo nos detenemos a pensar en ellas cuando ocurren
problemas técnicos. Por eso, resulta interesante saber que para Ixs jovenes de nuestro estudio
las TD ocupan roles muy importantes en sus vidas y adquieren un verdadero caracter de
transversalidad.

El tiempo de uso esta vinculado con ello, ya que todxs reconocen que pasan muchas
horas con sus artefactos tecnoldgicos, lo que queda revelado en el relato de Little.Sasa, por
ejemplo: “mama siempre sabe decir cuando nos levantamos jah ya se levanto y ya esté con la
computadora, el celular y todo eso! y es verdad” (Little.Sasa, E1: Octubre, 2019). En un
relato similar, frente a la pregunta de qué lugar ocupa la tecnologia en sus rutinas diarias,
Marcos aporta: “y mucha, o sea voy a un colegio especializado en eso y en mi casa también
la utilizo” (Marcos, E1: Octubre, 2019) incorporando a la escuela como un espacio de uso de
las TD. En una linea similar, Violeta responde “todo el tiempo” (Violeta, E1: Octubre, 2019)
y Cocardo agrega: “las tecnologias estan presentes todo el tiempo porque lo que traigo

conmigo es el celular siempre” (Cocardo, E1: Octubre, 2019).
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En estos relatos aparecen algunos datos interesantes. Primero es notorio como todxs
coinciden en que utilizan mucho las TD, las cuales ocupan gran parte de sus rutinas diarias.
Pero, ademas, el relato de Marcos pone de manifiesto que ProA también se convierte en un
espacio de uso de lo técnico dentro del dia a dia. Por tltimo, en el relato de Cocardo aparece
la movilidad y portabilidad tecnoldgica, en este caso del celular, como un detalle relevante ya
que son estas caracteristicas las que permiten que €l lleve este dispositivo siempre consigo.

Al ganar espacio y tiempo dentro de las dindmicas cotidianas de las personas, las TD se
vuelven parte significativa y su uso se transversaliza; o bien, las personas usan las TD en
diferentes aristas de su vida o bien reconocen su importancia para determinadas actividades
aun sin ser ellxs participes directxs.

A continuacion, veremos una serie de fragmentos en los cuales Ixs jovenes reconocen
la transversalidad de las TD en el mundo de hoy, su importancia para diferentes areas y la
relevancia de algunas de estas para su propio cotidiano. Violeta relaciona las tecnologias con
el area de la medicina y destaca que las TD son importantes “porque también estd lo que
ayuda para el cancer, las enfermedades, todo eso" (Violeta, E1: Octubre, 2019).

En relacion a su cotidiano, Ixs estudiantes reconocen que las TD, y la formacion

especifica de ProA, podria también tener implicancias en diversas areas de sus vidas:
: si, me gusta algo, estaba pensando en cuando sea grande ser de disefio grafico
: Ly pensas que vas a tener mucho vinculo con las tecnologias?

N
E
N: si, capaz que si
E: /Y eso te gustaria?
N

: si (Nidas, E1: Octubre, 2019).

Asi como Nidas reconoce que las TD pueden ocupar un lugar ain mas significativo en
su vida, ya que le gustaria estudiar una carrera que esta fuertemente vinculada a ello, Violeta
comenta que Ixs profesorxs suelen ser participes de que Ixs jovenes descubran nuevos modos
de implicarse/vincularse con las TD, por ejemplo, a través de relatos de experiencia personal

laboral:

V: si, la otra vez estabamos, nos estaba contando de unos hackers y unos grupos que
hicieron que después vinieron de Estados Unidos a ver todo eso que hicieron ellos

E: ;O sea que les cuenta cosas?
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V:si
E: ;y a ustedes les parece interesante, lo escuchan?

V: si. (Violeta, E1: Octubre, 2019)

En esas palabras de Violeta vuelve a ponerse de manifiesto el rol de la escuela ProA
como un espacio de apropiacion de tecnologias no sélo a través del uso y el conocimiento de
los artefactos, sino también a través de conocer experiencias de personas directamente
vinculadas a lo tecnolégico.

Uno de los elementos que Ixs jovenes reconocen como indispensables para poder hablar
de una transversalidad de lo técnico es la posibilidad de conectarse a internet. Hoy, en el
mundo, se estima que la poblacion de personas asciende a los 7.87 billones, de las cuales hay
4.80, o sea un 60.9%, conectadas a internet, un 5.27, 66.9%, conectadas a servicios de
internet mévil y un 4.48, 56,8%, que se declaran usuarixs activxs de RRSS*.

En Argentina, la poblacion asciende a los 45.40 millones de personas, entre las cuales
hay 36.32 millones, 80%, que estan conectadas a internet, 55.19 millones, 121.6%,
conectadas a través de tecnologia movil y un 79.3% que se declaran usuarias activas de
RRSS. El tiempo de uso promedio de internet en Argentina alcanza las nueve horas con 39
minutos, con lo cual pensar en que las TD ocupan gran parte de las rutinas de Ixs jovenes
aqui entrevistadxs no es una rareza™. De hecho, el uso promedio de tecnologias en Argentina
es del 83%, siendo Dinamarca el pais que ocupa el puesto numero uno con un 99% y Kenia el
que menos uso registra con apenas un 42%.

Si bien esta claro que Argentina no tiene la penetracion ni el promedio de uso de
tecnologias de paises centrales como Dinamarca, un 80% es una cifra elevada para la region,
ya que el promedio del Sudamérica es de 72%, y el de Centroamérica un 67%. Estos datos
no son menores, ya que pueden reflejarse en nuestro caso particular donde todxs Ixs jovenes
entrevistadxs cuentan con conexidon wifi en su casa, o bien, con paquete de datos en sus
teléfonos celulares.

La presencia de internet en sus vidas se ha vuelto relevante al punto que, como veremos
en los siguientes fragmentos, la consideran indispensable para sus experiencias tecnologicas,

como afirma Lalissa: “es como que sin internet no podés hacer nada, porque todo se basa en

https://wearesocial.com/es/blog/2021/01/digital-report-2021-el-informe-sobre-las-tendencias-digitales-redes-so
ciales-y-mobile/
% https://datareportal.com/reports/digital-202 1-argentina
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internet, si no tenés internet no podes acceder a nada, no se carga nada, no pasa nada”

(Lalissa, E1: Octubre, 2019). Al respecto, Cocardo agrega:

Se moriria todo, si cae internet se moriria todo (...) se muere como el mundo porque
todo lo que vos necesitas para hacer algo es internet, ahora hasta los juegos vienen
para usarlos con internet y vos decis un juego va a venir para usarlo con internet y no
ahora todo juego viene con internet y la consumicion de datos que es bastante y vos

decis manda todo. (Cocardo, E1: Octubre, 2019)

En los relatos previos observamos que le dan a internet una importancia fundamental
para sus practicas singulares tanto como para el funcionamiento del mundo en la actualidad.
Es interesante observar como ellxs apuntan a que sus dispositivos no tendrian el mismo
sentido si no existiese la conexion a internet, con lo cual coincidimos con Bonilla y Pretto
(2015) cuando afirman que hoy en dia la persona puede elegir si estar onl/ine o no, pero que
sin embargo debe tener la posibilidad de conectarse cuando quiera, elevando a caracter de
derecho la conexion a internet.

En el capitulo anterior, se analizaron las practicas offline y online de 1xs jovenes y la
articulacion entre ambas, y se vio que muchas de ellas se resignificaron y que incluso
aparecieron nuevas a partir de que el acceso a las TD se convirtio en una realidad. Ello es
interesante si se piensa en que las TD tienen una implicancia elevada en el cotidiano de Ixs

jovenes, asi como internet, lo que se pone de manifiesto en los siguientes fragmentos:

E: si mafiana se extinguieran las TD ;jcomo eso afectaria tu vida?

L: no, demasiado

E: ;por qué?

L: porque maés bien la tecnologia se utiliza mucho escuchar musica y es como también
una fuente para leer cosas que no puedo tener o para ver videos, afectaria mucho la
musica es la fuente de mi vida

E: ;todas las actividades que haces diariamente se verian afectadas?

L: si, por parte si. (Little.Sasa, E1: Octubre, 2019)
En relacion a ello, Lalissa afirma:

E: ;Te imaginas ahora hoy en dia no tener ninguna tecnologia?
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LM: mmm si, creo que si se puede, pero whatsapp es fundamental porque te permite
comunicarte desde muy lejos y ademas te salva un montén de veces que vos estas
lejos de tu familia o tu mama, por ejemplo, y vos le querés pedir permiso para algo o
preguntarle algo y el whatsapp es como que te ayuda a eso porque si no no podés
preguntarle nada

LM: es como (duda) no sé, es como, otra persona que te ayuda con un montén de
cosas cOmo comunicarte, que te entretiene, que te salva en algunas veces, no s¢, por
ahi muchos casos que los celulares pueden salvar a alguien si estd en peligro o no,

emm para mi no sé. (Lalissa, E1: Octubre, 2019)

Cocardo, por su parte, piensa que seria muy dificil para ¢l volver a adaptarse a un
mundo sin tecnologias, ya que éstas estan apropiadas y forman parte de su entorno inmediato
de vida: “es muy dificil, vos por ahi te falta el celular un segundo y vos decis juy mi celular,
(donde estd?! (...) como que es algo que ya tenés como apropiado a tu vida, lo tenés mas
pegado que no sé que al perro” (Cocardo, E1: Octubre, 2019).

En un tono quizds menos drastico, Marcos resalta que la dificultad radicaria
especificamente en la imposibilidad de comunicacion sin TD “me sentiria igual, pero seria
diferente en no sé de poderme mandar mensajes” (Marcos: E1: Octubre del 2019).

Violeta avanza un poco mas en el ejercicio de pensarse sin TD y resume que la
experiencia seria de miedo: “miedo, porque es raro porque ahora hay muchisimo y yo
conozco mis amigas que también son muy adictas al celu, no poder comunicarme con ellas
por whatsapp o instagram o todo eso me da miedo, no sabes qué esta pasando al otro lado”
(Violeta, E1: Octubre, 2019).

El relato de Violeta se relaciona con una gran potencialidad de las TD que es mantener
el contacto con amistades o familiares que por diversas razones se encuentran lejos, asi como
enterarse de forma rapida de las actividades realizadas por sus grupos de pares, a través de las
TD “los jovenes pueden saber qué pasa, qué se usa, qué se hace, tanto en su grupo de amigos
mas cercanos como fuera de este” (Lemus, 2017, p.169). De aqui que el miedo que siente
Violeta frente a la posibilidad imaginaria de quedarse sin tecnologias sea entendible, las TD
son la forma rapida y eficiente de no perderse nada, ganando la batalla temporal a la

incertidumbre.
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En todos los relatos anteriores, las respuestas a un mundo sin tecnologias demuestran
que Ixs jovenes han integrado estos artefactos a sus practicas cotidianas y que se volveria
muy dificil para ellxs poder adaptarse nuevamente. Recordemos que muchxs de ellxs acceden
a las tecnologias desde los siete u ocho afios, por lo cual llevan mas de siete afios de acceso
frecuente al mundo digital. Para cerrar, traemos un fragmento de la entrevista de Violeta, en
el cual queda demostrada la relacion que mantiene con las TD: “la tecnologia es como mm no
s¢ como mi, ;Como se llaman las personas que estan unidas? como mi siamesa, todo el
tiempo al lado mio” (Violeta, E1: Octubre, 2019).

Esta fuerte penetracion de las TD en la vida cotidiana de Ixs jovenes no es una
presencia naturalizada armoniosa: ellxs estdn pensando, debatiendo, sintiendo y
reflexionando en torno al fenémeno técnico. Ademas de ser usuarixs de TD y de asistir a una
escuela donde el vinculo con las tecnologias es elevado, 1xs jovenes se detienen a pensar en
qué significa vivir en un mundo tecnologizado y desarrollan una mirada critica al respecto.

Entre los principales emergentes de estas reflexiones destacamos: adiccion a las TD y
pérdida de los vinculos cara a cara y de los juegos; pérdida de empleo a causa del desarrollo
técnico y vinculacion de las TD a delitos a nivel mundial. Esta diferencia de opiniones y de
sensaciones a la hora de ser usuarixs de las TD se vincula directamente con la idea de
apropiacion digital propuesta por Hooper y Rieber (1995), en la cual apropiarse no es
solamente incorporar los artefactos a la vida diaria y darles ciertos usos, sino también
construir una opinién acerca de este proceso; hecho que podria acercarse también a lo que
llamamos uso critico de las tecnologias.

Con respecto al primer emergente, si bien todxs Ixs jovenes entrevistadxs reconocen ser
usuarixs de las TD la mayor parte de sus dias, también reconocen que su uso intensivo afecta
otras areas, ya sea concentracion en el estudio, ayudar en las tareas del hogar, o bien,
compartir tiempo cara a cara con otras personas, hechos que observamos en los siguientes

fragmentos:

LM: emmm me levanto con la alarma del celular, veo si tengo algin mensaje y bueno
de ahi desayuno, hago todo y en la tarde casi siempre miro alguna serie o pelicula
desde mi celular, pero no estoy tanto tiempo con el celular, seria como a la tarde mas
que nada

E: ese no estar tanto tiempo con el celular, ;es una decision tuya?
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LM: si
E: ;por qué?
LM: y para ayudar mas a mi mama en la casa o estar mas en la casa porque, si no, te
enamords y no te ven mas. (Lalissa, E1: Octubre, 2019)
En el relato de Lalissa, puede observarse como es ella la que decide disminuir el tiempo
de contacto con las TD para poder dedicarse a otras tareas. Sin embargo, el relato de
Georginho, expuesto a continuacion, apunta a observar en la vida de otrxs como se da este

vinculo con lo técnico, més desde el rol de espectador:

la desventaja es el uso que le damos por ejemplo: mi sobrinito una vuelta estaba en un
cumpleaiios y estaban todos los chiquitos con auriculares, celulares, jugando asi, y ya
no saben lo que es jugar en la calle, como que no se vive, no saben lo que es trepar
arboles y esas cosas o hay algunos que si, pero no hacen que juegan al futbol, ya hay
chicos que se pasan todo el dia viendo videos o anda sabiendo que cosas, no se puede
controlar porque hay padres que les dan libertad y el tiempo se te va y después se
vuelve como una adiccidn eso, eso es lo tnico malo, también, desventaja que puede

ser como una adiccion. (Georginho, E1: Octubre, 2019)

Cuando habla de ¢l mismo, se reconoce como alguien que activamente disminuye el

tiempo de contacto con los artefactos, en la misma linea de lo expuesto antes por Lalissa:

no, yo me controlo en eso, uso poco porque se te pasa el tiempo y no disfrutas el
tiempo con las personas que estan a tu lado o las cosas que realmente importan que
tenés que hacer, y yo, por ejemplo, lo uso como para ir, como una palabra mas que
todo asi, lo uso mas que todo para ir al grano, ir rapido a lo que tengo que hacer, o si
tengo, depende si tengo que programar algo o no, porque no me gusta estar mucho

tiempo (Georginho, E1: Octubre, 2019)

Marcos también se compara con otrxs, como Georginho, pero en una mirada mas
nostalgica: observa como su hermana menor juega con otras cosas que no son tecnoldgicas vy,
a partir de alli, analiza su propia experiencia: “(respecto a su hermana) vive jugando, y eso

me parece lindo porque lo tendria que haber hecho yo y yo no lo hice (...) como que perdi
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tiempo, estando con un celular, en el que podria haber jugado, ahora creci y puedo pensar en
eso” (Marcos, E1: Octubre del 2019).

Por ultimo, en la misma linea de Georginho y de Marcos, Nidas reconoce que, si bien es
usuario de las TD, trata de no pasar mucho tiempo con ellas porque eso le quita tiempo para
realizar otras cosas y pasar tiempo con las personas cara a cara: “para mi son importantes y a
la vez no, porque las uso para cosas como redes sociales y otras cosas pero a la vez no porque
me gustaria estar mas tiempo en familia o con mis amigos” (Nidas, E1: Octubre, 2019).

Es interesante observar como, en los relatos de Ixs jovenes, parece haber un quiebre, una
separacion entre los entornos offline y online, lo cual discute con la bibliografia de referencia
que afirma que Ixs jovenes no tienen una vision separatista y que habria una dilatacion de
espacios y entornos, producto de la ruptura espacial que provocd la digitalizacion (Silva,
2013).

Ademas del emergente vinculado con la adiccién a las TD y lo que ello conlleva en
relacion a realizar otras tareas y a compartir tiempo cara a cara con sus vinculos, Violeta trajo
a colacion una dimension critica de las TD vinculada al delito, y, en sus dos ejemplos, que
podremos leer a continuacion, destaca como si bien las TD pueden ser beneficiosas para

muchas areas también pueden presentar ciertas desventajas:

La otra vez vi una noticia en Japon que un hombre hizo mufecas para pedéfilos y yo
me quedé (cara de sorpresa), porque dice que ayuda a que no pasen mas esas cosas
sacandose la satisfaccion con las muiiecas, pero no tiene por qué hacer mufiecas para
eso (...) y ahi influye la tecnologia porque estan haciendo mufiecas en las fabricas para

esos hombres. (Violeta, E1: Octubre del 2019).

En su primer fragmento observamos como ella realiza una lectura critica de una noticia
y como analiza el rol que las TD juegan en ella; en su segundo fragmento, veremos que
reconoce que las TD podrian potenciar ciertos accesos vinculados a sitios de actividad

delictiva:

E: decime las ventajas de las tecnologias
V: que es mas facil acceder a varias cosas, que ayuda mucho (piensa) y no sé qué mas
E: ;y desventajas?

V: emm (piensa) que esta la deep web gracias a eso
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E: ;sabés qué es la deep web?
V: una red oscura, que es como google, pero la parte oscura
E: ;y oscura por qué?

V: porque venden 6rganos, armas, personas. (E1: Octubre, 2019)

Aqui aparece por primera vez el relato sobre la internet profunda u oscura, conocida
como Deep Web, la cual ha sido motivo de variados documentales e incluso de tutoriales que
explican como ingresar. Si bien no vamos a generar un juicio de valor sobre las caracteristicas
de la Deep Web, es relevante que Violeta lo haya traido a colacion desde su propia
perspectiva.

Por ultimo, el emergente de la pérdida del empleo a causa de la tecnologizacion del
mundo esta presente en varios de los fragmentos de Ixs jévenes, siendo los mas clarificantes

los de Violeta y Cocardo:

una catastrofe, porque ayuda mucho pero no porque estan cambiando muchas cosas
con las tecnologias, capaz puestos de trabajo, estan cambiando personas que necesitan
el trabajo por maquinas (...) y las fabricas que estan sacando todos los arboles y todo
eso para poner fabricas, una cuestion de medio ambiente. (Violeta, E1: Octubre del

2019)

Violeta no solo trae a colacion la problematica del desempleo, sino que también
involucra al medio ambiente, fuertemente ligado con la industria tecnologica y sobre el que
muchxs jovenes, como la sueca Greta Thunberg, estan posicionandose actualmente. Cocardo

agrega:

En las fabricas hay mas maquinas y estan desempleando a la gente que hay ahi. Por un
lado, estd bien porque va a tener como mucha més produccién, mas comercio, pero,
por otra parte, va a tener menos trabajo. Esta bien que va a haber mayor produccion y
todo pero ;con qué se van a establecer ellos, a abastecer, si el publico no le va a

comprar, porque no va a haber, de donde va a sacar? (Cocardo, E1: Octubre, 2019)

La opinion de Cocardo abre un debate interesante sobre la légica de consumo y la
realidad del trabajo automatizado, que es quizas uno de los ejes de los discursos tecnofobicos.

Estos discursos han puesto el foco en el reemplazo de Ixs humanxs por las maquinas, sobre
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todo, con el auge de la robotica y del machine learning (forma que tienen las maquinas de
aprender de si mismas y del entorno sin mediacion de Ixs humanxs).

Sin embargo, coincidimos con Simondon (2007) al pensar que el problema radica en un
error ontologico al entender el lugar que cada quien ocupa. Las maquinas pueden funcionar y
aprender solas, sin embargo, hay algo que esta fuera de sus posibilidades y es la capacidad de
interpretar la informacién que producen. Lxs humanxs, siendo inventorxs de las méaquinas, no
pueden posicionarse al mismo nivel que estas. Es en vano querer seguir cumpliendo
funciones que pueden ser desarrolladas por méquinas, lo que si es necesario es volver a
posicionarse en el centro de la escena: humanx como intérprete entre las maquinas, como
director de orquesta que interpreta las informaciones y las comunica de maquina en maquina
(Simondon, 2007). La evolucion tecnoldgica obliga a pensar en la ontologia de seres
humanxs y seres técnicos, y no solamente pensando en términos de reemplazo.

En conclusion, luego de haber analizado la relacion entre las experiencias tecnologicas
de Ixs jovenes y sus procesos de apropiacion digital, dentro y fuera del espacio escolar de
ProA, podemos decir que Ixs jovenes realizan una mirada critica y reflexiva sobre las TD y su
lugar en el mundo, sin dejar por ello de ser usuarixs activos de artefactos tecnologicos. En
palabras de Silva (2013), decimos que Ixs jévenes “son criticos y agentes activos en sus ideas
y argumentaciones (...) son sujetos que se automodelan (...) a medida que crean y multiplican
sus propios sistemas de significacion y de representacion cultural y los confronta a los

sistemas predeterminados” (p.137, Traduccion nuestra).
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Conclusiones

Tal como se evidencid6 en la introduccion, la problematizacion del objeto de
investigacion se erigid sobre la base de dos dimensiones en tension desde las cuales se
construye esta tesis. Por un lado, se vive actualmente en un mundo altamente tecnologizado,
donde las TD adquieren la condicion de presente natural y se vuelven estructurantes de
formas de pensar, hacer y vivir la realidad. Sin embargo, por otro lado, esa tecnologizacion
del mundo no se distribuye de manera equitativa para todxs: hay una desigualdad operante en
diferentes niveles que repercute de manera directa sobre el como las personas pueden o no
apropiarse de las TD.

Esa desigualdad se manifiesta, primero, entre los estados. En efecto, existe una division
de trabajo que coloca a unos (centrales) como productores, creadores y exportadores de
tecnologias, mientras que relega a consumidores e importadores a otros (semiperiféricos) y
deja sin posibilidad de acceso, o muy limitadas, a los paises periféricos.

Ademas de la division o brecha entre estados, dentro de cada frontera, se generan
desigualdades entre clases sociales que separan a aquellxs que tienen un gran acceso a las
TD, (tanto en equipamiento como en saberes), de aquellxs otrxs que no poseen los medios
para hacerlo, generando no solo una desigualdad en términos materiales, sino también
culturales, ya que la falta de acceso se relaciona ademdas con la posibilidad de construir
conocimiento en torno a lo digital.

Anclada en esta realidad, esta tesis busco indagar sobre si la escuela ProA contribuye a
cerrar la brecha digital existente, haciendo énfasis en su posible contribucion a la apropiacion
digital de sus estudiantes®. Se parte de la idea de que ciertas politicas ptblicas de ciencia y
tecnologias, sobre todo las que siguen el modelo 1x1 y las que buscan combinar espacios de
formacion innovadores con alfabetizacion digital, podrian potenciar el desarrollo de procesos
de apropiacion digital y, asi, colaborar con el cierre de las brechas digitales y, por ende, de
otras brechas en las sociedades locales.

El foco de esta tesis, en esta escuela en particular, se justifico por sus peculiares

cualidades. En efecto, como dimos cuenta, esta institucion se inserta estructuralmente en un

3 Objetivo general de investigacion: Comprender de qué manera las experiencias tecnolégicas previas de Ixs
estudiantes de la escuela ProA (Sede La Calera) de la Provincia de Cérdoba se relacionan con sus procesos de
apropiacion de tecnologias digitales, indagando sobre el posible impacto de la educacion brindada por este
establecimiento en dicha relacion.
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proceso de politicas publicas que no sélo procura la inclusion digital, sino también atacar las
problematicas escolares como repitencia, abandono y desercion escolar. Si bien estas son
problematicas que se identifican a nivel general en las escuelas secundarias y que muestran
una mejoria en las Gltimas décadas, se resalta la importancia de ProA en cuanto programa que
busca brindar una educacion de calidad para todxs, a través de repensar la relacion de Ixs
jovenes con la escuela y con las TD.

A diferencia de los trabajos que enfocan esta clase de problematicas desde un punto de
vista meramente estructural (Bourdieu y Passeron, 2009), en este trabajo apostamos por uno
con eje en las experiencias de Ixs estudiantes (Dubet, 2010; Dubet y Martucelli, 1998). La
adopcion de esta perspectiva se justifica en tanto entendemos que ésta nos permite acceder a
otros niveles de la realidad que los enfoques tradicionales oscurecen.

Las corrientes criticas posestructuralistas, como las adoptadas desde esta tesis, permiten
conocer qué sucede dentro de las escuelas desde la voz de sus protagonistas, documentar sus
practicas y atender particularmente a como se construye la relacion con el saber en la
institucion mas alla de las variables sociales de origen. Ademas, al pensar en las TD desde los
estudios sociales de la ciencia y la tecnologia (Bijker, Hughes y Pinch, 1993) y desde
corrientes criticas (Feenberg, 1991), es necesario poder mirar las experiencias de Ixs jovenes
desde un enfoque que pueda articularse en la importancia del accionar social y en la
interconfiguracion entre técnica y sociedad.

Esta apuesta epistémica nos llevo a trabajar con una metodologia sociologica de tipo
cualitativa (Vasilachis, 2006). Efectivamente, el centro del trabajo de campo estuvo dirigido
—a través de entrevistas, relatos y cuestionarios— a construir un cuerpo de documentos que nos
permitiese acceder a los discursos o narrativas de Ixs estudiantes sobre TD. Completamos
esta informacién con estadisticas y analisis de documentos legales para situar al ProA en el
marco de las reformas estatales de las ultimas décadas y a sus estudiantes dentro de sus
condiciones socio-economicas. El foco siempre estuvo puesto en la reconstruccion de las
experiencias desde la voz de Ixs sujetos y teniendo como eje una mirada critico reflexiva de
los fendmenos estudiados.

Partiendo de estos presupuestos, hemos establecido cuatro grandes hallazgos, que han
sido sistematizados de la siguiente manera: 1) distancia entre el tipo-ideal y Ixs estudiantes de
la escuela ProA; 2) desarticulacion entre programas y politicas; 3) pedagogias hacker; 4)

escuela ProA como fuente de acceso a las TD.
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Distancia entre el tipo ideal y los estudiantes de la escuela ProA:

La eleccion de trabajar a partir de las experiencias previas con tecnologias se debe a
que las personas vamos construyendo una biografia técnica que no solamente tiene que ver
con el acceso que realmente tenemos a las TD, sino con el imaginario que construimos a
partir de los sistemas técnicos instalados ya en las sociedades. Pero, ademas, porque
consideramos que, cuando Ixs jovenes ingresaron a la escuela ProA, entre los once y doce
afios, ya habian tenido contacto con las TD, permitiéndonos ver si existe un punto de
inflexion en su tecnobiografia desde que se transforman en estudiantes de ProA. Por ello, nos
interesd conocer aqui precisamente las experiencias previas con tecnologias que tenian Ixs
jovenes en su ingreso a ProA.

En primer lugar, se reconoce una distancia entre el tipo-ideal de jévenes tecnologicxs,
propuestos por la bibliografia y la realidad de Ixs estudiantes de ProA La Calera. Ese tipo
ideal refiere principalmente a sujetxs nacidxs en paises centrales o bien en las clases altas de
los paises semiperiféricos, con un gran acceso a multiples dispositivos practicamente desde el
momento en que nacen, que no sélo se mantiene constante, sino que se va incrementando con
el tiempo.

La realidad de Ixs jovenes participantes de esta tesis es otra. Si bien hay un acceso a las
TD desde la nifiez, éste es restringido y a veces se ve interrumpido. A pesar de ello, la
tecnologia esta presente en la vida de estxs jovenes no solo de manera fisica, sino también a
través de la construccion de un imaginario tecnologico. Esta presencia naturalizada hace que
se vuelva complejo analizar las experiencias tecnoldgicas previas de Ixs jovenes, pero, a su
vez, permite un interesante modo de deconstruccion de su propia realidad.

En relacion a los primeros accesos, que podrian considerarse la génesis de las
tecnoexperiencias, es relevante que se dieron en la familia, es decir, siempre con un familiar
mediando como iniciadorx tecnologicx. Ello marca una diferencia mas con el tipo-ideal, ya
que el aprendizaje en las clases altas suele darse individualmente, por experiencia activa y
descubrimiento autdnomo.

El primer acceso se divide entre aquellxs que tuvieron como primer dispositivo una
computadora de escritorio y aquellxs que tuvieron un celular. En el caso de las computadoras,

fueron compradas por familiares y localizadas en areas comunes de las casas; las principales
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motivaciones para adquirirlas estan orientadas a ser parte del avance tecnologico mundial y
realizar tareas de estudio o laborales. En estos casos, los dispositivos fueron usados para
realizar tareas de la escuela y para jugar, y su uso era compartido.

En el caso de los celulares, hay que dividir entre quienes recibieron un celular nuevo
(minoria) y quienes recibieron celulares heredados de sus familias; es decir, dispositivos ya
usados que muchas veces habian sido descartados por quedar desactualizados, marcando un
acceso inicial sustantivamente diferente a las clases altas y los paises centrales donde la gran
mayoria accede a dispositivos nuevos.

Las razones por las que las familias deciden facilitar el acceso a los celulares estan
mediadas por una necesidad comunicacional: a medida que Ixs jovenes crecen y ganan
autonomia, sobre todo desde el ingreso a la escuela secundaria, sus familias necesitan estar
comunicadas. Sin embargo, el deseo de Ixs jovenes de acceder no refiere s6lo a la perspectiva
comunicacional, sino a un deseo de pertenencia social.

Algo llamativo es que, tanto en el caso de los celulares (sean de descarte o nuevos)
como en el caso de las computadoras, la tecnologia aparece como algo digno de ser regalado;
esto es, hay una concepcion de valor en relacion a las TD que las posiciona como un bien no
solo necesario sino deseable.

Luego de ese primer acceso a las TD, la mayoria de 1xs jovenes sigui6 en contacto con
dispositivos, los cuales fueron actualizdndose ya sea por roturas o pérdidas o por simple
deseo. Aun asi, la realidad entre Ixs jovenes es diversa: mientras que algunxs fueron
accediendo a una gran gama de artefactos tecnoldgicos (Violeta) otrxs vieron interrumpido su
acceso porque tuvieron que darle sus dispositivos a otrxs familiares o porque se les rompieron
y no habia como arreglarlos o reemplazarlos (Nidas).

En relacion a las dimensiones de uso de las TD por parte de Ixs jovenes, se puede
concluir que son cinco: comunicativa; social; recreativa; multimedia y, educativa. Estas
dimensiones van superponiéndose e incluso, cuando el acceso es multiple, se usan diferentes
dispositivos para cada actividad (diferencia entre Tablet y Computadora de Lalissa, por
ejemplo). Estas dimensiones son las que acercan la realidad de Ixs jovenes de ProA a la
bibliografia de referencia, ya que hay una similitud en las practicas realizadas.

Parte de las experiencias tecnologicas de Ixs jovenes estd relacionada con las practicas
que llevan a cabo con TD. En este sentido, se analizé la relacion entre las practicas offline y

online, concluyendo que al generarse el acceso aparecen nuevas actividades como juegos
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online o escuchar musica fuera de casa. Pero otras practicas del cotidiano de Ixs jovenes que
resignifican desde la llegada de las TD, por ejemplo, en el caso de Little.Sasa, que puede leer
online y ello le permite acceder a libros a los que no podria haber accedido por el costo, o
como el caso de Marcos, que organiza sus partidos de futbol por redes de mensajeria

Instantanea.

Desarticulacion entre politicas/programas del estado:

En este apartado, se condensan las conclusiones referentes al segundo objetivo
especifico, que describe el programa ProA atendiendo tanto a su marco politico como a
sus particularidades, pues, al querer analizar la relacion entre esas experiencias previas y los
procesos de apropiacion digital construidos a posteriori, fue necesario conocer el programa
ProA, su contexto y sus caracteristicas.

En primer lugar, se concluye que hubo un cambio fundamental a nivel global que
contribuy6 para que politicas como ProA se implementaran. Un aumento de las TD llevo a
los estados a iniciar un proceso de informatizacion; este proceso, que comenzo en las ultimas
décadas del siglo pasado, fue cambiando de perspectiva: primero orientado a generar mano de
obra digitalmente alfabetizada para los incipientes mercados y, luego, considerando a la
educacion digital como un derecho y una herramienta de lucha contra las brechas sociales.

En este marco, Latinoamérica fue y es destinataria de multiples programas de
informatizacion provenientes de organismos internacionales y supranacionales, que, ademas
de ofrecer dispositivos, también implementaron una racionalidad politica y econdémica
puntual, generando, de ese modo, una division internacional del trabajo: paises centrales
como productores y exportadores, y paises semiperiféricos, como Argentina, como
consumidores e importadores.

Sin embargo, en el ambito local, en las Gltimas décadas, el estado argentino comenzd
un proceso de soberania digital que pretende potenciar la industria nacional tecnolégica no
solo desde la fabricacion de artefactos, sino también a través de la inclusion y la
alfabetizacion digital. En este escenario, se crean diferentes politicas entre las que destaca,
por su gran envergadura, el Programa Conectar Igualdad.

Ya con esos antecedentes en materia digital, y reconociendo problemadticas escolares

como la desercion, la repitencia y la sobreedad, sobre todo en la escuela secundaria, la
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provincia de Cordoba busca generar proyectos de innovacion escolar que articulen nuevos
modos de analizar las trayectorias educativas de Ixs jovenes, que pasan de ser vistas como un
problema individual a uno de caracter sistémico.

Ademas de reconocer los aspectos positivos de ProA, se han identificado en este trabajo
ciertas problematicas que refieren, sobre todo, a poner en practica este tipo de programas; es
decir, a problematicas que surgen de la distancia entre lo tedrico y lo practico.

Aun siendo una escuela con énfasis en TD, Proa La Calera, si bien cuenta con una
variedad de dispositivos tecnologicos, no logra abastecer, en este aspecto, de forma plena la
demanda de su comunidad educativa. Profesorxs y estudiantes tienen que organizar sus
actividades en torno a la limitada cantidad de recursos, sobre todo, identificando problemas
de conexidn a internet frecuentes y la rotura de equipos que quedan sin arreglar.

Otras problematicas tienen que ver con la discrepancia entre la actualidad del programa
y lo que fue en sus inicios, sobre todo en relacion a la cantidad de matriculas por curso:
empezaron con un maximo de 24 estudiantes que luego fue amplidndose hasta llegar casi a
los 30, por lo cual los dispositivos, que ya son limitados, escasean, y el trabajo docente, que
se supone deberia ser mas personalizado que en otras escuelas, se dificulta.

Ademas, desde su origen, ProA habia funcionado como un conjunto orgénico de sus 41
sedes, mas alla de las particularidades de contexto de cada una, respondiendo a una sola
figura jerarquica: el coordinador general. Sin embargo, desde que en 2019 pasaron a depender
de la Secretaria de Inspeccion Técnica de la provincia, esta organicidad se vio afectada, ya
que cada secretaria funciona de una determinada manera.

Por ultimo, en la sede de La Calera, se identifica una problematica edilicia puntual: la
escuela ha cambiado dos veces de edificio y, el actual, va construyéndose a medida que la
escuela tiene mas cursos. Esto significa constantes obras de construccion que afectan el uso
del espacio escolar y, por ende, sus dinamicas, generando que clases como la de Educacion
Fisica o Club de Deportes deban realizarse en espacios fuera de la institucion como plazas y
canchas de uso publico.

Mas alld de eso, surge del andlisis realizado que ProA importa un importante cambio a
nivel de la oferta educativa de la Provincia de Coérdoba y que representa la posibilidad de
pensar otros modos de hacer escuela mas vinculados a la realidad del siglo XXI.

En sintesis, puede observarse que, si bien ProA se desarrolla como una politica para

abordar los problemas de la educacion secundaria y acompanar a los programas de
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alfabetizacion digital, esto se hace en funcion de un contexto donde surgen otras politicas y
programas relacionados (PCI, ARSAT, etc). Cuando este contexto cambia, se produce una
desarticulacion entre las politicas que afecta a ProA y que dificulta que la implementacion del

mismo se realice en iguales condiciones.

Construccion de pedagogias hacker:

Ademas de lo que concierne estrictamente al programa ProA, nos interes6 describir los
sentidos y significados que la escuela ProA como escenario de innovacion presenta para
Ixs estudiantes.

Ingresar a la escuela secundaria significa un cambio no solo en relacion con lo
educativo, sino también en lo familiar y social: coincide con una edad en la cual se genera
mayor independencia del nucleo familiar. Hay mas actividades fuera del hogar y se produce
una cercania al grupo de pares. Ademads, el hecho de elegir una escuela determinada,
trasladarse hacia esta y vivir la experiencia de ser estudiante de determinada institucion
también es algo a analizar.

En primer lugar, hay una valoraciéon positiva de ProA que se desprende de haber
querido asistir (jovenes implicadxs en la decision familiar de eleccion de escuela) y en querer
permanecer y egresar de ProA (no sélo se observa en los discursos de Ixs jovenes, sino en la
poca cantidad de pases que se dieron a otras escuelas). Ademads, esta valoracion positiva se
relaciona con que Ixs estudiantes consideran al programa como una escuela que brinda
oportunidades: ya sea mediante tutorias, tipo de sanciones, espacios de aprendizaje
innovadores o por el sistema de evaluacion usado.

Asimismo, Ixs estudiantes valoran a la escuela como una institucion especializada en
tecnologias. Ello genera no s6lo un acceso a nuevos y variados dispositivos, sino a
determinados saberes especificos. Asi, califican con altas notas el conocimiento de Ixs
docentes acerca de las TD y evidencian que sus mismos niveles de saber han ido aumentando
desde su ingreso a ProA.

A través del uso de TD en el espacio escolar, se van generando comunidades de
aprendizaje: aprendizaje colaborativo, ruptura de las jerarquias de transmision de saberes que
generan un espacio propicio para el crecimiento. En tales précticas, se deduce la presencia de

una incipiente pedagogia hacker referida sobre todo al deseo de aprender, la experimentacion
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activa, el descubrimiento, la resolucion de problemas, los trabajos colectivos y el
ensayo/error. Estamos siendo testigxs, por tanto, de un movimiento en las formas de
socializacién y aprendizaje que ofrece a la escuela una posibilidad de enfatizar el trabajo

colaborativo (permitido por las TD) y proponer otras formas de ensefiar/aprender.

ProA como fuente de acceso a las TD:

Por ultimo, en el capitulo cinco llegamos al cruce entre las dos variables principales y
se pretende comprender la relacion entre experiencias y apropiaciones tecnoldgicas
estudiantiles.

Para ello, se analiza a la escuela ProA como un posible puerto en el viaje de la
apropiacion digital. La analogia estd fundada, basicamente, en que se reconoce a la
apropiacion digital como un proceso dinamico y multifactorial. En éste, ProA es un puerto,
podria ser el de salida, pero, en otros casos, también podria ser un puerto dentro del recorrido
que habilite nuevas formas de apropiarse de las TD. Lo que si es claro es que en ninglin caso
es el puerto de llegada: la apropiacion digital como proceso no tiene fin.

Este reconocimiento de ProA como un puerto para la apropiacion se construye en tres
sentidos: escuela como igualadora de saberes, como motivadora de deseos de aprender y
como acceso a dispositivos tecnologicos. Ademads, la mirada critica que Ixs jovenes tienen
sobre las TD y la transversalidad de lo tecnoldgico en sus vidas se reconoce como una
dimension de la apropiacion digital.

ProA, como escuela igualadora de saberes, refiere principalmente a que en ella se
accede a conocimientos, sobre todo en lo referido a la alfabetizacion digital, que buscan
igualar las brechas sociales no sélo a nivel local, sino que repercuten, como ya se dijo, en que
Argentina tenga recursos humanxs capacitados para la industria tecnologica.

Asimismo, a través de los espacios curriculares de la orientacion, de los relatos de
experiencias laborales personales de Ixs docentes y de las practicas y jornadas realizadas en
diferentes campos de la industria tecnologica, ProA se erige como una propuesta educativa
que motiva a sus estudiantes a seguir aprendiendo.

Por ultimo, los relatos de Ixs estudiantes coinciden en considerar a ProA como un

espacio desde el cual se puede acceder a una variedad de dispositivos y a sus diferentes usos,
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lo cual influye no solo sobre sus experiencias, sino también con las posibilidades de
apropiarse de las TD.

La mirada de Ixs jovenes sobre la tecnologia es ademas un gran indicio de la
apropiacion digital, ya que revela la posibilidad de distanciarse de su uso natural y poder
realizar un analisis critico. Antes de acceder, Ixs jévenes ya habian comenzado a construir un
imaginario tecnoldgico, que tiene una gran relacion con la narrativa de ciencia ficcion
impulsada por la industria cinematografica. Esta vision va mutando al entrar en contacto con
los dispositivos y ver el futuro o la evolucion técnica mas congruente con la realidad:
aparatos que se actualizan sin mudar demasiado las formas o bien una tendencia a la
miniaturizacion, contrario a los sistemas técnicos exuberantes de la ciencia ficcion.

Una vez que se accede a la TD, resulta interesante que estxs jovenes consideran como
futuristas ciertas tecnologias que ya estan en uso actualmente y de hecho estan en auge como
la realidad virtual o el internet de las cosas. Esto podria deberse a que la realidad de
Argentina como pais semiperiférico, y la de Ixs jovenes pertenecientes a clase media,
media-baja, genera una distancia entre lo que se considera tecnologia cotidiana o del
presente.

En relacion con la tecnologia como algo cotidiano, puede concluirse que Ixs jovenes
identifican variadas areas en las cuales las TD estan implicadas aun sin que estas estén
relacionadas a su vida particular. Al respecto, Violeta identifica la relevancia de las TD para
los avances médicos y cientificos. Pero, también hay un andlisis de la relacion entre
tecnologias y vida personal, cuando aparecen relatos como el de Nidas, en el que reconoce
que quiere estudiar una carrera vinculada a las TD.

En su vida diaria, las TD ocupan gran parte de sus rutinas: ello nuevamente acerca a Ixs
jovenes de ProA al tipo ideal, ya que se reconoce que esta generacion es usuaria activa de las
TD en su dia a dia. Asi, la mayor parte de sus actividades estan mediadas tecnologicamente y
reconocen que ProA aumenta esos indices, ya que alli hacen uso de multiples dispositivos.

En esta transversalidad de lo técnico, Ixs discursos de Ixs jovenes evidencian que
consideran a internet como algo indispensable hoy en dia, sin la cual no pueden realizar la
mayoria de las cosas que hacen con TD. Ellxs coinciden en que hoy volver a adaptarse a un
mundo sin TD y sin conexién seria cuanto menos dificil: no sélo porque la mayor parte de
sus actividades son en entornos digitales, sino porque reconocen que el mundo hoy funciona

asi, con una fuerte presencia de lo tecnologico.
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A pesar de reconocerse usuarixs activxs de TD y afirmar que hoy un mundo sin
tecnologias seria casi impensable, Ixs jovenes tienen una mirada critica sobre las TD que
refleja a su vez altos indices de apropiacion digital. Esta reflexion estd centrada en tres ejes:
tiempo que pasan usando TD, relacion entre tecnologia, trabajo automatizado y
desempleo/problemas medioambientales, y vinculacion de las TD con delitos.

En relacion al primer eje, 1xs jovenes reconocen que el uso de las TD puede limitar las
interacciones cara a cara, asi como la realizacion de otras actividades, por lo cual toman una
posicion al respecto no solo analizando esto en sus vidas personales y en las de otrxs, sino
limitando ellxs mismxs el tiempo que pasan en contacto con distintos dispositivos; lo cual
rompe con el prejuicio de pensar que Ixs jovenes pasan todo el dia con TD sin tomar
consciencia de ello.

Cuando identifican un vinculo entre el desempleo y los problemas ambientales con el
aumento de la tecnologia, y sobre todo del trabajo automatizado, lo hacen desde un discurso
tecnofobico, que advierte que las TD podrian reemplazar a Ixs humanxs en diversas areas
generando pérdidas de empleo. Sin embargo, no fundamentan este discurso en datos precisos
de experiencias familiares o cercanas o con alguna estadistica, lo cual podria llevarnos a
pensar que en parte podria tratarse de una reproduccion del discurso que suele operar en los
medios masivos de comunicacion. Seria interesante proponer alguna alternativa de andlisis a
este fendémeno, sobre todo considerando que ellxs estan formandose en una de esas areas que
contribuyen al desarrollo de la tecnologia que critican.

Por ultimo, con respecto al vinculo que Ixs estudiantes establecen desde sus discursos
entre TD y delitos, puede decirse que se basan en el uso de la tecnologia como herramienta
para cometerlos o como entorno para estos. En dichos discursos, aparece la deep web y
ejemplos de desarrollo de mufiecas para pedofilos. Seria oportuno profundizar sobre estas
reflexiones para ver, en su dia a dia, como piensan que se relacionan ambas variables, ya que
curiosamente los delitos mas comunes asociados a las TD como robo de identidad,
pornrevenge, hackeo o crackeo de cuentas, estafas de tarjetas de crédito, entre otros, no estan
presentes en sus relatos como una preocupacion.

Mas alld de eso, todas estas reflexiones resultan interesantes porque permiten ver que
existe apropiacion digital: asi como Ixs jovenes hacen un gran uso de las TD, y, de hecho,
estructuran sus vidas mediadas por lo técnico, también realizan reflexiones criticas en cuanto

a su impacto en su vida personal y en el mundo que habitan.

146



A partir de los resultados obtenidos en los cuatro objetivos especificos, sintetizados
previamente en los hallazgos, podemos, en un nivel mayor de abstraccion y considerando el
objetivo especifico niimero cinco®, concluir que la escuela ProA si contribuye a potenciar el
desarrollo de los procesos de apropiacion digital de Ixs jovenes en al menos tres grandes
areas: capitaliza las experiencias previas con tecnologias digitales de Ixs jovenes y desde alli
las refuerza; brinda la posibilidad de acceder a nuevas y variadas tecnologias y a diversos
conocimientos; genera espacios de debate y reflexion critica sobre las TD en el mundo.

Entendemos, consecuentemente, que el programa ProA contribuye a disminuir la
brecha digital con una propuesta que, asimismo, concuerda con el plan argentino de
posicionarse como un pais que promueve la industria tecnoldgica nacional y la capacitacion
de recursos humanxs. Otorgando el titulo de Bachiller en Desarrollo de Software, ProA no
solo genera una alfabetizacion digital, sino que ofrece a sus estudiantes una formacion
académica y laboral de gran demanda en la actualidad. Con sus cambios en relacion al
formato educativo posibilita otros modos de hacer escuela e instala esta mirada de lo
educativo en la realidad escolar de la provincia, al tiempo que genera en el imaginario de sus
estudiantes y sus familias, una mirada de lo tecnologico que sobrepasa el entretenimiento o la
utilidad para convertirse en una posibilidad de vida.

Sin embargo, es relevante también resaltar que existen ciertas carencias que limitan las
potencialidades del programa. Entre estas carencias podemos citar: limitaciones en el
equipamiento técnico de la escuela, sobre todo en lo que refiere a reparar equipos que
sufrieron fallas y a la falta de conexion a internet; limitaciones en el aprovechamiento de las
ventajas de las TD para construir nuevas pedagogias; falta de vinculacion entre Ixs
deseos/intereses de Ixs estudiantes y la formacion especializada de la escuela; desarticulacion
con otras politicas o problematicas surgidas de la discontinuidad de politicas nacionales sobre
las cuales el programa ProA se asentaba.

Finalmente, corresponde subrayar que esta tesis se inscribe dentro de la sociologia de la

técnica o de los estudios sociotécnicos, ya que pretende analizar un fenomeno como la

% Reflexionar sobre el posible impacto de la educacion brindada por la escuela ProA en los procesos de
apropiacion digital de sus estudiantes.
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apropiacion digital que supone la articulacion entre lo social y lo tecnoldgico, reconociendo
que no puede hablarse de estas dos esferas por separado ya que forman parte del mismo tejido
o entramado. Ademas, realiza aportes a la sociologia de la educacién en cuanto permite
realizar un analisis de las experiencias de Ixs jovenes como estudiantes de un programa
educativo particular, recuperando para ello sus propias narrativas y poniendo de relieve la
importancia de conocer las experiencias de Ixs sujetos sociales que forman parte de estas
instituciones.

Luego de este recorrido podemos destacar que este trabajo procura contribuir a generar
conocimiento en al menos tres grandes areas: formatos escolares innovadores; tecnologia
educativa y, juventudes y cultura técnica.

En relacion al primer punto, consideramos valioso poder conocer qué propuestas de
innovacion educativa estdn implementandose en los ambitos locales y regionales y poder
valorar iniciativas que coloquen como eje del cambio a la matriz escolar, permitiendo pensar
en otros modos de pensar y hacer escuela. Asimismo, en esta tesis se pudo conocer qué
piensan Ixs estudiantes sobre el programa ProA, lo que podria ayudar a mejorarlo de cara al
futuro y, por qué no, ayudar en la creacion de otros formatos.

Con respecto a las tecnologias educativas, desde la experiencia de Ixs estudiantes de
ProA, se pudo reconstruirse que la forma en que la escuela se relaciona con las TD genera
procesos incipientes de apropiacion digital, ademés de contribuir a disminuir la brecha digital
y a la alfabetizacion digital.

ProA no solo involucra a las TD, sino que supera a lo que ocurre en muchas escuelas
donde estas son concebidas apenas como herramientas, potenciando, asi, otros modos de
vinculacioén, lo que se refleja en los discursos de Ixs estudiantes con respecto al conocimiento
de ellxs mismxs y de sus docentes en materia tecnologica y en que la ven como “una escuela
especializada en TD”.

Finalmente, se construyé conocimiento sobre las juventudes del siglo XXI en relacion a
lo técnico, pudiendo analizar las similitudes y discrepancias entre Ixs jovenes de ProA y el
tipo-ideal descrito en la bibliografias, desde una lectura situada fruto de la reconstruccion que
Ixs estudiantes hacen de su propia experiencia de vida. En particular, permitié conocer qué
hacen, piensan, sienten, imaginan, desean Ixs jévenes de una localidad serrana de la provincia

de Cordoba con las TD, lo que permite escapar de los binarismos clasicos con los que es
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habitualmente estudiado este fenémeno (inclusion/exclusion, nativxs/migrantes), dejando
entrever que hay una multiplicidad de factores que median la relacion personas/maquinas.
Para concluir, nos gustaria abogar por la necesidad de nuevos debates y reflexiones
sobre el lugar que humanxs y objetos técnicos ocupan en el mundo, para poder imaginar
nuevos futuros y evadir el techo de cristal de la conciencia critica predominante (Sadin,
2020). Entendemos que esta necesidad ha sida actualizada por la pandemia de Covid-19, que
supuso un gran aumento del uso de TD; analizar nuevos planes de gobierno (como el Plan
Federal Juana Manso) en relacion al programa ProA, abordar los procesos de apropiacion
digital de Ixs jovenes ingresantes a ProA que provienen de la escuela primaria del mismo

programa serian lineas de investigacion pertinentes para el futuro inmediato.
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