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Resumen 
Todo docente enfrenta la tarea de enseñar a partir de un conjunto de objetivos y 
contenidos. Desde allí inicia el complejo y apasionante desafío de planificar y diseñar 
su propuesta de enseñanza. En este proceso es necesario considerar un conjunto 
complejo de factores que incluyen, entre otros, el contexto institucional, los recursos 
disponibles y los estudiantes. 
Por otra parte, la tecnología atraviesa de manera profunda la vida cotidiana de las 
personas y la educación no resulta ajena a esta realidad. Los docentes deben 
aprovechar los recursos tecnológicos para enriquecer sus propuestas de enseñanza, 
repensando cada clase, diseñando actividades que sean verdaderas experiencias 
capaces de generar aprendizajes en los estudiantes. 
El presente trabajo tiene su acento en rescatar experiencias de actividades 
planificadas a partir de recursos disponibles en sitios y portales web de variada 
naturaleza y aprovechados de maneras diversas, en momentos distintos, pero siempre 
buscando vincular los contenidos de la asignatura con las operaciones financieras 
habituales. 
También se sugieren algunos recursos que pueden ser el punto de partida para 
nuevas propuestas, pensando no sólo en las clases presenciales, sino también en los 
entornos virtuales de aprendizajes. 
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Introducción 

El punto de partida o marco general de cualquier programación de la enseñanza es el 
currículum oficial o plan de estudio, pero según la propuesta institucional y los 
enfoques, posturas y filosofías de cada docente sobre la enseñanza, las 
particularidades de la disciplina en cuestión, es que surgirá la propuesta metodológica, 
con la selección de contenidos y su organización, la explicitación de los diversos 
medios y recursos para efectivizarla. Diseñar la enseñanza anticipadamente, en 
definitiva, facilita una reflexión acerca del para qué, el qué y el cómo concretar las 
intenciones de enseñanza, adecuándolas a las características de los alumnos y a los 
contextos y ambientes en la cual se la llevará a cabo. Todo diseño no se define de una 
sola vez ni se ejecuta al pie de la letra, por el contrario, implica una actividad 
permanente y dinámica que se va reajustando con las necesidades de la realidad 
(Edelstein, 1996) 
De esta manera, el docente deja de ser actor que se mueve en escenarios 
prefigurados para devenir en “sujeto que reconociendo su propio hacer, recorre la 
problemática de la fundamentación y realiza una construcción metodológica propia” 
(Litwin, 1997). Esto implica reconocer al docente como sujeto que asume la tarea de 
elaborar una propuesta de enseñanza en la cual la construcción metodológica deviene 
fruto de un acto singularmente creativo de articulación entre la lógica disciplinar, las 
posibilidades de apropiación de ésta por parte de los sujetos y las situaciones y los 
contextos particulares que constituyen los ámbitos donde ambas lógicas se 
entrecruzan.  
La función del docente es facilitar las situaciones para que el aprendizaje se produzca, 
por lo cual, además de los contenidos a ofrecer, debe pensar qué actividades se 
pueden desarrollar en clase para permitir que el alumno actúe sobre el contenido de la 
enseñanza. Se deben combinar estrategias de enseñanza del docente con estrategias 
de aprendizaje que aplican los alumnos, para posibilitar la verdadera comprensión por 
parte de éstos, les puedan dar nuevos significados a dichos contenidos a partir de los 
conocimientos previos que ya poseen, en definitiva, que el aprendizaje sea 
significativo, que se construya por el alumno. (Furlán, 1978). 
Los contenidos a enseñar comprenden todos los saberes que los alumnos deben 

alcanzar en cada asignatura, no se trata solo de informaciones, sino que incluyen 
técnicas, actitudes, hábitos, habilidades y sentimientos. Sólo una porción del contenido 
está compuesta por el saber académico o científico, de allí que contenido a transmitir 
es una construcción social y cultural compleja, en cambio, el contenido de la 
enseñanza es lo que efectivamente los docentes transmiten a los estudiantes, a partir 

de los contenidos a enseñar e incorporando aspectos del propio currículum, de los 
materiales didácticos, de los textos y de la cultura pedagógica propia de los docentes 
al transmitirlos. 
Por otro lado, la enseñanza como acción intencional, no puede improvisarse, por más 
experimentado y creativo que sea el docente, es necesario planificarla, ello facilitará 
anticiparse a las acciones, tomar decisiones sobre su propuesta de enseñanza y 
comunicarlo a estudiantes y otros docentes. Incluye la selección y organización de 
contenidos, los propósitos educativos generales, características centrales de la 
enseñanza propuesta y eventualmente las herramientas o recursos culturales a utilizar 
(Davini, 2008) 
Según Vigotsky (citado por Bixio 2013), los instrumentos psicológicos son los objetos 
que sirven para ordenar la información, y forman parte del proceso de mediación 
instrumental que se produce por las interacciones alumno-material de estudio. Esta 
mediación es intrapersonal y necesita, además, de la mediación social producida por 
las interacciones docente – alumno, mediadas por la estrategia didáctica del docente y 
por las interacciones con sus pares. Se hace necesario entonces pensar ambos tipos 
de mediaciones, teniendo en cuenta:  
las estrategias didácticas del docente y  



los apoyos externos que el docente propone, como son los materiales e instrumentos 
que colaboran en el aprendizaje, además de los procedimientos de construcción y su 
utilización.   
 
Los “instrumentos pedagógicos”, tales como los cuadros comparativos, mapas 

conceptuales, cuadros sinópticos, videos, guías, entre otros que realiza el docente, se 
convierten, así en “instrumentos psicológicos” cuando el alumno se apropia de los 

mismos y los utiliza para su propia iniciativa en los procedimientos de estudio, los 
construye y le incorpora detalles personales (Suarez Guerrero, 2003) logrando así un 
aprendizaje significativo y autónomo.  
Por otra parte, no podemos desconocer el impacto que las nuevas tecnologías de la 
información y la comunicación han impactado en la sociedad en general y en los 
ámbitos educativos en particular abriendo múltiples posibilidades, no sólo para la 
enseñanza virtual, sino también para la presencial. Los alumnos llegan a las aulas con 
nuevas destrezas, desafíos e inquietudes que los docentes deben ser capaces de 
contener. La tecnología no es solo un medio, o un puente, sino que se transforma en 
el territorio, o en el espacio en donde ocurren las interacciones que propician el 
aprendizaje (Schwartzman, Tarasow, & Trech, 2014)   
 
Objetivo 
Reconocer que tanto al utilizar las Nuevas Tecnologías de la Información y de la 
Comunicación (NTIC) como al crear entornos virtuales de aprendizaje, es posible 
romper las barreras espacio - temporales presentes en las aulas físicas, manteniendo 
la interacción y dinámica del contexto, siendo múltiples las posibilidades que ofrecen 
los sitios web para enriquecer y dotar de significado lo que se está enseñando. Un 
simulador de un banco, una noticia en una publicación digital especializada, un informe 
de un organismo como el Banco Central, una operación realizada en homebanking, la 
publicidad de una operación financiera, bien pueden ser ese recurso que permita 
despertar curiosidad, invitar a los estudiantes a que realicen sus propias búsquedas en 
la web, durante la clase, o como actividad posterior a ella.    
 
Metodología 

Tal como se indicó en la introducción, la planificación es fundamental en el proceso de 
enseñanza, lo que no quiere decir que hay que evitar la espontaneidad, los cambios 
sobre la marcha y la improvisación. 
En la mayoría de los casos los profesores redefinen las actividades o los ejemplos, en 
muchas oportunidades atendiendo a los interrogantes que plantea el grupo de 
alumnos o las analogías y el relato de casos, que surgen más por la interacción con 
los alumnos y sus particulares interrogantes que por la anticipación. Atender a lo 
espontáneo implica atender al interrogante real y generar un entorno natural para la 
enseñanza que favorece los procesos de comprensión. A continuación, se comparten 
dos experiencias que intentan ilustrar los conceptos, las inquietudes y las reflexiones 
vertidas hasta aquí:   
 
Experiencia 1:  
Contenido: Sistemas de amortización de deudas 

El tema se desarrolla a partir de un ejemplo extraído de un simulador de préstamos de 
un banco de la plaza, conocido por los alumnos, donde se proponen distintos motivos 
por los cuales se puede acercar una persona a una entidad financiera a solicitar dinero 
(comprar una casa, un terreno, ampliar la vivienda, comprar un auto, realizar un viaje). 
A partir de las herramientas brindadas por el simulador, como los de las figuras 1 a 3, 
se comienzan a trabajar los elementos de la operación, conocidos o no, permitiendo al 
estudiante despertar el interés y la inquietud por profundizar sobre el tema, o si ya 
tiene algunos conocimientos previos, puede contarlos o consultar dudas. Una vez 
desarrollado el tema se propone a los estudiantes que ingresen a las páginas web de 



algunos bancos e intenten “simular” un préstamo, e identificar los elementos 
explicados en la clase. Estas actividades se complementan a través del aula virtual.  
 
 
 

Figura 1: ejemplo de un simulador de préstamos prendarios 
(https://www.toyotacfa.com.ar/simulador-creditos, 2018) 

 

 
 
 
 

Figura 2: ejemplo de un simulador de préstamos personales 
(http://apps.bancogalicia.com.ar/MigracionV7/FrontEnd/SimuladorDePrestamosPersonales/Cre

ditos_Pers.asp, 2018) 

 
 



 
 
 

Figura 3: Otros simuladores de préstamos 

 
 

 
 

 

Es importante “dar tiempo” al alumno para pensar, como así también para que el 
docente reconozca, en las mismas propuestas de enseñanza, situaciones que 
implicaron o que fueron resultantes de procesos de generalización o extrapolación.  
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Experiencia 2 
Tema: Funciones Biométricas 

 
Los contenidos a abordar a esta altura de la asignatura, con una temática diferente a 
todo lo anterior y que en un primer momento parece muy desconectado de los 
contenidos previos, y ya sobre el final del cursado, constituyen un importante desafío. 
Al tratarse de un tema con muchos conceptos novedosos, que implica incorporar 
nueva simbología, requiere un especial esfuerzo motivar al estudiante e interesarlo en 
este campo nuevo de conocimiento. 
Por eso, para comenzar la clase se solicita a un alumno que, voluntariamente, indique 
su fecha de nacimiento, con la aclaración de que se le indicará la fecha de 
fallecimiento. Con el dato aportado por el estudiante, se completa el portal web 
population.io (Figura 4), que, al cargar la fecha de nacimiento, sexo y país, devuelve la 
fecha probable de fallecimiento, además de otros datos vinculado a aspectos 
demográficos. Esta actividad genera un clima relajado y lúdico que posibilita 
reflexionar acerca de la información obtenida, cómo se arriba a la respuesta ofrecida 
por el sitio, cuáles son las fuentes y el origen de la información, hasta deducir que para 
tal proyección se necesitan tablas de mortalidad.  
 

Figura 4: (http://population.io/, 2018) 

 
 



 
 
El siguiente desafío es preguntar a los estudiantes dónde se pueden encontrar esas 
tablas, concluyendo que las mismas están disponibles en la página del Instituto 
Nacional de Estadísticas y Censos (Figura 5). Se buscan, se analizan y surge así la 
necesidad de conocer y vincular la simbología presente en este tipo de tablas, 
información que el estudiante habitualmente desconoce, y que el docente ayuda 
identificar, motivando a nuevos aprendizajes. 
 

Figura 5: (https://www.indec.gob.ar/, 2018) 
 

 
 



 
 
De esta manera, a través de dos recursos diferentes es viable generar una clase 
participativa y despertar el interés de los estudiantes, lo que propicia introducir nuevos 
contenidos, y continuar, en este caso, detallando cada una de las funciones 
biométricas que se observan en la tabla, cómo se obtienen esos valores, de dónde se 
obtienen los datos para construirla, etc. 
A través de cada una de estas experiencias, introduciendo diversos recursos, se 
intenta construir un puente entre la comprensión experta del docente y la comprensión 
inicial del estudiante. Los docentes previamente tuvieron que profundizar, comprender 
y ponderar las ideas clave, los hechos, los conceptos y las interpretaciones de su 
disciplina. Un experto, en el acto mismo de enseñar un determinado contenido, debe 
generar propuestas que se refieran a problemas y prácticas propios de su campo 
profesional. Por otra parte, esta vinculación entre los contenidos y sus aplicaciones 
requieren una planificación cuidada, que rompa una estructura previsible, y que 
permita reducir la monotonía, la poca participación y la pasividad de los alumnos. 
Plantear una clase inolvidable no es fruto del azar, sino una creación compleja que 
requiere una búsqueda constante, saberes y reconstrucciones sucesivas (Maggio, 
2018) 
El proceso de mediación necesita de un “espacio de aprendizaje”, que, en el caso de 
los entornos virtuales, es necesario que sea inter - subjetivo e interactivo, que facilite la 
comunicación y los ajustes de interpretación y los significados implicados en los 
procesos de enseñanza-aprendizaje. La utilización de las NTIC genera nuevas 
percepciones y oportunidades en la vida cotidiana y plantea, además, un reto para la 
redefinición de las iniciativas educativas, ya que al incorporarlas en el modelo 
pedagógico exige a la teoría educativa realizar un análisis y comprensión de la eficacia 
de estos nuevos instrumentos en el aprendizaje. Para Suarez Guerrero (2003), las 
NTIC transforman la relación educativa. Esta modificación se logra a partir de una 
estructura básica de acción tecnológica que facilita el procesamiento, gestión y 
distribución de la información, agregando a la relación educativa, nuevas posibilidades 
y limitaciones para el aprendizaje.  
De esta manera, los instrumentos virtuales que participan en el proceso educativo no 
son simples herramientas u objetos tecnológicos, sino que, teniendo en cuenta la 
noción de mediación instrumental, deben presentarse como modelos para la 
reconfiguración de los marcos de pensamiento del sujeto, además de generar en el 
sujeto una modificación interna de sus estrategias de pensamiento y aprendizaje.  
El aprendizaje mediado por entornos virtuales y las NTIC permite romper las barreras 
espacio –temporales, logrando que el alumno se comunique con sus compañeros y 
profesores con la finalidad de confrontar, reflexionar y compartir esos conocimientos, 
de manera sincrónica y asincrónica (ubicuidad), mejorando el proceso de aprendizaje 
de manera creativa y participativa, ya que el estudiante aprende ensayando fórmulas, 
evaluando resultados, vinculando modelos financieros y aplicaciones, etc. 



Aalgunos sitios que pueden ser apropiados para enriquecer una clase presencial o 
actividad virtual de Matemática Financiera, que permitan al docente encontrar las 
estrategias didácticas que ayuden al estudiante a construir el pensamiento reflexivo y 
la comprensión en la disciplina: 
 
 

Portal web hsbc.com.ar; bna.com.ar; hipotecario.com.ar 
Recurso Simulador de operaciones de depósito a plazo fijo 

Contenido Operaciones de depósito a plazo fijo. Tasa de interés. Tasa de interés 
nominal anual. Tasa de interés equivalente 

Objetivo Para introducir, ejemplificar, evaluar cálculo de tasas de interés 
equivalente, proporcionales y operaciones de depósito a plazo fijo. 

 

Portal web bancafacil.cl, Sitio educativo de la Superintendencia de bancos y 
entidades financieras de Chile 

Recurso Simulador de operaciones de valor final de rentas ciertas 

Contenido Valor final de rentas ciertas de cuota constante 

Objetivo Para introducir o ejemplificar valor final de rentas. 

 
Portal web banco.santanderrio.com.ar; bancogalicia.com 

Recurso Simuladores Préstamos UVA 

Contenido Operaciones de préstamos y ajuste por inflación 

Objetivo Ejemplificar las operaciones de préstamos y su ajuste por inflación 

 
Portal web gabilos.com/calculadoras/textocalculadoras.htm 

Recurso Calculadora/ simulador 

Contenido Cálculo de VAN, TIR y Tasa de Fisher 

Objetivo Para ejemplificar el cálculo de los criterios y el ordenamiento de los 
proyectos de inversión 

 

Portal web firstdata.com.ar; visa.com.ar 

Recurso Operatoria con tarjetas de crédito 

Contenido Aplicación de operaciones de amortización de deudas y tasa de costo 
Objetivo Para trabajar en el aula o sugerir actividades de aplicación grupal o 

individual 

 

Portal web invertir.gob.ar 

Recurso Portal de educación financiera de la Comisión Nacional de Valores 
Contenido Introducción al Mercado de Capitales y sus instrumentos 

Objetivo Para sugerir su visita a los estudiantes para reconocer el mercado de 
capitales y sus principales operaciones 

 
Portal web iamc.com.ar, Instituto Argentino del Mercado de Capitales 

Recurso Información, cálculos, simuladores 

Contenido Flujo de fondos de bonos, TIR, Paridad 

Objetivo Introducir, ejemplificar operaciones con títulos de deuda 

 
Portal web bankinter.com 

Recurso Simulador de primas de seguro 

Contenido Cálculo de primas de seguros en caso de vida / de muerte 

Objetivo Para actividades de inicio / cierre o como ejemplos de cálculos de 
primas de seguro 

 



Otras herramientas útiles que pueden proponerse o recomendar para su visita o 
proponer actividades diversas con los estudiantes son: 
 
 

Portal web Contenido Aplicación 

Glosario Santander Rio 
santanderrio.com.ar/banco/online/ 
personas/inversiones/glosario 

Glosario de términos 
financieros del Banco 
Santander Rio 

Para que los estudiantes 
adquieran conceptos y 
lenguaje técnico 
correspondiente a las 
finanzas en general 

Zona Bancos 
zonabancos.com 

Artículos de interés 
sobre operaciones 
financieras e 
información 
actualizada. 

Para recomendar a los 
alumnos para estar al 
tanto de las tasas de 
interés vigentes en 
diferentes operaciones 
financieras. 

Banco Provincia 
bancoprovincia.com.ar/web/ 
test inversor 

Test del inversor Interiorizarse sobre los 
diferentes tipos de 
inversores y sus 
comportamientos 

Triodos Bank 
triodos.es 

Préstamos vinculados 
a la ecoeficiencia 
energética y la 
sostenibilidad de la 
vivienda 

Concientizar acerca de 
la sustentabilidad y 
cuidado del medio 
ambiente 

Repositorio de la UNC 
rdu.unc.edu.ar/handle/11086/4922 
Instituto Nacional de Educación 
Técnica 
inet.edu.ar 

Libro de Matemática 
Financiera 

Acceso gratuito a libro 
de la asignatura 

Asociación de Profesores 
Universitarios de Matemática 
Financiera 
apumf.org 

Trabajos de las 
Jornadas 

Para profundizar en 
diferentes temáticas 
vinculadas a la 
asignatura 

 
Resultados 
El aprendizaje mediado por tecnologías permite que el estudiante desarrolle 
habilidades y actitudes, y las incorpore en un contexto de comunicación educativa 
diferente, donde la interacción puede tener distintos niveles y limitaciones. Suarez 
Guerrero (2003), entiende que estos entornos permiten internalizar los símbolos y 
herramientas complejas a partir de esta acción cooperativa entre personas distantes 
en el espacio y en el tiempo. Así las estrategias de aprendizaje acompañadas de estos 
entornos pueden facilitar no sólo la construcción del conocimiento sino también 
ampliar las estrategias de aprendizaje por parte de los alumnos. En las siguientes 
imágenes (Figura 6), se pueden ver algunos de estos resultados, como respuestas de 
los alumnos a las actividades presentadas.  
 
 
 
 
 
 
 
 



Figura 6: ejemplos de resultados obtenidos por parte de los alumnos (Margaria & Bravino, 
2018): 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 
 
Conclusiones 

El docente es quien asume la tarea de elaborar una propuesta de enseñanza en la 
cual la construcción metodológica es el fruto de un acto creativo de articulación entre 
la lógica disciplinar, las posibilidades de apropiación de ésta por parte de los sujetos y 
las situaciones y los contextos particulares (Edelstein, 1996). Los entornos virtuales de 
aprendizaje permiten potenciar, de una manera diferente, la interacción entre alumnos 



y docentes en un abanico de posibilidades que, en el caso de ser correctamente 
utilizadas pueden lograr el desarrollo de las habilidades cognitivas. 
 
La asignatura Matemática Financiera posee la ventaja de contar con múltiples 
aplicaciones en la vida cotidiana de las personas y en la actividad de los profesionales 
del área de las ciencias económicas, posibilitando encontrar una gran variedad de 
recursos disponibles en portales web para enriquecer las clases, proponer actividades 
motivadoras, captar la atención de los alumnos y lograr aprendizajes. Los docentes 
deben asumir el desafío de incorporarlos a las propuestas de enseñanza de manera 
planificada, articulándolos con los contenidos y animándose a experimentar.  
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