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CAPITULO 1. PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

En este capitulo queremos ofrecer una puerta de ingreso a esta investigacion. Pretendemos
con el mismo dar cuenta del origen de la seleccion del tema de investigacion, las
motivaciones —compartidas con la comunidad de evaluadores-, las preguntas que nos
impulsaron y algunos supuestos de inicio, asi como el mapa teérico-conceptual que nos ha
guiado. También pretendemos aqui mostrar hacia donde se orienta el trabajo -a partir de los
objetivos de investigacion- y de qué modo lo llevamos adelante —detallando la metodologia
aplicada-. Este capitulo, por tanto, representa nuestro compromiso asumido antes de iniciar,

con el lector de este trabajo, que esperamos sea legitimado al final del mismo.

1.1 Planteamiento del problema, fundamentos y potenciales aportes

La Evaluacién actualmente se presenta como una disciplina en si misma, y mas alin como una
transdisciplina (Scriven, 1991), que colabora en la generacion de conocimiento para otras
disciplinas. En el ambito de las politicas publicas, cobra gran relevancia como herramienta

que produce evidencia acerca de la funcionalidad y contextos de los programas y politicas.

Por mucho tiempo, gran parte de los estudios se centraron en definir los procesos
metodoldgicos para evaluar, siendo estos los origenes del debate conceptual sobre la
evaluacion. Actualmente se ha profundizado este debate para ir mas alla de los procesos,
corriendo la mirada hacia el perfil del evaluador profesional, con el acento puesto en las
epistemologias, como las formas de construccion del conocimiento del
investigador/evaluadora, que son influidas por su contexto (Knorr Cetina, 2005), y que
requieren de una reflexividad propia que reconozca desde donde partimos al comenzar

nuestro proceso de investigacion (Giddens, 1995) evaluativa.



"fap UNC Universidad
facultad de . Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Maria Celeste Ghiano Febrero de 2021

Los debates actuales sobre evaluacion, refieren a un evaluador que debe contar con
competencias especiales: pensar globalmente, de manera integral y sistematica, para evaluar
el cambio global que implica un complejo y dinamico sistema mundial interconectado
(Patton, 2017, p. 68). Esto implicaria mudar las concepciones tradicionales sobre la
evaluacion que se basan en valorar Gnicamente procesos y resultados sin mirar los contextos

culturales, politicos, sociales, econdmicos.

Este nuevo enfoque centrado en las competencias y el perfil del evaluador esté siendo
trabajado hace mas de dos décadas en algunas partes del mundo (Wilcox & King, 2014, p
10). Sin embargo, en la region latinoamericana nace hace unos pocos afios esta nueva
perspectiva sobre las implicancias contextuales de evaluar en Latinoamérica que nos
interesa destacar. Esta mirada podria enriquecer la perspectiva antes sefialada de un
evaluador con mirada global, para generar un capitulo especial sobre la necesidad de la

mirada conjuntamente local y global o0 GLocal (Arocena, 1996) de cada region.

La finalidad o proposito final (Maxwell, 1996) de este trabajo es contribuir —como aporte
académico, y también personal y practico- a pensar si existe y como se construye una
epistemologia del sur (De Sousa Santos, 2017) para evaluar en Latinoamérica. Esta finalidad se
apoya en tres pilares:

A. La oportunidad de contribuir a la institucionalizacion de la Evaluacion, especialmente en

el campo de las capacidades individuales, en nuestra region;

B. La exigencia de nuevas interpretaciones en evaluacion para el contexto latinoamericano;

Y,

C. La posibilidad de identificar algunos requisitos imprescindibles a la hora de formar

evaluadores en Latinoamérica y el Caribe.

1 http://noticiasrelac.ning.com/group/evaluar-desde-latinoamerica
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A continuacién los desarrollaremos.
A. La Oportunidad de contribuir a la institucionalizacién de la Evaluacion en América

Latina, y especialmente en ampliar los conocimientos en el campo de las capacidades

individuales de Evaluacion en nuestra region.

El afio 2015 marca un hito en la historia de los esfuerzos por institucionalizar? la evaluacion;
es decir: la posibilidad de generar un contexto que habilite a su préctica permanente y
cotidiana, generando capacidades institucionales, individuales y vinculos para su
reproduccion (Lazaro, 2015; AGE, 2016). Todas las organizaciones del mundo vinculadas a
la evaluacion, adhirieron a la propuesta de EvalPartners®, de denominar aquel afio como el
“afio internacional de la evaluacion”. En tal sentido fueron todos los esfuerzos, con objetivos
bien delimitados y con actividades establecidas en torno al fomento del reconocimiento que
la evaluacion merece para la optimizacion de todos los procesos.

Las Organizaciones Voluntarias para la Profesionalizacion de la Evaluacion (VOPEs, por sus

siglas en inglés), tuvieron un rol predominante, orientando sus acciones a fomentar la cultura

de la evaluacidn en sus regiones, atendiendo a las especificidades de sus contextos,
realizando eventos informativos abiertos, colaborando en la creacion de nuevas instancias de
formacion en evaluacion, y toda otra actividad que visibilizara a la practica evaluativa.

A partir de aquellos esfuerzos, actualmente la comunidad de evaluadoras y evaluadores nos

encontramos mas fortalecidos, y con agendas cargadas de actividades pendientes de mejora

2 Desarrollaremos este punto mas detalladamente en la Seccion 2.3.2 (La cultura de la Evaluacion y su Institucionalizacion)

3 EvalPartners es una iniciativa de asociacion estratégica que, a través de una plataforma web interactiva,

comparte conocimiento sobre sistemas de Monitoreo & Evaluacién (M&E) dirigidos por los paises en todo el mundo. Ademas
de ser una fuente de aprendizaje, EvalPartners facilita el fortalecimiento de una comunidad global, al tiempo que identifica
buenas practicas y lecciones aprendidas sobre el monitoreo y la evaluacion en general, y los sistemas de M & E dirigidos por
los paises en particular.
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de la calidad de las evaluaciones, de los procesos de comunicacion de las mismas, entre otras.

Como producto final de aquél afio de diagndsticos iniciales regionales, propuestas de
institucionalizacion y nuevas iniciativas institucionales y académicas en marcha, surge la
Agenda Global de Evaluacion (AGE) 2016-2020. Esta agenda, ademas, establece su férreo
compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030%.

La Agenda Global de Evaluacion reconoce inicialmente dos décadas de trabajo previo de las
VOPEs y redes de evaluacion en la mejora de la calidad de las evaluaciones y de la
formacion del perfil profesional, a través de la difusion de buenas préacticas en evaluacién y la
creacion de guias u orientaciones sobre las capacidades requeridas para evaluar en cada
region. Sin embargo, indica que aun queda trabajo por hacer en cuanto a la
profesionalizacion de la evaluacion. Especialmente diagnosticaba la inexistencia aun de un
proceso colectivo que reconozca los conocimientos, practicas y disposiciones necesarios para
alcanzar un adecuado nivel de calidad en el trabajo evaluativo. (AGE, 2016, traduccién
propia).

Tras este diagnostico, vuelve a situar a las VOPES como centrales para promover evaluaciones

profesionales (y, por ende, evaluadores profesionales) en sus contextos especificos. Plantea
que cada VOPE deberia designar sus propios sistemas de calidad dentro de los principios
guia aceptados internacionalmente (AGE, 2016, p 24, traduccién propia).

Pero, ¢qué implica hablar de la profesidn de la evaluacién en América Latinay el Caribe? En
principio, sugiere que el evaluador deberia contar con ciertas competencias basicas (core
competencies) para desarrollar los procesos evaluativos. Competencias que no solo se

refieren a conocimientos y habilidades practicas sino también a habilidades actitudinales para

L4 os Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 (ODS) constituyen una agenda de trabajo impulsada por Naciones
Unidas a fin de erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte de una
nueva agenda de desarrollo sostenible: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos- de-desarrollo-
sostenible/
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trabajar en contextos complejos, que le permitan saber elegir los mejores instrumentos de
evaluacion de acuerdo a cada situacion, asi como crear su propio proceso evaluativo
mixturando perspectivas y estrategias metodoldgicas.

Este trabajo pretende realizar aportes a la institucionalizacion de una especial cultura de la
evaluacion - entendiendo que no hay una Unica cultura-, la que se puede y debe desarrollar
en el contexto latinoamericano, a partir de la interpretacion y reproduccion de simbolos

colectivos (Soeffner, 2007) propios de la region.

B. La exigencia de nuevas interpretaciones en evaluacién para el contexto

latinoamericano

La teoria de las organizaciones -cuya influencia esta presente en los estudios de
Administracion Publica- ha evolucionado en base a los paradigmas interpretativo y de la
complejidad, dando cuenta de la imposibilidad de las certezas y de la relatividad de los

resultados, tal como lo expresa Fernandez Ramirez (2009):

El racionalismo forma parte del auge de las ciencias positivas durante el siglo
XIX, pero la historia intelectual del siglo XX, desde cierto punto de vista, es la

historia de la depreciacion del racionalismo como modelo universalmente valido en

cualquiera de los campos del saber y del hacer humano. La relatividad, la
incertidumbre, el giro linglistico, el desorden y el caos son conceptos

extendidos y asentados en nuestro bagaje tedrico actual (p. 124).

América Latina es una region que amerita la construccion de perspectivas nuevas y propias a
la hora de evaluar. Se ha demostrado la dificultad de aplicar metodologias netamente
racionalistas a situaciones que requieren un profundo analisis hermenéutico. La cultura

latinoamericana da cuenta de un gran dinamismo y una necesidad de constante
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reinterpretacion de los hechos. La informacion creible que constituye la evidencia empirica
en que se apoya toda evaluacion depende de la situacion y de los actores particulares

(Rodriguez- Bilella, 2018).

Como nos recuerda Rafael Bautista (2014:109):

...cinco siglos de expansion moderna testimonian las consecuencias de una
racionalidad moderna que, en nombre de la razon, destruye todos los mitos de la
humanidad para afirmar su propio mito: auto-concebirse “perfecta’, "buena’,
“racional’, "verdadera’, “justa’, "universal’, etc. Frente a su conocimiento y su saber
pretendidamente universales, absolutamente “racionales’, todo otro conocimiento y
saber es puro mito, segun siempre la racionalidad moderna. Para mostrarse lo
moderno como lo Unico posible, viable y deseable, no sélo destruye todo otro tipo de
conocimientos y saberes sino que los niega y los declara “irracionales’, “salvajes’,

“miticos”, “premodernos” (p.109).

Este apartado implica la posibilidad de generar informacion relevante acerca de la
profesionalizacion en evaluacion que se esta produciendo en Ameérica Latina, especialmente
vinculando los documentos referidos a profesionalizacion y competencias en evaluacion en

estas latitudes.

Desde el afio 2014 existe un grupo de trabajo que se propone revisar si existe/n una/s
epistemologia/s del sur para evaluar. Este grupo autodenominado Evaluar desde
Latinoamérica® ofrece un avance para pensar que existen otros contextos y que la comunidad
evaluadora necesita perspectivas diferentes y nuevas (combinaciones de) herramientas para

evaluar en Latinoamérica. Nos proponemos revisar los actuales programas de formacion en

5 https://relac.online/evaluar-desde-latinoam%C3%A9rica
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Evaluacidn -cursos, diplomados, especializaciones y maestrias- vigentes en América Latina y
el Caribe a la luz de los Estandares de Evaluacion para América Latina y algunos documentos
marco existentes para la region. Particularmente se pretende destacar la riqueza de las
perspectivas pluralistas de evaluacion, que la visualizan como instancia estratégica de
construccién conjunta entre observador y objeto de estudio otorgando mayor legitimidad a los
resultados, como alternativas que democratizan el juicio de valor, que implica la evaluacion.
Asi como la presencia de nuevas miradas centradas en las problematicas latinoamericanas y

revisar como se abordan en las ofertas formativas en evaluacién de la region.

C. Laposibilidad de identificar algunos requisitos imprescindibles a la hora de formar

evaluadores en Latinoamérica y el Caribe

La corriente de estudios que proponen enfocar el fortalecimiento de los procesos evaluativos
a partir del perfil del Evaluador y su profesionalizacion se ha fortalecido, especialmente en

los altimos afios en Ameérica Latina, generando material para el analisis a partir de la

profesionalizacion y grupos de trabajo orientados a ello. En este sentido podemos nombrar
iniciativas como el Grupo de Trabajo para la creacion y desarrollo de los Estandares de
Evaluacion para América Latina y el Caribe (2015) , asentado en la Red de Seguimiento,
Evaluacidén y Sistematizacion de América Latina (ReLAC) y con el apoyo del Instituto
Aleméan de Evaluacion (DEval) , asi como el Grupo de Trabajo para la creacion de un Indice
de Capacidades Nacionales en Evaluacion de América Latina y el Caribe (2019),
conformado por un grupo de expertas y expertos pertenecientes a organizaciones
gubernamentales, ONGs y la academia. Otra iniciativa, que surge a partir de la presente

investigacion, es la plataforma APRENDER -por convenio entre el Centro CLEAR LAC
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(Center for Learning in Evaluation and Results de Ameérica Latina) y el PETAS-UNSJ
(Programa de Estudios del Trabajo, el Ambiente y la Sociedad de la Universidad Nacional de
San Juan , Argentina)- donde convergen los programas de formacion en evaluacion en la
regién actualizando sus propuestas académicas, con los potenciales interesados en la
informacion que de alli procede, como futuros estudiantes o investigadores. Asimismo, en el
afio 2019 se inici6 una nueva linea de estudios dentro de la ReLAC denominada
EvalAcadémicos, que relne a representantes de programas de formacion en Evaluacion e
investigadores, cuya intencidn es debatir y contribuir al fortalecimiento de las propuestas

formativas en el tema.

Aunque algunas de estas iniciativas son de incipiente desarrollo, se sustentan en la revision
de modelos internacionales que tienen una mirada fuertemente orientada al contexto

nacional- local.

La creacion de estos grupos de trabajo da cuenta de la importancia que significa en nuestras
latitudes poder contar con bases sélidas para la formacion de los evaluadores en América

Latina. El presente trabajo de investigacion intenta contribuir a este cometido®.

1.2 Preguntas, supuestos y objetivos de investigacion

En el marco de la Agenda Global de Evaluacion 2020, la propuesta de incorporar como
objetivo la necesidad de fortalecer las capacidades individuales de Evaluacion, reanuda el
debate sobre la necesidad de definir cuales son las capacidades individuales necesarias para

Evaluar.

® 1La autora de esta tesis es integrante en todas las iniciativas mencionadas.
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A partir de este punto, surgen preguntas como: ¢que implica hablar de Capacidades

Individuales de Evaluacion de politicas publicas actualmente en América Latina y el Caribe
(AL&C)?; ¢queé contexto (politico, econdmico, social, cultural) las valida?, ;existe una/s
epistemologia/s del sur para evaluar (en) Latinoamérica? Si existe: ;coOmo responde la oferta
académica actual de la region para generar las competencias en evaluacion a tal fin?, ¢ Cuales
son las capacidades individuales en evaluacidn que se promueven desde los programas de
formacion en AL&C?, ¢ persiste el debate metodolégico para definir al profesional de
evaluacion?; ¢qué proponen / certifican las actuales ofertas de formacién en Evaluacion en
nuestra regién como perfiles evaluadores?; ¢existe un tnico perfil de Evaluacion para toda la

region latinoamericana y del caribe?

A este fin, realizaremos el siguiente recorrido teérico conceptual: iniciamos desarrollando

la evolucién de la evaluacion, sus corrientes

Imagen 1. Mapa de recorrido tedrico-conceptual.
metodoldgicas y sus concepciones, dando
Oferves
cuenta del desarrollo de acciones para su m\g.‘mﬂ

institucionalizacion como disciplina y e

transdisciplina, permitiendo pensar la larnpengtiocse
profesionalizacion de la ciencia de la %ﬁ

Evaluacion. Esto nos permitira adentrarnos Profesionohrocdn
en el debate sobre las competencias basicas \ m/

bascas

necesarias en un “profesional de la
evaluacion”, y en la diversidad que ello

implica segun los contextos culturales,

- . IMAGEN 1: .\-Iapa de recormido tedrico conceptual.
politicos, sociales. Nos proponemos Elaboracién propia

entonces pensar si existe una epistemologia del sur especialmente a partir de los Estandares y

guias de Evaluacion de la region y como se adaptan o no las ofertas formativas existentes,
9
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para profundizar nuestro conocimiento abriendo el juego a pensar una descolonialidad del

meétodo en Evaluacién para América Latina y el Caribe.

Supuestos de investigacion

) Ha comenzado a generarse recientemente un nuevo capitulo de estudios en torno a

una/s epistemologia/s del Sur para evaluar en América Latina y el Caribe.

° Existe un contexto y métodos latinoamericanos para dar forma a la profesion de la

evaluacion a partir de la descolonialidad’ de la ciencia.

° Se requiere una oferta formativa en Evaluacion que acompafie la/s nueva/s

epistemologia/s del Sur, para institucionalizarse.

OBJETIVOS:

PRINCIPAL:

Aportar al debate sobre la profesionalizacién de la evaluacion de politicas publicas,
particularmente al alcance del significado de fortalecimiento de capacidades individuales en
evaluacion planteado en la Agenda Global de Evaluacion 2016-2020, con enfoque en

América Latina y el Caribe.

ESPECIFICOS:

° Indagar acerca de la implicancia de la conjuncion terminolégica capacidades
individuales de Evaluacion a partir de los documentos y foros de debate de referencia

actuales en la region.

7 Utilizamos este término en referencia a todas las teorias sociolégicas de los afios 60°s en adelante, sobre la necesidad de
tener propias interpretaciones desvinculadas de la Idgica de la dominacion centro-periferia, teorias dependentistas, etc para
recoger y revalorizar las técnicas propias de valorizacion/ evaluacion.

10
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° Abordar/delinear los diferentes perfiles del evaluador de politicas publicas a partir de

la revision de los programas de formacion existentes en la region.

° Corroborar la existencia o no de un perfil de evaluador especial para evaluar (en)
Latinoamérica a partir de la comparacion de los programas de formacion vigentes en América
Latina y el Caribe con el perfil sugerido por los documentos de referencia de la region y las

capacidades de evaluacién apuntadas por los informantes clave de este estudio.

1.3 Metodologia aplicada

A partir de los objetivos planteados, en el presente trabajo de investigacion utilizamos una
metodologia flexible (Mendizabal, 2009), que partié del analisis documental para el

relevamiento de:

a) documentos referentes a la teoria y perspectivas de la Evaluacién en general

(especialmente a la evolucion de la disciplina tedrica y metodoldgicamente);

b) material referido a las capacidades individuales en Evaluacion -en los que se incluyen
articulos sobre profesionalizacién de la Evaluacién y competencias basicas, estandares, asi
como los trabajos que sistematizan informacion proveniente de debates en foros de

plataformas virtuales vinculados a las competencias en evaluacion;

c) los formatos de las propuestas académicas en Evaluacion de Politicas Publicas en la

region.

Para el punto b (material referido a las capacidades individuales en evaluacién) hicimos
hincapié en tres documentos basicos vigentes en el actual debate sobre profesionalizacion: la

Agenda Global de Evaluacion 2016-2020 (documento producto del acuerdo establecido por

11
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Agencias de Naciones Unidas - Katmandu, 2015); el Foro de Debate de expertos sobre

profesionalizacion de la Evaluacidon promovido en la Plataforma de IOCE (International
Organization for Cooperation in Evaluation) en 2016, especialmente los aportes vinculados a
la perspectiva latinoamericana; y los Estandares de Evaluacion para América Latina y el
Caribe generados en el seno de la comunidad de evaluadores de la region latinoamericana en
2016. Esta seleccion no ha sido excluyente, toda vez que la actualizacion con nuevo material
producido en la region ha sido incluida en el proceso de la investigacion, asi como los
debates a nivel global en este sentido (Patton, 1990, 1997, 2019; Stevahn et al., 2005; Wilcox
& King, 2014; Scriven, 1991, 2007; Picciotto, 2011; Schwandt, 2017, Morra Imas, 20009,

2017; Friedrich, 2016).

Para el punto c (formatos de las propuestas académicas en Evaluacion de Politicas Publicas
en la region), realizamos un recorte metodoldgico de la siguiente manera: decidimos
incorporar para el analisis las ofertas formativas que incluyan en sus curriculos el tratamiento
de Evaluacion de Politicas Publicas, considerando las propuestas vinculadas a la Evaluacion
de proyectos de inversion toda vez que las mismas estén destinadas al sector publico (no asi
cuando son exclusivamente para el sector privado) y las propuestas relativas a la Evaluacion
de la Educacion siempre que estén vinculadas a la evaluacion de politicas educativas (no a la
evaluacion de alumnos). Cabe mencionar que, dada la dindamica en la vigencia de las
propuestas formativas, en el transcurso de esta investigacion han surgido nuevas altas y bajas
de programas. En este sentido, consideramos para este estudio como programas de formacion
“vigentes” aquéllos que se hayan estado dictando entre los afios 2017 y 2019 inclusive, en
tanto en muchos casos las propuestas se reciclan y se vuelven a ofrecer en cuanto la

oportunidad lo permite.

Para la sistematizacion aplicamos metodologia mixta (cualitativa y cuantitativa) de acuerdo la

12
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informacion existente y obtenida lo permitia, partiendo de los datos que las propias

propuestas formativas ofrecian y de la informacion que otorgaban los informantes clave.
Organizamos la informacidn en base a tres grandes ejes como aglutinadores de los criterios
de andlisis: Eje Ontoldgico (para abordar informacion que oriente sobre el origen de los
programas, su razon de ser); Eje Epistemoldgico (que informa acerca de las perspectivas de
construccién y abordaje del conocimiento que se utilizan); y Eje Metodologico (con criterios

que den cuenta de la manera operativa en que se desarrollan las propuestas formativas).

Asi, los ejes quedaron conformados de la siguiente manera:

A el ontologico (referido al origen de los programas) incluye las siguientes variables de
andlisis: nombre del programa, pais y ciudad de origen, Anclaje institucional, antigtiedad,
objetivos, destinatarios;

B. el epistemoldgico (en referencia a elementos que permitan analizar las perspectivas
que el programa propone para la construccion del conocimiento) refiere a las variables

: requisitos de conocimiento para ingreso; perfil de docentes; plan de estudios/contenidos en
curriculo; tipos de evaluacion que trabaja, perfil del egresado;

C. y el metodoldgico (acerca del analisis de las maneras operativas en que se imparte la
propuesta formativa) incluye las variables: tipo de programa de formacién, duracién en horas,

modalidad de cursada, recursos pedagdgicos, tipo de Trabajo Final solicitado.

Para la presentacion de resultados, utilizamos mapas georreferenciados, imagenes y graficos

para una mejor visualizacion.

Asimismo, ante la disparidad de informacidn obtenida para ciertas categorias (objetivos,
perfil del egresado, etc), aplicamos nubes de palabras, lo que nos permitié contar con

informacion gréfica y descrita sobre la frecuencia de aparicion de los términos, pudiendo

13
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observar facilmente los mas y menos utilizados®.

Paralelamente, aplicamos la entrevista a informantes clave (representantes de los programas
en analisis) para la confirmacion y ampliacién de la informacion adquirida a través de las
plataformas virtuales de las instituciones de formacion. Para este fin, se ha creado un correo

especial destinado a generar un intercambio fluido de la informacion.

Transversalmente - y durante todo el proceso- hemos consultado a especialistas del campo de
la profesionalizacion de la evaluacion de manera desestructurada, a fin de solicitar

orientacion en la seleccion de material®.

8 Se ha hecho uso de nubes de palabras como una herramienta no sélo de visualizacién de datos sino también como
instrumento de conteo de palabras o analisis semantico, permitiéndonos observar la mayor o menor presencia de ciertos
temas y contenidos en las categorias a las que se aplicd, a partir de la frecuencia con que cada término aparecia (Hernandez
Fernandez, 2015).

® Especialistas consultados: Pablo Rodriguez Bilella, Luis Soberén, Sergio Martinic, Emma Rotondo.

14
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CAPITULO 2. ESTADO DEL ARTE: MARCO TEORICO CONCEPTUAL DE LA
EVALUACION

2.1 Introduccion

El presente capitulo desarrolla un marco teorico conceptual introductorio al campo de la
Evaluacidn, generando el contexto para responder en proximos capitulos a los objetivos
especificos planteados en este trabajo. En este sentido, iniciamos el recorrido presentando la
evolucion de la practica y los estudios sobre evaluacion en general que, a través del
desarrollo de cinco generaciones de paradigmas, han contribuido a considerarla actualmente

una transdisciplina (transversal a otras disciplinas tedrica y metodologicamente).

Avanzamos luego dando cuenta de la evoluciédn de la institucionalizacién de la Evaluacion a
través de la produccion a nivel internacional y nacional de codigos deontoldgicos,
organizaciones voluntarias para la profesionalizacion, produccion de bibliografia y eventos
para su estudio o en la configuracion de sistemas nacionales de evaluacion en diferentes

estadios, que han permitido dar inicio a una cultura de la evaluacion.

Presentamos mas adelante los diferentes paradigmas metodolégicos de las ciencias como
puertas de entrada para la investigacion evaluativa y su relacion a los enfoques gerenciales y
pluralistas, lo que finalmente nos permite reflexionar sobre la diversidad conceptual y

contextual de la evaluacién en la actualidad.

2.2 La Evolucion de la trans-disciplina de la Evaluaciéon

Debemos considerar a la Evaluacién de Politicas Pablicas como una disciplina reciente —
aproximadamente su estudio como tal se inicia a mediados del siglo pasado, con el objetivo

principal de valorar los resultados de las politicas sociales que se habian puesto en marcha
15
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tras la Segunda Guerra Mundial (Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la

Calidad de los Servicios, Espafia -AEVAL, 2010).

Reconociendo que los primeros y mas antiguos estudios en Evaluacién radican en el ambito
de la Educacién -a partir de finales del siglo X1X (Anguera y Chacon, 2004)- podemos situar
los inicios de los estudios sobre Evaluacion de Politicas Publicas en general, como una rama
dependiente de otras disciplinas: las ciencias de la administracion y los estudios sobre las
politicas pablicas. En este marco, se comienzan a ensayar definiciones y alcances de la
Evaluacidn a partir del estudio del proceso de las politicas publicas, ubicandola en la fase
final de dicho proceso (Diagndstico, Elaboracion, Implementacion, Control y Evaluacion

(Waisbrod, 2013).

Si bien existe evidencia de la practica de la evaluacidn en general desde el afio 2000 a.C., ésta
no estaba sistematizada (Bowman, 1989). Para pensar en la practica organizada de la
evaluacion, Anguera y Chacon (2004, pp. 2 -5) diferencian tres etapas: la época de los
antecedentes précticos previos a 1930, que implicé aplicacion préctica y el registro de la
misma como modelo a seguir; la etapa de las Grandes Teorias -1930 a 1973- en la que los
paradigmas de las Ciencias Sociales y Econdmicas principalmente fueron las bases de
acogida de los procesos evaluativos; y la etapa de configuracion como disciplina — a partir de

la década de 1980-, cuando la funcion de Evaluacion comienza a contar con su propia teoria.

Actualmente, y en relacion a lo expuesto, la evaluacion ha dado un paso mas alla, siendo
considerada una transdisciplina, por estar comprometida con la produccién de conocimiento
inclusive para otras disciplinas (Scriven, 1991 y 2007). Como expresa Martinez Mediano,
(1998, p. 82) “la evaluacion es, a menudo, considerada como una ciencia practica, pero es

ambas cosas, una prdctica y una ciencia que requiere de su propia teoria”.

16
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A partir de esta vinculacidn entre practica y estudios sobre Evaluacion podemos observar una
linea generacional (Guba y Lincoln, 1989), en referencia actualmente a cinco generaciones

de la Evaluacion, que a continuacién describimos brevemente:

o 1ra Generacion (positivista o Tyleriana): A partir de la década de 1950 se iniciaron los
estudios (basados en Smith y Tyler, 1942), que conceptualizan a la Evaluacion como
instancia de medicion de resultados, directamente relacionados con los objetivos del
programa evaluado. Utilizando metodologias cuantitativas y partiendo de la légica de
las ciencias naturales, se partia del analisis deductivo para determinar causas Unicas
explicativas de ciertos efectos.

o 2da Generacion (post- positivista 0 pragmatico): estos estudios parten de resignificar
la evaluacion, agregando la descripcion contextual a los resultados medidos, por
interpretar que los procesos evaluativos deben estar orientados por la utilidad y
eficacia hacia los programas, politicas que se evaltan. Los métodos cuasi-
experimentales (grupos de control) surgen en esta etapa. Stufflebeam y Cronbach,
1967, fueron los referentes de esta generacion de estudios.

o 3ra Generacion (value led o libre de objetivos): identifica a la evaluacion como un
Juicio de valor, haciendo hincapié en el observador/ evaluador mas que en el
objeto/sujeto evaluado. Este paradigma pone el énfasis en la valoracion del hecho
ocurrido en si, libre de las metas que deban ser conseguidas. Se abandona asi la
evaluacion por objetivos o resultados, propia del paradigma post-positivista. Podemos
situar aqui a los inicios de los debates sobre principios éticos y estandares de
evaluacion. Stake (1967 y 1974) y Scriven (1973) son los referentes de esta

generacion.

17
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o 4ta Generacion (evaluacion naturalista y pluralista): incorpora la participacion, en el
proceso, de los involucrados y/o afectados por la evaluacion. Esto implica una
instancia de construccion conjunta y de negociacién para establecer los parametros y
procedimientos para la evaluacion de acuerdo a escalas de valores consensuadas.
Comienzan a encolumnarse en esta generacion de estudios, autores que se identifican
con la perspectiva transformacionista de las ciencias que se fortalece luego durante la
quinta generacion. Los investigadores sociales, conscientes de las desigualdades
sociales, economicas, culturales, fisicas, etc. no solamente investigan e interpretan la
realidad, sino que buscan transformarla, en aras de que sea mas justa. Surge asi una
larga lista de investigadores y practicantes de la evaluacion, muchos de ellos
vinculados a los trabajos sobre desarrollo, cooperacion y sostenibilidad que producen
conocimiento desde la teoria critica, el ambientalismo o el feminismo, entre los que
se encuentran Weiss (1982); Guba y Lincoln (1989) y Fetterman (1993).

o b5ta Generacidn de la Evaluacion (constructivista critica): fortaleciendo la perspectiva
de la evaluacién transformativa, se suman aqui la teoria de la complejidad, las
teorias interpretativas; y toma fuerza el pensamiento critico en el proceso evaluativo.
Esencialmente entiende que la complejidad de las organizaciones y de los seres
humanos influira decididamente en los resultados de una evaluacion. Esta quinta
generacion de evaluacion es promotora de la autoevaluacion y la Evaluacion
participativa, como metodologias legitimadoras de los resultados, en tanto el
involucrado es protagonista en el proceso evaluativo y existiria la posibilidad del
monitoreo constante por el mismo protagonista permitiendo asi la adaptacion a

circunstancias emergentes y la sostenibilidad del seguimiento y la Evaluacion (Mufioz
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Cuenca, 2007). En este sentido Lund (2011) y EI Dessouky (2016) suman en esta

quinta generacion la perspectiva politica de la evaluacion, en tanto transformadora de

realidades, y que se propone no partir de lo que no funciona sin antes destacar lo que

si funciona y cbmo mejorarlo. Podemos encontrar dentro de esta generacion de
estudios el Método Mixto y la Evaluacién como abogacia (Greene, 2007); la

Investigacion y Evaluacion Transformativa (Mertens, 2009) la evaluacion del

desarrollo (Patton, 2010); la teoria del Blue Marble Evaluator (Patton, 2015, 2019)°

cuya finalidad es preparar al evaluador para pensar y evaluar globalmente; pensar el
objeto/sujeto a evaluar en el marco de la totalidad, de manera holistica (en
vinculacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030); los enfoques
colaborativos de Evaluacion (Cousins, 2015) y la perspectiva desde la Cooperacion
Sur-Sur, liderada por autores africanos (Ofir, 2016) y Latinoamericanos en menor
medida (Quintero, 2017) y los grupos de trabajo sobre Evaluacion indigena, y con

perspectiva de género y Derechos Humanos.

Una ilustracion sobre la evolucion de los estudios de Evaluacion nos ofrece Sara
Vaca (2013), a la que podriamos incorporar las perspectivas del sur global
(Evaluacion hecha en Africa'?, Evaluacion desde Latinoamérica®® que

profundizaremos en el capitulo 4):

10 https://wwwe.utilization-focusedevaluation.org/blue-marble-evaluation

1 https://www.saravaca.com/project/evaluation-paradigms-evolution/
12 https://afrea.org/made-in-africa-evaluation/
13 http://relac.online/evaluar-desde-latinoam%C3%A9rica
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PARADIGMS EVOLUTION IN EVALUATION

SaraVaca.com, 2013 (@visualbrains)
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Imagen 2. Evolucién de los paradigmas de la Evaluacion. 2

A partir de la constitucion de la Evaluacién como disciplina —que marcaria los inicios de la
institucionalizacién de la misma-, comienza a conformarse una red académico-profesional
fuerte en Canada, Estados Unidos y Europa, extendiéndose a América Latina, Africa y Asia
mas tarde. Las Redes de profesionales e interesados en Evaluacion - mas conocidas como
Organizaciones Voluntarias para la Evaluacion Profesional (VOPESs por sus siglas en inglés)-
constituyen un sostén fundamental toda vez que son las que impulsan y promueven la cultura
evaluativa, los documentos de debate sobre la disciplina, los cddigos deontologicos vy la
creacion de programas de formacion en la materia (Bustelo, 2004; Rodriguez-Bilella, 2017).

El tltimo relevamiento realizado por la IOCE!* y EvalPartners®® da cuenta de la existencia de

unas 158 VOPEs en el mundo, de las cuales 135 son nacionales y 23 son de caracter regional,

14 https://ioce.net/interactive-map
15 https://www.evalpartners.org/about/international-mapping-of-evaluation-associations
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dando cuenta de un crecimiento muy importante a partir de inicios del siglo XXI, de estas
organizaciones. En el caso de América Latina, la ReLAC (Red de Seguimiento, Evaluacién y
Sistematizacion de América Latina y el Caribe) se crea en el afio 2004, demostrando este dato
cuan joven es la organizacion bajo esta disciplina en nuestro continente, considerando que la
primera Red Transnacional de Evaluacion - Sociedad Australasiatica de Evaluacion- surge en
1987. En nuestro continente, a nivel académico, comienzan a surgir propuestas de formacion
en la década de 1990, donde se destaca Costa Rica con el primer posgrado en la region: la
Maestria Profesional en Evaluacion de Programas y Proyectos de Desarrollo que data de
1995. Asimismo, comienzan a desarrollarse secciones en revistas electronicas como
RedALyC (Red de Revistas Cientificas de América Latina, Espafia y Portugal), respecto a la
Evaluacién como Disciplina y aparece desde hace aproximadamente una década la
Evaluacién como eje de discusion en los Congresos cientificos y académicos sobre Estado y
Administracion Publica, tales como los Congresos del Centro Latinoamericano de

Administracion para el Desarrollo (CLAD) o los Congresos de CLACSO Y FLACSO.

Precisamente en relacion a la evolucién de la préctica de la Evaluacion de politicas publicas
en Ameérica Latina a partir de su vinculacién a los distintos paradigmas de las Ciencias del
Estado y la Administracién Publica -segln el contexto sociopolitico- podemos encontrar
diferentes etapas de desarrollo (Neirotti ,2012). Asi, ante un Estado desarrollista o de
Bienestar durante los afios 1930-1970 producto de la poscrisis econdmica mundial (Garreton,
2000), las practicas evaluativas respondian a la factibilidad de las politicas (foco en
Evaluaciones ex-ante); en cambio entre los afios 1970-2000, con un Estado Minimo, que dio
lugar a los mercados como reguladores y gestores de la New Public Management -NPM-

(Boron, 2003; Bresser Pereyra, 2007), la Evaluacion se centro en medir los resultados y en la
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rendicion de cuentas, como corolario de la Gestion por Resultados propia de las
administraciones publicas modernizadas de entonces. El retorno del Estado y surgimiento de
nuevos sujetos sociales en la politica provenientes de la Sociedad Civil (Thwaites Rey, 2010;
Cunnil Grau, 2012) en la primera década de los afios 2000 construye una préctica evaluativa
maés centrada en la optimizacion de los procesos evaluativos con la intencién de mejorar la

calidad de vida de los ciudadanos.

Si bien en los dltimos afios en la region hubo un nuevo giro hacia gobiernos neoliberales, lo
que podria suponer un uso de la evaluacién nuevamente orientado a resultados (con menos
atencion a los procesos y contextos), las lineas de investigacion abiertas y la amplitud de
mirada que hoy la Evaluacion tiene a nivel global, nos permite abrigar la esperanza de un
posible posicionamiento de la disciplina de la Evaluacion como tal, que marque caminos a los

procesos de administracidn pablica y no al revés.

2.3 El debate histdrico sobre metodologias y conceptualizaciones de la

Evaluacion

La ciencia de la Evaluacién abunda en material de discusion acerca de la legitimidad de los
resultados obtenidos, entendiéndose por tal las tensiones que en el campo tedrico
metodoldgico se desarrollan para generar confianza en su utilidad (Rivero Recuenco, 2011).
Asi existe abundante y muy variada bibliografia referida a metodologia de evaluacion,
manuales de procedimiento, principios y estandares en su relacion con las diferentes
disciplinas a las que sirve, apareciendo como orientadora la metodologia, desde perspectivas
positivistas y constructivistas. Los debates sobre la utilidad de la evaluacion también han
tomado una orientacion hacia la politica, entendiendo que un informe siempre influye en la

toma de decisiones en politica pablica (Monnier, 1991). En este sentido, la forma en que se
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conceptualice a la evaluacion — y a partir de ello se aplique- produciria mayor o menor
aceptacion en los receptores del informe evaluativo.

2.3.1 Los enfoques gerenciales y pluralistas: el origen en los paradigmas positivista y
constructivista

A grandes rasgos las primeras dos generaciones de la Evaluacion més arriba mencionadas se
diferencian basicamente de las Gltimas tres, reagrupandose en lineas generales en Enfoques
Gerenciales y Enfoques Pluralistas'®. Los primeros tienen su base — con diferentes matices-
en la perspectiva racionalista/ positivista para legitimar las politicas de gobierno, apuntando a
la eficientizacion y la medicion de resultados partiendo de lo programado por el gerente o
cUpula decisora. En cambio, los segundos proponen incorporar al proceso—de diferentes
formas- la participacion activa de los actores afectados por el programa a evaluar y por la
evaluacion, partiendo de los paradigmas de la complejidad y el constructivismo, dando
espacio para trabajar la interpretacion, el consenso de los sistemas de valores y la
profundizacién en detalles especificos de cada contexto (Mufioz Cuenca, 2007). De acuerdo
con Fernandez Ramirez (2009), el constructivismo se presenta como el enfoque que mejor se
aleja de una perspectiva racionalista convencional, con su critica radical en el
terreno ontologico (no existen realidades objetivas, sino construcciones sociales),
epistemoldgico (el conocimiento se construye en la interaccion entre el observador y el
objeto/sujeto de estudio) y metodolégico (defensa de la hermenéutica para construir nuevas

realidades en el proceso de evaluacion).

Uno de los principios fundamentales que van a guiar la perspectiva pluralista de la evaluacion

16 Aunque tomamos esta referencia terminolégica de Mufioz Cuenca (2007), existen otras formas de diferenciar estas técnicas, en general
muy relacionadas con las técnicas de investigacion cuantitativas y cualitativas. Asi, los enfoques gerenciales también son conocidos COmo
racionalistas u operacionales (Monnier: 1991) y los enfoques pluralistas también son conocidos como Evaluaciones sensibles
0 sensitive evaluations (Scriven: 1991), Evaluaciones respondentes 0 Responsive Evaluation (Stake: 1974), asi como Active-
reactive-adaptative evaluation (Patton: 1978); enfoques colaborativos de evaluacion (Cousins: 2017).
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es su rechazo a la idea de imparcialidad y objetividad. Desde esta posicion, se habla més bien

de evaluaciones sensibles (Scriven, 1991) a los intereses de los actores que participan en la

evaluacion (lzquierdo, 2008).

A diferencia de las perspectivas gerenciales o racionalistas, el punto de partida de los
enfoques pluralistas es el reconocimiento de una pluralidad de sistemas de valores que
coexisten. En esta linea, cada programa o politica es percibido como un proceso permanente
de aprendizaje colectivo y de bldsqueda conjunta de soluciones a los problemas sociales

(Monnier, 1991).

En los ultimos cuarenta afios, se sucede una variedad de autores criticos de los enfoques
racionalistas o gerenciales, en tanto éstos centrarian la atencién de la evaluacion en el avance
o desarrollo de los objetivos o en los resultados, desestimando las tramas contextuales que
producen tales resultados. Destacan, entre estos autores criticos, ademas del arriba
mencionado Monnier, Bob Stake (1974) y su aporte a la evaluacion responsable y los
estudios de caso; Michael Scriven (1974 y 1991), con la evaluacion libre de objetivos y las
evaluaciones sensibles; MacDonald (1987) con la Evaluacion democratica; Guba y Lincoln
(1989) con el modelo de evaluacion naturalista o constructivista; Fetterman (1993) y la
Evaluacion para empoderar; Ernest House (2000), con la evaluacion para la justicia social;
Jennifer Greene (1997) con la Evaluacion como abogacia (Evaluation as Advocacy);
Michael Patton (1997 y 2019), autor de la evaluacion centrada en la utilizacién y del

Evaluador que observa de manera global/integral -Blue Marble Evaluator-; Brad Cousins
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(2015) con los Enfoques colaborativos en evaluacion, Zenda Ofir (2018) y el NICE

Framework (NICE — Navigating the Intersection of Culture and Evaluation®’).

2.3.2 La Cultura de la Evaluacion y su institucionalizacion

Por cultura de la Evaluacion entendemos las formas en que la disciplina es concebida y, por
lo tanto, aplicada a un objeto de estudio. Dada la diversidad de enfoques, podemos encontrar
diferentes formas de concebirla y aplicarla. Autores como Tiana Ferrer (1997) y Bustelo
Ruesta (2004) plantean- como hemos anticipado- que las fuertes diferencias entre los
enfoques dados al estudio de la Evaluacion han generado dificultades, especialmente en el
momento de pretender institucionalizar la disciplina. Desde esta misma perspectiva, a inicios
del afio 2014, la Asociacion Americana de Evaluacion (AEA) cre6 un Foro de trabajo
orientado a elaborar una definicion de Evaluacién. Ante la gran disparidad de concepciones
que surgieron como resultado del estudio diagndstico, manifestaron que cualquier definicion
o conceptualizacion debe ser entendida “en proceso”, a fin de permitir modificaciones y
afiadidos!®, Enmarcado en este debate, en 2016 se cred el Grupo de Trabajo (Task Force)
abierto de discusion sobre la Profesionalizacion de la Evaluacion generado en la plataforma
de IOCE, en el que se ensay0 una definicion sobre la profesionalizacion de la evaluacion y se
propuso iniciar un plan de trabajo para debatir sobre ésta; entendiendo la dinamica que
implica conceptualizar una disciplina en crecimiento y concluyendo entonces que la

profesionalizacion de la evaluacion es un proceso complejo que depende fuertemente de las

17 http://zendaofir.com/the-nice-framework-part-1/
18 Fyente: http://www.eval.org/p/bl/et/blogid=2&blogaid=4#a_comm_3
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condiciones locales y regionales (traduccion propia)®®. El producto del Giro Lingistico en el

ambito cientifico ha influido en la disciplina de la Evaluacién, generando los diversos modos
de conceptualizarla, como veremos mas adelante (ver titulo 3.4: “Giros culturales como
desafios en el marco de la institucionalizacion de la Evaluacion”). Por lo expuesto hasta
aqui, podemos comenzar a pensar que la evaluacion puede institucionalizarse -y de hecho
asi lo demuestra la emergencia de los debates al respecto- justamente a partir de las

diferencias de concepciones y no en la unificacion de un concepto.

Hablamos de Institucionalizar la evaluacion en el sentido de generar un contexto que habilite
a su préctica permanente y cotidiana, generando capacidades institucionales, individuales y
vinculos para su reproduccion (Lé&zaro, 2015; AGE, 2016). En el mismo sentido, Stockmann
y Meyer (2016) estudian la institucionalizacion de la Evaluacion diversificada en tres
subsistemas: politico, profesional y social. ‘Mantener en el tiempo una institucion implica
trabajar permanentemente en la produccién y reproduccion de simbolos colectivos
(Bourdieu, 1992) que sostengan y afiancen lo instituido. Esto implica fortalecer y
promocionar un conjunto de valores, teorias y practicas que configuran a la Evaluacion —en

este caso- como institucion.

En este marco, coincidimos con el estudio realizado por Blanca Léazaro (2015) que entiende a
la institucionalizacion de la evaluacion como un proceso de desarrollo de sistemas de
evaluacion con vistas a la regularizacion de su practica y de su utilizacién en entornos
diversos. Este estudio define un sistema de evaluacion de politicas pablicas como aquel en el
que ésta forma parte habitual del ciclo de vida de las politicas y programas publicos, se lleva

a término de forma sistematica y metodologicamente rigurosa (con metodologias adecuadas

19 Fuente: http://forum.ioce.net/forum/open-forums/professionalisation-aa
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; utilizados por parte de decisores politicos y gestores a cargo

de las intervenciones, y existe accesibilidad -por parte de la ciudadania interesada- en su

gestion y sus resultados.

En este mismo sentido, el Grupo de Evaluacion de Naciones Unidas (UNEG) interpreta que
un Sistema de Evaluacidn esta compuesto por un conjunto integrado de instituciones,
personas y actividades, junto con las politicas, procedimientos y relaciones que los vinculan
y guian, involucrados en la demanda, oferta y uso de la evaluacion para apoyar la rendicién

de cuentas, el aprendizaje y la toma de decisiones (UNEG 2019, traduccion propia).

La institucionalizacion de sistemas de evaluacién de Politicas Pablicas implica generar
conocimiento y aprendizaje a fin de mejorar las intervenciones estatales que afectan la vida
de los ciudadanos, y esto involucra a todos los niveles —institucional, individual y entorno

de manera sistémica (Heider, 2010).

En este marco, merece especial atencién la diversidad de los Sistemas Nacionales de
Evaluacion en Ameérica Latina, en tanto podrian ser un factor de gran relevancia al momento
de configurar las propuestas académicas en cada pais, las que buscan adecuarse a la demanda
de los organismos de gobierno segun legislacion y reglamentaciones como veremos con

ejemplos en el capitulo 4.

América Latina presenta una gran disparidad en lo que refiere a los alcances de sus Sistemas
Nacionales de Monitoreo y Evaluacion. En este sentido, un estudio sobre diez paises de la
region (Pérez Yarahuan- Maldonado Trujillo, 2015) toma cuatro dimensiones de anélisis para
comparar estos sistemas - a. Contexto social, econémico, politico y administrativo; b. Marco
legal e institucional; c. Organizacion ejecutiva de los departamentos dedicados a evaluacion;

d. Uso y principales logros y desafios de la evaluacion- y asigna luego a cada uno un puntaje
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creciente. Este estudio, que tiene caracter de compilacion, ha sido realizado convocando a

especialistas de cada pais para dar mayor fidelidad y legitimidad a la informacién. Las
conclusiones muestran que, en general, varios paises tienen mayor solidez en cuanto al
marco legal e institucional, mientras que resultan débiles en cuanto a organizacion y uso de

las evaluaciones.

Los sistemas mas antiguos cuentan con estructuras fortalecidas especialmente en cuanto a
marco legal y organigramas ejecutivos que reconocen el valor de la Evaluacion (son los casos
de Chile, Costa Rica y México). Otros paises, se encuentran aun debilitados en cuanto a la
institucionalizacién de la evaluacion - marco legal, estructuras organizativas, contexto
sociopolitico que no sustenta el uso- como Per(, Ecuador, Venezuela. En un estadio

intermedio, segun este estudio, se ubican Argentina, Brasil y Colombia.

Cabe mencionar que el estudio propone una comparacion con asignacién de puntaje,
demostrando que en ocasiones algunos paises tienen mayores fortalezas en alguna de las
dimensiones, flagueando en otros, lo que los equipara en puntaje, pero no en caracteristicas,
reflejando la gran disparidad y resaltando la necesidad de que las capacidades nacionales de

evaluacion (y su medicidn) sean generadas a la medida de cada contexto.

Como vimos previamente, se encuentra en marcha el proyecto que convoca a desarrollar un
indice de Capacidades Nacionales en Evaluacion (ICNE), en el cual se definen dimensiones
de andlisis que tienen que ver con marcos institucionales, competencias profesionales,
estructuras funcionales y uso de la evaluacién, que se desagregan en unos criterios
consensuados entre expertos locales/regionales, partiendo de la adecuacion de los mismos a
contexto. Este estudio en marcha pretende ser una herramienta para testear avances y
retrocesos propios, comparar periédicamente los sistemas nacionales (cuando el contexto lo

permita), e intercambiar experiencias para la optimizacion y fortalecimiento de la
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institucionalizacion dela Evaluacién en América Latina y el Caribe, y especialmente para

contribuir a pensar las capacidades individuales a fortalecer en este sentido.

2.3.3 Evaluacion: diversidad conceptual y contextual

En general, los diferentes enfoques de teoria de la evaluacién -cada uno con sus matices-
conciben a la Evaluacion como la accion de determinar el mérito y valor del objeto evaluado
(Scriven, 1967), en base a evidencia empirica recolectada de manera sistematica (UNEG,
2016). En su etimologia, el término evaluar surge del latin valere (valorar). Asimismo, los
diccionarios — en diferentes idiomas — coinciden en asociar la evaluacion con su etimologia
y relacionarla con la asignacion de valor. En una reciente publicacion, Osvaldo Feinstein
(2019) nos sugiere una diferencia en esta definicién: la evaluacion permite analizar y
determinar el valor - si se han hecho las cosas correctas, o si se cumplié con los objetivos-,
asi como el mérito -en el sentido de determinar si se hicieron las cosas correctamente, 0 en

qué medida se cumplié con los objetivos- .

Desde la constitucién de la disciplina podemos diferenciar tres lineas que han dado forma a
la teoria de la Evaluacion, que orientan las definiciones: a) los trabajos referidos a la
discusion sobre el concepto de Evaluacion; b) la diversidad de Metodologias para evaluar;
c) Los Usos que se haran de los resultados de la Evaluacion (Alkin, 2004; 2012). Estas tres
lineas no son excluyentes, sino que se han ido enriqueciendo unas con otras en el tiempo,

tal como lo explica Alkin en referencia al desarrollo entrelazado de las mismas.

La siguiente imagen presenta su arbol de la Evaluacion actualizado en 2012, donde ubica los

estudios hasta entonces realizados, segun estas perspectivas:
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De acuerdo a lo visto hasta aqui, podemos vincular la evolucion de las teorias de la

evaluacion con esta perspectiva de analisis planteada por Alkin (2004; 2012) y con el debate

historico sobre conceptualizacion y metodologias de la Evaluacién. Asi, podriamos

vincularlos de la siguiente manera:
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1ra generacion: Tyleriana/positivista Gerenciales/ Concepto

- o o racionalista/ y Método
2da generacion: Post Positivista/ Pragmatica

positivistas

Tabla 1. Vinculacion entre evolucion de la disciplina de la Evaluacion, debate metodoldgico y el énfasis segun el Arbol
de la Evaluacion (elaboracion propia)

En relacidn a estas lineas tedricas existen multiples enfoques, basicamente referidos a la
relacion de la evaluacién con otras disciplinas; al momento del programa, proyecto o politica
en que se realizan; al objeto de estudio a aplicarse, etc., lo que genera una ramificacién en
subdisciplinas tedricas como Evaluacion de programas, de productos, de personal, de

rendimiento institucional, de proyectos y de politicas (Scriven, 1991).

Anguera y Chacén (2004) reiinen en una clasificacién ordenada los tipos de Evaluacion, de la
que tomaremos algunos datos -entendiendo que las categorias de esta clasificacion no son

exhaustivas ni excluyentes entre si sino que pueden aplicarse a una misma evaluacion- que
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nos serviran mas adelante para dar forma a los criterios de analisis sobre los tipos de

evaluacion que se trabajan en las propuestas formativas de la region actualmente.

A continuacién resumimos esta taxonomia:

CRITERIO NOMBRE DESCRIPCION REFEREN-
CIA
FUNCION SUMATIVA Consideran esta evaluacion situada en el Veney y
modelo lineal en la gestion de un programa, Kaluzny
que se planifica, implementa, y finalmente, (1984);
evalla, como fase ultima que no admite Mohr
retorno. También recibe el nombre de (1992);

evaluacion de producto, o de resultados, o de Rebolloso
impacto. Mide cumplimiento de objetivos a fin  (1994).
de rendir cuentas. En general es la que mide

efectividad y eficacia, costo-beneficio, riesgo e

inversion.

FORMATIVA Hace referencia al seguimiento que se realiza ~ Fitzpatrick

durante el proceso de implementacion de un (1988);
programa, proporcionando informacion y Dehar,
aprendizajes acerca de cdmo se desarrolla Casswell y
dicho proceso, y sirve basicamente para ayudar Duignam
a mejorar lo que se esta realizando. (1993);
Tessmer
(1994)
MOMENTO EXANTE O Consiste en evaluar el programa en si mismo,  Pineaulty
DISENO mediante la estimacion critica de su Daveluy

pertinencia, viabilidad y eficacia potencial, con (1987);

el fin de proporcionar una valoracion sobre la  Leviton y

conveniencia o no de llevarlo a cabo. Valdiserri
(1990;
Berk y
Schulman
(1995).

CONCURRENTE  |a que se realiza durante la fase de

O DEPROCESO  jmplementacién, generando informacién sobre
la marcha del programa con una ponderacion
de los resultados parciales sobre el grado de
cumplimiento de los objetivos
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EVALUADOR

RESULTADOS

IMPACTO O EX

POST

EXTERNA

INTERNA

MIXTA

AUTOEVALUA-

CION

Es la que mide cumplimiento de objetivos
propuestos una vez finalizado el programa,
proyecto o politica y da cuenta de los
productos generados en el corto plazo.

Es la que se realiza cuando se considera que
el programa ha alcanzado su finalidad, que
puede ser meses o incluso afos despueés de
finalizada la ejecucion. Refiere a la valoracion
que permite verificar los cambios mas
profundos que el programa o politica han
producido en los beneficiarios en el mediano y
largo plazo e inclusive en su entorno ampliado
(familia, comunidad).

Refiere a la evaluacion realizada por personas
ajenas a la organizacion del programa o
politica, en tanto que no pertenecen ni estan
vinculadas (directa o indirectamente) a ella. Se
plantea que esta es la forma que provee de una
mayor objetividad al provenir la valoracion
desde afuera.

Supone una implicacion del evaluador al
pertenecer a la organizacion gestora del
programa, aungue no es directamente
responsable de la implementacién del
programa. Se aduce, como aspecto positivo,
que se reducen las fricciones propias de la
evaluacion externa, puesto que no seria
percibida como control, sino como proceso de
reflexion sobre lo realizado, ademaés de reducir
costos en honorarios.

Relne a evaluadores externos e internos.

Tiene lugar cuando las actividades evaluativas
estan a cargo de los directamente implicados
en la ejecucion del programa, y que valoran y
enjuician sus propias actividades para
determinar si estan cumpliendo las metas
propuestas. Tiene el beneficio de ser menos
costosa y con un gran conocimiento del
programa por parte de los evaluadores, pero
tiene la dificultad de no poder abstraerse éstos -
por ser parte de la ejecucion- al momento de
evaluar/se.

Holland y
Rubin
(1998);
Lucky,
Broughton
y Sorensen
(1983).

Thompson
(1981)

Folkmany
Rai
(1997);
Lysaght y
Altschuld
(2000).
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PARTICIPATI-  Refiere a la evaluacion que hace Whitmore
VA protagonistas del mismo proceso evaluativoa (1991);
los beneficiarios, empoderandolos con Mathie y
herramientas que les permitan valorar el Greene;
programa o politica de la que son parte y (2997);
generando asi aprendizajes y desafios de Levin
mejora desde la propia comunidad. (1999),
Cousin
(2015)
PERSPECTIVA  SOCIAL Enfasis en la aplicacion de metodologias de las  Rutman
CIENTIFICA ciencias sociales para evaluar (1977) y
Rossi y
Freeman
(1989);
Luque y
Casquete
(1989);
Aguilary
Ander-Egg
(1992)
ECONOMICA  Enfasis en la aplicacion de metodologias de las
ciencias econémicas para evaluar
TECNICA Enfasis en la aplicacion de metodologias de las
ciencias tecnoldgicas, ingenierias, ambiente,
etc para evaluar
DESTINO DE PROYECTOS

DE
PROGRAMAS

DE POLITICAS

INSTITUCIO-
NAL

DE PERSONAL

Foco de la evaluacion en proyectos

Foco de la evaluacion en programas

Foco de la evaluacion en politicas

Foco en la dimension normativa y
organizacional para evaluar

Foco en los recursos humanos para evaluar

Tabla 2. Tipos de Evaluacion (elaboracién propia en base a Anguera y Chacon, 2004).

Como pudimos observar en el desarrollo evolutivo de la disciplina, gran parte de las

perspectivas de evaluacién han estado histéricamente orientadas principalmente por el

método (Martinez Mediano, 1998), lo que las ha implicado en el debate metodoldgico
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tradicional como antes fue mencionado, descuidando el tratamiento de una teoria de la evaluacion
a partir del anélisis conceptual y contextual en si mismo (Bickman, 1987; Shadish, Cook y
Leviton, 1991; Rossi y Freeman, 1993; Martinez Mediano, 1998), Esto ha motivado la gran

amplitud de conceptualizaciones sobre evaluacion.

Lo anterior implica que en la practica -dada la diversidad de definiciones y funciones
atribuidas a la Evaluacion y la diversidad contextual de aplicacion- los evaluadores suelen

combinar enfoques y procedimientos de uno o mas modelos para disefiar su evaluacion.

En un reciente articulo, Osvaldo Feinstein (2019, p. 21) nos invita a pensar una ampliacion en
el foco de los procesos evaluativos de cara al cambio transformacional (Mertens, 2009). Este
tema ha tomado gran impulso en los Gltimos afios y es central en los encuentros de evaluacion
a nivel internacional, en relacion al rol de la evaluacion en consonancia con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible 2030, para producir cambios que transformen la realidad para el
bienestar y buen vivir de las personas. Asi, nos propone la Evaluacién dindmica, una
evaluacion que se adapte a los cambios de la sociedad, y a la complejidad del sistema. Su
propuesta es que el primer cambio de foco debe estar en la perspectiva en que se mira el
objeto de andlisis: analizar los proyectos y programas desde las estrategias politicas. En este
sentido, invita a ampliar la mirada desde lo micro a lo macro, desde la mirada en el contexto
nacional hacia la mirada ampliada al contexto mundial; pensando métodos multiples -y no

unicos, ni procedimientos lineales- para medir la complejidad.

Ernest House (1984) nos propone vincular la evaluacion a la metafora subyacente en el
evaluador, que lo conecta a experiencias culturales y a otros &mbitos ajenos a la evaluacion.
Los programas sociales se pueden cuantificar y medir mediante su conversion en objetos, los
cuales se pueden describir; pero en esta operacién caben muchas diferencias segun su tamario,

cobertura, dimensiones, y aqui es donde juega su papel la naturaleza paraddjica de la
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evaluacion.

Esto implica que el evaluador es un sujeto atravesado por los contextos culturales propios y

ajenos, al valorar.

En tanto la Evaluacion es un juicio de valor, parece necesario revisar paralelamente la
epistemologia del evaluador, es decir: como éste construye el conocimiento que aplica.
Epistemologia que estard, claramente, vinculada a su contexto de aprendizaje y al del proceso
evaluativo que desarrolle. Y como anticipamos, evaluar (en) América Latina con sus
particularidades, implicaria una manera propia de construir el conocimiento a ser aplicado al

evaluar (Rodriguez Carmona, 1999; Sanchez Ramirez, 2011; Gussi y De Oliveira, 2016).

Con estos antecedentes, nos proponemos pensar una contribucion a la institucionalizacion de

la Evaluacion a través del debate teérico practico sobre el perfil del Evaluador.

2.4 Breves conclusiones

Este capitulo nos deja algunas conclusiones preliminares, a seguir desarrollando en proximos

capitulos.

En primer lugar, nos muestra que la disciplina de la evaluacion no tiene una interpretacion
estatica. Su desarrollo histérico, su practica dinamica y los diferentes contextos en los que se

aplica, nos permiten dar diferentes matices a la definicion.

En segundo lugar, y en el mismo sentido, a partir de este recorrido podemos interpretar que

su conceptualizacion ha sido histéricamente orientada por el método. Es decir, la evaluacion
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ha sido orientada a la rendicion de cuentas para quienes la plantean desde los enfoques
gerenciales o racionalistas mientras que ha sido interpretada como una herramienta de
aprendizaje y cambio para quienes la presentan desde los enfoques pluralistas y el

constructivismo.

En tercer lugar, este recorrido histdrico sobre los estudios de Evaluacion nos invita a
reflexionar acerca de la epistemologia del evaluador (o como éste construye el conocimiento
con el que realizara sus procesos evaluativos) dando cuenta de que, en tanto los contextos de
aprendizaje son tan amplios como experiencias y culturas existen, las instancias de formacion

podrian tener un rol esencial en la construccion del conocimiento y en su aplicacion.

Revisar, por tanto, qué entendemos por capacidades individuales en evaluacion y los debates
sobre las competencias del evaluador, puede darnos luz acerca de como se construye esta

epistemologia del evaluador.
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CAPITULO 3. CAPACIDADES INDIVIDUALES DE EVALUACION

3.1 Introduccion

En este capitulo, intentaremos responder al primer objetivo especifico: indagar acerca de la
implicancia de la conjuncion terminolégica capacidades individuales de Evaluacion a partir
de los documentos y foros de debate de referencia actuales en la region. Para ello
revisaremos los debates en materia de capacidades individuales en evaluacion, sus abordajes
a partir de los planteos sobre la profesionalizacion y las competencias del evaluador,
partiendo de que el origen de la préctica evaluativa ha ido valiéndose de metodologias de

investigacion de otras disciplinas, de las cuales los evaluadores y las evaluadoras provenian.

Avanzamos luego sobre el surgimiento y desarrollo de estandares y orientaciones para
evaluar en el mundo, como los marcos referenciales que permiten legitimar los procesos
evaluativos y a las y los evaluadores, presentdndose como garantias de calidad (Rodriguez
Bilella- Guzman, 2015, p.3). Veremos que existen diferentes tipos de marcos de acuerdo a la
cultura de cada pais o region, lo que dio forma a estandares, orientaciones o guias con mayor

o menor nivel de obligatoriedad en su utilizacion.

En la conformacion de estos documentos marco, tienen gran influencia los giros culturales
que impactaron en las ciencias. Esto ha permitido nuevas reflexiones en los estudios de
evaluacion sobre los que haremos algunas reflexiones, especialmente en relacion al rol
estratégico de la disciplina y dando espacio a pensar una/s epistemologia/s para evaluar en el

sur global.
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3.2 Debates actuales sobre la profesionalizacion de la Evaluacion

Para referirnos a la profesionalizacion de la Evaluacion -entendida como el proceso de
construccién de capacidades individuales que habiliten el ejercicio de la disciplina- debemos
remitimos inicialmente al sistema educativo. En este sentido, recordamos el Informe Delors
(1994), que establece los cuatro pilares de la educacion -hoy sostenidos por UNESCO:
aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprension; aprender a hacer,
para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y cooperar
con los demas en todas las actividades humanas; y, aprender a ser, referido a las propias

capacidades de desarrollo personal del/la educando/a.

Los documentos y autores que seleccionamos para trabajar aqui, toman como referencia
estos pilares en lo que respecta a la formacion, como veremos enseguida. No obstante,
detallan otras circunstancias que son consideradas necesarias para poder fortalecer las
capacidades individuales adquiridas. Se trata de habilitar contextos para conocer, para

hacer, para vivir juntos y para ser.

Ante una disciplina en crecimiento como la de la Evaluacion, al pensar en cuando ésta se
convierte en una profesion y sus implicancias, Robert Picciotto (2011) y Tomas Schwandt
(2017) se propusieron distinguir los conceptos de profesionalismo y profesionalizacion. En
este sentido ambos autores consideran que el profesionalismo se refiere a ejercer la
profesion en base a competencias basicas técnicas y €éticas; mientras que la
profesionalizacion se trata de habilitar contextos en el campo individual, asi como en el
social e institucional para que la profesion pueda desarrollarse. En este sentido,
consideramos que hay una relacion intrinseca entre la institucionalizacion de la evaluacion
como proceso practico y la profesionalizacion de la evaluacion, en la que ambas se

vinculan de manera simbiotica; el crecimiento de la institucionalizacién favorece a la
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profesionalizacion y viceversa.

Asi también lo plasma la Agenda Global de Evaluacion 2020 (AGE), al establecer metas
escalonadas con acciones que contribuyan al fortalecimiento de las capacidades en

Evaluacion. La AGE entiende que habran alcanzado los resultados esperados para 2020 si:

En cuanto a las Competencias Nacionales (entorno propicio):

* Todos los sectores de la sociedad comprenden y aprecian el valor de la evaluacion.

« La evaluacion es explicitamente requerida o alentada en los sistemas nacionales de

politicas y otros instrumentos de gobierno y regulacién

« Se asignan recursos suficientes para evaluar, a todos los niveles.

« Existen sistemas de datos y repositorios accesibles para los resultados de la evaluacion.

« Las partes interesadas reciben y utilizan la informacion de la evaluacién.

« La evaluacion recibe el debido reconocimiento como profesion.

« La propiedad de las evaluaciones del sector publico corresponde a los gobiernos
nacionales en funcion de sus necesidades y prioridades distintivas y con la plena

participacion de la sociedad civil y el sector privado.

En cuanto a las Capacidades Institucionales:

« Existe un nimero suficiente de instituciones relevantes -que incluyen pero no se
limitan a VOPEs; las agencias gubernamentales, las organizaciones de la sociedad civil
(OSC), la academia y las instituciones que generan y comparten datos relevantes- para

desarrollar y apoyar a las y los evaluadores y a la evaluacion.

« Estas instituciones pueden generar evaluaciones y datos de calidad segin sea necesario,
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hacerla facilmente accesible y realizan hallazgos y recomendaciones, evolucionando

continuamente a medida que avanza el campo de evaluacion.

« Las instituciones académicas tienen la capacidad de realizar investigaciones en

evaluacion y ejecutar cursos profesionales en evaluacion.

En cuanto a las Capacidades Individuales para la evaluacion:

« El desarrollo de la capacidad individual de evaluacion es relevante no solo para
evaluadores, sino también a comisionarios y usuarios de evaluacion, quienes tienen una
buena comprension del valor de la evaluacion, procesos evaluativos imparciales de alta

calidad; y compromiso para usar los resultados de la evaluacion y recomendaciones.

« Se dispone de un numero suficiente de evaluadores calificados (a partir de
conocimiento, habilidades y disposiciones) para realizar evaluaciones de alta calidad en

todos los paises y todas las areas tematicas, con sensibilidad cultural.

* Los evaluadores continuamente aprenden y mejoran sus capacidades.

3.2.1 Capacidades individuales: ¢Quién es evaluador?

Partimos de un dato relevante: actualmente la formacion en evaluacion - al menos en
Latinoamérica- esta integrada por cursos cortos de pregrado y por posgrados, no existiendo
carreras de grado en evaluacion. Por tanto, los evaluadores vienen de diversos contextos,
trayendo desde sus cargos y profesiones de origen (de muy variadas disciplinas) una
pluralidad de experiencias, habilidades, asi como entornos culturales, éticos y comunitarios
(Friedrich, V, 2016; Morra Imas, L. 2017).

Como anticipamaos, el desarrollo de un enfoque centrado en las competencias o el perfil del/
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la evaluador /a es trabajado por varios autores/as desde hace varias décadas: Patton (1990,

1997, 2019); Scriven, (1998, 2007), Wilcox & King (2014); Morra Imas (2009, 2017);
Picciotto (2011); Schwandt (2017).

El acuerdo internacional — AGE 2030, IDEAS 2014, I0CE 2016, UNEG, 2016- parece
apuntar hacia la necesidad de que las competencias sean definidas en contexto. Esto es, a
partir del conocimiento de la realidad geografica, politica, social y cultural de las regiones y
paises, otorgando legitimidad a las VOPESs para definir estos contextos y, en consecuencia,

consensuar estas competencias.

Esta diversidad ha dado origen, en los tltimos veinte afios, a algunos documentos
orientadores (estandares, principios, guias, acuerdos) que pretenden aportar un marco de
competencias bésicas en evaluacién que nos interesa profundizar, especialmente las
vinculadas al contexto latinoamericano. Entre ellos, destacamos los Estandares de
Evaluacion para América Latina y el Caribe?°, el Foro de Debate sobre Profesionalizacion
en Evaluacion?! organizado por la IOCE en 2016 y la ya mencionada Agenda Global de

Evaluacion 2020% 2 que desarrollaremos en el capitulo 4.

Como anticipamos en el capitulo 2, en el campo de la evaluacion, las conceptualizaciones de
la Evaluacion se han ido formando y modificando a partir de la practica. Y la practica ha sido
influida por metodologias de las ciencias de diversas disciplinas de las que los evaluadores
provienen. En este sentido puede haber tantas competencias en evaluacién como procesos

evaluativos vinculados a otras disciplinas existan. Para comprender mejor esta diversidad,

20 https://speval.files.wordpress.com/2016/10/estndaresdeevaluacinparaamricalatinayelcaribe.pdf

21 http://forum.ioce.net/forum/open-forums/professionalisation-aa

22 https://www.evalpartners.org/sites/default/files/documents/Eval Agenda2020.pdf

23 Si bien los dos Gltimos documentos no son exclusivamente para América Latina, existe una gran participacion

de representantes de los sistemas nacionales y redes regionales en ellos, lo que nos habilita para tomarlos como documentos
referentes.
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indagaremos a continuacion sobre las competencias en evaluacion.

En general las competencias refieren a un conjunto de conocimientos relacionados,
habilidades y actitudes que permiten a un individuo efectivamente realizar las actividades de
una determinada ocupacion o funcion laboral segln los estandares esperados en el empleo
(Altschuld - Molly Engle, 2015, p.23).

Esto da cuenta de la estrecha vinculacién que debe existir entre la formacion y capacitacion
en una ocupacion (perspectiva profesional) y los estudios sobre los procesos mismos de
dicha ocupacion (perspectiva académica).

En el campo de la evaluacidn, las competencias del evaluador generalmente se refieren a las
habilidades, conocimiento, experiencia y / o calificaciones que se espera que tenga un

evaluador dependiendo de su rol en el proceso de evaluacion. Existe un vinculo entre las

competencias, los estandares de evaluacion y la ética, y los tres trabajan en conjunto para
informar el proceso de evaluacion (Proyecto Better Evaluation® Wilcox & King, 2014).

Por su parte, el Grupo de Trabajo sobre Profesionalizacion en Evaluacién de la IOCE, la
define como: “...un conjunto de acciones destinadas a equipar a los evaluadores con valores
solidos, conocimientos y habilidades en evaluacion que respalden la probabilidad de calidad
y evaluaciones utiles” (traduccion propia).?

A nivel global, en referencia a las capacidades individuales que deben hacer a un evaluador,
el Marco referencial de competencias en evaluacion de Naciones Unidas del Grupo de
Evaluacion de Naciones Unidas (UNEG, 2016) indica que los evaluadores deben poseer
competencias profesionales y técnicas relacionadas con los siguientes aspectos:

fundamentos profesionales como la practica reflexiva y la capacidad para aplicar en la

24 https://www.betterevaluation.org/evaluation-options/evaluator comptetencies
25 https://vopetoolkit.ioce.net/en/section/5-professionalization-evaluation
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practica estandares de evaluacion y consideraciones éticas; aptitudes técnicas para la
evaluacion; aptitudes para la gestion de evaluaciones, que incluye aptitudes comunicativas

e interpersonales; promoviendo el uso y la participacién de los usuarios y beneficiarios

(p.20)

En el mismo sentido, la Asociacion Norteamericana de Evaluacion (AEA, por sus siglas en

inglés) ha producido desde inicios de este siglo variados documentos sobre ejes generales de

competencias en evaluacion, entre las que se encuentran las competencias: profesionales;
técnicas; situacionales; administrativas e interpersonales? .

En nuestras latitudes, los Estandares de Evaluacion para América Latina y el Caribe
impulsados por la ReLAC pretenden contribuir a orientar -a partir de pensar en estandares
generales del proceso evaluativo- un perfil de competencias con mirada mas territorial,
adecuada a nuestros contextos. Esto implicaria tener presente la mirada sobre el contexto
global, asi como el entorno local, ofreciendo una perspectiva integral que llamaremos Glocal
(Arocena, 1996). Estos Estandares estan siendo revisados permanentemente, en tanto la
dinamica social, cultural y politica abre nuevas perspectivas a ser incorporadas como
competencias en temas mas especificos como género, medio ambiente, juventudes,
comunidades indigenas, etc.

Como veremos en el capitulo 4, una de las dimensiones de los Estandares de Evaluacion para
América Latina y el Caribe es la Evaluacion con adecuada comprension cultural. Si bien
esta dimension ya esta presente en otros estandares de evaluacion del mundo, destacamos que
las particularidades contextuales de nuestra region han permitido dar cuenta recientemente de

nuestra capacidad para interpretar(nos) y producir herramientas evaluativas sensibles

26 https://wmich.edu/sites/default/files/attachments/u58/2015/Establishing_Essential Competencies.pdf
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culturalmente a nuestra region. Ejemplo de ello es el caso del Perfil Integral de

Competencias en Evaluacion desde un Enfoque Transformador de Género con Pertinencia
Cultural para América Latina, producido por integrantes de la Red Latinoamericana de
Seguimiento, Sistematizacion y Evaluacion de America Latina y el Caribe (ReLAC), la Red
de Mujeres en la Administracion (Women in Management -RedWIM) y EvalPartners, que
fue pensado en el contexto de una sociedad latinoamericana con fuerte presencia de
relaciones patriarcales, ““...con la finalidad de evitar la evaporacion y tecnocratizacion de los

contenidos de género en las evaluaciones” (Amariles — Salinas Mulder, 2018, p. 38)’.

3.2.2 La importancia de la Profesionalizacion

Linda Morra Imas - una de las expertas en profesionalizacion de la evaluacion a nivel global,
e integrante de la International Development Evaluation Association (IDEAS)?- encabez6
en 2009 (y actualizé en 2019) una encuesta internacional®® de la que participaron 149
evaluadores de todos los continentes, y en la que se concluia que la profesionalizacion de la
Evaluacidn, fortalece: a.. la credibilidad de la funcion de evaluacién y del personal de
evaluacion, b. la coherencia y el rigor metodolégico dentro de la comunidad de evaluacion,
c. las habilidades como capacitacion necesaria para complementar las competencias, d. las
oportunidades de capacitacion disponibles, e. el grupo de talentos, f. la responsabilidad

propia para la mejora de las habilidades de evaluacién. (Morra Imas, 2019).

2 Desarrollaremos con detenimiento los Estandares de Evaluacion para América Latina y el Caribe enla Seccion
4.2.1 (El perfil de las y los Evaluadores necesario segun los documentos de referencia)
28 hitps://ideas-global.org/

2 https://slideplayer.com/slide/6371047/
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3.3 Los Estandares, orientaciones y guias para la Evaluacion en el mundo.

Cuestiones Eticas.

Como sefialamos anteriormente, cuando nos referimos a cuestiones éticas en el ejercicio de la
evaluacion, existe una linea de escritos que se enfoca sobre el propio evaluador, y se pregunta
acerca de quién evalta, ademas de sobre como evalta. Para ello comienzan a surgir desde los
afios "80s documentos de caracter internacional, nacionales e institucionales -en ocasiones-
cuyo fin es establecer unos acuerdos generales acerca del marco de referencia para la

actuacién de los profesionales en Evaluacion.

La comunidad profesional sostiene que la calidad de la evaluacién se ha visto favorecida por
la presencia de marcos rectores, desarrollados por las sociedades de evaluacion durante las
ultimas dos décadas. Tales directrices —explican- han ayudado a construir una cultura de la
evaluacion y a mejorar la profesion. En este sentido, de acuerdo con Rodriguez-Bilella y

Guzman (2015):

La confianza en una evaluacion se basa en la presuncion de que quienes la llevan
adelante, estan comprometidos con la excelencia y cumplen con reglas de conducta
que protegen el interés publico. Tales reglas, expresadas como principios,
directrices y / 0 estandares, distinguen a una profesion y brindan de algin modo la

licencia para ejercer (p. 3).

Relacionado con los propdsitos de las acciones de institucionalizacion de la evaluacion, se
vinculan aqui los propdsitos del establecimiento de estandares: si el principal motivo parece
ser la calidad de los procesos de evaluacion; el segundo y consecuente es el de consagracion,

legitimacion (Bourdieu, 1992, p. 115) del evaluador que siga este marco rector.
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El formato de marco rector actia como “...garantia de calidad para los participantes, los
administradores y usuarios, [...] pretende convencer a las audiencias de la evaluacién que el

resultado serd una evaluacion creible de calidad” (Rodriguez Bilella- Guzman, 2015, p. 16).

Soeffner (2007) nos recuerda que vivimos en sociedades pluralistas, abiertas. Y que, en este
sentido, los viejos modelos y rituales no garantizan un orden. El nuevo estilo pluralista, dice
Soeffner, representa la ganancia de libertad y espacio de accion en la comunidad moderna;
desarrollo abierto en lugar de vias predeterminadas. Como actos compensatorios,
actualmente a los rituales se les exige que no solo refuercen hacia adentro el espacio proximo

de las individualidades, sino que también lo sustenten hacia afuera (pp. 55-56).

La creacion de Estandares, en este caso de evaluacion, generaria esta nueva institucion
consagratoria, productora de lineas imaginarias o abstractas que cruzan los evaluadores para
formar parte de una comunidad en aras de la calidad de los procesos evaluativos. No es dato
menor que en el debate actual de creacion de los Estandares de evaluacion se haya puesto
también en la palestra -como ha sucedido en otras disciplinas- algunas dificultades que
conllevaria encuadrar/enmarcar el accionar de un profesional. En principio, por la
posibilidad de cefiir el accionar profesional con tal marco, y en segundo lugar, porque al
mismo marco o encuadre se le podria dar diferentes interpretaciones, y en consecuencia
acciones, para un mismo contexto. Para zanjar estas posibles dificultades, las sociedades de
evaluacion del mundo que ya cuentan con algun tipo de codigo deontoldgico, han optado en
su mayoria por hacerlos con una gran amplitud, con el formato de directriz, orientacion o
guia, a los fines de que toda la comunidad se sienta incluida con sus diferentes
concepciones, contextos y metodologias, y no limitada en su accionar. Aun asi, persiste la
discusion acerca de que tal amplitud también ha reducido la eficacia simbolica de los

cddigos deontologicos, en tanto son demasiado abarcativos -tal vez en un intento por
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universalizar practicas y en su afan por superar el debate del encasillamiento en un estandar-.

En general, los documentos que establecen las normas de calidad de la Evaluacion en las
distintas partes del mundo, tienen el propdsito de contribuir a la profesionalizacion de la

evaluacion (Rodriguez Bilella - Guzman, 2016).

Da cuenta de los inicios de estos documentos el Program Evaluation Standard de la Joint
Committee on Standards for Educational Evaluation (PES —JCSEE), publicado en el afio
1981 y dirigido al &ambito de la educacion especialmente; y cuyas modificatorias han ido
ajustando las dimensiones de la calidad de la evaluacion en general. Actualmente, estas
dimensiones son: 1. Utilidad: con estandares destinados a garantizar que la evaluacion sirva
a las necesidades de informacién de los usuarios previstos y sea apropiada por las partes
interesadas; 2. Viabilidad: cuyos estandares tienen por objeto garantizar que la evaluacion
sea realista, prudente, y diplomatica; 3. Propiedad: destinadas a garantizar que la evaluacion
se llevara a cabo en forma legal, ética y con el debido respeto por el bienestar de los
afectados; 4. Precision: estandares destinados a garantizar que la evaluacion va a revelar y
transmitir informacién técnicamente adecuada sobre las caracteristicas que determinan el
valor de los méritos del programa que se esta evaluando; 5. Responsabilidad: estandares que
fomentan la documentacion adecuada de las evaluaciones y una perspectiva centrada en la

mejora y la responsabilidad de los procesos y productos de evaluacion®.

Diversas VOPEs (AfrEA — Africa-, SEVAL -Suiza-, DEGEVAL-Alemania-) que han tomado
al Programme Evaluation Standards (PES - JCSEE) como referencia y modelo, han realizado
modificaciones y adaptaciones al mismo contemplando las dimensiones culturales, sociales e

institucionales de sus contextos particulares.

30 hitp:/Awww. jesee.org/program-evaluation-standards-statements (recuperado el 22 de diciembre de 2019)
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En el caso de la UKES (Sociedad de Evaluacion del Reino Unido), ellos establecen un marco
de capacidades para el desarrollo de la evaluacion “que es educativa y no prescriptiva (...) y
tomaron la forma de directrices de buenas practicas sobre el terreno -en lugar de estandares
0 codigos, por ejemplo- para resaltar su aspiracion a ser de uso prdctico”. También tiene en
cuenta el hecho de que la responsabilidad de garantizar la evaluacion de la calidad “no
depende exclusivamente de un evaluador individual” (Rodriguez Bilella- Guzman, 2015, p.

12).

Los marcos referenciales de ética en el ejercicio de la evaluacion, se han plasmado en
diferentes formas. Asi, existen estandares, normas, principios, directrices, guias y
orientaciones para la accion. Y pocos casos en los que estos documentos constituyen una

formalidad regulada®..

En general, los estandares y normas suelen ser marcos a los que ajustarse. En tanto los
principios, directrices, guias y orientaciones suelen ser mas bien aspiraciones de un colectivo,
recomendaciones o0 consejos para la accion. Pero como anticipamos, no existe aiin una

claridad en torno a la obligatoriedad de la utilizacion de estos marcos de referencia.

EtGrupo de Trabajo que dio origen a los Estandares de Evaluacion para América Latina y el

Caribe se basé en el concepto de estandar de la International Standard Organization (ISO -
2004), que lo define como un... documento establecido por consenso y aprobado por una

entidad que provee reglas, guias o caracteristicas para un uso comun y reiterativo, dirigido

31 La Asociacion Canadiense de Evaluacion ha desarrollado un sistema de Credencializacion en Evaluacion

que, como explican, se basa en poder confirmar que en un periodo de tiempo el evaluador redne un portfolio de
experiencias que, medidas en términos de las guias y estandares de evaluacion de Canada, lo avalan como profesional de
la evaluacion. Diferencia Acreditacion (para programas u organizaciones) de Certificacion (las otorgadas por programas
de formacién académica a sus egresados) y de Credencializacion (porftolio de experiencias). Fuente:
https://evaluationcanada.ca/ce
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a actividades o a sus resultados, con la finalidad de obtener el logro de un grado u orden

Optimo, en un contexto dado (p.3).

3.4 Giros culturales como desafios en el marco de la institucionalizacion de la

Evaluacion y su vinculo a las Epistemologias del Sur.

El giro linglistico acaecido en todas las ciencias y especialmente en las ciencias sociales, nos
trajo algunas nuevas e importantes reflexiones, como la relevancia de comprender que la
creacion de significados es siempre inter-subjetiva, que los procesos de constitucion de
sentido son colectivos, y ello implica la posibilidad de pensar el ser con otros (Giddens,
1992, p. 42) e, inherentemente el pensar con otros o evaluar con otros, en tanto somos seres
sociales y nuestras interpretaciones no constituyen la Unica forma de ver la realidad. Esto nos
conduce a un primer dilema ético de la evaluacion: si el juicio del evaluador es un proceso de

constitucion de sentido -que se origina en la interpretacion del evaluador, y que desemboca

en construcciones que intentan fijar una parte de la realidad (Dahler- Larsen, 2007, p. 99) -
¢quién esta capacitado y legitimado para evaluar una actividad, un programa o una politica

publica?

Aqui aparece la influencia del giro linglistico en los estudios que intentan responder este
dilema, en tanto surge para el evaluador la exigencia ética de justificar con todos los
fundamentos posibles cada una de sus elecciones: desde el concepto que elige de Evaluacion;
al uso gque hace de ciertos términos al crear indicadores; el modo en que analiza el contexto a
evaluar, las herramientas que elige utilizar, etc. Es decir, en este &mbito queda manifiesta la
necesidad de superar estructuras linglisticas (simbologias) para pasar a comprender los

contextos del habla (Pitkin, 1984); interpretar la practica que genera y de la cual surge dicho
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lenguaje, lo performativo (Fraser, 1997) del discurso del evaluador.

La inter-subjetividad mencionada previamente, y el giro linguistico son ejes centrales en las
teorias de la cuarta y quinta generacion de la Evaluacion (enfoques pluralistas). En este
marco, en tanto el evaluador es un observador de una realidad, no s6lo debe adquirir
capacidades sobre las metodologias que debe aplicar para evaluar sino que también es
necesario que sea capaz de explicar los contextos de su propia interpretacion de esa realidad y
como lo hace discurso en sus informes de evaluacion.

3.4.1 La Reflexividad o Conciencia del evaluador, las consecuencias de la Evaluacion y
la subjetividad

En este punto, nos apropiamos del concepto de Reflexividad que nos propone Giddens (1991,
p. 41), como la necesidad de realizar una doble hermenéutica en los procesos de investigacion,
y el concepto de vigilancia epistemoldgica que nos propone De Souza Santos (2017) o la
Conciencia del investigador/evaluador que nos recuerda Guber (2001). Estas perspectivas
sugieren que el agente (en nuestro caso el evaluador), es capaz de dar los motivos de su
accionar, de racionalizarla, y al mismo tiempo de pensarla a partir de su existencia con otros, lo
que implica el registro del escenario de esa interaccion (Giddens, 1995, p. 43), la posibilidad
de analizar nuestras acciones en un marco de alternativas y entendiendo que las significaciones
son siempre publicas. En el mismo sentido, Karin Knorr Cetina (2005) nos recuerda que “...l0s
objetos cientificos no son sélo fabricados técnicamente, sino que estan inextricablemente

construidos simbdlica y politicamente” (p.143).

Partiendo de concebir a la Evaluacién como una actividad humana y, por tanto regida por
reglas, intencional, conceptual (Pitkin, 1984, p. 353), cargada de simbolismos y politica
(Knorr Cetina, 2005) proponemos otro sentido del concepto planteado por Giddens, que nos

lleva un paso més adelante en este andlisis. Pensar la Reflexividad también -jugando con el
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lenguaje- que se le aduce etimoldgicamente, en tanto alude a un reflejo que se genera a partir

de nuestras acciones produciendo consecuencias, en este caso con la Evaluacion.

De este modo podemos sefialar la importancia para el evaluador de poder explicar sus
interpretaciones, hacerlas reflexivas a partir del registro del escenario de su interaccion y
siendo consciente de sus propios condicionamientos al interpretar su objeto/sujeto de estudio
(Guber, 2001, p. 19). El reflejo implica las consecuencias que genera esa interpretacion
previa (del contexto, de los términos a utilizar, de los métodos que se utilizan) en la accion

que finalmente se lleva a cabo, por ejemplo en la evaluacion de un programa social.

Alli el eje fundamental de reflexion del evaluador del siglo XXI: en él radica el gran desafio

de producir mejoras en las proximas tomas de decision (muchas veces de otros), teniendo

siempre presente la posibilidad de beneficiar o perjudicar a personas (los involucrados,
cualquiera sea su status: beneficiarios directos, afectados, patrocinadores; etc) ya que sus
conclusiones habran evolucionado a partir de sus convicciones filosoficas, profesionales y
personales (House, 1994) o de su forma-de-vida, en tanto posicionamiento politico
(Agamben, 2001, p. 13) o de su habitus, cual sistema de disposiciones adquiridas por medio
del aprendizaje implicito o explicito (Bourdieu, 1990, p. 114). En el mismo sentido, los
procesos de identificacidn y evaluacidn de una accién no son separables, constituyen en si
mismos una sola accién. Son nuestros propios valores personales y nuestro derrotero de

experiencias los que impregnan nuestra identificacion y valoracion final (Pitkin, 1984).

Un ejemplo practico: en un hipotético caso de una Evaluacion de un programa de
produccion de alimentos en América Central, cuyo objetivo era capacitar a las mujeres en el
cultivo de alimentos para aumentar sus ingresos. Si, como evaluadora, mi formacion
académica y/o mi experiencia ha sido influida por las teorias de la Nueva Gestion Publica, mi

interpretacion de la accion — en este caso de la Evaluacion- tendra un tinte de “maximizacion
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de utilidades” que indefectiblemente motivara mi accion de un modo y no de otro, orientada

por los indicadores de eficacia, eficiencia y efectividad. Aqui mi unidad de analisis se
convertird probablemente en un objeto cuantificable (con indicadores de medicion del tipo:
porcentaje de mujeres capacitadas en el cultivo de alimentos bajo el programa en cuestion al
finalizar el primer semestre del afio 2019 de acuerdo al total esperado). La evaluacién
concluyo que el programa fue muy exitoso, y que por tal motivo y por indicadores similares,

se toma la decision de repetirlo en el proximo semestre. Alli es donde podemos observar este

otro sentido del reflejo/ consecuencia de nuestra Evaluacion. El resultado de la Evaluacion
aparece como satisfactorio a los fines metodoldgicos. La Evaluacion funcioné muy bien. Dio
unos resultados que permiten ver que el programa ha funcionado como se esperaba. Sin
embargo, esta evaluacion parece adolecer de otro tipo de indicadores, mas bien cualitativos,
vinculados a factores como el socio- cultural, el politico-territorial, inclusive el
medioambiental que pudieran dar cuenta de las consecuencias negativas del programa, que
tenian que ver con la prohibicion a participar a mujeres por parte de sus maridos, 0 mujeres
que fueron golpeadas por sus maridos por participar del proyecto sin su permiso. Es decir,

caracteristicas propias del contexto particular en donde se aplicé el programa.

Aqui se manifiesta el dilema ético en Evaluacion, y la necesidad de ser muy cuidadosos con
la seleccién de indicadores asi como en la interpretacion que se realiza de los datos obtenidos.
Invita a pensar que tal vez es necesaria una mirada multidisciplinar que considere la
complejidad, desde lo subjetivo contextual, que evite partir de una sesgada seleccion de
indicadores. Asi, la necesidad de revisar permanentemente la utilidad del indicador
seleccionado para medir los avances del programa y sus consecuencias sobre la calidad de

vida de las personas involucradas®?.

32 E| ejemplo fue tomado, y modificado a los fines de la explicacion hipotética, de un proyecto realizado durante 2019
por la ReLAC (Red de Seguimiento, Sistematizacidn y Evaluacion de América Latina y el Caribe) que consisti6 en una
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En este marco de posible aparicion de consecuencias no deseadas y la existencia de efectos

secundarios de nuestras acciones, se han producido los marcos referenciales de evaluacion
(guias, orientaciones, estandares, etc.). Surgié aqui también el problema comun de las ciencias

sociales -que no escapa a la disciplina de la Evaluacion- referente a la neutralidad valorativa.

En tanto dijimos que evaluar es emitir un juicio de valor en base a evidencia empirica, esta
disciplina es naturalmente subjetiva -ain bajo las mas estrictas normas de los organismos
internacionales y sus rigurosos métodos de obtencion de la evidencia empirica-. No esté en
discusion aqui lo riguroso que puedan ser tales métodos sino, méas bien, la inobjetable
intromision de la subjetividad del evaluador al valorar esos datos que ofrece la evidencia

empirica.

Se presenta aqui como imprescindible que el evaluador incorpore lo que Ilamaremos la
conciencia de evaluador, la que implica una deconstruccién y un reconocimiento de su propia
epistemologia para poder luego incorporar los saberes y subjetividades de la cultura que evalla
asi como tener presente las diferentes alternativas metodoldgicas y seleccionar la mas adecuada
al contexto.

3.4.2 Ladimension estratégica de la Evaluacion: orientadora y constructora de
sentidos

Los indicadores, piezas centrales en evaluacion, son las lentes por las cuales se analizara el
avance de un programa o politica. Esto nos invita a pensar en la dimension estratégica que
tiene la Evaluacidn, en términos de que se constituye en productora de resultados y

generadora de sentido para la toma de decisiones. En este sentido la Relatividad contextual

serie de Webinars sobre temas de debate en Evaluacion denominado “EvalTabt”. El mismo se menciona en el primer
Webinar: Porqué la mayoria de las Evaluaciones ignoran los resultados no previstos? (Michael Bamberger - Claudia
Maldonado Trujillo), como ejemplo de las consecuencias no deseadas de la Evaluacién.
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que recuperamos de Giddens (1995, p. 43) al entender que la significacion es siempre

publica, en tanto nuestras acciones tienen sentido porgue existe un otro que las legitima. En
politica publica esto tiene una consecuencia directa en la sociedad afectada/beneficiaria por

cada politica, que en ocasiones sera beneficiosa y en otras no.

Los indicadores, como la evaluacion en general constituyen formas de dar sentido (Dahler-
Larsen, 2007, p. 99). Su funcidn bésica no es verificar como avanza o se desarrolla una
actividad de un area en particular, sino construir una definicion de esa actividad, a partir
de la autoadscripcion del evaluador a unos juegos y no a otros del lenguaje, y su

performatividad (Pitkin, 1984, p. 377).

En este marco, los indicadores oficiaran de Reglas -en los términos del significado que

Giddens (1995) les atribuye: reglas como constitutivas de sentido.

Esto es lo que Peter D. Larsen (2007, p. 103) llama la capacidad transformativa de la
Evaluacidn, que claramente tiene una intencion de transformacion hacia la mejora, pero que
en ocasiones no advierte los efectos secundarios. EI cdmo afecta un resultado evaluativo a
una cadena de acciones posteriores, impele a observar todo el proceso evaluativo desde la
planificacion/disefio de un modelo evaluativo, hasta su desarrollo y sus conclusiones;
cuidando desde las diferentes dimensiones -la interpretacion del evaluador tras su experiencia
personal, el contexto cultural, social, politico de aplicacion; el publico afectado por los

resultados, entre otros- cada detalle.

En el mismo sentido podemos hablar de la potencia del evaluador (Ricoeur, 2008), como el
poder de decir, obrar sobre el curso de las cosas y de influir en los otros protagonistas de la
accion. Asi como la capacidad de reconocerse uno mismo como autor de la accion y, mas

aun, de hacerse responsable por lo hecho, lo performativo de sus acciones (Fraser, 1997).
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Como pudimos ver hasta aqui, la Evaluacion constituye un excelente ejemplo de como el
juicio de valor que emite un evaluador produce el cambio en el curso de las acciones de los
otros. Aparece asi muy aplicable la frase popular “el que nomina, domina” en alusion a la
gran responsabilidad del evaluador como orientador, especificamente en este caso guiando el
derrotero de las politicas publicas a partir, no solo de los resultados de las evaluaciones sino
también desde la seleccion de los criterios de evaluacion, en consonancia con la idea de

evaluacion transformativa (D. Larsen, 2007) antes mencionada.

Partiendo de una concepcion amplia de la politica pablica como la toma de decisiones de los
administradores de gobierno en beneficio de la sociedad, acudimos a la diferencia entre lo
privado y lo publico a través de un pasaje de J. Dewey (2004) que creemos muy pertinente
para explicar que las consecuencias de una evaluacion en el ambito pablico pueden afectar a

muchos otros:

Cuando Ay B mantienen una conversacion juntos, la accion es una trans-accion:
ambos estan implicados en ella; sus resultados pasan, por asi decirlo, de uno a otro.
En consecuencia, uno, otro o ambos pueden verse beneficiados o perjudicados.
Pero, presumiblemente, las consecuencias de beneficio o perjuicio no se extienden
mas alla de la actividad que esté entre ellos; es privada. Sin embargo, se observa
que las consecuencias de la conversacion se extienden mas alla de los dos
individuos directamente involucrados, que afectan al bienestar de muchos otros, que

el acto adquiere una dimension publica... (p. 64)

En consonancia con las perspectivas pluralistas de la evaluacion, se destaca aqui nuevamente
la importancia de que este publico se convierta en parte constitutiva del proceso de
evaluacion, en tanto es el afectado directo de los informes evaluativos (que influyen en las

modificaciones que pueda sufrir una politica pablica).
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Empoderar3? a este publico con herramientas de evaluacion aparece como imperante.
Implica que aquellos involucrados tomen conciencia de sus propios intereses y cOmo estos se
relacionan con los de otros; contar con la capacidad de evaluar colectivamente el desarrollo,
los resultados y los impactos de las politicas y programas que les afectan, pudiendo formar
parte de las recomendaciones de mejoras, que afectan a sus propias vidas cotidianas.
Empoderar, en el contexto latinoamericano, implica dar lugar a un intercambio de saberes
cual proceso de integracidn que enriquezca las recomendaciones de mejora de las politicas
publicas. Implica equilibrar el poder de los saberes, otorgando capacidades de evaluacion a
los protagonistas, desde la perspectiva de la pedagogia del oprimido (Freire, 2005) y
adquiriendo capacidades culturales y contextuales de evaluacion desde la Sociologia de las
ausencias y las emergencias (De Souza Santos, 2017) que permitan una mirada mas atenta a

las realidades de Latinoamérica y el Caribe.

Es por ello que fomentar las capacidades de evaluacion participativa® a través de la
formacion es una prioridad en las agendas internacionales y nacionales a las que este trabajo

pretende contribuir.

Como hemos visto, la evaluacion de politicas publicas afecta a un publico, que es
constitutivo de la evaluacion porque a él se debe (evaluamos para optimizar las politicas

publicas que mejoraran la calidad de vida de las personas y para no dejar a nadie

33 S bien existe una corriente de estudios criticos gue se preguntan sobre la posibilidad de que este término sea
también utilizado como una herramienta que genere nuevas relaciones de poder inequitativas y nuevas formas de
dominacién (Betancor, 2011), elegimos sostener esta perspectiva que actualmente cuenta con al menos dos corrientes
pluralistas en el campo de la Evaluacidon que la sostienen: La Evaluacidn para empoderar (Fetterman, 1993) y los
enfoques colaborativos de Evaluacién (Cousins, 2015). Estaremos atentos a los avances en esta discusion.

3 El sitio https://evalparticipativa.net/ desarrolla en profundidad la evaluacion participativa con enfoque en

América Latina y el Caribe. Este sitio es producto de un proyecto desarrollado en el Programa de Estudios del Trabajo, el
Ambiente y la Sociedad de la Universidad Nacional de San Juan, Argentina (PETAS- UNSJ), en el cual la autora de este
trabajo es investigadora
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45> ir la subjetividad en la evaluacion, los enfoques pluralistas nos

ofrecen una luz en tanto nos llevan a pensar una forma de evaluar que paradodjicamente
plantea esta reduccién con la suma de muchas subjetividades. Y alli las formas
democraticas en evaluacion: la valoracién de muchos mas que la de uno, los
fundamentos de muchos mas que los de uno a través de consensos, legitimando un

proceso, un programa, una politica.

3.4.3 Epistemologias del Sur y cooperacion Sur- Sur

La perspectiva de no dejar a nadie atras trae consigo una larga lista de autores especialmente
de las ciencias sociales que, ademas de los antes nombrados pluralistas en el campo de la
evaluacion, se remonta al trabajo de los tedricos de la dependencia de la década de 1960, del
Grupo de Estudios Subalternos -originado en 1984 en Asia, y replicado en América Latina

desde 1993- y mas recientemente las Epistemologias del Sur.

Una de las premisas de esta perspectiva es que necesitamos mudar concepciones antes de
mudar acciones. De esta mudanza de conceptos se desprende la necesidad de correr el centro
epistemologico (de construccion de sentidos y significados a través del conocimiento) desde

el norte hacia el sur global.

[as epistemologias del sur (De Souza Santos, 2017) proponen una interrupcion

epistemoldgica, con la intencion de recuperar el valor de la integracion de saberes, a partir de

la traduccion intercultural, convirtiéndola en una dimensién esencial de la construccién de

3 Lema de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 y recogido por Eval Partners y las Agendas de los Congresos de
Evaluacion a nivel global: https://www.evalpartners.org/evalgender/no-one-left-behind
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las ecologias de saberes. Parten de tres ideas béasicas:
1) La comprension del mundo excede con mucho la comprension occidental;
2) No hay justicia social global sin justicia cognitiva global;

3) Las transformaciones emancipadoras en el mundo pueden seguir graméticas y

guiones distintos a los desarrollados por la teoria critica occidental (p: 11).

En este sentido, la perspectiva de la Evaluacion Transformativa -presentada en el capitulo 2
de este trabajo-, asi como los estandares y guias de Evaluacién producidos en territorios del
sur global (Africa, Asia, América Latina) proponen incorporar categorias de analisis y
criterios de aplicacién en procesos evaluativos, propios de la cultura del lugar, o a partir de
una adecuacion de procesos con sensibilidad cultural®®(incorporacion de cosmovisiones

indigenas, inclusion de la perspectiva de género, lenguaje adecuado, etc.).

Autores locales como Rodriguez Carmona (1999), Sdnchez Ramirez (2011) o Gussi y de
Oliveira (2016), Rodriguez Bilella (2016) , Quintero (2017) nos ofrecen su perspectiva a
partir de experiencias especificas en las que se observa como la aplicacion de modelos
occidentales, sin una adecuacion a contexto, ha dificultado los procesos evaluativos o ha
dado resultados magros. Asimismo, proponen algunas modificaciones a instrumentos como
la Matriz de Marco Légico, la Evaluacion de Impacto o el Analisis Costo - Beneficio, o en

la interpretacién de estos términos para la region.

Asimismo, otras experiencias han surgido que demuestran la riqueza de la mirada local
como Evalindigenous LAC, Evalparticipativa, Curriculo con perspectiva de género y

pertinencia Cultural para LAC.

3 \Vease, para el caso de Africa: https:/afrea.org/made-in-africa-evaluation/ . Para el caso de América Latina:_
https://speval.files.wordpress.com/2016/10/estndaresdeevaluacinparaamricalatinayelcaribe.pdf
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En esta evolucion de concepciones, las VOPES regionales han promovido la iniciativa South

to South Evaluation (S2SE), de cooperacidn sur- sur en materia de Evaluacion,
autoconvocandose a producir una Agenda (2018-2021) de Evaluacién que refleje

completamente el conocimiento, las realidades y la filosofia del Sur Global®’.

Esta iniciativa, que se desarrolla en cuatro fases, apunta a que las decisiones sobre qué se
evaluard, como se hara y quién evaluara se determinen a partir de perspectivas propias del Sur

Global, aprovechando las capacidades y contexto propios; siendo la primera fase la de

generacion de capacidades en los evaluadores locales, partiendo de reconocer que el Sur
Global tiene mucho que aportar al desarrollo de los procesos evaluativos para optimizar las

politicas publicas y no dejar a nadie atras.

Una publicacion reciente de CLACSO acerca de la cooperacién Sur- Sur en América Latina
destaca como uno de los sectores de mayor actuacién y fortalecimiento de capacidades
(2007-2018) a “los proyectos concebidos para mejorar la gestion, el seguimiento y la
evaluacion de las politicas publicas.” (Ojeda Medina - Echart Mufioz, 2019, p. 29). Lo que

nos ofrece esperanzas de un avance en este sentido en los préximos afos.

3.5 Breves conclusiones

Este capitulo hizo un repaso por los debates sobre la profesionalizacién de la evaluacion,
permitiéndonos interpretar que la profesionalizacion del evaluador contribuye a un circulo
virtuoso: mientras fortalece el proceso de institucionalizacion de la evaluacion (a partir de la
generacion de propuestas formativas, investigaciones, bibliografia, conferencias o codigos

deontoldgicos) éste ultimo —al fortalecerse- habilita un mejor contexto para el evaluador en el

37 hitps://afrea.org/wp-content/uploads/2018/05/S2S_Brochure.pdf
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ejercicio de su profesion.

También hemos abierto aqui el espacio para interpretar el concepto de profesionalizacion,
definir algunas competencias, y reflexionar sobre las transformaciones producidas en la
forma de ver el perfil profesional del evaluador como consecuencia del giro cultural y

linguistico en las ciencias.

Asi, resumimos aqui tres cuestiones fundamentales alli tratadas a modo de conclusion:

1) el evaluador es un constructor de sentidos cada vez que produce sus evaluaciones y,
por tal, un orientador de las decisiones que se toman en politica publica. Esto significa que

las evaluaciones son politicas y publicas;

2) en tanto las significaciones son siempre publicas, es necesario empoderar a los
beneficiarios de las politicas pablicas para que sean protagonistas de los procesos

evaluativos;

3) dada la responsabilidad que recae en el evaluador, se hace necesario dotarlo de marcos
referenciales contextualizados -en general como cddigos deontoldgicos con adaptacion
cultural, a partir de nuestra/s propias epistemologia/s- que los consagren y legitimen en el

proceso evaluativo y a sus resultados.
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CAPITULO 4. CAPACIDADES INDIVIDUALES DE EVALUACION EN AMERICA
LATINA

4.1 Introduccion

El presente capitulo se ocupara de responder a los objetivos especificos 2 y 3 de este trabajo:
(2) Abordar/delinear los diferentes perfiles del evaluador a partir de la revision de los
programas de formacion existentes en la region; (3) Corroborar la existencia o no de un perfil
de evaluador especial para evaluar (en) Latinoamérica a partir de la comparacion de los
programas de formacion vigentes en América Latina y el Caribe con el perfil sugerido por los
documentos de referencia de la region y las capacidades de evaluacién apuntadas por los

informantes clave de este estudio.

Para ello iniciaremos analizando los documentos vinculados a capacidades individuales en
evaluacion en nuestra region e incorporando la mirada de evaluadoras y evaluadores
consultados, a fin de interpretar cuales son las capacidades necesarias en un evaluador -
entendiendo que la evaluacion es un campo de la practica-. Posteriormente, ofrecemos los
resultados de la sistematizacion de los programas de formacién existentes en América Latina
y el Caribe realizando, cuando se considerd pertinente, algunas vinculaciones entre variables

que nos permitieran ir abordando los perfiles evaluadores.

Por la densidad de la informacion de este capitulo, hemos optado por incorporar unas
reflexiones y sintesis de lo que hemos llamado el “deber ser” y el “ser” del perfil de las y los
evaluadores; como recapitulaciones que faciliten la lectura y puedan oficiar de insumos hacia
el Decélogo para la formacion en Evaluacion de politicas publicas en América Latinay el

Caribe que presentamos en el capitulo 5.
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4.2 El “deber ser” del perfil de las y los evaluadores

Por “deber ser” interpretamos aqui el perfil de un/a profesional en evaluacion que la
comunidad de expertas y expertos latinoamericanos han consensuado hasta el momento, a
partir de los debates actuales plasmados en algunos documentos de referencia que a
continuacion detallaremos. En este caso, referiremos a documentos ya publicados (AGE
2020, Estandares de Evaluacion para América Latina y el Caribe y el Foro de
profesionalizacion IOCE), asi como la consulta realizada a evaluadoras y evaluadores

experimentados sobre las competencias que debe tener un/a evaluador/a.

4.2.1 El perfil de las y los evaluadores segun los documentos de referencia: AGE 2020,
Estandares de Evaluacion para América Latina y el Caribe, Foro de profesionalizacion

IOCE y nuevos desafios en la region.

Como anticipamos, actualmente en el campo de la evaluacion en América Latina se han
desarrollado documentos orientadores en referencia a las capacidades individuales en

evaluacion, los que a continuacion desarrollaremos.
A. La Agenda Global de Evaluacion® y su concepcion de Capacidades individuales

La AGE ha sido desarrollada por la comunidad global de evaluacién, con el apoyo de
EvalPartners. El Afio de la Evaluacion (2015) culminé en una reunion mundial historica
organizada por el Parlamento de Nepal en Katmandu, donde la Agenda fue lanzada y
respaldada por varios interesados, incluidos gobiernos, parlamentos, la sociedad civil y la
academia en una atmdsfera de globalizacion, solidaridad y asociacion. Este acuerdo

internacional (al que nuestra region adhiere) establece como objetivo para 2020 que:

38 https://www.evalpartners.org/global-evaluation-agenda
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Los evaluadores y comanditarios de las evaluaciones sean capaces de planificar e
implementar evaluaciones de alta calidad, apropiadas para ser utilizadas en
politicas, programas, proyectos o intervenciones y resultados; en evaluaciones que

hagan la diferencia en beneficio de los ciudadanos. (AGE, p. 22, traduccion propia)

Como se expuso anteriormente, en referencia a construir o fortalecer las capacidades
individuales de evaluacién, la AGE -en consonancia con el informe Delors (1994)- considera
necesario nutrir tres categorias principales de atributos, a través de la educacion, la

capacitacion y la practica reflexiva, a saber:

° Conocimientos de Evaluacion: refiere a la historia, aproximaciones, modelos y teorias
de la Evaluacién y sus implicancias, con respecto al, disefio, gestion, propuestas, practicas y

métodos, asi como los diversos usos de la evaluacion en la sociedad (Base de insumos).

° Préctica Profesional: tiene que ver con lo que actualmente sucede en el campo.
Llevar a cabo evaluaciones validas y creibles basadas en principios técnicos es esencial, asi
como también lo son las estrategias de comunicacién y los atributos interpersonales
involucrados en el disefio y administracion de procesos de evaluacion. Habilidades de
escucha y negociacion, y de interpretacion de contextos politicos y culturales diversos

también importan aqui (Productos).

° Disposicidn y actitud: esta categoria implica la calidad personal, que habilita a los
evaluadores a practicar la disciplina -no sélo en circunstancias receptivas, sino también en
contextos dificiles, donde estan en juego conflictos de intereses vitales y poder realizar la
evaluacion es un gran desafio-. Trabajo bajo presion, independencia de mente y de
apariencia, asi como principios éticos, son también atributos vitales para los evaluadores.

(Desempefio personal en el proceso).
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B. Estandares de Evaluacion para América Latina y el Caribe®®

Los Estandares de Evaluacion para ALyC son el producto de un amplio proceso de consultas
y reuniones especialmente con expertas y expertos de la region, impulsado durante los afios
2014 y 2015, para la formulacion de un documento de criterios unificados para la evaluacion,
teniendo como referencia, al mismo tiempo, los documentos de las principales asociaciones

de evaluadores del mundo.

Los estandares conforman enunciados que funcionan como guias para la accion, orientando
hacia una evaluacion de alta calidad. Para que sean efectivos, requieren ser contextualizados

a las particularidades sociales, econdmicas, culturales e institucionales que correspondan.

A continuacion se resumen las cinco dimensiones en que se retinen los Estandares de

Evaluacion para nuestra region, y su descripcion:

DIMENSION #1. Evaluacion Rigurosa: Refiere a la utilizacion de procedimientos que
permitan determinar con precision y exactitud los hechos observados que son materia de

analisis.

Los estdndares contenidos en esta dimension son: *Contextualizar la evaluacion;
*Descripcion detallada del objeto de evaluacion; *Preguntas evaluativas relevantes;
*Metodologia valida y confiable; *Niveles de participacién adecuados de actores
involucrados; *Conclusiones relevantes; *Recomendaciones Utiles y factibles *Reportes

y comunicacion publica efectiva.

39 https://speval.files.wordpress.com/2016/10/estndaresdeevaluacinparaamricalatinayelcaribe.pdf
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DIMENSION # 2. Adecuada Evaluabilidad:

Refiere a garantizar un equilibrio entre cobertura, complejidad y recursos evaluativos,

poniendo el acento en la efectividad, eficiencia y utilidad de la evaluacion.

Los estandares que se contemplan en esta dimensidn son: Gestion efectiva de la evaluacion;

*Procedimientos practicos; * Viabilidad contextual, social y politica; * Realista.
DIMENSION # 3. Evaluacion conducida por principios éticos y juridicos:

Refiere a que los derechos y responsabilidades de quienes toman parte en el proceso de
evaluacion sean reconocidos y respetados, siempre sin afectar la integridad de los

participantes.

Esta dimensién incluye los siguientes estandares: *Respeto del derecho de las personas;

*Autonomia; *Transparencia; * Legalidad.
DIMENSION #4. Adecuada comprension cultural:

Las evaluaciones deben respetar el lenguaje, codigos y sentidos culturales de poblaciones que
pueden ser afectadas por las evaluaciones. Deben ser sensibles a los diferentes contextos

histdricos y culturales.

Estandares incluidos en esta dimension: *Igualdad y equidad; *Derechos culturales;

*Reciprocidad e identidades culturales.
DIMENSION #5. Relevancia y Utilidad:

Las evaluaciones deben ser relevantes, oportunas y practicas, a fin de aportar sugerencias

66



"fap UNC Universidad
facultad de Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Maria Celeste Ghiano Febrero de 2021

atiles para mejorar la programacion, la toma de decisiones, y contribuir al desarrollo del

conocimiento para su uso en diferentes contextos y situaciones.

Esta dimension contempla los siguientes estandares: *Participacion efectiva; *Propdsitos
acordados mutuamente; *Valores explicitos; *Informacion relevante, pertinente y oportuna;
*Resultados utiles; *Comunicacion y reportes puntuales y apropiados; *Interés por las

consecuencias e incidencia.

Actualmente, los estandares se encuentran en un proceso de revision por parte de los grupos
de trabajo que integran la ReLAC, con la intencién de analizar la utilidad y la actualidad de
estos criterios a la luz de las dindmicas contextuales de los ultimos afios. Especialmente el
debate hacia la optimizacion de los Estandares se orienta a dar una mayor especificidad al
documento, que pueda dar cuenta de la particularidad en la aplicacion de métodos adaptados
al contexto de la regién. Temas como colonialismo, democracias precarias, patriarcado,
desigualdades sociales, poblacion indigena, enfoque de cultura y educacion popular, principio
de reciprocidad, cosmovisiones latinoamericanas, entre otros aparecen como centrales a
incorporar en una proxima version actualizada. En consonancia con lo planteado en el
capitulo 3 de este trabajo, se hace necesario asegurar una base de conocimientos, habilidades
y actitudes en las y los evaluadores, de manera permanente y actualizada a la realidad

cambiante de nuestra América Latina.

C. Foro de debate sobre profesionalizacion de la Evaluacion (IOCE)*° y nuevos desafios en la

region

Este foro abierto de debate, generado en la plataforma virtual de IOCE (International

40 https://www.ioce.net/professionalization
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Organization for Cooperation in Evaluation) se ha iniciado en Mayo de 2016, con el

propdsito de desarrollar un plan de trabajo para debatir esta definicion entendiendo la

dinamica que implica conceptualizar una disciplina en crecimiento.

Apunta a (1) mejorar el acceso a educacion y capacitacion de calidad; (ii) difundir el
conocimiento evaluativo y buenas practicas; (iii) armonizar y articular directrices éticas y
principios rectores para los evaluadores. Pretende ser soporte de las VOPEs en adaptar sus

esfuerzos de profesionalizacion a los diversos contextos y culturas.

Resumimos aqui algunos puntos fuertes del debate:

Se hace hincapié en que la definicion de profesionalizacion de la evaluacion debe ser
adaptada a los entornos diversos. En consonancia con lo planteado en la AGE (entorno
habilitante), se acuerda en que hay un trabajo de institucionalizacion de la disciplina que
realizar en varios paises de la region, conjuntamente con el trabajo de profesionalizacion de
la evaluacion. Los estudios sobre las capacidades nacionales de evaluacion en América
Latina existentes, muestran diferentes niveles de institucionalizacion de la disciplina tomando
como referencia indicadores vinculados a estructuras normativas y organizacionales,

propuestas de formacion en evaluacion y uso de los resultados de las evaluaciones.

Dentro de este foro, desde la Red Brasilera de Evaluacién (RBE), sugieren que en América
Latina se requiere previamente definir qué es considerado un campo de evaluacion. Y
proponen que el mismo deberia incluir: a) conjunto de conocimientos y practicas; b) conjunto

de principios éticos; ¢) conjunto de normas y d) conjunto de competencias.

Asimismo, sefialan que las evaluaciones seran de calidad si logran ser: relevantes; precisas;

exentas (independientes); que ayuden a tomar decisiones correctas y a construir juicios
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correctos.
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Respecto al tipo de experiencia que debe tener un profesional en evaluacién sefialan que la
evaluacion es un campo de la préctica. Por lo tanto, para ser un profesional del &rea de
evaluacion, se debe comenzar experimentando la formulacion e implementacion de una
iniciativa en todo su ciclo, siendo importante vivenciar métodos cuantitativos y cualitativos

de recoleccion de datos e informacion.

Por otra parte, representantes en América Latina de la Asociacion Internacional para la
Evaluacion del Desarrollo (IDEAS)* realizan su aporte al Foro e identifican como
competencias de los profesionales en evaluacion: i) desarrollar sistemas de monitoreo, ii)
efectuar planificacion y disefio de la evaluacién y célculo de costos, iii) gestionar la
evaluacion, iv) realizar la evaluacién, v) comunicar los resultados de la evaluacion y vi)

promover una cultura de aprendizaje.

Finalmente, se comparte la idea de que es fundamental que cada VOPE pueda colaborar en
dar forma a los Estandares de Evaluacion adecuados a su propio contexto, a cada

particularidad.

Estos documentos y debates entre expertos iluminan acerca de la calidad de las evaluaciones

a la vez que dejan la puerta abierta a trabajar en nuevos desafios.

Cada vez mas la Evaluacién hecha en América Latina cobra peso. Las dimensiones
vinculadas a la ética y la sensibilidad cultural, asi como la vinculada a la participacion
(descritas en los Estandares de Evaluacidn para América Latina y el Caribe) se vuelven

relevantes en nuestra region a partir de nuestras particularidades. En este sentido,

41 https://ideas-global.org/
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recientemente, el proyecto denominado “EvalTabu”*? nos presenta estas

particularidades como desafios en una serie de webinars con invitados de todo el

mundo, pero especialmente con ejemplos y la mirada regional- local de Latinoamérica.

En consonancia con lo comentado previamente acerca de la necesidad de cambiar
concepciones antes de mudar acciones (seccion 3.4.3), y a la necesidad de evaluar de manera
interdisciplinaria y dinamica (seccion 2.3.3), los actuales debates nos exhortan no sélo a
compartir métodos distintos sino también miradas diferentes. Asi, estamos reflexionando
actualmente sobre la importancia de trabajar en recolectar los Resultados No Previstos
(RNP), o en incorporar metodologias mixtas de investigacion en evaluacion, inclusive en
aquellas evaluaciones que solo parecian tener rigurosidad si eran de caracter cuantitativo -es
el caso de las Evaluaciones de Impacto con metodos No experimentales- (Rodriguez- Bilella,
2016 ). Todo ello especialmente partiendo de otras miradas que nos permitan incorporar lo
esencial de nuestras culturas multiversas, como nos proponen la Evaluacién de las Ausencias
y de las Emergencias®, incorporando/participando en el proceso evaluativo a colectivos
histéricamente invisibilizados como las y los adultos mayores, las y los migrantes y
desplazados, las nifieces y juventudes, las comunidades indigenas, y temas transversales y
centrales como la diversidad de género y orientacion sexual (SOGI, por sus siglas en inglés),

la explotacion y trata, las violencias, las crisis sociales o el medio ambiente.

Estos colectivos y temas (que con seguridad iran aumentando o variando) necesitan de

profesionales de la evaluacion preparados no solamente con los conocimientos y habilidades

sino también con las actitudes necesarias para acompafiar a las y los protagonistas de las

42 https://relac.online/otras%20publicaciones/webinars/semana-de-la-evaluacion-entrelazados

“3 La terminologia es utilizada en la serie de Webinars “EvalTabu”, como una linea que se desprende de la
Sociologia de las ausencias y la Sociologia de las Emergencias, propuesta previamente por Boaventura De Souza
Santos, para la incorporacion de miradas alternativas a los paradigmas del Norte global.
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politicas pablicas a evaluar en sus propios contextos.

4.2.2 El perfil de las y los evaluadores segln las y los evaluadores

En Octubre de 2017, en el marco del trabajo de Comisiones originado en el Proyecto
“Agenda Binacional de Institucionalizacion de la Evaluacién en América Latina y el
Caribe”*, circulamos una encuesta a evaluadoras y evaluadores experimentados de la region
consultandoles acerca de las capacidades individuales de evaluacidn que consideraban

indispensables para la profesionalizacion de la evaluacion.

Para ello, les preguntamos especificamente: “1. ;Ha recibido algin tipo de formaciéon en
Evaluacion? (Cursos, Diplomaturas, Especializaciones, Maestrias). En caso de respuesta
afirmativa, por favor mencionar nombre de la actividad formativa e institucion que la
imparte. 2. Uno de los ejes de la Agenda Global de Evaluacion 2020 hace hincapié en el
desarrollo de capacidades individuales de Evaluacion; y promueve —entre las acciones a
realizar— el fomento de ofertas de formacién. En este sentido, y desde su experiencia: ¢Podria
mencionar qué conocimientos (tedricos, practicos, actitudinales) considera que NO deberian
faltar en las ofertas de formacion de Latinoamérica para el desarrollo de procesos

evaluativos?”.

Al respecto, ofrecemos algunos datos y conclusiones:

La Encuesta se envio por mail a través de las Redes de Evaluacion Nacionales e
internacionales. Dado que no se contaba con un listado previo de Evaluadores, sino que se

dio espacio para quien deseara compartir una “buena practica de Evaluacion” es que no

44 peer to Peer Program 2016-2017 Final Narrative Report Project Partners: EvaluAR - RedMEBOL Project
Managed by: Celeste Ghiano D
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podemos realizar inferencias generalizables a toda la poblacion. De un total de 20

respuestas, 11 han sido de Argentina, 3 de Bolivia, 2 de Colombia, 1 de Ecuador, 1 de

Guatemala, 1 de Nicaragua y 1 de Paraguay.

Las profesiones originarias de cada respondiente han sido variadas, en tanto existe una
marcada tendencia en carreras vinculadas a las Ciencias Sociales (Ciencias de la
Comunicacidn, Ciencia Politica, Sociologia, Relaciones internacionales, Abogacia, Trabajo
Social), luego le siguen las carreras vinculadas a las Ciencias Econémicas (Contador publico,
Economista) y finalmente algunas Ingenierias (Ingeniero Agrénomo, Ingeniero Industrial).
Esto es un dato relevante en nuestras latitudes en tanto se comenzaba ya a evidenciar la
presencia de una perspectiva diferente, que se percibe en las expresiones que exigen una
mirada mas atenta a las particularidades culturales y tradiciones de cada contexto, y que se
comienza a separar de la mirada netamente vinculada a resultados econométricos y/o

cuantitativos exclusivamente.

La ocupacidn de quienes respondieron ha sido mayormente en la Administracion Publica de
su pais (8); le siguen docentes e investigadores (6); consultoras privadas (6) y un integrante
de organismo internacional (UNICEF). Siete (7) de las y los participantes de la encuesta han
respondido que cursaron el Master Iberoamericano en Evaluacion de Politicas Publicas de la
Universidad Internacional de Andalucia (UNIA). En otros dos casos se presentan tesis
doctorales en el tema de Evaluacion, perteneciendo a otras carreras como el Doctorados en
Comunicacién o en Administracion. Dos participantes responden que no poseen formacion en
Evaluacidn. En el resto de los casos, la formacion se limita a propuestas de corto plazo como
diplomados, cursos y talleres ofrecidos por las redes internacionales de Evaluacion u otros

organismos internacionales (BID, NNUU, ETC). En linea con lo planteado en el Foro sobre
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profesionalizacion de la Evaluacion en la plataforma de IOCE, evidenciamos una solida
experiencia en procesos de evaluacion como fortaleza (especialmente en las practicas que

comparten), aun cuando no poseen una formacion especifica en Evaluacion.

Al consultarles acerca de los conocimientos que, a partir de su experiencia, consideran no
deberian faltar en una formacion, encontramos variedad de respuestas. En general, se puede
interpretar un cierto consenso respecto a la imprescindibilidad de temas como: a)
Metodologias de evaluacion —cuantitativas y cualitativas—: indicadores, sistemas de
informacidn, preguntas de Evaluacion, Términos de Referencia; b) Teorias de la Evaluacion;
c) Usos de la evaluacién; d) conocimientos sobre elaboracidn de proyectos; e) técnicas de
monitoreo; f) diferentes niveles de evaluacion de acuerdo a momentos del programa o
politica (diagnostica, de proceso, de resultado, de impacto); g) Etica en Evaluacion; h)
Metaevaluacion y evaluabilidad de las politicas y programas. Si bien se observa una
tendencia a mencionar técnicas vinculadas a la gestion para resultados e impacto, sobresalen
algunas respuestas que ponen de relieve otras instancias de evaluacién (diagnostica, de
proceso), asi como la necesidad de analizar y respetar el contexto que se evalla, lo que puede
interpretarse como una leve tendencia a pensar la incorporacién creciente de técnicas
cualitativas a estos fines. Asimismo resulta imprescindible, segin plantean, la necesidad de
que existan practicas en instituciones gubernamentales y ONGs (contexto habilitante, segun
AGE 2020). Otras perspectivas destacan la necesidad de fortalecer la comprension de la
Evaluacién como herramienta de gestion y herramienta politica, mas que s6lo como
instrumento de mera medicidn, en consonancia con lo planteado en la seccion 3.4.1 de este
trabajo. En esta linea, algunas respuestas resaltan la necesidad de que las propuestas de
formacion en Evaluacién incluyan conocimientos en materia de politicas publicas, gobierno

abierto y mecanismos de participacion. Finalmente, destacamos la presencia en las respuestas
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de la necesidad de incorporar en las formaciones el conocimiento de los Estandares de

Evaluacién para América Latina y el Caribe.

4.2.3 Recapitulando el “deber ser” del Perfil de las y los Evaluadores

Retomando los puntos 4.2.1 y 4.2.2 relacionados al perfil de evaluadores segun los

documentos de referencia, y a la mirada de los evaluadores en ejercicio consultados - y en

relacion con los estudios en la disciplina desarrollados en los capitulos 2 y 3 de este trabajo-

podemos resumir algunos requisitos para la formacién del perfil del evaluador en la region de

la siguiente manera:

Toda formacion de capacidades en evaluacion deberia contar con un cuerpo de tres
maodulos de estudio: los conocimientos sobre paradigmas y metodologias de evaluacion;
las habilidades practicas en el ejercicios de una evaluacion -que incluye manuales, guias
y estandares vigentes-; y cuestiones actitudinales para desarrollar procesos evaluativos
en contextos complejos - implica la adaptacidn a contextos culturales diversos y
cuestiones éticas-.

En tanto la Evaluacién es mayormente un campo de la préactica, los profesionales
egresados de programas de formacion en evaluacion deberan conocer y aplicar marcos
referenciales para su trabajo (guias, manuales y codigos deontoldgicos).

El Evaluador en América Latina y el Caribe debe contar en su perfil con capacidades
para la elaboracion de evaluaciones con sensibilidad cultural local y global (esto es,
atencion a las particularidades locales y situacionales con ética y responsabilidad, y

amplitud de mirada sobre ejes transversales como género, ambiente, etc).
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4.3 El “ser” del perfil de las y los evaluadores

En este apartado proponemos revisar el “ser” del perfil de las y los evaluadores, entendido
como la realidad que esta ocurriendo en territorio. Para ello ofrecemos un detalle de las
variables elaboradas y utilizadas, y luego los resultados de la sistematizaciéon, vinculando
variables entre si cada vez que los resultados lo iban permitiendo. Con esta informacion,
pretendemos poner en didlogo aquello que se consensua en la comunidad experta sobre el
perfil evaluador con lo que se ofrece en las propuestas formativas en evaluacion, con la
intencion de impulsar y enriquecer el debate hacia la optimizacion de la profesionalizacion de

la evaluacion en América Latina y el Caribe.

4.3.1 Las propuestas formativas actuales en Evaluacion

La intencion de contar con una base de datos de programas de formacion en América Latina
tiene sus origenes en una base de posgrados* que comienza a tomar forma en 2017, con la
colaboracion de las y los colegas de la region. Paralelamente se desarrollaba el proyecto
financiado por IOCE de Trabajo entre Pares (Peer to Peer) Hacia una Agenda Binacional de
Institucionalizacion de la Evaluacion en América Latina, en la cual se conformaron
comisiones de trabajo en torno a la AGE 2020. Entre ellas surge la Comision de
Capacidades Individuales en Evaluacion, que tuvo como objetivo principal revisar los
debates referidos a la definicion de capacidades individuales. Estos antecedentes nos
invitaron a ampliar la base de datos para conocer el perfil de las y los evaluadores de
Latinoamérica y el Caribe, dando origen a la presente investigacion. La conformacion de

nuestra base de datos se inicié en Octubre de 2017, con actualizaciones periodicas; realizando

45 https://albordedelcaos.com/2017/04/20/mas-de-20-posgrados-en-evaluacion-en-america-latina-y-el-caribe- abril-2017/
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un corte para el analisis en Agosto de 2019. Teniendo en cuenta la dinamica que implica la
periodicidad en que se ofrecen las propuestas de formacidn, es necesario aclarar que esto
implica constantes bajas y altas de nuevas propuestas®®. Partiendo de este contexto, hasta la
fecha indicada, pudimos dar cuenta de la existencia de treinta y nueve (39) programas de
formacion en evaluacion de politicas pablicas vigentes en América Latina y el Caribe,

distribuidos en seis paises: Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, México y Peru.

A fin de visualizar los datos de los programas relevados, elaboramos fichas individuales, que

pueden encontrarse en el Anexo de este trabajo.

PROGRAMAS DE FORMACION EN EVALUACION EN AL&C 2019
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Imagen 4. Georreferenciacion de los programas de formacion en Evaluacion de la region (elaboracion propia). 47

46 Como ejemplo, mientras se realizaba la sistematizacion de los datos para primeras conclusiones, tomamos
conocimiento de dos nuevas propuestas de formacion: Diplomado en Evaluacion de Proyectos (Universidad de
Concepcion, Chile) y Maestria en Investigacion y Educacion Evaluativa, Universidad de Puerto Rico, recinto de Rio
Piedras).

47 https://es.batchgeo.com/map/b2de04c52eal882b155fce4c404bd4b0

77


https://es.batchgeo.com/map/b2de04c52ea1882b155fce4c404bd4b0

"fap UNC Universidad
facultad de Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Maria Celeste Ghiano Febrero de 2021

Para la sistematizacion de la informacion sobre los programas de formacion en evaluacion,
elaboramos una base de datos tomando los contenidos de los sitios web de cada programa y
confirmada por los representantes de cada propuesta a partir de la creacion de un correo
electronico, con una comunicacion periddica iniciada en 2018. Como se comento
previamente, esta seleccion de categorias fue realizada a partir de una metodologia flexible.
El recorrido por los espacios virtuales y los intercambios con los referentes, nos han
permitido ir sumando o reconvirtiendo las variables en funcion de poder obtener informacion
relevante para la vinculacion con los criterios que los documentos previamente descritos
plantean en cuanto a la profesionalizacion de la evaluacion. Actualmente la base nos ofrece
una cantidad de informacion densa que hemos organizado en tres ejes, y a partir de las

variables que detallamos a continuacion:

En lo referido al eje ontologico:

a. Pais y ciudad de origen: esta variable nos permite georeferenciar los programas y
detectar la distribucion centralizada o descentralizada de las propuestas.

b. Nombre del programa: Conocer el nombre del programa, nos ofrece una primera
aproximacion a la perspectiva tedrico-metodolégica de la propuesta.

C. Anclaje/ Unidad Académica: la eleccion de registrar el anclaje institucional y la
ubicacion en el organigrama académico (adscripcién a una facultad, por ejemplo) como
espacio de contencion de la propuesta, pretende visualizar no solamente la ubicacion, sino
también la perspectiva que le da origen y conceptualiza a la evaluacién.

d. Antigliedad: esta variable pretende identificar las propuestas con mayor antigiiedad,
como promotoras de actualizaciones conceptuales y contextuales que permitan transmitir
experiencias.

e. Obijetivos: esta variable visualizara las intenciones de los programas.
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f. Destinatarios: el analisis de los destinatarios de los programas nos permitira detectar

espacios cubiertos y vacios de formacion.

En lo que refiere al eje epistemoldgico:

g. Requisitos de conocimiento de ingreso: esta variable refiere a los conocimientos
previos necesarios para incorporarse al programa de formacién, no asi a los requisitos
administrativos. Se pretende con ella contar con informacidn que visualice si se exigen
conocimientos metodoldgicos o experiencias especificas para ingresar al programa de
formacion y cudles son.

h. Prevalencia de Procedencia profesional de docentes: esta variable tiene por objeto
verificar la vinculacion entre los origenes profesionales de los docentes con el curriculo
propuesto.

I. Contenido en curriculo: la propuesta programatica brinda el cuerpo central de
informacion que permite visualizar el enfoque conceptual y metodoldgico que desde el
programa se quiere ofrecer. Asi, se puede analizar cualitativamente a partir de los médulos
tematicos propuestos, como también cuantitativamente, revisando el peso relativo de unos
temas en comparacion con otros.

J. Tipos de Evaluacion mencionados en curriculos: esta variable fue seleccionada para
visibilizar que tipos de evaluacion se trabajan mas y cuales menos en los programas de
formacion en evaluacion.

k. Perfil del egresado: esta variable contribuye a mostrar el destino de uso de los
conocimientos, habilidades y actitudes adquiridos en el programa de formacién por parte de

los egresados.
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En cuanto al eje metodoldgico:

l. Tipo de programa de formacion: la seleccion de esta variable implica analizar la
participacion de las propuestas de formacion a nivel académico, asi como en su contribucion
profesional a los sistemas locales de evaluacion (refiere al grado académico: cursos y
diplomaturas de pregrado; propuestas de grado; o de posgrado como cursos o diplomaturas de
posgrado, especializaciones, maestrias -académicas o profesionales- o doctorados).

m. Duracién (en hs): la duracion nos ofrece un panorama del tiempo que los estudiantes
deberan dedicar a la incorporacion de los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios
para cumplir con los objetivos académicos y/o profesionales. Resulta un dato relevante para
vincular con los contenidos que se trabajan, toda vez que se puede observar la profundidad
del tratamiento de temas que pueden ser importantes de acuerdo con, por ejemplo, el nombre
del programa.

n. Recursos pedagdgicos: esta variable ha sido seleccionada para revisar las maneras de
trabajar los temas. Se incluye en esta variable una subdivision en cuanto a la Modalidad de
cursada (presencial o virtual) toda vez que las mismas permiten utilizar recursos pedagdgicos
diversos, cada uno con sus beneficios y dificultades.

0. Tipo de trabajo final solicitado: la presente variable se propone visualizar la
modalidad utilizada para la incorporacion de conocimientos, habilidades y actitudes de
manera integral (monografia, trabajo descriptivo, evaluacion de conocimientos tedricos, una
practica evaluativa, etc). Asimismo, se ha consultado a los referentes si el trabajo final es de
caracter teorico, practico o ambos, con la intencion de analizar la incorporacion de
conocimientos a traves de la préctica, atendiendo a uno de los criterios sugeridos tanto por la
AGE como por expertos en el Foro sobre profesionalizacion (IOCE) acerca de que la

evaluacion es un “campo de la practica”.
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4.3.2 Comparativo de curriculos y contextos

En este apartado realizaremos una descripcion y comparacion de la informacion obtenida por
cada una de las variables seleccionadas, con una mirada transversal -cuando correspondiere-
desde los documentos referidos a la profesionalizacion antes presentados (Estandares de
Evaluacion para América Latina y el Caribe; Agenda Global de Evaluacion; Foro de debate
sobre profesionalizacion IOCE), asi como las sugerencias de las y los expertos consultados y
a partir de la evolucién de conceptos y metodologias de evaluacion expresados en este

trabajo.

A medida que se describen los resultados de las variables, iremos comparando datos cuando

correspondiere, para realizar algunas reflexiones.

Eje ontoldgico:

a. Pais y ciudad de origen de los programas:

La distribucidn territorial de los programas de formacion en Evaluacién en la region esta
conformada actualmente de la siguiente manera: México (11); Chile (11); Peru (6); Argentina
(5); Brasil (4); Costa Rica (2); A continuacion se presentan las cantidades por distribucion

territorial (capital y conurbano; interior):
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Gréfico 1. Cantidad de programas de formacion en evaluacion por distribucion territorial

Se observa claramente una preeminencia de programas ubicados en las capitales o conurbano
de cada pais. Destaca Brasil, con todos sus programas por fuera de la capital, ubicados en

grandes ciudades como Rio de Janeiro, Floriandpolis y Fortaleza*’,
b. Nombre del programa:

Si bien la mayoria de los programas incluyen en sus nombres el término Evaluacion, existen
algunas diferencias que podrian estar indicando una carga tematica mayor en otros temas que
en Evaluacion. Por ejemplo: parecen diferir en carga de contenidos los programas que se
centran en la Evaluacién de Politicas Publicas de los que se centran en el disefio y
formulacién de politicas publicas y luego en evaluacion. Profundizaremos en esta
informacion al tratar la variable “contenidos en curriculo” mas adelante, vinculando con la

propuesta en el titulo.

En este andlisis, atin no se han distinguido los programas por su modalidad (presencial o virtual) lo que se vinculara mas
adelante, en la variable Recursos Pedagogicos.
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Inicialmente, tenemos un 63% (25) de programas que -segln sus nombres- indican centrarse
en la Evaluacion de Politicas Publicas, programas y/o proyectos; mientras que el 36%
restante (14 programas) no da exclusividad a la Evaluacion, sino que tratan también el disefio,

formulacién y /o gestion de politicas, programas o proyectos -segun sus titulos-.

Destacan dos programas cuyos titulos se refieren a temas muy puntuales, relacionados
indirectamente con la Evaluacion, que son los diplomados en Presupuesto basado en
resultados, ambos desarrollados en México. Cabe mencionar que existe una demanda
generada desde el Sistema Nacional de Evaluacion de México (CONEVAL) que exige -
segun normativa- la Evaluacién de programas a partir de dos modalidades: el presupuesto
basado en resultados -PbR- y el sistema de evaluacion de desempefio -SED-. Esto muestra la
vinculacion de ciertos programas de formacion con la demanda segin normativa nacional que
anticipamos. Sucede algo similar en Costa Rica y su Sistema Nacional de Evaluacion -Sine-
MidePlan- con vinculacion al curso de Técnico en Evaluacion de la Universidad de Costa
Rica y a la Maestria en Evaluacion de Proyectos de Desarrollo de la misma Universidad ; asi
como en Chile con sus normativas vinculadas a la evaluacion ex ante y ex post de proyectos
de inversion -Dipres- y de programas sociales del Ministerio de Desarrollo Social -desde
2011-, todas relacionadas a las prioridades presidenciales de gobierno Central y con
vinculacion a la mayoria de sus programas de formacidn vigentes; y también en Per(, donde
la Especializacion en Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion Pablica-
INVIERTE.PE (Escuela de Gobierno- Universidad del Pacifico, Lima), responde al Sistema
Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones INVIERTE.PE, del
Ministerio de Economia y Finanzas del gobierno de Peru, el cual exige evaluaciones
multianuales para las reinversiones, segun su Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

(Pérez Yarahuan — Maldonado Trujillo, 2015). Esto ofrece evidencia de la participacion que

83



"fap . UNC Universidad
facultad de R .. ., i P
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Nacional

Maria Celeste Ghiano Febrero de 2021

estdn comenzando a tener las instituciones de formaciéon en la profesionalizacién de los

evaluadores que deben participar de los procesos que sus sistemas nacionales exigen.

Otro punto a tener en cuenta en adelante refiere a ciertos programas de formacion que -de
acuerdo indican en sus titulos- orientan sus curriculos a la Evaluacion en contextos
especificos. Son los casos de la Maestria en Gestion y Evaluacion de la Educacion Publica
(Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo -CAEd- Universidade Federal de Juiz
de Fora, Brasil); el Diplomado en Formulacion y Evaluacion de proyectos sociales con foco
en Territorio y Comunidad (Escuela de Trabajo Social y Centro de Politicas Publicas-
Pontificia Universidad Catolica de Chile); la Diplomatura de Especializacion en Monitoreo y
Evaluacién de Proyectos y Programas Sociales (Especialidad de Trabajo Social- Pontificia
Universidad Catdlica del Per(); la Maestria Profesional en Evaluacion de Programas y
Proyectos de Desarrollo (Escuela de Administracion Publica y Escuela de Trabajo Social -
Universidad de Costa Rica); y la Especialidad en Evaluacion Integral de Programas y

Politicas de Desarrollo Social (Escuela de Salud Publica de México -INSP).

Por otro lado, algunos programas hacen referencia en el titulo a un tipo especifico de
evaluacion que serd central en el curriculo. Es el caso de varios Diplomados en Evaluacion
de Impacto de Programas y Politicas Publicas (en Chile, México y Per(); el diplomado en
Formulacion y Evaluacion de programas y proyectos: Metodologia Marco Ldgico
(Universidad Alberto Hurtado- Chile); los Diplomados en Evaluacion Economica y Social de

Proyectos (Chile y Per(); Evaluacion Cualitativa de politicas publicas (México).

Por ultimo, de acuerdo a normativa de Educacion de algunos paises -que se extiende
paulatinamente a toda la region debido a la internacionalizacion de la educacion superior

(Cruz Cardona, 2009)-, existe la posibilidad de diferenciar entre Maestrias Académicas y
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Profesionales. Para la totalidad de los casos que forman parte de este estudio, encontramos
cuatro casos que lo aclaran en sus nombres, y todos son Maestrias Profesionales (tres de las

cuatro maestrias de Brasil y una de las dos existentes en Costa Rica).

Un analisis apresurado podria permitirnos vincular este dato a que la Evaluacion ha sido mas
bien considerada una disciplina practica, como anticipamos. Sin embargo, podemos
profundizar en este dato (corroborando con la informacion que nos provee la variable
“contenidos en curriculo” y las fichas del Anexo de este trabajo) vinculando con las
tendencias actuales en materia de educacion superior de posgrado. De acuerdo con Davila
(2011) no estd muy clara esta diferencia. Por el contrario, en un contexto en permanente
transformacion como el actual, los limites entre la orientacion académica y la orientacion
profesional son cada vez mas difusos, y una formacién de calidad requiere multiples
interrelaciones entre el mundo académico y el profesional. Para esto, afirma el autor, es
necesario superar concepciones que plantean limites rigidos entre la docencia, la
investigacion y la practica profesional. “La transformacion en la ensefianza de posgrado
debe implicar un equilibrio entre investigacion y formacion” (Abreu, citado por Davila,
2011). Esta reflexion nos permite fortalecer la idea de la Evaluacion como una
transdisciplina, que contribuye a la generacion de conocimiento para otras disciplinas, y que
requiere contar en su curriculo con recursos para la investigacion asi como para la practica
profesional de manera equilibrada. En los hechos, la variable contenidos en curriculo de
cada una de estas cuatro propuestas formativas, cuentan con elementos que si bien se orientan
mas a la préactica profesional, también permiten al evaluador contar con herramientas de
investigacion. Esto se confirma, toda vez que la exigencia de las Maestrias es la presentacion
de una Tesis final. Para conocer este requisito, la variable Trabajo final solicitado (al final de

este capitulo) nos muestra que todas las maestrias profesionales exigen la evaluacion de un
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programa o politica como parte de la tesis. Pero que la misma debe estar acompariada del
analisis tedrico y la investigacion correspondiente, abonando el equilibrio entre el mundo

académico y profesional.
C. Anclaje institucional:

En principio, resulta interesante destacar que no todos los programas de formacion estan
anclados en Universidades. La informacion reunida nos permite generar las siguientes
categorias: Organismo Gubernamental - Universidad - Instituto de Investigacion y Educacion

- Organismo Internacional - VOPE.

Los datos sistematizados segln estas categorias, se presentan en el cuadro a continuacion:

Anclaje Institucional de programas de formacidon en Evaluacion de
AL&C

30

20

10

ORG GUBERNAMENTAL UNIVERSIDAD INST | +E ORG INTERNAC VOPE

Grafico 2. Anclaje institucional de programas de formacion en Evaluacion de AL&C (elaboracion propia)
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Anclaje institucional de programas de formacién en Evaluacién por
pais
B ORG GUBERNAMENTAL [ UNIVERSIDAD INSTI+E [ ORGINTERNAC [ VOPE

10

N

o I L

ARGENTINA BRASIL CHILE COSTA RICA MEXICO PERU

Pais

Grafico 3. Anclaje institucional de programas de formacién en Evaluacion por pais (elaboracion propia).

La informacidn sistematizada que ofrece esta variable nos permite visualizar que Argentina y
Costa Rica tienen actualmente todas sus propuestas formativas ancladas en Universidades,
mientras que Brasil comparte propuestas entre la Universidad e Institutos de Investigacién y
Educacion no universitarios. Chile ancla la gran mayoria de sus propuestas en

Universidades, y solo una en un organismo internacional. En el caso de Perd, los anclajes se
reparten y destaca que la mayoria de sus propuestas parten de Instituciones de Investigacion y
Educacion, y en menor medida de Universidades y Organismos internacionales. Finalmente,
México tiene todos los tipos de propuestas de formacion, siendo de destacar que es el Unico
pais de los relevados que tiene una propuesta anclada directamente a un organismo
gubernamental (el Instituto Nacional de Salud Publica) y una anclada en una VOPE: la

Academia Nacional de Evaluadores de México (ACEVAL).

En relacion a los anclajes dentro de los organigramas institucionales, se pueden clasificar las

propuestas en siete categorias que hacen referencia a facultades (en el caso de las
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Universidades) o a orientacion de la Institucion de pertenencia® en el resto de los casos. Asi,
tenemos anclajes en los organigramas de estas Unidades académicas en Cs Sociales,
Administracion y gobierno (14); Economia y Negocios (12); Desarrollo (3); Ingenieria e

Informética (3); Humanidades (3); Cs Agrarias (1) y Programas sin Anclaje especifico (3).

Unidad de anclaje institucional de programas de
formacion en Evaluacion en AL&C

Bh

36%

31%
m Cs Sociales, Adm y Gob mEcon y Negocios B Desarrollo
B (s Agrarias M Ingenieria e Inf B Humanidades
B SN Anckje

Gréfico 4. Unidad de anclaje institucional de programas de formacion en evaluacion en AL&C (elaboracion propia)

48Esta orientacion se ha definido a partir de la revision del nombre, la misién y objetivos de la institucion en su

sitio web.
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Unidad Académica de Anclaje de los programas de
formacion en Evaluacion por pais.

- =

=

]

ARGENTIMNA BRASIL CHILE COSTA MEXICO PERU
m C=s Sociles, Adm y Gob m Econy Negocios m Desarrollo
BCsAgraias ngenieria e Inf B Humanidades
W SN Anckje

Gréfico 5. Unidad académica de anclaje de los programas de formacion en Evaluacion por pais (elaboracion propia).

La distribucion de programas y su anclaje por pais nos muestra que actualmente existe una
preeminencia a nivel nacional de programas de formacion en evaluacion vinculados a
facultades/institutos de Ciencias Sociales, Administracion y Gobierno, asi como a Economia
y Negocios. También se observa (de acuerdo con el grafico 5) que hay una preeminencia de
programas de formacién anclados en dependencias de Economia y Negocios en Chile (6 de
11) y México (5 de 11). Asimismo, los programas se asientan méas en dependencias de
Ciencias Sociales en Argentina (4 de 5) y también aunque en menor medida en México (4 de
11). Destacan los programas vinculados a dependencias de estudios del Desarrollo en Per(
(3 de 6), y ofrecen menos propuestas las dependencias de Ingenieria e informatica (s6lo 3 en
total en la region: 1 de 3 en Brasil y 2 de 11 en Chile) y Ciencias Agrarias (solo una, en

Brasil)“®.

Las propuestas de formacion ancladas en dependencias de Humanidades y Educacion

48 Como se expresé en la metodologia, este estudio solo ha considerado los programas de formacién en evaluacion de Politicas
Publicas, es decir, los vinculados al sector publico. En este sentido, las propuestas vinculadas a evaluacion de desempefio en el
ambito privado, han sido descartadas. Asimismo, de acuerdo a un registro rapido con motores de blsqueda, las propuestas

formativas en Evaluacion educativa se insertan en carreras generales de Ciencias de la Educacién, como un médulo o materia.
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halladas son solo tres (2 de 4 en Brasil y 1 de 11 en Chile)*°. Cabe aqui recordar que el

relevamiento realizado para este trabajo es sobre programas de formacion en Evaluacién de
Politicas Publicas, por lo que se recuperé la formacion en gestion de las politicas educativas

especificamente.

d. Antiguedad:

Esta variable identifica las propuestas con mayor antigiiedad, como promotoras de
actualizaciones conceptuales y contextuales que permitan aprender de los errores y transmitir

experiencias a futuro.

Al respecto nos encontramos con la dificultad de poder confirmar las antigliedades de varios
programas. Una posibilidad es vincular esta dificultad con la historia de los estudios en
Evaluacién en nuestra region. Como comentamos previamente, la disciplina como tal se
desarrolla aqui hace un par de décadas. Esto se evidencia en la antigiedad de los primeros
programas de formacion, que en s6lo dos casos superan los 20 afios (Diplomado Ejecutivo en
Evaluacién de Proyectos- Escuela de Ingenieria de la Universidad Catolica de Chile; y
Maestria Profesional en Evaluacion de Programas y Proyectos de Desarrollo - Facultad de

Ciencias Sociales de la Universidad de Costa Rica).

contexto- de ciclos de mayor y menor demanda de profesionalizacion, vinculados a los

cambios en las estructuras gubernamentales a lo largo de la historia, como vimos en el
apartado teorico de este trabajo. Por otro lado, al ser estos programas en su mayoria

auto- sustentados econémicamente (por ser de posgrado o pregrado, de universidades

49 Como se menciono previamente, existe una Maestria en Investigacion y Evaluacion educativa en Puerto Rico que, por
razones de recorte metodologico- temporal, no ha podido ser incluida en este estudio.
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privadas, o encontrarse en paises donde la educacion no esta cubierta por el Estado)
todos ellos tienen un costo econdmico para las y los estudiantes. En este sentido, para
poder desarrollarse, las cohortes se habilitan en caso de completar un cupo minimo de
alumnos que pueda cubrir los gastos a la Institucion. Esto genera que en muchos casos
no haya una continuidad en la oferta de los programas de formacion y por tal motivo
los referentes no puedan dar cuenta de una antigiiedad, en el sentido de una oferta
sostenida en el tiempo. Por tal motivo, y ante la dificultad de contar con estos datos en
diez casos, es que realizaremos el analisis sobre la totalidad de los casos que

respondieron a nuestra solicitud de informacion (29 programas de formacion).

Explicado esto, veamos los primeros datos:

Antigliedad de Programas de Formacién en AL&C

mas de 15 afos
10,3%

11 a 15 afios
20,7%

Menos de 5 afios
44,8%

5 a 10 afos
24,1%

Gréfico 6. Antigtiedad de los programas de formacion en Evaluacion en AL&C (elaboracion propia en base a las
respuestas recibidas)

El grafico 6 nos muestra que, de todos los casos que reportaron antigiiedad (29 casos), casi la

mitad (trece de ellos o el 44%) tienen una antigiiedad menor a 5 afios. Luego, un 24% (siete
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programas) tienen una antigiiedad de entre 5 y 10 afios. Y un 20% (seis programas) ya llevan

entre 11 y 15 afios desarrollandose de manera continuada.

Solo tres programas cuentan con mas de 15 afios en desarrollo. Uno en Argentina, otro en
Chile y otro en Costa Rica. Cabe agregar que las orientaciones de estos tres programas se
encuadran en las Ciencias Economicas e Ingenierias y en Estudios del Desarrollo, pudiendo
ser esto un indicio vinculado al momento histérico en el que se crearon (década de los 90s-
etapa de Estados neoliberales con fuerte impronta a la Gestion para Resultados en la

administraciones publicas nacionales).

Una mirada sobre la antigiedad de los programas por pais nos ofrece el siguiente grafico:

Antiguedad de Programas de Formacion en AL&C por pais

10

Argentina Brasil Chile Costa Rica México Perd

B més de 15 afios 11a15afos [ 5a10afios [ Menos de 5 afos

Gréfico 7. Antigledad de los programas de formacion en Evaluacion en AL&C, por pais (elaboracién propia en base
a las respuestas recibidas)

El grafico 7 nos ofrece un panorama por pais, donde se puede ver que en Argentina la
mayoria de sus programas son bastante nuevos (menos de 5 afios) y s6lo uno reporta 16 afios;
en el caso de Brasil, sus programas tienen mayor historia, que va desde los 7 a los 15 afios.

Para el caso de Chile, de los programas que reportaron su antigiiedad la mayoria tienen
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menos de 10 afos, aunque cuenta con un programa de 20 afios. Costa Rica reporta la
antigliedad mas alta en uno de los dos programas que se registran en este pais, con 24 afios.
México reporta una antigiiedad de hasta 10 afios en el 70% de los programas reportados. Y

los programas de Perd también dan cuenta de una antigiiedad menor a 10 afios en la mayoria

de sus propuestas.

e. Obijetivos:

La variedad de intenciones de los programas de formacion es bien amplia. Al no encontrar
algun criterio de analisis vincular transversal, hemos realizado una nube de palabras con
todos los términos incluidos en los objetivos presentados por todos los programas de

formacion. Los resultados se presentan a continuacion:

. 3 Gnn Qeneral .....
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Imagen 5. Nube de palabras en variable ""Objetivos™ de programas de formacién en Evaluacion -con tres filtros-
(elaboracion propia). *

De esta nube podemos destacar algunos resultados a la vista: mas alla de los términos

50| os filtros consistieron en un proceso escalonado de quita de la redaccion de pronombres, conectores, preposiciones, adverbios y
otros elementos lingiisticos que se consideraron de poca utilidad para esta ponderacion y que, al conservarlos en la nube, dificultaban

la comprensidn del grafico.
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esperados vinculados al tema central de las propuestas como evaluacion (52), politicas (41)
publicas (33), destacan los términos proyectos (38) y programas (36). Luego podemos
destacar términos referidos a tipos de evaluacion presentes en los objetivos como, sociales
(29), social (23), impacto (22) y terminos referidos al proceso evaluativo como disefio (21),

analisis (18).

Otro nivel refiere a los términos vinculados a la formacion en si misma, donde se repiten
palabras como capacidades, conocimientos, tedrico, practicos, conceptos, metodologias,

enfoques, territorio y critica pero con muy bajo nivel de uso.

Los términos como econdmico (5), mejora (4) y evidencia (4) estan escasamente nombrados

entre los objetivos.

f. Destinatarios:

La lectura de resultados de la variable destinatarios de los programas de formacion, nos
permite generar una clasificacion en seis categorias (Funcionarios Publicos; Profesionales
independientes de disciplinas diversas; Empresarios; integrantes de Organizaciones de la
Sociedad Civil; Docentes e investigadores y Publico en general). En todos los casos, los
destinatarios son multiples, y es clara la preeminencia de destinatarios del sector publico y
profesionales independientes en general. Como dato secundario, podemos decir que aun
cuando para este estudio han sido seleccionados los programas de formacion vinculados a
politicas publicas, hay una orientacion al sector empresarial y Organizaciones de la Sociedad
Civil también presente, aunque en menor medida, como se observa en el grafico 8. El
analisis preliminar de estos datos da cuenta de una amplitud conceptual y metodolégica de la

evaluacion por parte de los oferentes, toda vez que la formacion existente parece orientarse a
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un puablico diverso (sector publico y privado) como potencial interventor en procesos

evaluativos de politicas publicas.

DESTINATARIOS DE PROGRAMAS DE FORMACION EN EVALUACION EN AL&C

FUNC PUB

PROFESIONALES

EMPRESARIOS

0scC

PUBLICO EN GRAL

DOC E INVESTIG
0 10 20 30

Gréfico 8. Destinatarios de programas de formacion en Evaluacion en AL&C(elaboracion propia).

DESTINATARIOS SEGUN PAI[S

12 B FUNCPUB
B PROFESIONALES

10 I EMPRESARIOS
B osc

8 I PUBLICO EN GRAL

DOC E INVESTIG

6

4

2

6 11

ARGENTINA  BRASIL CHILE  COSTARICA MEXICO PERU
PAIS

Grafico 9. Destinatarios de programas de formacion en Evaluacion en AL&C, segun pais (elaboracion propia).
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El grafico 9 nos muestra informacion por pais. Dos aclaraciones son necesarias para este
andlisis: a) la cantidad de propuestas de formacion por pais puede ser un factor influyente en
la amplitud de destinatarios que dentro de un pais existan, segun el modo en que aqui se
presentan los datos, por lo que no resulta apropiado comparar los paises entre si, Sino mas
bien ver un panorama del contexto de cada uno; b) como se anticipd, cada propuesta tiene
multiples destinatarios, siendo éste otro factor que puede aumentar o disminuir la amplitud

de destinatarios.

Con esta informacion previa como supuestos, una apreciacion visual de los datos nos muestra
que, para el caso de Argentina, prevalecen las propuestas para el sector publico y
profesionales en general. En el caso de Brasil, los destinatarios mayoritarios de los
programas de formacion son las y los funcionarios publicos asi como las y los docentes e
investigadores. Chile, uno de los paises que mayor oferta educativa presenta en evaluacion
de politicas publicas, se dirige mayormente a profesionales independientes en general, y en
segundo lugar a funcionarios publicos y al sector empresario, siendo este ultimo sector el mas
incluido entre los destinatarios de las propuestas de formacion en evaluacion de entre todos
los paises analizados, y posiblemente vinculado a la historia de desarrollo del Estado
neoliberal en este pais, que lo ha posicionado como modelo del desarrollo de la Nueva
Gestion Publica (NPM) con una vinculacion cercana entre el sector publico y el privado
(Cunnil Grau, 2012; Morales Casetti, S/F). En cuanto a Costa Rica, sus dos propuestas
formativas -una de ellas con una de las mayores trayectorias en antigiedad de la region- se
dirigen a funcionarios publicos, docentes e investigadores y publico en general, con el mismo
peso relativo todas. El caso de México, que comparte la mayor cantidad de propuestas
formativas junto a Chile, destaca en propuestas dirigidas a funcionarios publicos y a publico

en general, sin la necesidad de que éstos sean profesionales. Como destacan trabajos previos
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(Pérez Yarahuan — Maldonado Trujillo, 2015), el sistema de evaluacion mexicano es de los
maés fortalecidos en la region, con instituciones gubernamentales e instrumentos legales que
enmarcan varias de las propuestas de formacion en evaluacion vigentes. Finalmente, Peru
orienta sus propuestas de formacion en evaluacion principalmente a profesionales

independientes de disciplinas variadas, estén estos en el sector publico o privado.

Ingresamos ahora en el eje Epistemoldgico, analizando los datos recabados, para indagar
acerca del modo en que las ofertas de formacion proponen la construccion del conocimiento

en evaluacion.

g. Requisitos de conocimiento para ingreso.

Esta variable nos permite analizar las exigencias de conocimientos, habilidades, actitudes
requeridos para el ingreso a los programas de formacion en evaluacion. En general, a
excepcion del requisito de titulo de grado -cuando lo hay-, el resto estan planteados como
competencias a tener preferentemente antes de iniciar el cursado, aunque no

obligatoriamente. A continuacion ofrecemos algunos graficos que resumen esta informacion:
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REQUISITO DE TITULO DE GRADO EN PROGRAMAS
DE FORMACION EN EVALUACION EN AL&C

SR
17%

B81%

Gréfico 10. Requisito de titulo de grado (elaboracion propia).

Otros requisitos solicitados por los programas de formacion en
Evaluacién en AL&C

EXP EN ADM PUBLICA

EXPERIENCIA LAB
PROFESIONAL

IDIOMA (INGLES)

PRUEBA DE APTITUD

PROJECT
MANAGEMENT

ESTADIST Y
ECONOMET

CS SOCY SALUD

NORMATIVA LOCAL

Gréfico 11. Otros requisitos de conocimientos en ingreso (elaboracion propia).

Los datos que arroja esta variable muestran que més del 80% de los programas requieren

contar con estudios de grado previos. Lo que indica que en su mayoria, se trata de programas
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de posgrado, como se confirma en la variable Tipo de programa de formacion, mas adelante.
El 17% no exige titulo de grado y un 3% no ofrece datos. Existen igualmente otros requisitos
que hemos clasificado de la siguiente manera, segun se observa en el Grafico 11: Experiencia
en Administracion Publica (5 programas - tres en Argentina y dos en México); Experiencia
laboral profesional (3 programas- dos en Chile y uno en Per(); idioma inglés (4 programas);
prueba de aptitud (3 programas, todos en Brasil, como exigencia de la normativa nacional);
curso de Project Management (1 en Chile); Estadisticas y Econometria (seis programas:3 en
Chile, 1 en Costa Rica y 2 en Per0); Ciencias Sociales y Salud (1 en México); Normativa

Local en Evaluacion (1 en México).

Destaca de esta informacion el requisito de experiencia en administracion publica, lo que era
igualmente esperado. Sucede también que, en aras de dar acceso a la mayor cantidad de
posibles estudiantes, las propuestas suelen ser muy abiertas, no siendo los requisitos -en
muchos casos- exigencias taxativas sino que se sugiere “preferentemente” contar con ellos,

como anticipamos.

Otro requisito recurrente es el de conocimientos en Estadisticas y Econometria. Y es de
destacar que la mitad de estos programas se orientan a economia y proyectos de inversion

publica, mientras que la otra mitad se orienta a la evaluacion de proyectos sociales.

h. Procedencia profesional de docentes.

Es necesario aclarar que existe una gran diversidad de profesionales en los planteles docentes
de las propuestas formativas en evaluacion, que van desde la Ciencia Politica y
Administracion Pablica, Comunicacion, Educacion, Psicologia, Antropologia, Sociologia,

Trabajo social, Salud Publica y Cultura, hasta Economia y Finanzas, Administracion de
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Empresas, Ingenieria Comercial, Ingenierias Civil, Industrial, Metalurgica, Quimica,

Agronomia, o Gestion de la Calidad, Arquitectura y Gestion Ambiental.

Asimismo, se puede apreciar una prevalencia en cada programa de profesionales orientados
por los objetivos y perfiles de las carreras (Ej: en programas vinculados a Unidades
académicas de Economia, orientados a formar profesionales evaluadores de programas de
inversion, gran parte de los docentes proceden de las ciencias econémicas, relaciones
internacionales, econometria, etc). En este sentido, presentamos un resumen de estos datos
en el siguiente cuadro, en el que hemos agrupado por prevalencia, generando las categorias:
a) Ciencias Sociales y Humanidades; b) Ciencias Econdmicas e Ingenierias; ¢) ambas; d)

S/D:

Prevalencia en procedencia profesional de los docentes
en programas de formacion en Evaluacion- AL&C

B (s Socialesy Humanidades W Cs Economicase Ingenieria W Ambas  m 5D

Gréfico 12. Procedencia profesional de docentes de programas de formacion en Evaluacion en AL&C (elaboracion
propia)

El grafico 12 nos muestra una prevalencia en toda la regién de docentes mayormente
vinculados a las Ciencias Economicas e Ingenieria (36%). Esto puede interpretarse como una
tendencia a la conceptualizacion de la evaluacion aun vinculada a la medicion cuantitativa y a
la econometria. Sin embargo, las Ciencias Sociales y Humanidades también tienen una alta
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prevalencia (28%). Un porcentaje igualmente alto (un cuarto del total) de los programas
tienen prevalencia compartida entre ambas categorias, lo cual parece un dato relevante para
vincular a la tendencia que sugiere la comunidad de expertos en profesionalizacion (como
hemos visto en los capitulos tedricos de este trabajo) que sostienen la necesidad de crear
perfiles de evaluadores con una mirada integral, con conocimientos y habilidades que
permitan la deteccidn de evidencia y resultados desde diferentes aristas disciplinares para un

mismo proceso evaluativo.
i Contenidos en curriculo.

Como ya expresamos, la propuesta programatica brinda el cuerpo central de informacién que
permite visualizar el enfoque conceptual y metodologico que desde el programa se quiere
ofrecer. Asi, se puede analizar cualitativamente a partir de los modulos tematicos propuestos,
como también cuantitativamente, revisando el peso relativo de unos temas en comparacion

con otros.

A continuacion, se presenta una nube de palabras realizada luego de 12 filtros®!, para detectar

términos fuertes presentes:

49 . _ . L, -

51 Los filtros consistieron en un proceso escalonado de quita de la redaccion de pronombres, conectores, preposiciones y
otros elementos linglisticos que se consideraron de poca utilidad para esta ponderacion y que, al conservarlos en la nube,
dificultaban la comprension del gréfico.
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Imagen 6. Nube de palabras -con doce filtros- en variable ""contenidos en curriculo™ de programas de formacion en
Evaluacion en AL&C (elaboracion propia).

Como se observa en la imagen 6, sobresalen los términos Evaluacion (79), Politicas (25),
Pablicas (23), Proyectos (23), Gestion (20), Metodologias (17), Resultados (13), Disefio
(13), Cuantitativas (12), Planificacién (12), Inversion (11), Impacto (11), Programas (10),
Cualitativas (9), Social (9), Educacion (7), Sociales (7). Existe una gran distancia en cuanto a
la relevancia de los términos sobresalientes, donde el término Evaluacion tiene total
preeminencia sobre el resto de los términos que estan muy diversificados y lo cual nos
permite interpretar y confirmar la diversidad de campos que se vinculan con la evaluacion.
Esta imagen nos permite visualizar que, contrario a lo que suponiamos de acuerdo a la
diversidad en los nombres de las propuestas formativas (variable “b”), que indicaban una

gran diversidad de tematicas a tratar suponiendo dispersion de temas, los contenidos de los

102



"fap UNC Universidad
facultad de Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Maria Celeste Ghiano Febrero de 2021

planes de estudios presentarian gran porcentaje de materias y modulos vinculados a la

evaluacion®?,

Partiendo de aquélla gran diversidad de tematicas tratadas por programa -que estimamos se
relaciona con la actual diversidad de conceptos y contextos que presenta la disciplina como
anticipamos en capitulos anteriores- un analisis exhaustivo de los contenidos de los treinta y

nueve programas, nos ha permitido realizar una categorizacion tematica conformada por:
i.1. Estado y Politicas Publicas

i.2. Metodologias de Investigacion/ Recoleccion de informacion (Rdl)/ Matrices de

indicadores

i.3. Planificacion y Gestion

i.4. Presupuesto Publico

i.5. Monitoreo/ Seguimiento

i.6. Fundamentos y contextos de la Evaluacion

i.7. Sistemas de Evaluacién; Normativa y Modelos de Evaluacién

i.8. Redaccion de informes de Evaluacion; Términos de Referencia y Difusion
i.9. Etica y Derechos Humanos

i.10. Innovacion

i.11. Gestion de la calidad

52 Como anticipamos en el capitulo metodoldgico, este trabajo se basa en el analisis de los sitios web y consultas a los
representantes, que llega hasta el plan de estudios. No se ha realizado el andlisis en profundidad sobre cada materia.
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i.12. Competencias personales para evaluar/ Habilidades blandas

Hecha esta categorizacion, presentamos a continuacion la lectura realizada de los datos:

Tematicas en curriculos de programas de formacidnen

Evaluacion en ALC&C

B Comp actitudinales

M Gestién de Calidad

M Innovacion

M Etica y DDHH

m Redaccion de informes/ TdR y
difusion

m Sistemas;Normativa y Modelos de
Evaluacion

M Fundam y contexto de la Evaluacién

H Monitoreo

B Presupuesto Publico

M Planificacién y Gestion

® Metodologias de Inv/ Rdl/ Matrices

de indic

M Estado y PP

20 25 30

Gréfico 13. Tematicas presentes en los curriculos de los programas de formacion en Evaluacion en AL&C, en general

(elaboracion propia)
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A grandes rasgos, observamos una fuerte presencia de metodologias de investigacion y
matrices de indicadores (70%), lo que nos permite una primera inferencia, que se vincula con
lo planteado en los capitulos tedricos de este trabajo: la conceptualizacion - y en
consecuencia la profesionalizacion -de la evaluacion aun sigue orientada por el método.
Siguen en orden las tematicas vinculadas a Sistemas, Normativa y Modelos de Evaluacion
(43%) asi como a Fundamentos y contexto de la evaluacion (41%). Asimismo, por tratarse
de programas de formacién en evaluacion de politicas publicas, aparecen en un tercer nivel

los contenidos vinculados a Estado y Politicas publicas (25%).

Es de destacar que, aunque en menor medida, comienzan a aparecer tematicas vinculadas a
Etica, Derechos Humanos y Género (18%) y Competencias actitudinales (7%), que podrian

estar comenzando a responder a la sugerencia indicada por los documentos de referencia.

Una discriminacion de los datos por pais, arroja los siguientes datos:
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/ 14 - 7 7 \
Tematicas en curriculos por pais
35 Comp actitudinales
Gestion de Calidad
30
Innovacion
25
Eticay DDHH
20 Redaccion de informes/
TdR y difusién
Sistemas;Normativa y
15 Modelos de Evaluacion
® Fundam y contexto de la
Evaluacién
10 H Monitoreo

B Presupuesto Publico

5
® Planificacion y Gestion

0 B Metodologias de Inv/

,b@\ .\® Q\’\ ,b\q.’\ Q,\’\ | @ Rdl/ Matrices de indic
,‘00 ,b‘b\ .\\Q/ Q;\(z O Q}\)
& 3 R 3> P R B Estado y PP
¥ &
S J
Grafico 14. Tematicas presentes en los curriculos, por pais (elaboracion propia)®?
J. Tipos de Evaluacion mencionados en curriculos.

Esta variable fue seleccionada para visibilizar qué tipos de evaluacion se trabajan mas y
cuales menos en los programas de formacion en evaluacion (evaluacién de disefio, de
proceso, de resultados, de impacto, de desempefio institucional, personal, de programas, de

politicas, etc) tal como las hemos definido en el marco tedrico de este trabajo.

En este sentido, retomamos lo antes comentado en referencia a que en la préactica -dada la

diversidad de definiciones y funciones atribuidas a la Evaluacion y la diversidad contextual

53 Entre paréntesis, la cantidad total de programas por pais.
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de aplicacion- los evaluadores suelen combinar enfoques y procedimientos de uno o mas
modelos para disefiar su evaluacion. Y en tanto la Evaluacion es un juicio de valor (Scriven,
1967), resulta necesario revisar paralelamente la epistemologia del evaluador (es decir, como
éste construye el conocimiento que aplica), la que estara, claramente, vinculada a su contexto

de aprendizaje y al del proceso evaluativo que desarrolle.

Un analisis de los tipos de evaluacién mencionados en los programas de formacion, nos
muestran una gran diversidad, que no sugiere estar vinculada a clasificacion tedrica alguna,
sino a tipos de evaluacion dispersos. Destaca s6lo un programa de formacion en Peru que
realiza una clasificacion tal como se expuso en el marco tedrico de este estudio, lo que
indicaria que trabaja todos los tipos de evaluacién. A continuacion, se presenta un resumen

de datos a fin de visualizar los tipos mas mencionados:

Distribucién por tipo de evaluaciones mencionadas en los programas de formacion

B Sumativa
B Formativa
I Disefio
B Proceso
B Resultados
B Impacto
W social
B Econémica
Politica
B Institucional
Proyectos
Programas

Politicas Pub

11

Gréfico 15. Tipos de evaluaciones mencionadas en los curriculos de los programas de formacion en Evaluacién en
AL&C (elaboracién propia).
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Como muestra el gréafico 15, en América Latina y el Caribe hay un mayor tratamiento en los
programas de formacion de Evaluaciones vinculadas al momento del programa o proyecto.
Particularmente a Evaluaciones de disefio (en el 46% de los programas), proceso (41%) e
impacto (46%). Asimismo, destaca la presencia de contenidos sobre evaluaciones

econdmicas (41%) y sociales (33%).

k. Perfil del egresado.

Esta variable contribuye a mostrar el campo de aplicacién de los conocimientos, habilidades

y actitudes adquiridos en el programa de formacion por parte de los egresados.

El anélisis de los datos de esta variable nos ofrece nuevamente una gran diversidad en el

campo de aplicacion de los conocimientos generales (tipos y enfoques de evaluacion;

normativa local; cuestiones éticas y pensamiento critico); habilidades practicas (solidos
conocimientos de metodologias de investigacion evaluativa, de planificacion, de
comunicacion e interpretacion de resultados) y actitudes adquiridos. Si bien esta variable
busca conocer el destino de los aprendizajes adquiridos, resulta relevante que las
descripciones de los perfiles vuelven mas sobre los conocimientos con los que los egresados
finalizan sus estudios, y menos sobre los destinos a los que estos aprendizajes se aplicaran.
Dicho esto, podemos generar las siguientes categorias sobre el destino de los aprendizajes

adquiridos:

a) CALIDAD: contribuir a la calidad -con eficacia y eficiencia- de las politicas publicas/
intervenir en decisiones fundadas y basadas en evidencia / Gestion por Resultados

b) DOCENCIA: capacidad de transferir los conocimientos a través de la docencia y la
investigacion

C) CULTURA: capacidad para aportar a la institucionalizacion de la cultura de la
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evaluacion

d) AMBITO PUBLICO: capaz de aplicar en organismos del sector pablico

e) AMBITO PRIVADO: capaz de aplicar en organizaciones no gubernamentales (con
perspectiva hacia el aporte a las politicas pablicas).

f) EVALUACION SOCIAL: capaces de realizar evaluaciones de proceso, resultado o de
impacto social

Q) EVALUACION ECONOMICA: capaces de realizar evaluaciones de proceso,
resultado o de impacto econémico

h) EVALUACION AMBIENTAL: capaces de realizar evaluaciones de proceso,

resultado o de impacto ambiental.

La informacidn que se presenta a continuacion requiere de dos aclaraciones: a)como en el
resto de las variables, se parte de las descripciones existentes en los sitios web de cada
propuesta y corroborada por sus referentes siempre que fue posible; b) interpretamos los
perfiles como orientaciones del destino de los aprendizajes adquiridos y no como imperativos

de aplicacion.
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Perfil del Egresado (campo sugerido de aplicacién) por Prog de
Formacion

CALIDAD
DOCENCIA
CULTURA
AMB PUBLICO
AMB PRIVADO

EVAL SOCIAL

Perfil del Egresado

EVAL ECON

EVAL AMBIENTAL

Prog de formacion

Gréfico 16. Perfil del egresado (campo requerido de aplicacién) segin programas de formacion en AL&C
(elaboracion propia).

Los resultados de este relevamiento nos permiten visualizar una predominancia de la
vinculacion de los aprendizajes adquiridos en los programas de formacién a la posibilidad de
intervenir con evidencia empirica de calidad hacia la optimizacion de proyectos, programas y
politicas pablicas (30). Asimismo, se manifiesta al sector pablico como d&mbito de aplicacion
mayoritario (27). Por otro lado, hay una cuasi paridad en los programas de la region que
perfilan a sus egresadas/os hacia la aplicacién de evaluaciones sociales (11) y de

evaluaciones econdmicas (10).

Si tenemos en cuenta la variable prevalencia de procedencia profesional de docentes -donde
hubo una leve inclinacion a las ciencias econémicas e ingenierias- y la variable tipos de
evaluacion mencionadas en los programas - donde habia una leve prevalencia de
evaluaciones econdmicas-, y los vinculamos con estas prevalencias -en las que se espera que

los egresados puedan aplicar sus conocimientos en evaluaciones sociales (11 programas) y
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economicas (10 programas), podemos interpretar que aln podria sostenerse una tendencia a

aplicar més metodologias de las ciencias econdmicas que de las ciencias sociales a procesos

evaluativos de politicas o programas sociales, indicando que quizas aun se requiera un

reajuste hacia el equilibrio en el plantel docente y el curriculo.

Las siguientes variables forman parte del altimo eje de analisis: el eje metodoldgico. Con

éste pretendemos indagar acerca de las maneras en que se imparten las propuestas

formativas en la region.

p. Tipo de programa de formacion.

La seleccion de esta variable implica analizar el peso relativo de cada tipo de programa de

formacion con respecto a todas las propuestas de formacion en evaluacion existentes en la

region, asi como en su contribucién hacia la profesionalizacion en los sistemas nacionales de

evaluacion (refiere al grado académico/formativo: cursos y diplomaturas de pregrado; o

cursos o diplomaturas de posgrado, especializaciones y maestrias -académicas o

profesionales-).

El andlisis de los datos nos arroja la siguiente informacion:
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TIPOS DE PROGRAMAS DE FORMACION EN EVALUACION AL&C

CURS0OS Y DIPL DE
PREGRADO
15%

MAESTRIA

ESPECIALIZACION |

4 Jo7
L0

CURS0S Y DIPL DE
POSGRADO
46%

Grafico 17. Titulos de programas de formacién en Evaluacion en AL&C (elaboracion propia).

Dado que las normativas nacionales de cada pais varian en referencia a formatos educativos,
hay aqui una particularidad a destacar: en algunos paises las Diplomaturas o Diplomados
entran en la categoria de pregrados, mientras que en otros pueden adquirir el nivel de
pregrado o de posgrado. Es por este motivo que hemos hecho la diferenciacion entre cursos y
diplomaturas de pregrado y los de posgrado, de acuerdo a que en los requisitos de ingreso se

exija o no un titulo de grado.

La primera visualizacion de los datos nos muestra que el 85% de las propuestas formativas en
la region son de posgrado, lo que se conforma de cursos y Diplomaturas de posgrado,
Especializaciones y Maestrias. Esto coincide con datos previos sobre los destinatarios de los
programas, que indican una orientacion a profesionales (con titulo de grado adquirido) de

diferentes disciplinas. A partir de estos datos podriamos deducir que la Evaluacion esta
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actualmente vinculada més bien a una propuesta para que el profesional se especialice/

oriente a realizar procesos evaluativos relativos a su profesion de origen®.

Otro dato relevante en el mismo sentido es que casi de la mitad de los posgrados (46%) se
conforman de cursos y diplomaturas, que suelen ser propuestas de corta duracién -no mas de
160 hs-. En la proxima variable analizaremos con mas detalle las duraciones (en horas de

dedicacion) para completar el anélisis.

Si recuperamos la historia de los estudios de la Evaluaciédn vista en el marco teorico de este
trabajo - que da cuenta de que la cultura de la evaluacion tiene un desarrollo relativamente
incipiente en la region- parece razonable que las primeras propuestas de formacion en varios

paises sean de corta duracién y se apoyen en conocimientos previos de otras disciplinas.

Por otro lado - realizando un cruce de datos con la variable “destinatarios”- las ofertas
formativas de pregrado parecen estar, en su mayoria, orientadas a gestores publicos, en
vinculacion con la necesidad de una formacion mas practica para la aplicacion directa en sus
puestos de trabajo.

No hemos hallado, hasta el corte temporal realizado, propuestas a nivel de grado (como

Licenciaturas), asi como tampoco Doctorados en la region.
g. Duracion (en horas).

La seleccion de la variable duracién nos ofrece un panorama del tiempo que los estudiantes
deberan dedicar a la incorporacion de los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios

para cumplir con los objetivos académicos y/o profesionales. Resulta un dato relevante para

% Punto sobre el que reflexionaremos mas en profundidad en la seccion 5.1 (Undebate que perdura: ¢qué esta
primero? ¢ Evaluador profesional o especialista evaluador?).
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vincular con los contenidos que se trabajan, toda vez que se puede observar la profundidad

del tratamiento de temas que pueden ser importantes de acuerdo con, por ejemplo, el nombre

del programa.

La sistematizacion de los datos ha implicado un trabajo en profundidad en tanto este dato no
esta uniformado en las propuestas (presentando en ocasiones la duracion medida por periodos
mensuales, en otras por semanas, y en otras por horas). Utilizando el criterio de medicién en
horas de duracidn, y siendo esto corroborado con las y los representantes de los programas
de formacion toda vez que fue posible, los resultados nos ofrecen un panorama bastante

diverso:

Duracion en horas por tipo de programas de formacion
en Evaluacion en AL&C

(o=}

(=]

menosde entre 100y entre 301y entre 501y entre 701y més de s/d
100 hs 300 hs 500 hs 700 hs 1000 hs 1000 hs
B Curso de Posgrado B Curso de pregrado B Diplomado de posgrado
m Diplomado de pregrado m Especializacion m Maestria

Gréfico 18. Duracion en horas por tipo de programa de formacion en Evaluacion en AL&C (elaboracién propia).

Para esta sistematizacién se decidi6 realizar una distincion por programas de formacién y no
por paises, en tanto la normativa de Evaluacion Académica varia en cada pais, existiendo
limites minimos de horas obligatorios en algunos casos y en otros no. Otro detalle es que,
aun en los casos en que hay normativa, existen diferentes exigencias referidas, por ejemplo,

al tipo de gestidn de la institucion que imparte (publica o privada) y a los tipos de programas
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de formacion (como hemos comentado previamente, hay paises que consideran a los

Diplomados una propuesta de pregrado mientras otros la consideran de posgrado).

El grafico 18 refleja la gran disparidad de horas de dedicacion que exigen los programas de
formacion. Destaca visualmente que una especializacion (Especializacion en Evaluacion
integral de programas y politicas de desarrollo social, Instituto Nacional de Salud Publica de
México) tiene mas cantidad de horas que otras ocho maestrias en la region. Asi como dos
maestrias que superan las 1000 hs (la Maestria Profesional en Evaluacion de Programas y
Proyectos de Desarrollo - Universidad de Costa Rica con 1100 hs, y la Maestria en
Evaluacién de Politicas Publicas - Universidad de Puebla, México con 1920 hs). En el mismo
sentido, podemos encontrar una Maestria con menos de 300 hs (Maestria en Evaluacion de
Proyectos - Universidad del CEMA, Bs As, Argentina con 240 hs). Observamos asimismo
que la mayoria de cursos y diplomados de pregrado y de posgrado informan una cantidad de

horas que van desde las 60 a las 160 hs.

Como mencionamos en los resultados de la variable contenidos en curriculo, en general
parece existir en la region - de acuerdo con la denominacion de las materias y modulos- un
mayor tratamiento a la evaluacion. Sin embargo, dada la diversidad de duraciones de los
programas de formacién, no podemos realizar una generalizacion en este sentido en cuanto a
dedicacion. Dos factores pueden influir en la cantidad de horas de dedicacion en los
programas de formacion en Evaluacion, ademas de las exigencias o no de la normativa en
educacion superior de cada pais: 1. la temaética principal del programa: como anticipamos en
las variables nombre del programa de formaciéon y tipo de evaluacion , existen programas
que se dedican a tratar exclusivamente un tipo de evaluacion (Ej.: Evaluacion de programas
de desarrollo o Evaluacion de proyectos de inversion), lo que puede reducir la cantidad de

horas de dedicacion. En el mismo sentido, las dos Maestrias con mayor duracién
115



"fap UNC Universidad
facultad de . Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Maria Celeste Ghiano Febrero de 2021

previamente mencionadas se dedican a tratar la Evaluacion de manera integral, o que exige
mayor dedicacion. 2. el destinatario: existe una tendencia a realizar propuestas de formacién
con menor duracién cuando éstas son dirigidas a funcionarios publicos o profesionales en
ejercicio. Aqui son mayoria los cursos y diplomaturas de pregrado y posgrado. Dado que la
Evaluacion es considerada un campo de la préctica, en general la formacion suele tener
formato de capacitacion o entrenamiento més que de profundizacion en el campo teorico y la

investigacion.

r. Recursos pedagdgicos.

Esta variable ha sido seleccionada para revisar las maneras de trabajar los temas. Se incluye
aqui la Modalidad de cursada (presencial, semi presencial o virtual) toda vez que las mismas
pueden permitir recursos pedagdgicos diversos, cada uno con sus ventajas. De la lectura de
los recursos pedagogicos que arroja la base de datos, hemos elaborado una lista de categorias
a fin de poder dar cuenta de los recursos mas utilizados, a saber: a) clases expositivas; b)
talleres practicos; ¢) analisis de casos; d) estudios orientados; e) trabajo en campo; f)
presentacion de proyectos; g) foros de discusion; h) taller de tesis. Importa aqui aclarar que
esta variable ha sido respondida en 31 casos y es sobre ellos que se realizara el analisis
(habiendo 8 casos sin datos). El resultado a nivel regional -de entre los 31 programas que

suministran datos- es el siguiente:
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Tipos de recursos pedagodgicos utilizados en Progr. de formacidn en Evaluacion-
AL&C

30

20

10

clases talleres analisis de estudios trabajoen  presentacidn foros de taller de tesis
expostivas préacticos casos orientados campo de proyectos discusion

Recursos pedagogicos

Grafico 19. Recursos pedagdgicos utilizados en los programas de formacion en Evaluacién en AL&C (elaboracién
propia)

El grafico 19 demuestra un mayor uso de clases expositivas y talleres practicos en clase y ain
una escasa utilizacion de recursos de territorialidad - trabajo en campo; presentacion de
proyectos- (aunque se reconoce que este analisis es limitado toda vez que no tenemos mayor

detalle hacia adentro -los programas particulares- de cada materia de las carreras).

En esta misma linea resulta relevante revisar las modalidades de cursado (presencial- semi

presencial - virtual) que se ofrecen, a saber:
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Modalidad de cursado ofrecida en programas de formacién en
Evaluacidon - América Latina y el Caribe

VIRTUAL
27,5%

SEMI PRESENCIAL
2,5%

PRESENCIAL
70,0%

Grafico 20. Modalidad de cursado ofrecida por los programas de formacion en Evaluacion en AL&C (elaboracion
propia).

Modalidad de cursado en programas de formacion en Evaluacién por

pais.
B PRESENCIAL [ SEMIPRESENCIAL [} VIRTUAL
8
6
4
| I
0

ARGENTINA BRASIL CHILE COSTARICA MEXICO PERU

Grafico 21. Modalidad de cursado ofrecida en programas de formacion en Evaluacién en AL&C, por pais
(elaboracion propia).

En lo que respecta a la modalidad de cursado, un 70% de las ofertas son de caracter
presencial, mientras que el resto apuesta al caracter semipresencial y virtual, siendo México
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el pais con mayor oferta en esta Ultima modalidad, inclusive superando la formacion de
caracter presencial -seis de once propuestas son virtuales en este pais). Chile y Pert también
ofrecen formacion virtual; en tanto que Argentina, Brasil y Costa Rica aun no presentan

propuestas formativas en esta modalidad.

Resulta interesante la variedad de recursos utilizada por cada propuesta, evidenciando que los
recursos pedagdgicos no son exclusivos de una modalidad u otra. Asi, propuestas de caracter
presencial, acuden a foros de discusion virtual para enriquecer las clases presenciales; o
también las nuevas y modernas plataformas interactivas permiten clases expositivas en vivo,
y acompafamientos para la presentacion de proyectos de manera virtual sin inconveniente

alguno. Esto permite ofertas adaptables de tipo blended learning®®.
S. Tipo de trabajo final solicitado.

La presente variable se propone visualizar la modalidad utilizada para la incorporacion de
conocimientos, habilidades y actitudes de manera integral. A este fin, la lectura de la

informacidn nos permite elaborar las siguientes categorias:

a) Tesis/ Monografia (T/M)

b) Préctica Evaluativa (PE)

C) Tesis/ Monografia o Practica Evaluativa
d) Tesis/Monografia con Practica Evaluativa

e) Evaluacion de contenidos

A fin de ratificar la informacion, hemos consultado a los referentes si el trabajo final es de

caracter tedrico, practico o ambos, con la intencion de analizar la incorporacién de

55 https://www.e-abclearning.com/blended-learning/
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conocimientos a través de la préctica, atendiendo a uno de los criterios sugeridos tanto por la
AGE (habilidades practicas) como por expertos en el Foro sobre profesionalizacion (IOCE)

acerca de que la evaluacion es un campo de la practica.

A continuacion se presentan los resultados:

Tipo de Trabajo Final solicitado en Prog de Formacién en Evaluacién
en AL&C

. T/M
Eval de contenidos 12.8%
17,9%
T/M con PE
7.7%
T/M o PE
15,4% PE

46,2%

Gréfico 22. Tipo de trabajo final solicitado en los programas de formacion en Evaluacion en AL&C (elaboracion
propia).

La imagen nos muestra que mas de la mitad de los programas de formacion en Evaluacion
(53.9%) tienen una aplicacion practica si consideramos los trabajos finales que solicitan una
Préctica Evaluativa (PE), que consiste en una evaluacion de politica, programa o proyecto
(46,2%) y los que solicitan una Tesis 0 Monografia con Practica Evaluativa (T/M con PE)
que consiste en una practica evaluativa con vinculacién manifiesta a los contenidos teéricos,

(7,7%).

Una mirada diferente se puede realizar si tenemos en cuenta que el 45% de los programas (sin

vinculacion al Tipo de programa de formacién o las horas de dedicacion) no exigen una
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Practica Evaluativa. En su lugar, un 15% permite optar entre un trabajo monografico tedrico
y una préactica Evaluativa. Y un 30% aun evalUa sus programas integralmente a traves de

Evaluaciones de contenido y Trabajos monogréficos teoricos.

Otra perspectiva nos permite ver que una buena proporcion de las propuestas (35%) hace
hincapié en fortalecer el campo tedrico de la evaluacion a partir de la investigacion, reflejado
en que el 20.5 % exige una Tesis 0 Trabajo Monogréafico -con o sin practica evaluativa- y un

15.4 % los propone como una de las opciones exigidas.

Estos resultados permiten elaborar algunas conclusiones preliminares: la mayoria de las
propuestas de formacion parecen interpretar a la Evaluacién mas como un campo de la
practica, como sugieren los documentos de referencia de la region. Asimismo, una buena
proporcién de las propuestas hace hincapié en fortalecer el campo tedrico de la evaluacion a
partir de la investigacion, lo que indica que las propuestas acompafian las novedades de la
disciplina (practica y teoria a la vez), en consonancia con las exigencias de la educacion

superior en tendencia en la region.

4.3.3 Recapitulando el “ser” del perfil de las y los Evaluadores

Las diecisiete variables analizadas y el cruce de datos que fueron permitiendo a medida que
se avanzaba en la sistematizacion, nos ofrece algunos hallazgos que utilizaremos como
insumos para dar forma al Decalogo para la formacién en Evaluacion de politicas publicas

en América Latinay el Caribe.

En este apartado pudimos dar cuenta de que las propuestas formativas en evaluacion de
politicas publicas de la region no son pocas, pero estan concentradas geograficamente. Sin
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embargo, aunque se encuentran distribuidas en solo seis paises, existen algunas propuestas en
modalidad virtual que permiten un mayor alcance de la oferta formativa al resto del
continente. Asimismo los programas parecen estar orientados a contribuir a la
institucionalizacién de la evaluacion a escala nacional y regional, asumiendo en algunos
casos las nuevas tendencias de acuerdo a la evolucion de la disciplina de la evaluacion, y en

adaptacion a las exigencias en materia de educacion superior de cada pais.

La variedad de propuestas formativas abona las ideas expuestas en el capitulo dos de este
trabajo, acerca de la necesidad de pensar a la evaluacion como una disciplina dinamica, en
transformacion conceptual y contextual constante, y que por lo mismo se institucionaliza a
partir de las diferencias en su concepcidn y aplicacion, antes que por un consenso
generalizado sobre la misma. Esto hace a la riqueza de esta transdisciplina que no solo
contribuye a otras disciplinas sino que es transversalmente adaptable a cada contexto, con el

fin de enriquecer la informacidn para la toma de decisiones.

No obstante las diferencias podemos encontrar algunas similitudes entre las propuestas

formativas de América Latina y el Caribe, las que parecen actualmente estar orientadas por:

a) las exigencias béasicas de la educacion superior del pais - tipo de formacion, dedicacion

horaria, destinatarios, objetivos, requisitos de ingreso, tipos de trabajo final-;

b) las necesidades de los Sistemas Nacionales de Evaluacion -normativas vigentes como

Sistemas de Evaluacion de Desempefio, Gestion por Resultados-;

c) la idea generalizada y aun presente de que la Evaluacion es un campo de la practica

(aunque existe la tendencia a incorporar el equilibrio entre lo académico y lo profesional);
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d) el método cientifico de la Unidad Académica de anclaje - vinculacion de las ciencias de la
unidad académica de anclaje con los contenidos del curriculo-. Con respecto a este Ultimo
punto, si bien existe la tendencia a incorporar una perspectiva multidisciplinar en la
formacion en evaluacion en la region, aln parece estar fuertemente presente la orientacion de
la profesionalizacion de la evaluacion por el método. Esto se vio reflejado en la agrupacion
de las propuestas formativas (variables unidad académica de anclaje, procedencia
profesional de docentes, contenidos en curriculos) que ampliamente fueron mayoritarias en
relacion a las ciencias econémicas y las ciencias sociales, en porcentajes muy similares y en

la mayoria de los casos bien diferenciados entre si.

4. 4 Hacia una vinculacion del “deber ser” con el “ser”

La informacién sistematizada en este capitulo, asi como las reflexiones y sintesis ofrecidas,
nos permitiran desarrollar en el proximo capitulo una vinculacion —a modo de incidencia- del
perfil sugerido por los documentos de referencia de la regién y por los evaluadores
consultados, con los programas de formacion vigentes en América Latina y el Caribe.
Asimismo, la informacién obtenida apunta a ofrecer un nuevo documento para impulsar
futuros debates y construcciones colectivas, que presentaremos con el formato de un
Decélogo para la formacion en Evaluacion de politicas publicas en América Latina y el

Caribe.
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CAPITULO 5. ALGUNAS REFLEXIONES Y PROPUESTAS A FUTURO

5.1 Introduccion

En este ultimo capitulo nos proponemos realizar algunas reflexiones que intenten responder a
nuestros interrogantes de inicio asi como revisar nuestros supuestos de investigacion. Para
ello, aprovechando los hallazgos de los capitulos previos como insumos, proponemos
contribuir aqui a nuestro objetivos principal: Aportar al debate sobre la profesionalizacion
de la evaluacion de politicas publicas, particularmente al alcance del significado de
fortalecimiento de capacidades individuales en evaluacion planteado en la Agenda Global

de Evaluacion 2016-2020, con enfoque en América Latina y el Caribe.

Lo haremos vinculando el deber ser con el ser planteados previamente -especialmente en el
capitulo 4- a partir de dos temas que consideramos centrales: demostrar que alin es necesario
trabajar en institucionalizar la Evaluacién cual disciplina profesional (a partir de la
pregunta/seccion “;qué estd primero?”), y dar cuenta de la importancia que tiene
institucionalizar la evaluacion a partir de las diferencias conceptuales y contextuales (en la

seccion “; Existe un unico perfil de evaluacion para toda la region?”).

Finalmente, proponemos un Decélogo para la formacion en Evaluacién de politicas publicas
en América Latina y el Caribe, en el convencimiento de que este tipo de herramientas son
atiles para iniciar el didlogo y la construccion conjunta de perfiles de Evaluacion
contextualizados y actualizados, asi como para promover el intercambio con la comunidad

evaluadora internacional.
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5.2 ;Existe un unico perfil de Evaluador para toda la Region?

Anticipando el final de este andlisis, podemos coincidir en que no solamente no existe un
unico perfil de evaluador para toda la region, sino que es deseable y necesario que no lo haya.
Las diferencias contextuales requieren contar con evaluadores capacitados en diversos
conocimientos, habilidades practicas y actitudes a fin de desarrollar procesos evaluativos
adaptados a las necesidades de cada entorno. Aunque existen manuales y guias generales de
procesos evaluativos, existen modos de ser, ser con otros, sentir y pensar propios de
Latinoamérica y el Caribe que, siendo incorporados en los procesos formativos (como
epistemologias del sur), podrian contribuir a una optimizacion de los procesos evaluativos en
beneficio de los protagonistas de las politicas publicas; superando perspectivas de

competencias puramente técnicas (Amariles- Salinas Mulder, 2018).

Ahora bien, deberiamos entender por separado la necesidad de adaptacién a los diversos
contextos, y la diversidad de metodologias y habilidades actitudinales a adquirir, las cuales
son necesarias en todos los contextos. Si bien se esta haciendo un gran trabajo para
institucionalizar la evaluacion por parte de la comunidad internacional, ain queda camino por
recorrer, y los programas de formacion pueden tener un rol protagdnico en lograr un
equilibrio en los conocimientos tedricos basicos a impartir, en las disciplinas que colaboran
con metodologias, y en ampliar las habilidades précticas y actitudinales para enfrentar

procesos evaluativos complejos.

Para contar con un panorama de los perfiles de evaluadores, y respondiendo a nuestro altimo
objetivo especifico (corroborar la existencia o no de un perfil de evaluador especial para
evaluar -en- Latinoamérica a partir de la comparacion de los programas de formacion

vigentes en América Latina y el Caribe con el perfil sugerido por los documentos de
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referencia de la regién y las capacidades de evaluacion apuntadas por los informantes clave
de este estudio) realizaremos unos ejercicios de comparacion entre los resultados de la
sistematizacion sobre los programas de formacion vigentes en América Latina y el Caribe
(presentados en el capitulo 4) y el perfil sugerido por los documentos de referencia de la

region previamente desarrollados.

La lectura y andlisis de los ejes de competencias mencionados por la AGE; los Estandares de
Evaluacién para América Latina y el Caribe , asi como el debate surgido en el Foro de
profesionalizacion en la plataforma IOCE sumado a los datos previamente sistematizados,
nos posibilitaron generar unos criterios que nos habiliten a realizar un primer anélisis sobre la
incidencia de estos documentos en la formacion de competencias en Evaluacion en la region;
con la finalidad de contribuir con algunos supuestos iniciales que nos permitan la reflexion

colectiva a futuro acerca de los perfiles de evaluadores profesionales que hoy se forman.

Para el siguiente analisis vamos a vincular las tres dimensiones de competencias necesarias
en un evaluador de acuerdo con la AGE 2020 (Conocimientos, Habilidades y Actitudes) y
los cinco criterios adaptados de los Estandares de Evaluacién para América Latina (1.Proceso
evaluativo riguroso; 2. Adecuada Evaluabilidad; 3. Evaluaciones conducidas por principios
éticos y juridicos; 4. Adecuada comprensién cultural y 5. Relevancia y utilidad). En todos los
casos seran transversales los debates sobre profesionalizacion surgidos en la plataforma

IOCE presentados en el capitulo 4.

Asi, tomando como base los Estandares de Evaluacion para la region e interpretando que
cada uno de ellos deberia incorporarse en los programas de formacion a traves de
Conocimientos, Habilidades y/o Actitudes (competencias propuestas por AGE 2020 y el Foro

de profesionalizacion en plataforma IOCE), elaboramos los siguientes criterios de analisis:
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CRITERIO A: PROCESO EVALUATIVO RIGUROSO o Evaluacién Rigurosa: implica la
mencidn en el programa de marcos tedrico- metodoldgicos de evaluacién que permitan al
alumno incorporar conocimientos para la elaboracién de una evaluacién rigurosa en todo el

proceso.

CRITERIO B: EVALUACION VIABLE o0 Adecuada Evaluabilidad: supone la incorporacion
en el programa de estrategias/habilidades para la recoleccion de datos y elementos de analisis
contextual y de planificacion del propio proceso evaluativo, a fin de hacerlo viable
(metodologias cuantitativas y cualitativas, planificacion de la evaluacion, analisis FODA,

Matriz de Marco Ldgico, Teoria del Cambio, etc).

CRITERIO C: ETICA Y JURIDICIDAD o Evaluacion conducida por principios éticos y
juridicos: implica la incorporacion en el programa de contenidos vinculados a ética en la
profesion, respeto por los derechos de las personas involucradas al evaluar, y normativa del

pais de origen.

CRITERIO D: COMPRENSION CULTURAL o Adecuada comprension cultural: implica la
incorporacion en el programa de contenidos acerca de la importancia del respeto a las
diferentes culturas de las comunidades involucradas, la igualdad y equidad en el trato y el
principio de reciprocidad. Habilidades actitudinales son parte de este criterio, asi como el

tratamiento de enfoques comunitarios, de género y derechos humanos.

CRITERIO E: UTILIDAD o Relevancia y Utilidad: sugiere la incorporacion en el programa
de estrategias de participacion en los procesos evaluativos (enfoques pluralistas), asi como
nociones de comunicacion efectiva de los resultados de la evaluacién. Se incluyen aqui los
programas de formacion que se crearon especialmente para cumplir con una normativa del

Estado y se orientan directamente a responder a una necesidad legal de evaluar un programa.
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Para realizar esta mirada transversal sobre los programas de formacion en evaluacion,
observamos especialmente -aunque no Unicamente- las siguientes variables trabajadas en el
capitulo 4: Objetivos; Contenidos en curriculo; Procedencia profesional de docentes; Unidad
académica de anclaje; Tipo de Evaluaciones que trabaja, Perfil del Egresado, Tipo de

Trabajo final.

A partir de la lectura transversal de estos datos, ofrecemos el siguiente anélisis:

Un primer dato relevante que surge, y como comentamos en la seccion 1.3 (Metodologia
aplicada) de este trabajo, es la gran variedad de estilos de redaccion y presentacion en las
propuestas de formacion, que acompafia a pensar en variados perfiles de evaluadores para la
region, tomando esto como una ventaja, si tenemos en cuenta que la evaluacion debe ser una
disciplina en constante transformacion y adaptacion a contextos. Contar con perfiles variados
y diferenciados de acuerdo a necesidades implica una riqueza propia de la region: la
capacidad de adaptacién a contextos y la diferenciacion de otras epistemologias del norte

global.

Como evidencia el grafico 26 hay una presencia fuerte de dos de los criterios elaborados (A:
proceso evaluativo riguroso y B: evaluacion viable) en la mayoria de los programas. Y
bastante mas débil es la presencia del resto de los ejes de contenidos representados en los

criterios C: ética y juridicidad y D: comprension cultural y E: utilidad.
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Incidencia de criterios para la formacion en Evaluacion en
programas de ALEC

PROCESD RIGUROSO

ETICA Y JURIDICIDAD
COM PRENSION CULTURAL

UTILIDAD

- 2
EvaLUACION viABLE
S

Gréfico 23. Incidencia de los criterios para la formacion en Evaluacion en los programas de formacién en Evaluacion
de AL&C (elaboracion propia).

Una mirada integral también nos ofrece los siguientes datos:

° El 100% de los posgrados parecen responder al criterio B (Evaluacion viable), es
decir: manifiestan la inclusion en los programas de estrategias/habilidades para la recoleccion
de datos y elementos de analisis contextual y de planificacion del propio proceso evaluativo,

a fin de hacerlo viable.

En tanto, no todos los posgrados (95%) pueden reflejar claramente la presencia del criterio A
(Proceso Evaluativo Riguroso), esto es: la mencion de los marcos tedrico- metodoldgicos de
evaluacion que permitan al alumno incorporar conocimientos que enmarguen la elaboracion

de una evaluacion rigurosa en todo el proceso.

° La dimension que aparece menos cubierta en los programas de formacion es la D:
comprension cultural (solamente en 9 de 39 posgrados 0 23%), lo que significa que aun
aparece como poco relevante -en comparacion con otras competencias- la incorporacion en el

perfil del evaluador de contenidos acerca de la importancia del respeto a las diferentes
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culturas de las comunidades involucradas, la igualdad y equidad en el trato y el principio de

reciprocidad.

) Es importante resaltar que las dimensiones C: ética y juridicidad (16 de 39 programas
0 41%) y E: utilidad (17 de 39 programas o 44%) estarian cubiertas por cerca de la mitad de
los programas de formacidn. Ello que indica que existe la mencion en los programas de la
incorporacion de conocimientos y habilidades acerca del respeto de los derechos de las
personas involucradas y la normativa vigente, asi como de instancias de formacién en

comunicacion de los resultados.

° Solo cuatro programas de formacion (10%), incluirian en sus propuesta contenidos
que permiten interpretar el tratamiento de todas las dimensiones que los EEAL&C -a partir de
los conocimientos, habilidades y actitudes que propone la AGE 2020- plantean como

necesarias en la generacion de procesos evaluativos de alta calidad para la region.

° Los cuatro programas mencionados anteriormente, se encuentran geograficamente
distribuidos en diferentes paises (uno en Argentina, uno en Chile, uno en México, uno en
Pert). En todos los casos existe gran amplitud de disciplinas de origen de las y los docentes,

representada en la variable procedencia profesional de docentes.

° Siete programas (18%), incluirian en sus propuestas contenidos que permiten

interpretar el tratamiento de cuatro de los cinco criterios propuestos.
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A partir de estos resultados, podemos generar algunas reflexiones.

En principio, seguimos confirmando la idea de que la formacion en evaluacion de politicas
publicas en América Latina y el Caribe estad mas orientada a impartir métodos y estrategias
para la rigurosidad y la viabilidad de los procesos evaluativos; y que aun necesitamos trabajar
para orientar la formacion hacia nuevos rumbos. Los avances de la disciplina nos permiten ya
interpretar que las evaluaciones de politicas publicas -que involucran a personas, como
destinatarias de las mismas o como parte activa del proceso evaluativo- deben incorporar
estrategias de respeto por los derechos de las personas; de reconocimiento y
retroalimentacion de y con las culturas en donde se trabaja; y de participacion activa de los
interesados, incorporando categorias de andlisis y/o cddigos hermenéuticos como criterios de
aplicacién en procesos evaluativos, propios de la cultura del lugar, o a partir de una
adecuacion de procesos con sensibilidad cultural. Esto abona la propuesta de fortalecer las
epistemologias del sur impresa en los Estandares de Evaluacion para América Latina y el

Caribe.

En tanto pudimos observar que cerca de la mitad de los programas de formacion en
Evaluacidn trabajan cuestiones éticas (respeto por los derechos de las personas, transparencia,
etc), la dimensidén comprension cultural, referida a los derechos colectivos -como la cultura 'y
valores de la comunidad- hoy se encuentra poco presente en las propuestas formativas, lo
que nos dejan ver que aun hay trabajo por hacer para fortalecer el perfil del evaluador en este

sentido.

Existe también el factor exigencia normativa nacional/ local, como indicamos previamente.
Es decir: en paises donde el Sistema Nacional de Evaluacion est institucionalizado, las

propuestas formativas no solamente responden a estas necesidades, sino que hay apuestas de
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organismos gubernamentales que apoyan, en ocasiones dirigen, estas propuestas - por
ejemplo, la Especialidad en Evaluacién Integral de Programas y Politicas de Desarrollo
Social que imparte el Instituto Nacional de Salud Pablica de México-. Esto implica realizar
propuestas a medida de lo solicitado y destinadas a funcionarios que se dediquen a realizar
estas evaluaciones, confirmando lo expuesto en la seccion 2.2 en referencia a que las
conceptualizaciones historicas sobre la funcidn del Estado, tienen influencia directa en la
modalidad de evaluacion y, por tanto, en las propuestas formativas hechas a medida de la
necesidad estatal. En sentido contrario, podemos observar que algunos programas de
formacion de paises con menor desarrollo de capacidades institucionales -sin una normativa
local o un sistema institucionalizado de Evaluacion, lo que a priori podria pensarse como una

debilidad- han conseguido incorporar mas estdndares en sus propuestas formativas.

El Grupo de Trabajo de los Estandares de Evaluacion para América Latina y el Caribe esta
conformado por profesionales interesados en desarrollar y difundir esta propuesta abierta para
orientar procesos evaluativos de alta calidad; y tiene entre sus actividades programadas el
trabajo conjunto con los representantes de los programas de Evaluacion en la region. Surge
esto como una oportunidad para dar mayor profundidad a la construccion colectiva de esta
vinculacion entre criterios que hacen a la calidad evaluativa en América Latinay la

profesionalizacion (formacion y actualizacion) de los evaluadores.

Quedara pendiente, para futuros trabajos, dar lugar a un analisis mas profundo sobre en qué
medida los programas de formacién incorporan a cada una de estas dimensiones en sus
propuestas. Esto, teniendo en cuenta que cada dimensidn cuenta con varios estandares
internamente y el presente analisis se ha centrado en revisar si al menos uno de ellos ha sido
incorporado, para dar como incluida una dimension. Sin embargo, en el proceso de analisis

de los estandares y su incidencia en los programas de formacion, también pudimos dar cuenta
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de que varios estandares pueden reunirse en un solo contenido del curriculo, tal como lo
explicitan los programas. Como ejemplo de ello, un programa de formacién que plantea
como contenido en su curriculo estrategias de evaluacion participativa, sugiere el

cumplimiento de estandares reunidos en los criterios A (Proceso evaluativo riguroso); B

(Evaluacidn viable) y E (utilidad).

5.3 Un debate que perdura: ;qué esta primero? ;Evaluador profesional o

especialista evaluador?

A la luz del panorama de las propuestas formativas en evaluacion ofrecidas actualmente en
América Latina y el Caribe, parece pertinente traer a colacién un debate fuerte de los 90s
acerca de si el profesional debia serlo primero en disefio y gestion de la Evaluacion (en este
caso de Politicas Publicas) o en la materia vinculada al programa que se evalta (Bustelo,
1998). Es decir — por ejemplo- ¢debemos convocar para realizar la evaluacion de un
programa en salud a un especialista en evaluacién con escasos o nulos conocimientos del
campo de la salud o bien convocar a un especialista en salud pero sin conocimientos y
experiencia en evaluacion? Evidentemente, el trabajo de institucionalizacion de la Evaluacion
que se esté llevando adelante por parte de las redes de Evaluacién y otros grupos de trabajo
antes mencionado, y especialmente el surgimiento de los programas de formacién en
Evaluacion cada vez mas robustos en contenido y carga de sus curriculos, abonan la
importancia de ser en primer lugar un evaluador profesional que luego se especializa en la
evaluacion de ciertos programas o politicas segun su campo (salud, social, economicos, etc.).
Pero la realidad hoy sigue siendo que la mayoria de los programas de formacion en

Evaluacion son de posgrado, solicitando que el ingresante tenga conocimientos previos de su
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especialidad ocupacional®®. El inconveniente que suele presentar en la practica este tipo de
formacion es que existe el sesgo de método acarreado por el profesional desde su profesion
de origen. Como venimos planteando, una manera de reducir este sesgo podria ser
fortaleciendo la idea de la Evaluacién como transdisciplina (Scriven, 1991), la que desde su
propia especificidad tedrica y practica puede ofrecer una mirada general para el resto de las
disciplinas, y colaborar a reducir los sesgos que una formacion de origen en una tematica

pueden producir.

Estas ideas colaboran a ir pensando en- al menos- dos propuestas: a) promover una formacién
autonoma (Scriven, 1991, 2007) en evaluacion que desarrolle perfiles de evaluadores con
amplitud de perspectivas en cuanto a conocimientos, habilidades y actitudes, promoviendo
asi la reduccion de los sesgos tedrico-metodoldgicos de otras ciencias y/o equilibrando su
participacion; o b) proveer de mayor especificidad y claridad en la elaboracién de los
programas —comenzando desde su titulo/ nombre-, que dé cuenta cuando se trata de una
formacion en Evaluacién orientada a una disciplina en especial (educacién, salud, ambiente,
institucional, de politicas publicas, de programas sociales, de politicas de desarrollo, etc) y
segun una metodologia en especial (Teoria del Cambio, Marco Légico, Sistema de
Evaluacion de Desempefio, Matriz de Indicadores de Resultados). Esta Gltima opcion ya
existe en varios de los programas de formacion en evaluacion en la regién (ver variable
“nombre del programa” mas arriba). Estas propuestas, sin embargo, no nos eximen de nuevas
preguntas para la reflexion -que deberan pensarse en su debido contexto- como por ejemplo:

si un programa de formacion en evaluacion se crea con la intencion de ser autbnomo de otras

disciplinas: ;donde deberia asentarse en el sistema académico?; ¢ Dentro de qué facultad

5 Actualmente no existen carreras de grado en Evaluacion en la region. Los programas cortos existentes son de pregrado o posgrado
y van dirigidos — en su mayoria- a profesionales ya formados en una disciplina y en muchos casos a administradores publicos.
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(si fuera en una Universidad) a fin de evitar el sesgo cientifico que implica el

reclutamiento docente en muchas ocasiones?.

Hoy no parece haber un consenso en la comunidad de expertas y expertos en evaluacion en
cuanto a qué deberia tener prioridad. A su vez, el panorama que nos ofrecen los programas
de formacion de la region nos muestra que la evaluacion sigue siendo orientada por el
método, tal como comenz6 la disciplina: profesionales de ciencias sociales, econdmicas,
ingenierias que a partir de experiencias puntuales de evaluacién, dan vida a propuestas
formativas en la disciplina, siendo la profesién de origen la que orienta el formato de la
propuesta de ensefianza en evaluacion. Como evidencia, cruzando las variables “anclaje
institucional” y “prevalencia de procedencia profesional de docentes”, encontramos una
correlacion directa entre las mismas que vuelve a situar a las ciencias econémicas y las
ciencias sociales como prevalentes en similares valores, y por separado, confirmando la

tendencia de propuestas formativas orientadas por el método.

5.4 A modo de cierre

Antes de comenzar este estudio, partimos de algunos supuestos y preguntas de investigacion

gque aqui retomamos. Suponiamos entonces que:

° Ha comenzado a generarse recientemente un nuevo capitulo de estudios en torno a

una/s epistemologia/s del Sur para evaluar en América Latina y el Caribe.

° Existe un contexto y métodos latinoamericanos para dar forma a la profesion de la

evaluacion a partir de la descolonialidad de la ciencia.
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° Se requiere una oferta formativa en Evaluacion que acomparie la/s nueva/s

epistemologia/s del Sur, para institucionalizarse.

En este sentido, pudimos dar cuenta en el capitulo dos de esta investigacion acerca del
derrotero de los estudios de la Evaluacion a escala global y como esta ha habilitado en los
ultimos diez afios a pensar otras formas de construir el conocimiento, adecuada a contextos
culturales, sociales, economicos y politicos. Pensar en el desarrollo de Epistemologias del
sur, miradas propias para contextualizar el trabajo del evaluador, més alla de la disciplina de
origen o del programa de formacion en Evaluacidn que escoja realizar parece ser un hecho

por estas latitudes.

Existe un contexto para Evaluar (en) Latinoameérica, aunque son incipientes pero muy
relevantes las primeras propuestas de métodos propios de evaluacién hecha en
Latinoamérica. En este sentido, pudimos dar cuenta de los Estandares de Evaluacion para
América Latina y el Caribe, el Decalogo de Evaluacion con perspectiva de género y
pertinencia cultural, asi como los primeros debates y escritos sobre casos locales de
Evaluacion Participativa, Resultados No Previstos y como responder a ellos con sensibilidad

cultural, ética y respeto por los derechos humanos.

Nos preguntamos al inicio de este trabajo: ¢qué implica hablar de Capacidades Individuales
de Evaluacion de politicas publicas actualmente en América Latinay el Caribe?; y ¢qué
contexto (politico, econdmico, social, cultural) las valida? y pudimos dar cuenta de que los
modos de ser y hacer del Estado influyen en los procesos evaluativos, asi como que las
Evaluaciones son eminentemente politicas, toda vez que influyen en las tomas de decision en

politica publica, abonando ese contexto.
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Cuando nos preguntamos si ¢existe una epistemologia del sur para evaluar (en)
Latinoamérica?, dimos cuenta de que nuestra region tiene modos de ser, ser con otros, sentir
y hacer propios. Y entendimos que esto implica un proceso previo del evaluador cual
deconstruccion de si mismo, a partir de la Reflexividad o la Conciencia de Evaluador, para
poder interpretar el contexto y lograr evaluaciones con sensibilidad cultural. También
constatamos que contamos con herramientas incipientes pero muy valiosas para hacerlo
(como guias, decalogos, manuales y los propios Estandares de Evaluacion para América

Latina y el Caribe).

Luego, al analizar ¢como responde la oferta académica actual de la region para generar las
competencias en evaluacion a tal fin?, y ¢ Cuales son las capacidades individuales en
evaluacion que se promueven desde los programas de formacion en AL&C?, 0 ¢ qué
proponen / certifican las actuales ofertas de formacion en Evaluacion en nuestra region
como perfiles evaluadores?, pudimos dar cuenta de que aun existe el debate metodolégico,
propio de una disciplina en crecimiento, que tuvo sus origenes en el marco de otras
disciplinas. También vimos que existe una orientacion por las exigencias del sistema
nacional de evaluacién de cada pais, cuando éste existe, y de acuerdo se encuentre mas o

menos institucionalizado.

Los ultimos estudios (Stockmann, 2016) sobre institucionalizacién de la evaluacion proponen
que el gran avance de la institucionalidad de la profesionalizacion a partir del trabajo de las
comunidades de evaluacidn, las propuestas formativas, congresos, etc, se va desconectando
del avance en materia de desarrollo de los sistemas politico y social, adquiriendo su propia
independencia y desarrollo. En América Latina -una region que aun depende de fondos de
organismos internacionales, que son gestionados por los gobiernos- la oferta formativa adn

se encuentra mayormente supeditada a las demandas de evaluacion de los sistemas
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nacionales, mas vinculadas al ambito profesional —operativo y menos al academico.

Partiendo del analisis de Stockmann, y la diversidad de propuestas de formacion en la region,
es posible pensar en un mejor aprovechamiento de la formacion impartida si esta logra
finalmente abrirse paso ampliando el debate mas alla de las necesidades de los Sistemas

Nacionales.

En este sentido, pudimos observar una curiosidad que podria ser una fortaleza: algunos casos
de paises con menos institucionalizacion de sus sistemas nacionales de Evaluacion ofrecen
propuestas formativas con mayor atencion a los criterios que proponen los documentos

referentes en la region que otras con sistemas nacionales mas fortalecidos.

En el capitulo 4, pudimos observar que -segun indican los nombres, objetivos, curriculos y
perfiles de egresados de los programas de formacion en evaluacion- existen tantos perfiles
de los evaluadores como destinos de uso haya, y las posibilidades de institucionalizacion de
la evaluacion en la regién y en cada pais haya permitido desarrollar. Las dinamicas de los
gobiernos nacionales y subnacionales suelen exigir tipos de evaluacion o destinatarios,
orientando nuevos programas de formacion. La variacién parece estar mas bien en los
destinos de uso de la evaluacion -de donde se desprenderan los conocimientos tedricos a
impartir- y menos en las metodologia ensefiadas -donde surge claramente la orientacion
metodoldgica de la propuesta-. Asi, un programa puede estar orientado a evaluaciones
sociales, con foco en territorio, y luego ensefiar metodologias cuantitativas Unicamente o
cualitativas solamente, de acuerdo al origen de la institucion de anclaje y la procedencia

profesional de docentes.

Este estudio nos invita a pensar en la riqueza de la diversidad de propuestas de formacién, y
aun mas, en la posibilidad de que cada una pueda contar con esta diversidad

permanentemente, en lugar de cefiir la formacion a las dinamicas histéricas de los gobiernos
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de turno o el anclaje institucional de ocasion.

Ademas de los datos que nos ofrecen las propuestas de formacidn, no debemos olvidar que
actualmente (como comentamos previamente y también lo demuestra el perfil de los
evaluadores consultados en la seccion 4.2.2: El perfil de las y los evaluadores segun
evaluadores) en general hay mas evaluadores por experiencia laboral que aquéllos que
realmente han recibido un titulo en el tema. Esto hace a que se amplie la variedad de perfiles
de evaluadores y con ello la riqueza de la disciplina, que el trabajo de las VOPES esté
haciendo converger, a través de programas de tutorias, trabajo entre pares, de intercambio de

conocimiento existentes en la comunidad internacional, etc.

Finalmente, al buscar la respuesta acerca de si ¢existe un unico perfil de Evaluacion para
toda la region latinoamericana y del caribe? pudimos dar cuenta de que no lo hay y que esto
es saludable para la regién, siempre que podamos aprovechar esas diferencias y podamos
intercambiar experiencias, aprovechando también las posibilidades contextuales que actualmente se
nos presentan como: un gran trabajo de las VOPES por institucionalizar la evaluacion; la posibilidad
de retroalimentacion entre los sistemas nacionales de Evaluacion y las propuestas formativas
fortaleciéndose unas a las otras; los avances en materia de ofertas académicas virtuales para una
mayor cobertura de propuestas en toda la regién mientras crecen o surgen nuevas propuestas
presenciales; y las herramientas propias de nuestra region que colaboran en producir nuestras propias

epistemologias para evaluar (en) Latinoamérica.

Nos hacemos eco de la propuesta de la evaluadora africana Zenda Offir (2018), acerca de
imprimir una mirada propia sobre el concepto, el método y el contexto de la evaluacion. Nos
invita a repensar nuestras practicas evaluativas con la siguiente pregunta: ;Como seria la
evaluacion si hubiese sido inventada aqui (en el sur epistemologico o desde las ciencias de la

periferia)?. En este punto esperamos continuar profundizando de manera colectiva: en dar
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cuenta del grado y modo en que las propuestas formativas (hoy una de las principales
herramientas de profesionalizacion de la evaluacion en la region) contribuyen a pensar la
complejidad y evaluar con sensibilidad cultural contextualizada. Continta siendo un desafio
actual en nuestras latitudes el poder expandir nuestra comprension de una “buena evaluacion”

mas alla de las dimensiones técnicas.

Queda... una heroica sustitucion de la convencion por la conviccion o una paciente
reconstitucion de un consenso de otro tipo, menos dogmatico, menos univoco, es
decir, deliberadamente pluralista y cuidadoso de entretejer tradiciones e

innovacion.” (Ricoeur, 2008, p. 86).
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5.5 Decalogo para la formacion en Evaluacion de Politicas Publicas en América

Latina y el Caribe

La inquietud que produjo en un grupo de interesados en evaluacién en 2017, en el marco de
un proyecto binacional apoyado por el programa Peer to Peer (IOCE), fue lo que dio origen a
averiguar que perfiles de evaluadores se estaban formando en América Latina y el Caribe y
nos incentivé a poder generar algunos aportes al debate sobre la profesionalizacion en esta
disciplina en nuestra region. Como contribucién, ademas del desarrollo de esta investigacion
y como producto de ésta, proponemos este Decélogo para la formacion en Evaluacion de
politicas publicas en América Latina y el Caribe, a modo de esquema que contribuya a
fortalecer el debate y la construccion colectiva de los perfiles de evaluadores en América
Latina. Como se puede observar, este decalogo no pretende uniformar las propuestas, sino
unificar criterios previamente acordados en la comunidad de expertas y expertos de la region
para la optimizacion de una profesionalizacion de la evaluacion adecuada a cada contexto
particular y al regional en general. Asimismo, creemos que para que tenga utilidad a
mediano y largo plazo, debe permanecer como herramienta dindmica, abierta a las

modificaciones que surjan del didlogo permanente de la comunidad.

Dejamos la inquietud de que este instrumento pueda ser utilizado transformando cada uno de
los puntos en preguntas de autoanalisis y de inter-reflexion entre los programas de formacion
y a fin de pensar también los vinculos y trabajo conjunto con otros actores del contexto

ampliado como gobiernos o VOPEs.

Este decalogo propone algunos elementos basicos - a la luz de los debates actuales en materia

de profesionalizacion de la Evaluacion y partiendo del panorama que hoy ofrecen las
propuestas de formacion en evaluacion en América Latina y el Caribe- para la formacion de
evaluadores en nuestras latitudes
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DECALOGO PARA LA FORMACION EN EVALUACION DE POLITICAS

PUBLICAS EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE.

Todo programa de formacion en evaluacion de politicas publicas en América Latinay el

Caribe:

Incorpora un panorama de conocimiento tedrico- practico ampliado sobre Evaluacion de
politicas publicas: paradigmas de abordaje de las politicas publicas y de su evaluacion desde
diferentes perspectivas teoricas;

GLocaliza el conocimiento: forma evaluadores capaces de observar y valorar con perspectiva
de la realidad local en vinculacion con la realidad mundial;

Incluye un plantel docente diverso que favorece una perspectiva integral (mas alla de la
orientacion de la propuesta);

Ensefia habilidades/ estrategias metodoldgicas de evaluacion diversas a partir de incorporar
ejercicios practicos con estudio y analisis de casos;

Cuenta con un sistema de vinculacion academia- sector publico y privado para la practica
evaluativa;

Incorpora formacion en habilidades actitudinales para evaluar en contextos complejos:
empatia, adaptacion al entorno, reflexividad, conciencia de evaluador;

Se asegura de estar actualizado en materia de etica (DDHH e inclusién) y sensibilidad
cultural en Latinoameérica (colonialismo, patriarcado y otras relaciones de poder de
inequidad, cosmovisiones de comunidades indigenas, etc.) asi como de las herramientas que

permiten interpretar este entorno cultural al momento de evaluar;
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8. Procura formar evaluadores capaces de asegurar la utilidad de sus informes evaluativos:
metaevaluacion, comunicacion asertiva de los resultados, participacion de afectados;

9. Se encuentra activamente involucrado en la institucionalizacion de la evaluacion: contribuye
a habilitar los contextos para evaluar, especialmente participando en VOPEs;

10. Forma parte de una comunidad de préctica e intercambio entre programas de formacién en
Evaluacion de Ameérica Latina y el Caribe, asegurandose la actualizacion permanente de los

contenidos.
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ESPECIALIZACION EN EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Universidad Nacional Arturo Jauretche (Instituto de Ciencias Sociales y Administracion)
Universidad Nacional de Lanus (Direccion de Planificacién y Evaluacion de la Gestion)

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Argentina Florencio Varela / LanUs Func. Publicos, profesionales,

(Buenos Aires)

OBJETIVOS

@

OSC, Publico en general

Comprender los aspectos vinculados a las politicas publicas, el entorno internacional y
regional que influye en la evaluacion de las mismas, asi como su incidencia en el nivel de

vida y calidad democrética de los paises.

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Estado y Politicas Pablicas. Tiposy Enfoques
en Evaluacion. Pensamiento Critico; contexto
Latinoamericano. Metodologias cuantitativas
y cualitativas de evaluacion. Enfoque de
género y derechos.

=2

PERFIL DEL
EGRESADO

Los egresados y egresadas de esta carrera seran
profesionales capaces de realizar, encomendar y
utilizar rigurosa y éticamente la evaluacion como
un aporte a la toma de decisiones fundadas para la
planificacién y la gestién en el marco de politicas
de estado inclusivas en el &mbito de instituciones
publicas.

=
TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

@

DURACION

-

MODALIDAD

Tres cuatrimestres (260 hs

Especializacion

presenciales + 100 hs para TFy

Presencial

consultas)

E_‘, TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Trabajo Final Integrador de caracter individual,
en el cual los/as estudiantes puedan evidenciar
una capacidad de integracion de los aprendizajes
realizados en el proceso formativo. El trabajo se
centrara en una reflexion analitica de las politicas
publicas orientadas a resolver problemas y en la
evaluacion como herramienta estratégica para
analizar valorativamente los procesos de su
formulacién, implementacién y mejoramiento.

FORMATOS
PEDAGOGICOS

®

Clases expositivas tedrico practicas (reflexion y
analisis de casos) - Talleres de integracion al
finalizar cada modulo - aula virtual (bibliografia,
trabajos y foro).

D?' ENLACE

https://www.unaj.edu.ar/especializacion-en-
evaluacion-de-politicas-publicas/
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ESPECIALIZACION EN EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Universidad Nacional de San Martin - Escuela de Politica y Gobierno

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Argentina San Martin (Buenos Aires) Func Publicos; profesionales

OBJETIVOS

Conformar una masa critica de profesionales con competencias en la evaluacién de
politicas y programas publicos, que sean reconocidos como agentes que contribuyen a la
mejora y el perfeccionamiento de la politica publica.

@

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Fundamentos de Politicas Publicas; Planificacién vy
Evaluacion de Politicas Publicas; Disefio de Estrategias e
Intervenciones; Modelos y Estrategias de Evaluacion; Disefio
de la Evaluacion de Politicas y Programas; Evaluacion
Institucional Métodos y Técnicas Cualitativas en Informacion
Estatal; Métodos y Técnicas Cuantitativas en Informacién
Estatal; Taller de Trabajo final; Taller de Formacién Practica

=

PERFIL DEL
EGRESADO

Profesionales idéneos, con una
solida capacitacion en evaluacion de
programas y politicas publicas, con
vision critica y un compromiso con
la mejora permanente de programas
publicos.

E] @
TIPO DE PROGRAMA

. DURACION
DE FORMACION

-

MODALIDAD

Cuatro trimestres (400 hs: 256

Especializacion

E;. TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

El Trabajo final de Especializacion debera ser un
trabajo individual, escrito, que dé cuenta del proceso
de integracion de los conocimientos adquiridos en
la carrera en un producto profesional de calidad y
utilidad. El trabajo podrd adoptar los siguientes
formatos, una combinacion de ellos, o wuna
modalidad nueva que los redefina: analisis de
evaluabilidad, disefio de evaluacion, propuesta de
mecanismos de monitoreo y evaluacién, evaluacion
de wuna politica, evaluacion de un organismo,
evaluaciones de evaluaciones o metaevaluacion.

tedricas + 144 préactica)

Presencial

FORMATOS
PEDAGOGICOS

©)

Clases tedricas - talleres de formacion
practica, orientacion al Trabajo Final.

|:7'| ENLACE
http://www.unsam.edu.ar/escuelas/politic

a/431/politica/evaluacion-politicas-
publicas
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MAESTRIA EN PLANIFICACION Y EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Universidad Nacional de San Martin- Escuela de Politica y Gobierno

[ \J

PAIS
Argentina

CIUDAD
San Martin (Buenos Aires)

@ OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Func. Piblicos; profesionales

Conformar una masa critica de profesionales con competencias en la Planificacion y la
evaluacién de politicas y programas publicos, que sean reconocidos como agentes que
contribuyen a la mejora y el perfeccionamiento de la politica publica.

@®

ENFOQUE / CONTENIDOS (EN CURRICULO)

Fundamentos de la Planificacion y la implementacion de Politicas Publicas;
Fundamentos de la Evaluacién de Politicas Publicas; Economia del Sector
Pablico; Anélisis de Situacion y Prospectiva; Disefio de Estrategias e
intervenciones; Sistemas de Informacion y Monitoreo de Politicas y Programas;
Comunicacion en el Estado; Planificacion, evaluacion y gestion participativa;
Planificacion operativa; Gestion Presupuestaria por Resultados ; Modelos y
Estrategias de Evaluacion, Disefio de la Evaluacion de Politicas y Programas
; Evaluacion Institucional, Insercidn Politica e Institucional de la Planificacién
y la Evaluacion ; Integracion y Coordinacion Estratégica de Politicas
Pablicas, Métodos y Técnicas Cualitativas para la Planificacion y la
Evaluacién; Métodos y Técnicas Cuantitativas para la Planificacion y la
Evaluacion ; Taller de Elaboracion del Trabajo final, Taller de Formacion
Practica 1 y II.

=

PERFIL DEL
EGRESADO

Profesionales idoneos, con
una sélida capacitacion en
evaluacion de programas y
politicas publicas, con
vision  critica 'y un
compromiso con la mejora
permanente de programas
publicos.

@

TIPO DE PROGRAMA

-

DE FORMACION DURACION MODALIDAD
Maestria 700 hs. Presencial
B) TIPODE TRABAJO @) FORMATOS

FINAL SOLICITADO

El trabajo final podra adquirir formato de tesis o
consistir en un proyecto de disefio de evaluacion de
una politica o programa. Podra incluir el analisis
comparado de experiencias, el estudio de casos y/o el
desarrollo de proyectos aplicados, que evidencien la &
incorporacion de aprendizajes alcanzados en el
proceso formativo, la profundizacion de conocimientos

PEDAGOGICOS

Clases tedricas - talleres de formacion
préctica, orientacion al Trabajo Final.

ENLACE

http://www.unsam.edu.ar/escuelas/p

en un determinado campo y el manejo de destrezas y

olitica/432/politica/planificacion-

perspectivas innovadoras en la profesion.

evaluacion-politicas-publicas
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MAESTRIA EN EVALUACION DE PROYECTOS

Universidad del CEMA (Centro de Estudios Macroeconémicos de Argentina)
+ ITBA (Instituto Tecnoldgico Bs As)

[ ¢

PAIS CIUDAD

Argentina

@ OBJETIVOS

Ciudad Auténoma de
Buenos Aires

DESTINATARIOS

Func. Publicos, profesionales,
OSC, Publico en general.

Formar profesionales que vayan a tener a su cargo la responsabilidad de evaluar proyectos
de inversidn publicos o privados, dotandolos de todos los instrumentos tedricos necesarios

para llevar a cabo el anlisis

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Economia y Finanzas, Matematica Financiera,
Estadistica y Econometria; Evaluacién privada y
social de proyectos; Evaluacion de impacto
ambiental; Evaluacién de proyectos; Metodologia
de investigacién; Gestion de proyectos.

=2

PERFIL DEL
EGRESADO

Profesionales preparados para elaborar proyectos
privados o publicos que resulten beneficiosos
desde el punto de vista del agente econémico que
va a encararlos.

E @

TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Maestria

E_‘, TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Un trabajo monogréafico orientado hacia la
evaluacién de un proyecto de inversidn concreto,
0 bien en un trabajo de tipo tedrico o
metodoldgico del cual surjan resultados
relevantes para llevar a cabo evaluaciones de
proyectos de inversion.

DURACION

240 hs (en tres trimestres)

-

MODALIDAD

Presencial

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

Clases  presenciales, con  exposiciones,
gjercitacion préctica y analisis de casos.

|:7'| ENLACE

https://ucema.edu.ar/sites/default/files/2019/M
EP UCEMA102019.pdf
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MAESTRIA EN EVACUACTON DE POLTTICAS PUBLICAS

Universidad Nacional de Entre Rios -Facultad de Trabajo Social

PAIS
Argentina

@ OBJETIVOS

9 2
CIUDAD DESTINATARIOS
Parana (Entre Rios) Func. Publicos, profesionales,

OSC, docentes e investigadores.

Promover en los egresados una sélida formacion interdisciplinaria que conjugue aspectos
tedricos, conceptuales y metodoldgicos con un consistente cimulo de conocimientos
actualizados en materia de Politicas Publicas, con especial énfasis en los procesos de
Evaluacién, asi como también una visién profunda y articulada de las diferentes
dimensiones de lo publico para abordar los problemas de gestion que requiere de su

atencion
PERFIL DEL EGRESADO
ENFOQUE/
CONTENIDOS Expertos que sean capaces de: Analizar las transformaciones de las

(EN CURRICULO)

Administracién  Plblica vy
Gestion  Gubernamental -
Estado y PP, Fundamentos,
Metodologias y Desafios de la
Evaluacién de PP.

relaciones Estado-Sociedad; Intervenir en procesos de transformacion y/o
modificacion de las estructuras administrativas gubernamentales de las
instancias nacionales, provinciales y locales; Abordar los problemas y
cuestiones fundamentales del proceso de politicas publicas; Diagramar y
ejecutar proyectos de analisis y/o investigacion, con un sélido manejo de
métodos cuantitativos y cualitativos; Asesorar en el disefio, formulacién,
implementacion de politicas publicas; Monitorear y Evaluar las
intervenciones publicas; Involucrarse en procesos de docencia vy
capacitacion del sector publico; Participar en el disefio organizacional de
instancias publicas y privadas que busquen mejorar su interlocucién con lo
publico.

TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION
Maestria

E;, TIPO DE TRABAJO

@ L

DURACION MODALIDAD

580 hs. Presencial

@) FORMATOSPEDAGOGICOS

FINAL SOLICITADO

El maestrando debe realizar y aprobar Seminarios tedricos, clases expositivas que incluyen
un trabajo de tesis de caracter analisis de casos desde una perspectiva que integra la
individual en el que debe demostrar teoria con la préactica. Esto varia de acuerdo a los
solvencia en el manejo conceptual y seminarios y la forma de trabajo del docente.

metodoldgico correspondiente al estado

actual de la disciplina

area [ ENLACE

interdisciplinaria. El objeto de la tesis
debe mantener correspondencia con el http://www.fts.uner.edu.ar/posgrados/mepp/presentacion

objeto de la Maestria.

.html
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MESTRADO PROFISSIONAL EM METODOS E GESTAO EM AVALIACAO

Universidade Federal do Santa Catarina -Centro Tecnoldgico, Depto de Informética e Estadistica

I

PAIS

Brasil

OBJETIVOS

(©]

9 2

CIUDAD DESTINATARIOS

Floriandpolis - Santa Catarina Func. Publicos.

La formacioén practica de profesionales y de investigadores ligados a la tematica de la
evaluacion y de su gestion, con especial hincapié en los procesos educativos para la
formacion de excelencia de docentes, investigadores y profesionales para actuar en la
aplicacion de los métodos cuantitativos en procesos de evaluacion.

0]

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Por su carécter interdisciplinario,
el Programa involucra las areas de
Ciencias Exactas, Sociales y
Humanas, con especial interés en
el &rea de Educacion.  Sistemas
y Modelos de Evaluacién en
Educacion  (SINAES, SAEB,
ENEM, etc.). Innovacion en la
gestion. Estadisticas, Normativa
de Educacion- Gestion  de
Sistemas de Informacion.

PERFIL DEL EGRESADO

2

Un profesional con el siguiente perfil: 1 - Capaz de desarrollar
investigacion interdisciplinaria centrada en el analisis de cuestiones
fundamentales en las éareas de aplicacion de métodos de evaluacion
cuantitativa, inicialmente con énfasis en la educacion; 2 - Capaz de
gestionar, ejecutar, desarrollar y analizar procesos de evaluacion a gran
escala; 3 - Capaz de crear condiciones para el establecimiento de una
cultura de evaluacioén estatal; 4 - Capaz de comprender las politicas de
gestion y evaluacion en organizaciones que utilizan modelos de evaluacion
(por ejemplo, INEP; CAPES, etc.); 5 - Capaz de transferir conocimiento a
la sociedad, satisfaciendo demandas especificas y arreglos productivos
para el desarrollo nacional, estatal o local; 6 - Capaz de, mediante el uso
efectivo de mecanismos de evaluacion, aumentar la productividad en
empresas, organizaciones publicas y privadas.

TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Maestria

>
=4

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Tesis de Maestria.

-

MODALIDAD

@
DURACION

360 hs (en 8 madulos de 45 hs) Presencial

FORMATOS PEDAGOGICOS

®

Sin datos

|:7'| ENLACE

https://ppgmga.posgrad.ufsc.br/apresentacao-
nova/
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MESTRADO PROFISSIONAL EM AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

Universidade Federal do Ceara - Centro de Ciéncias Agrarias

.

PAIS
Brasil

@ OBJETIVOS

9 ot
CIUDAD DESTINATARIOS
Fortaleza - Ceara Profesionales; docentes e

investigadores.

Formar profesionales con capacidad tedrico-analitica y operacional para evaluar politicas
publicas desde una perspectiva interdisciplinaria critica y practica que, enfatizando las
relaciones entre el sistema mundial y las logicas locales, asi como las nuevas posibilidades
metodoldgicas, permitan a ese profesional monitorear y evaluar las politicas publicas ya
implementadas o proponer la formulacion e implementacion de politicas pablicas méas
eficaces asi como la correccion en el formato de las politicas ya existentes.

®

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Metodologias cuantitativas y cualitativas.
Contexto de Brasil y la regién.  Enfoque
interdisciplinario de articulacion entre
varias areas de conocimiento, tales como
Ciencias Sociales, Economia, Arquitectura
y Urbanismo, Geografia, Educacidn, Salud,
Ciencias Exactas y Agrarias, que asegure
una convergencia de objetivos frente a la
compleja tarea de evaluacion de las

¥ PERFIL DEL EGRESADO

Evaluadores de politicas publicas con un perfil diferenciado
del existente en el mercado profesional brasilefio. Este
profesional, ya existente en los Estados Unidos y en Europa,
no existe en Brasil y los nichos profesionales en los que pueden
actuar son muy variados: Organos federales, estatales,
municipales, empresas y organizaciones no gubernamentales.
...profesionales posgraduados, con profundizacién de la
formacion cientifica obtenida en la graduacion y aptos a
comandar procesos técnicos y de investigacion ante la
versatilidad y complejidad del conocimiento actual. A través
de ellos se posibilita la expansion y la diversificacion de

programas de postgrado, siendo atendida parte de la demanda
gueno seria Pnnmmplndn solamente con los actuales maestrias

politicas publicas.

TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Maestria

[
=4

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Evaluacion de una Politica Pablica
como tesis final, aplicando todos los
conocimientos adquiridos.

académicas.
@ o
DURACION MODALIDAD
480 hs.

Presencial

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

Clases  expositivas, andlisis de  caso,
acompafiamiento para la realizacion de tesina y en
trabajo de campo.

|:7'| ENLACE

http://www.mapp.ufc.br/index.php/pt-br/
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PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Argentina Rio de Janeiro Func Publicos, profesionales,

OSC, docentes e investigadores,
publico en general.

@ OBJETIVOS

Formar profesionales de evaluacion capaces de planificar, realizar, informar y utilizar la
evaluacion de sistemas, programas, instituciones y materiales, actualizandolos sobre los
avances tedricos, metodoldgicos y practicos en el area, desarrollando las habilidades
necesarias para el desempefio profesional.

@ 2

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL

(EN CURRICULO) EGRESADO
Un Ndcleo comin consta de cuatro asignaturas Los graduados se desempefian en &mbitos de
obligatorias; y tres asignaturas optativas. Las Educacién, Salud y Administracion, seguidas por
obligatorias proporcionan la base para otras como Ciencias de la Informacién,
planificar, desarrollar e informar evaluaciones Comunicacion Social, Derecho e Investigacion y
o estudios evaluativos. Las optativas, elegidas Evaluacién. Trabajan en organizaciones publicas
libremente por los estudiantes, tienen su oferta como el gobierno estatal, los ayuntamientos, los
en funcién de las necesidades de profundizar departamentos de educacién, el departamento de
los grupos de estudiantes en cada clase. salud, los hospitales, las universidades publicas,

asi como los colegios; municipios y ONGs.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

. DURACION MODALIDAD
DE FORMACION )
i 510 horas (en cuatrimestres ]
Maestria durante 24 meses) Presencial

E_‘, @ FORMATOS

PEDAGOGICOS

TIPO DE TRABAJO Clases expositivas, foros de discusion, ejercicios
FINAL SOLICITADO practicos, estudios guiados, interpretacion y
andlisis de indicadores, preparacion de articulos y

Una evaluacion vinculada al tema proyectos, presentacion de seminarios.

elegido en sus materias electivas:
demostrando desarrollo y aplicacion
de las habilidades del evaluador en
situaciones reales.

|:7'| ENLACE

http://www.mestrado.caedufjf.net/
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MESTRADO EM GESTAO E AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA

Universidade Federal de Juiz de Fora -Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd)

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Brasil Juiz de Fora- Minas Gerais Profesionales; docentes e

investigadores

@ OBJETIVOS

Proporcionar el conocimiento, desarrollar las competencias y habilidades, y promover las
cualidades profesionales necesarias para el ejercicio eficiente de los nuevos roles asignados
al gerente de educacién publica.

® D

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL
(EN CURRICULO) EGRESADO
(i) Modelos educativos, instrumentos y normativa educativa Los graduados se desempefian
(ii) Gestion, evaluacion y reforma de la educacion publica; mayormente como  funcionarios
(iii) Equidad, politicas y financiamiento de la educacion publicos de la educacion.

publica; (iv) Evaluacion, curriculo y desarrollo profesional de
gerentes y docentes de educacion basica.

= @ =

TIPO DE PROGRAMA

p DURACION MODALIDAD
DE FORMACION URACIO ©
Maestria 500 hs. Presencial
a"‘ @ FORMATOS PEDAGOGICOS
Sin datos

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO
Tesis de Maestria que puede
consistir en un Trabajo de

investigacion o en  una
Evaluacion.

D?' ENLACE

http://www.mestrado.caedufjf.net/
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Maria Celeste Ghiano
EVALUACION Y GESTION DE PROYECTOS
i Universidad Adolfo Ibafiez. Facultad de Ingenieria y Ciencias )
[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Chile Santiago Func. Pablicos, profesionales,

empresarios.
OBJETIVOS

Desarrollar las competencias operativas de los participantes, de manera que sean capaces
de: a) Planificar la estrategia competitiva definiendo los negocios futuros y objetivos de
inversién; b) Planificar, desarrollar y analizar todos los aspectos relacionados con la
preparacién y evaluacion integrada de proyectos de inversion, tanto privados como
publicos. Pudiendo compatibilizar la rentabilidad financiera, econdmica y distributiva con
los riesgos del proyecto; c) Planificar la ejecucién, gestionar y dirigir exitosamente la
construccidn fisica del proyecto asi como gestionar la ejecucion de una cartera de proyectos

de inversion.

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Planificacion estratégica y Evaluacion de proyectos de
inversion. Evaluacion financiera, evaluacion econémica,
evaluacion distributiva, analisis de riesgo, planificacion de
la ejecucion/construccion de un proyecto. Se trata de dos
diplomas que se complementan para dar luz a la Maestria:
a) el Diploma en Project Management (DPM) + b) el
Diploma en Evaluacion Integrada de Proyectos (DEIP) +
Taller de Tesis (6 meses) = Maestria en Gestion y
Evaluacion de Proyectos (MEGP)

2

PERFIL DEL
EGRESADO

Un nuevo profesional con una vision holistica
que transite con comodidad del mundo de la
estrategia corporativa al mundo de los
portafolios y programas de proyectos, luego al
disefio y evaluacion integrada de cada uno de
los proyectos para finalmente, en la etapa de
inversion, lograr hacer de puente con los
ejecutores de esos proyectos (i.e. los project
managers).

B

TIPO DE PROGRAMA

@

-

DE FORMACION DURACION MODALIDAD
Maestria 500 hs aprox Presencial
5 TIPO DE TRABAJO
FORMATOS =4

®

Clases expositivas (intensivo en tareas, ejercicios,
controles) - analisis de casos (2 major cases +
capstone project) + taller de competencias
directivas + Taller de Tesis (un semestre) luego de
finalizados los dos diplomados. Contenidos on
line del tipo blended learning accesibles en la
plataforma académica de la UALI.

PEDAGOGICOS

FINAL SOLICITADO

Capstone project en el Diploma DPM; Capstone
project en el Diploma DEIP; méas la Tesis de
Grado de la Maestria (MEGP)

) ENLACE

https://ingenieria.uai.cl/magister/magister-en-
evaluacion-y-gestion-de-proyectos/
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DIPLOMADO EJECUTIVO EN EVALUACION DE PROYECTOS

Pontificia Universidad Catolica de Chile - Economia y Negocios

e 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Chile Virtual Profesionales; empresarios;

publico en general.

@ OBJETIVOS

Que los participantes sean capaces de: Levantar indicadores claves que permitan realizar
una correcta toma de decisién en cuanto a la ejecucion de un proyecto estratégico. Aplicar
en la evaluacion de proyectos metodologias financieras modernas, incorporando
consideraciones estratégicas del mercado y competencia. Implementar planes de mejora
en la gestién de procesos y politicas de evaluacién de proyectos de inversion a nivel de la

organizacion. Integrar procesos de evaluacion efectivos en distintos niveles
organizacionales para el cumplimiento estratégico.

®

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Economia, Gestion Financiera, Control de
Gestion, Evaluacién de Proyectos de
Inversion, Herramientas cuantitativas de
simulacién de Evaluacion.

=

PERFIL DEL
EGRESADO

Profesionales que evallen correctamente
proyectos de inversién y complementen el analisis
con toda la informacién relevante para su
organizacion.

=
TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

@ il

DURACION MODALIDAD

150 horas (4 bimestres)

Diplomado de
posgrado

b
=4

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Al final de cada curso realizan una
evaluacion de los contenidos
estudiados a través de la plataforma
en linea.

Virtual

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

Metodologia 100% online plataforma interactiva,
experiencia del aprendizaje en linea: Acceso a clases en
vivo, y constante interaccion en foros, con académicos y
tutores.

|:7'| ENLACE

http://educacioncontinua.uc.cl/33554-ficha-
diplomado-ejecutivo-en-evaluacion-de-proyectos
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Maria Celeste Ghiano

Febrero de 2021

DIPLOMADO EN EVALUACION DE IMPACTO DE PROGRAMAS Y POLITICAS PUBLICAS

Pontificia Universidad Catolica de Chile -Instituto de Economia + Poverty Action Lab (J-PAL)

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Chile Santiago Func. Pdblicos; profesionales;

@ OBJETIVOS

empresarios; docentes e
investigadores.

Que los participantes, al finalizar la cursada, sean capaces de: * Comprender distintos
métodos de evaluacion de impacto, aplicando métodos econométricos rigurosos al analisis
de evaluacion de impacto de politicas publicas y programas sociales ¢ Analizar evidencia
rigurosa existente para distintos sectores y comprender el rol que juega la evidencia en el
ambito de politicas plblicas y programas sociales * Comprender los diferentes aspectos del
disefio e implementacion de una evaluacion de impacto de politicas publicas y programas

sociales.

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Métodos de Evaluacion de Impacto- Evidencia
en Politicas Puablicas y Economia del
Desarrollo- Implementacion de Evaluacién de
Impacto: gestion de presupuesto y rrhh, métodos
de levantamiento de datos.

=2

PERFIL DEL
EGRESADO

Profesionales que conocen cémo utilizar la
evidencia existente para diseflar y mejorar
programas sociales y politicas puablicas, y como
disefiar e implementar evaluaciones de impacto de
calidad.

TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Diplomado de posgrado

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

Sesiones expositivas de los profesores,
presentaciones orales de los alumnos;
analisis, resolucién y discusion de casos;
lectura de textos y articulos de relevancia
relacionados en las distintas materias;
trabajo practico en software estadistico; y
trabajos grupales e individuales.

@ Ll

DURACION MODALIDAD

109 hs Presencial

E, TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

e g

Se debera realizar un trabajo final, el cual consiste
en una propuesta detallada de evaluacion de
impacto de algun programa.

D?' ENLACE
http://educacioncontinua.uc.cl/33554-ficha-

diplomado-ejecutivo-en-evaluacion-de-
nrovectos
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FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS SOCIALES CON FOCO EN EL

Pontificia Universidad Catolica de Chile. Escuela de Trabajo Social y Centro de Politicas Publicas

[ 9 2

PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Func. Publicos, profesionales,

Chile Santiago OSC, docentes e investigadores,

publico en general.

Fortalecer las competencias y habilidades de profesionales, agencias y organizaciones
@ itadde Nratar diversas problematicas a través del desarrollo de programas y proyectos
sociales con foco en el territorio y la comunidad, para formular, gestionar y evaluar los

mismos.
ENFOQUE / PERFIL DEL EGRESADO
CONTENIDOS

(EN CURRICULO) Al finalizar el programa, los participantes contardn con conocimientos
respecto de modelos y herramientas propios de la formulacién y evaluacion

Foco en Territorio y trabajo con la de proyectos sociales; habilidades para construir e identificar
comunidad.  Marco  Logico, problemas/oportunidades sociales, generar diagnésticos y finalmente,
Cuadro de Mando Integral, desarrollar, gestionar, implementar y evaluar proyectos sociales en entornos
Econométricas y textos de diversos. Ello incluye la determinacién de inversion de recursos, la
CEPAL y MIDEPLAN (México) identificacion y participacién de todos los actores involucrados en el proceso

de anélisis dentro del territorio/comunidad estudiado y representado en
diferentes problemas/oportunidades sociales, potenciando el desarrollo,
progreso y crecimiento de forma colaborativa y sostenible.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

DE FORMACION DURACION MODALIDAD

Diplomado de posgrado 105 hs Presencial

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

E" Trabajo en territorio con Portafolio de trabajos en
campo.

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO A ENLACE

http://educacioncontinua.uc.cl/33405-ficha-
diplomado-en-formulacion-y-evaluacion-de-
proyectos-sociales-con-foco-en-el-territorio-y-
comunidad

Aprobados los trabajos del Portafolio de
los 4 modulos que lo conforman.
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DIPLOMA EN EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Universidad de Chile - Economia y Negocios

[ 9 2

PAIS CIUDAD DESTINATARIOS

Chile Santiago Profesionales

@ OBJETIVOS

Proporcionar a sus estudiantes una formacion sélida que les permita desarrollar
evaluaciones rigurosas de proyectos y programas publicos. Los egresados de este programa
contaran con las herramientas analiticas y empiricas necesarias para estructurar los aspectos
esenciales requeridos para disefiar e implementar la evaluacion econémica de proyectos de
inversién publica, ademas de la evaluacidn de disefio y resultados (impacto) de programas
de diversas caracteristicas en el &mbito de las politicas publicas.

ENFOQUE / CONTENIDOS

® <)

PERFIL DEL

(EN CURRICULO) EGRESADO

Evaluacion econémica de proyectos de
inversién publica; evaluacion de disefio
y resultados (impacto) de programas en
el ambito de las politicas publicas.

Los egresados de este programa contaran con las
herramientas analiticas y empiricas necesarias para
estructurar los aspectos esenciales requeridos para
disefiar e implementar la evaluacion econémica de

programas de diversas caracteristicas en el ambito de las
politicas publicas

TIPO DE PROGRAMA

El @ =

. DURACION MODALIDAD
DE FORMACION
Diplomado de 80 hs (en dos semestres de Presencial
posgrado cursado semanal)
s FORMATOS PEDAGOGICOS
=4 (©)

Sin datos

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Una practica Evaluativa. = ENLACE
http://www.econ.uchile.cl/es/programa/diploma
-en-evaluacion-economica-de-
proyectos#introduccion-9
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DIPLOMADO EN GESTION Y EVALUACION DE PROYECTOS

Universidad Andrés Bello & Universidad Europea de Madrid
Facultad de Ingenieria

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Chile Virtual Profesionales; OSC.

@ OBJETIVOS

Desarrollar en los estudiantes las competencias necesarias para formular, evaluar y
gestionar proyectos de alta complejidad de manera exitosa, considerando los diferentes
aspectos y etapas inherentes a todo proyecto. Entregar a los estudiantes las competencias
necesarias para evaluar proyectos de inversion tanto privados como sociales.

Desarrollar las habilidades para administrar y gerenciar las diferentes etapas y dimensiones
de proyectos de alta complejidad.

Analizar y gestionar los riesgos inherentes a un proyecto incorporando analisis de
incertidumbre en la evaluacion de los mismos.

Potenciar las habilidades de creatividad e innovacion en los estudiantes y las competencias
necesarias para el emprendimiento de nuevos negocios.

@ =2 PERFIL DEL EGRESADO
ENFOQUE/ La gestion de proyectos es una de las &reas del conocimiento que cruza
CONTENIDOS transversalmente casi todas las disciplinas de Ingenieria. Los proyectos
(EN CURRICULO) son, por naturaleza, complejos de gestionar dada la gran cantidad de
g B aspectos que se deben controlar, generalmente en plazos acotados de
Formulacion y evaluac!gn tiempo y usualmente con presupuestos restringidos. Los alumnos
de_ Proyectos _de Inversion podran desempefiarse en los distintos sectores productivos permitiendo
privados y sociales incorporarse con mas facilidad a sectores en crecimiento en la

Economia.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

. DURACION MODALIDAD
DE FORMACION URACIO ©

Diplomado de posgrado Sin datos Virtual

@ FORMATOS PEDAGOGICOS

|~
=4

Sin datos.

TIPO DE TRABAJO

FINAL SOLICITADO D;l ENLACE

na practica Evaluativ: . .
Una practica Evaluativa https://www.unabonline.cl/programas/diplomad

0-en-evaluacion-y-gestion-de-proyectos/
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FORMULACION Y EVALUACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS:
METODOLOGIA MARCO LOGICO

Universidad Alberto Hurtado - Administracion

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Chile Virtual Profesionales; empresarios.

OBJETIVOS

Conocer y comprender la Metodologia Marco Légico; sus elementos tedrico conceptuales
y supuestos subyacentes. ldentificar las potencialidades de esta metodologia para la
evaluacién y formulacion de proyectos sociales, analizar y aplicar la Metodologia Marco
Légico a la formulacién y evaluacion de proyectos y programas en el area de las politicas
sociales.

=2

PERFIL DEL

®

ENFOQUE / CONTENIDOS

(EN CURRICULO)

Metodologia del Marco Loégico aplicado a
proyectos sociales

EGRESADO

Expertos en conocimientos y aplicacién del
Modelo del Marco Lobgico, especialmente en
proyectos sociales.

=
TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Diplomado de
pregrado

E;'
TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

final
una

Un trabajo
monogréfico o
practica evaluativa

-

MODALIDAD

@

DURACION

240 hs Virtual

@ FORMATOS PEDAGOGICOS

Soporte del Aula Virtual

D7' ENLACE
https://postgrados.uahurtado.cl/programa/diplo
mado-en-formulacion-y-evaluacion-de-
programas-y-proyectos-metodologia-marco-
logico/
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EVALUACION Y GESTION DE PROYECTOS
Universidad Mayor - Facultad de Humanidades

[ 2

PAIS CIUDAD DESTINATARIOS

Chile Func Publicos; profesionales.

@ OBJETIVOS

Proporcionar el conocimiento formal y practico de las principales herramientas
cuantitativas y cualitativas que permitan a los asistentes, establecer el valor econémico de

un proyecto y que a la vez le ayudan a realizar una gestién exitosa.

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Evaluacién de proyectos de inversion
(elaboracion de proyectos de inversion,
Evaluacién financiera y de riesgo de proyectos
de inversidn, gestién de calidad de proyectos)

=2

PERFIL DEL
EGRESADO

Profesionales que desarrollan proyectos de
inversion publicos y privados de manera exitosa.

TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION
Diplomado de posgrado

E}.
TIPO DE TRABAJO

FINAL SOLICITADO

Una Evaluacion de proyecto de
inversion.

-

DURACION MODALIDAD

Presencial

FORMATOS PEDAGOGICOS

®

Trabajo grupal, desarrollo de casos y presentacion
en clases de proyectos practicos de mejora en la

gestion empresarial.

D?' ENLACE

https://www.umayor.cl/web-
postgrados/curso/diplomado-en-evaluacion-y-
aestion-de-nrovectos/
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EVALUACION ECONOMICA Y SOCIAL DE PROYECTOS

Universidad de Santiago de Chile. Facultad de Administracion y Economia

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Chile Santiago Func. Publicos; profesionales;

publico en general.

OBJETIVOS

Entregar los fundamentos conceptuales necesarios para formular y evaluar econémica y
socialmente proyectos que involucren al sector publico; equipar al estudiante con destrezas
y habilidades especiales que permitan potenciar su desarrollo y carrera profesional
liderando proyectos; conocer aspectos basicos relacionados con la planificacion y control
de la implementacién del proyecto.

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Economia y Metodologias de investigacion
cuantitativa. Metodologia del Marco Légico,

=

PERFIL DEL
EGRESADO

Profesionales capaces de formular y evaluar
econdmica y socialmente proyectos del sector

indicadores cuantitativos con STATA. publico.
El @ -
TIPO DE PROGRAMA DURACION MODALIDAD
DE FORMACION
Diplomado de pregrado 100 hs. Presencial

E}.
TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Un trabajo monografico final o
una Practica evaluativa.

FORMATOS PEDAGOGICOS

®

Sin datos

|:7'| ENLACE

https://www.diplomadosfaeusach.cl/wp-
content/uploads/2017/10/diplomado-en-
evaluacion-economica-y-social-de-

proyectos.pdf
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DIPLOMADO EN EVALUACION DE PROYECTOS
Universidad del Desarrollo. Facultad de Economia y Negocios

[ 9 2

PAIS CIUDAD DESTINATARIOS

Chile Santiago / Concepcion Func. Publicos; profesionales;
(Semi presencial) empresarios; publico en general.

OBJETIVOS

Profundizar el rol de la generacién estratégica de un proyecto en las organizaciones, dada
la importancia que tienen para la subsistencia y desarrollo de los negocios.

@1 PERFIL DEL EGRESADO

®

Al término del programa el alumno tendra conocimiento de las metodologias
y procesos posibles de aplicar para tomar decisiones de inversion en sus

ENFOQUE/ organizaciones, como asimismo determinar el esfuerzo necesario para dicho
CONTENIDOS proceso. El alumno podra aplicar la metodologia para construir flujos de caja
(EN CURRICULO) para la evaluacion de proyectos. El alumno conocera y aplicard los

principales indicadores de rentabilidad, el concepto de la tasa de descuento
y de la importancia de la definicion del plazo de evaluacion y del valor de
desecho. El alumno conocera y aplicara los principales indicadores de
rentabilidad, el concepto de la tasa de descuento y de la importancia de la
definicién del plazo de evaluacién y del valor de desecho. El alumno
conocera y aplicaré distintas técnicas para realizar el Analisis de sensibilidad
en la evaluacion de un proyecto. Al finalizar el Diplomado el alumno serd
capaz de incorporar consideraciones estratégicas a la evaluacion del
proyecto. Especificamente, podrd integrar los efectos de las amenazas a la
sustentacion de la rentabilidad y los efectos de la flexibilidad en la toma de
decisiones.

Finanzas, Estrategia; Teoria
de Juegos y Redes;
Economia para la Empresa;
Evaluacién de Proyectos
(Mdodulos I, 11y 111)

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

DE FORMACION DURACION MODALIDAD
Diplomado de posgrado Sin datos Semi presencial
=4 @) FORMATOSPEDAGOGICOS
TIPO DE TRABAJO Plataforma virtual niveladora con tutores y clases
FINAL SOLICITADO presenciales con formato Seminarios.

Evaluacion de proyecto de

desarrollo. = ENLACE

http://postgrado.udec.cl/?g=es/node/155
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iifap
facultad de
ciencias sociales

Maria Celeste Ghiano

UNC Universidad
Nacional
de Cérdoba

Doctorado en Administracion y Politica Publica

Febrero de 2021

CURSO EVALUACION DE POLITICAS Y PROGRAMAS PUBLICOS

Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econdémica y Social (ILPES -CEPAL)

[
PAIS CIUDAD
Chile Santiago

@ OBJETIVOS

DESTINATARIOS
Func. Publicos; empresarios;

docentes e investigadores;
publico en general.

Desarrollar competencias en evaluacién de politicas y programas publicos, en profesionales
de los paises de América Latina y el Caribe vinculados a instituciones publicas o privadas
involucradas con la gestion de recursos publicos, que participan en procesos de disefio,
implementacion, monitoreo y evaluacién de las politicas y programas publicos orientados

al desarrollo de los paises.

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Objetivos de Desarrollo Sostenible y Gestion
basada en resultados (GbR), Valor Publico,
Enfoque practico.

=2

PERFIL DEL
EGRESADO

El egresado adquiere conocimiento de los tipos de
evaluacion en las politicas puablicas, las
metodologias utilizadas, y el proceso practico de
evaluacion.

B
TIPO DE PROGRAMA
[OEEORNESGE00!

@ FORMATOS
Q) PEDAGOGICOS

Las clases lectivas se realizaran en forma
presencial. En ellas se expondréan los fundamentos
conceptuales y practicos de la evaluacion.
Diariamente los alumnos deberan poner en
practica sus conocimientos mediante la
evaluacién de un caso de programa publico, para
al final del curso exponer los resultados integrados
de los talleres.

DURACION
Sin datos

-

MQDALIDAD
Presencial

E' TIPO DE TRABAJO
{4
: FINAL SOLICITADO

Evaluacion de un Programa Publico (en
equipo)

D?' ENLACE

https://www.cepal.org/es/cursos/evaluacion-
programas-publicos-santiago-2020
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"fap UNC Universidad
facultad de Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Febrero de 2021

Maria Celeste Ghiano

MAESTRIA PROFESIONAL EN EVALUACION DE PROGRAMAS Y
PROYECTOS DE DESARROLLO

Universidad de Costa Rica (Escuela de Admin Publica + Escuela de Trabajo Social
+ CEval + Univ de Sarre, Alemania)

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Costa Rica San José Profesionales

@ OBJETIVOS

Formar especialistas en la evaluacion de programas y proyectos claves para el desarrollo,
y en la valoracion de su impacto en la realidad latinoamericana; ademas, que cuente con la
capacidad técnica para mejorar la ejecucion y evaluacion de programas y proyectos en los
ambitos econdmico, social y ambiental para los sectores publico y privado, en el contexto
nacional e internacional.

® >

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL
(EN CURRICULO) EGRESADO
Teoria del Estado y politica social, fundamentos de la Profesionales educados para efectuar
investigacion 'y de estadisticas. Estrategias, evaluaciones de programas y proyectos de
herramientas, planificacion y disefio de la evaluacion. diferente naturaleza en el campo social,
Contexto  social, econémico y  ambiental econdémico y ambiental.

Latinoamericano. Metodologias cuantitativas y
cualitativas de investigacion. Competencias personales
y sociales para la Evaluacion.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

DE FORMACION DURACION MODALIDAD

Maestria 1100 hs aprox Presencial

E}v @ FORMATOS

PEDAGOGICOS
TIPO DE TRABAJO

EINAL SOLICITADO Clases teotricas, Talleres y Seminarios especiales

Realizar una evaluacién de un

programa o un proyecto publico o |:|7' ENLACE
privado, con una primera parte
tedrica para orientar la evaluacion. https://www.sep.ucr.ac.cr/images/EVAPRO/M

PEvapro.pdf
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iifap

UNC Universidad

facultad de Nacional . L, . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica
Febrero de 2021

Maria Celeste Ghiano
TECNICO EN EVALUACION
Universidad de Costa Rica, Centro de Investigacion y
Capacitacién en Administracion Publica (CICAP)
e 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Func. Publicos; docentes e
Costa Rica San José investigadores; publico en
general.

@ OBJETIVOS

Contribuir al fortalecimiento y desarrollo de capacidades de colaboradores del sector
publico y sociedad civil en la gestién del ciclo de vida de programas y proyectos para el

desarrollo.
ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL
(EN CURRICULO) EGRESADO

Madulo I: Formulacién de proyectos con enfoque y Colaboradores del sector piblico y sociedad
metodologia en el marco l6gico; Médulo 11: Evaluacion civil fortalecidos en la gestion del ciclo de
Financiera; Maddulo I11: Evaluacién Econémica y vida de programas y proyectos para el
Social; Médulo IV: Gestion de la Ejecucion de desarrollo. Existen perfiles de salida de
Proyectos; Moédulo V: Evaluacion Ex-Post de cada curso.

Proyectos; Mdadulo VI. Herramientas para la
evaluacién de impacto.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA DURACION MODALIDAD
DE FORMACION 144 hs. Presencial

Curso de Posgrado

@) FORMATOS PEDAGOGICOS

[
=4

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Sin datos

Disefio y elaboracion de una
Evaluacion.
D?' ENLACE

http://cicap.ucr.ac.cr/web/evento/tecnico-en-
gestion-y-evaluacion-de-proyectos-2/
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"fap UNC Universidad

facultad de Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Febrero de 2021

Maria Celeste Ghiano

DIPLOMADO EN POLITICAS PUBLICAS Y EVALUACION

Centro de Investigacion y Docencia Econémicas (CIDE) y el
Centro Regional para el Aprendizaje en Evaluacion y Resultados (CLEAR-LAC)

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
México Ciudad de México Publico en general

@ OBJETIVOS

Generar capacidades sélidas de gestion, analisis y utilizacion de las principales
herramientas de evaluacion y monitoreo con un enfoque de politica plblica y gestion
orientada a resultados.

® <

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL
(EN CURRICULO) EGRESADO
Politicas Publicas y Gestion orientada a resultados - No hallado.

Rendicion de cuentas- MML metodologias cuantitativas:
método experimental, sistemas de informacion para
Monitoreo- Enfoque de Género. CONEVAL vy sistema de
Evaluacion Mexicano.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA DURACION MODALIDAD
DE FORMACION
Diplomado de 96 hs (en 32 sesiones) Presencial
posgrado

E;. TIPO DE TRABAJO

@ FORMATOS FINAL SOLICITADO

PEDAGOGICOS

Cada curso o modulo del Diplomado se desarrolla Evaluacion de contenidos al final de cada

en diez 0 mas sesiones presenciales en las que se modulo.
estudian las diversas herramientas de monitoreo y
evaluacidn de politica pablica y gestion orientada
a resultados.
. . A ENLACE
En total son 32 sesiones correspondientes a los &
tres modulos del Diplomado. https://clear-lac.org/capacitacion/2020-

diplomado-en-politicas-publicas-y-evaluacion/
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iifap

facultad de

UNC Universidad
Nacional

ciencias sociales de Cérdoba

Maria Celeste Ghiano

Doctorado en Administracion y Politica Publica
Febrero de 2021

DIPLOMADO EN EVALUACION DE IMPACTO

Centro de Investigacion y Docencia Econémicas (CIDE) y el
Centro Regional para el Aprendizaje en Evaluacion y Resultados (CLEAR-LAC)

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
México Ciudad de México Publico en general

OBJETIVOS

Que los alumnos adquieran un marco teérico y conceptual adecuado para el analisis de
politicas publicas, asi como de herramientas estadisticas que les permiten aplicar dichos
instrumentos a evaluaciones de impacto de politicas y programas publicos.

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Evaluacion de programas- Teoria del Cambio-
Gestion  para  resultados- Impacto-
herramientas cuantitativas de evaluacion de
programas - Evaluacién de impacto con
STATA.

=2

PERFIL DEL
EGRESADO

Los alumnos del Diplomado en Evaluacién de
Impacto adquieren un marco tedrico y conceptual
adecuado para el andlisis de politicas publicas, asi
como de herramientas estadisticas que les
permiten aplicar dichos instrumentos a
evaluaciones de impacto de politicas y programas
publicos.

=
TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Diplomado de posgrado

E;.
TIPO DE TRABAJO

FINAL SOLICITADO

Evaluacién de contenidos al final
de cada curso.

@

-

DURACION MODALIDAD

96 hs (en 32 sesiones divididas Presencial
en tres cursos flexibles)

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

Tres cursos flexibles e independientes, que
tomados en su conjunto conforman la
Diplomatura. Clases expositivas y andlisis de
€asos.

D?' ENLACE

https://www.clear-
la.org/capacitacion/diplomado-en-evaluacion-
de-imnacta/
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"fap UNC Universidad
facultad de Nacional

ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica
Febrero de 2021

Maria Celeste Ghiano

DIPLOMADO EN EVALUACION CUALITATIVA DE POLITICAS PUBLICAS

Centro de Investigacion y Docencia Econémicas (CIDE) y el
Centro Regional para el Aprendizaje en Evaluacion y Resultados (CLEAR-LAC)

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
México Ciudad de México Publico en general

@ OBJETIVOS

Que los participantes adquieran una comprension cabal de los fundamentos de la
investigacién cualitativa, asi como de las diversas metodologias para la elaboracion y
recoleccion de informacidn necesaria para la elaboracién de evaluaciones de procesos de
politicas publicas.

@ <

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL

(EN CURRICULO) EGRESADO
Evaluacién de programas - Los estudiantes del Diplomado en Evaluacion Cualitativa de
Teoria del Cambio - Gestion Politicas Publicas adquiriran una comprension cabal de los
para resultados- Herramientas fundamentos de la investigacion cualitativa, asi como de las
cualitativas de evaluacion de diversas metodologias para la elaboracion y recoleccion de
programas-  Evaluacion  de informacién necesaria para la elaboracion de evaluaciones de
procesos. procesos de politicas publicas.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

. DURACION MODALIDAD
DE FORMACION

Diplomado de posgrado 97 hs (en 32 sesiones divididas Presencial
en tres cursos flexibles)

@ FORMATOS

E’ PEDAGOGICOS
Tres cursos flexibles e independientes, que
TIPO DE TRABAJO tomados en su conjunto conforman la
FINAL SOLICITADO Diplomatura. Clases expositivas y andlisis de
€asos.

Evaluacién de contenidos al final

de cada curso. D7l ENLACE

https://clear-lac.org/capacitacion/2020-
diplomado-en-evaluacion-cualitativa-de-
noliticas-nublicas/
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ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica
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Maria Celeste Ghiano

MAESTRIA EN EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

IEXE Universidad - Escuela de Politicas Publicas

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
México Puebla / Virtual Func Publicos; profesionales;

docentes e investigadores;
Ublico en general.

@ OmETIvos P g
Formar especialistas capaces de evaluar programas gubernamentales y politicas publicas
de los diferentes niveles de gobierno, ademas de poder interpretar los resultados de dichas
evaluaciones de forma critica y objetiva; todo con el fin de implementar una evaluacion
rigurosa, utilizando diferentes metodologias que aporten mejoras a traves de la
construccidn, divulgacion y gestion del conocimiento.

@ @1 PERFIL DEL EGRESADO
ENFOQUE/ Nuestro Egresado: 1. Conoce el fundamento legal y los actores
CONTENIDOS responsables de la evaluacion de politicas publicas en México
(EN CURRICULO) 2. Realizan con profesionalismo cinco tipos de evaluacién de

politica publica: a) Disefio, b) consistencia y resultados, c)
Divide la curricula en dos ejes: procesos, d_) costo—beneficioye) impacto: 3. Manejan_técnicas
1)Fundamentos de la Evaluacion de de ggtadlst!ca§ y econometria para realizar e\(aluamones de
PPy 2) politicas publicas. 4. Son capaces de_planear, |rr]p_lemer]ta( y
Metodologias de Evaluacion de PP prese_ntar resulta}dos Qe una _evaluacmn de polmc_a p_uphca
(estadistica, econometria, regresion, asertiva. 5. Dominan Fecnlcas mn_ovadoras: de comunicacion de
MML). resultados de evaluacidn de politicas publicas.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

. DURACION MODALIDAD
DE FORMACION URACIO ©

Maestria 1920 hrs Virtual

|
=4

TIPO DE TRABAJO

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

FINAL SOLICITADO Aprendizaje en formatos multimedia (audio,

video y animacion) a través de plataforma e-

Posgrado con materias seriadas, para learning de 5ta generacién, ademas de adquirir al
proceder con la titulacion se deben menos una herramienta practica en cada materia.

acreditar las evaluaciones intermedias,

ademas de la elaboracion y defensa de 2
tesis. & ENLACE

https://www.iexe.edu.mx/oferta-
academica/maestria-en-evaluacion-de-politicas-
nublicas.html
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"fap UNC Universidad

facultad de Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Febrero de 2021

Maria Celeste Ghiano

DIPLOMADO EN PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS Y
SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

IEXE Universidad - Escuela de Politicas Publicas

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
México Virtual Func Publicos

@ OBJETIVOS

Proporcionar las herramientas necesarias para ejercer el presupuesto publico de manera
eficiente, con la finalidad de maximizar los resultados gubernamentales y minimizar la
pérdida de valor publico.

@ <

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL

(EN CURRICULO) EGRESADO
Gestion basada en resultados 1. Conocen los principios de la administracion para
(GbR) resultados desde su inicio en el sector privado y el traslado

al sector publico. 2. Manejan el marco legal que sustenta la
implementacion del PbR-SED en Meéxico, asi como las
mejores practicas en el mundo. 3. Identifican,
conceptualizan y aplican las herramientas metodolégicas
que existen para evaluar una Politica Publica

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

. DURACION MODALIDAD
DE FORMACION

Diplomado de posgrado 120 hs Virtual

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

Aprendizaje en formatos multimedia (audio,
TIPO DE TRABAJO video y animacién) a través de plataforma e-
FINAL SOLICITADO learning de 5ta generacion. El enfoque de los
diplomados es totalmente préctico.
Completar y acreditar

satisfactoriamente los cursos
D?' ENLACE

https://www.iexe.edu.mx/oferta-
academica/diplomados.html
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iifap
facultad de
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UNC Universidad
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Maria Celeste Ghiano

Febrero de 2021

ESPECIALIDAD EN EVALUACION INTEGRAL DE PROGRAMAS

(Instituto Nacional de Salud Publica de México (INSP)- Escuela de Salud Publica

[

PAIS
México

@ oBiETIVOS

9 2
CIUDAD DESTII.\IATARIO.S
Func Publicos; profesionales;
Cuernavaca, Morelos / OSC; docentes e investigadores;
Virtual publico en general.

Formar profesionales capaces de abordar la evaluacion de un programa o una politica de
desarrollo social desde una perspectiva integral. Para ello, deberan adquirir los conceptos
y las herramientas basicas de la evaluacion integral que les permitan gestionar y generar
evidencia Util, oportuna y confiable para mejorar el desempefio de los programas y hacer
un buen uso de la misma.

®

ENFOQUE /
CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

1. Introduccion a la
evaluacion integral y
politicas de desarrollo social
2. Diagndstico del problema
y disefio de programas
politicas

3. Evaluacion de procesos

4. Resultados, efectividad y
eficiencia

5. Evaluacion en la préactica

21 PERFIL DEL EGRESADO

Valorar el papel que tiene la evaluacién integral para mejorar el disefio y la
implementacion racional de los programas y las politicas publicas; Aplicar
los marcos normativos que rigen las evaluaciones de los programas en
México y América Latina ; Aplicar las herramientas y metodologias para
desarrollar y evaluar la teoria de cambio de un programa o politica de
desarrollo social; Aplicar el Marco Ldgico para analizar y evaluar el disefio
de programas y politicas de desarrollo social; Desarrollar un plan integral de
evaluacion de programas Yy politicas de desarrollo social con rigor técnico y
apegado a principios éticos, identificando las principales preguntas de
evaluaciéon y las metodologias apropiadas; Aplicar las herramientas
metodoldgicas para la evaluacion de disefio, procesos, implementacion y
resultados de un programa o politica, e identificar las caracteristicas
técnicamente apropiadas de las evaluaciones; Analizar la relevancia de las
evaluaciones con un abordaje mixto, combinando métodos cuantitativos y
cualitativos, ; Analizar las caracteristicas de una adecuada evaluacion de
impacto y econémica; Comunicar de manera efectiva los resultados de las
evaluaciones y emitir recomendaciones a diferentes audiencias.

TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Especializacion

(
=4

@ Ll

DURACION MODALIDAD
770 (460 independ + 310 con Virtual
docente)

@ FORMATOS PEDAGOGICOS
Soporte Virtual

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO D;l ENLACE

Un proyecto de Evaluacion (con
seminario de acompafiamiento)

http://www.espm.mx/oferta-
academica/especialidades/esp-ppds.html
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"fap UNC Universidad
facultad de Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica
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Maria Celeste Ghiano

DIPLOMADO SOBRE EVALUACION DE IMPACTO SOCIAL Y CONSULTA

FLACSO México

~N
' 9 2

PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
México Ciudad de México Func Puablicos; empresarios;

OSC; docentes e investigadores;
publico en general.

@ OBJETIVOS

Brindar las herramientas tedricas y metodoldgicas que permitan a las y los participantes
disefiar, implementar y valorar las evaluaciones de impacto social vinculadas a proyectos
de infraestructura de distinta indole, asi como desarrollar los procesos de consulta previa
requeridos por el marco juridico vigente, que consideren los alcances y limitaciones
actuales de los instrumentos disponibles en el contexto socio-politico mexicano.

@ 2

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL
(EN CURRICULO) EGRESADO
+ Derechos Humanos, Derechos de los Pueblos indigenas
« Evaluacion de Impacto ambiental, econémico, social No hallado

 Negociacién y manejo de conflictos;

« Enfoque de accion sin dafio

« Consulta previa, mecanismos participativos de consulta.

« Impacto social de proyectos de Infraestructura, en el marco
de la normativa mexicana.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

DE FORMACION DURACION MODALIDAD
Diplomado de 100 hs (divididas en 8 sesiones) Presencial
pregrado

E;.
@ FORMATOS
PEDAGOGICOS
TIPO DE TRABAJO

FINAL SOLICITADO Todas las sesiones son presenciales y para el

formato pedagdgico se recurre a presentacion con

Un reporte de reflexion/ practica Power Point, formato de lectura con ejercicios y

sobre los enfoques y las actividades.
herramientas adquiridas durante el
diplomado. = ENLACE

https://www.flacso.edu.mx/noticias/Tercera-
edicion-del-Diplomado-sobre-Evaluacion-de-
Imnacto-Social-v-Consulta
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iifap
facultad de
ciencias sociales

UNC Universidad

Nacional
de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Maria Celeste Ghiano

Febrero de 2021

DISENO Y EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS Y

Academia Nacional de Evaluadores de México (ACEVAL)

[

PAIS

México

@ OBJETIVOS

9 2
CIUDAD DESTINATARIOS
Virtual Funcionarios de las areas de

evaluacion de la Administracion
Publica federal, estatal y
municipal, asi como de
evaluadores e investigadores.

Que las y los participantes adquieran los conocimientos teérico practicos de las Politicas
Pulblicas basadas en evidencias y la Gestion basada en Resultados (GbR) como enfoques
predominantes de la Administracién Plblica actual, y desarrollen elementos metodoldgicos
replicables en sus ambitos de accidn para el disefio y evaluacion de las politicas publicas.

@®

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Politicas Publicas basadas en
evidencia; Gestion basada en
Resultados (GbR); Diagndstico
y Disefio de Politicas Publicas;
Matriz de indicadores para
resultados.  Evaluacién  de
Programas Presupuestarios.

@1 PERFIL DEL EGRESADO

Los egresados del Diplomado seran profesionales con capacidad
de gestion para impulsar el disefio y evaluacion de politicas y
programas, como herramienta para mejorar la gestion de la
administracion publica en sus areas de incidencia.

Los egresados se caracterizaran por sus habilidades para el trabajo
interdisciplinario y colaborativo, por su flexibilidad para adaptarse
a diferentes condiciones y para responder a nuevas demandas
sociales en materia de evaluacion.

H
TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Diplomado de posgrado

b
=4

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Borrador de evaluacion de
diseio  de  programa
presupuestario

@ o
DURACION MODALIDAD

84 hs (en tres meses) Virtual

@) FORMATOS PEDAGOGICOS

Este Diplomado se desarrolla bajo la modalidad
virtual combinando el uso de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacidn (T1C), recursos
didacticos  especializados, el intercambio
asincrénico de experiencias y el trabajo individual
y colaborativo.

|:7'| ENLACE

https://aceval.org/noticias/curso-disenoeval-
pp/
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iifap
facultad de
ciencias sociales

Universidad
Nacional
de Cérdoba

UNC

Maria Celeste Ghiano

Doctorado en Administracion y Politica Publica

Febrero de 2021

DIPLOMADO EN DISENO Y EVALUACIONES DE POLITICAS PUBLICAS

El Colegio de Veracruz

[ 9
PAIS CIUDAD
Meéxico Virtual

@

OBJETIVOS

Que el alumno sea capaz de disefiar, realizar y evaluar
programas presupuestarios con el uso de herramientas
metodoldgicas con la finalidad de contribuir al desarrollo
de las politicas publicas.

DESTINATARIOS

Servidores publicos,
profesionistas académicos e
interesados en adquirir
herramientas metodoldgicas para
la evaluacion de politicas
publicas y programas
gubernamentales.

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Politicas Publicas y Herramientas gerenciales; Diagndstico
cuantitativo y cualitativo para el disefio de Politicas
Plblicas; Matriz de Marco Loégico Y Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR), Evaluacion de disefio de

programas presupuestarios.

=2

PERFIL DEL
EGRESADO

No hallado

TIPO DE PROGRAMA

E @

DURACION

DE FORMACION

Diplomado de
posgrado

Evaluacion de un programa
presupuestario.

120 hs (en 3 meses)

B @)

-

MODALIDAD

Virtual

FORMATOS PEDAGOGICOS

Sin datos

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

D?' ENLACE

http://www.colver.edu.mx/diplomadopoliticasp

ublicas/
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iifap

facultad de

UNC Universidad
Nacional

ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica
Febrero de 2021

Maria Celeste Ghiano

DIPLOMADO DE PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) - Direccion General de Planeacion
+ Secretaria de Hacienda y Crédito Publico - Unidad de Evaluacion del Desempefio

[ 9
PAIS CIUDAD
México Virtual

@ OBJETIVOS

DESTINATARIOS

Func Publicos; docentes e
investigadores.

Que los participantes, al finalizar la cursada, logren: conocer en qué consiste y la finalidad
del PbR y del SED, el enfoque de la Gestion para Resultados y la Metodologia del Marco
Légico, fortaleciendo asi las capacidades de los servidores publicos y la ciudadania en
materia de la evaluacion del desempefio, la valoracion de resultados y rendicién de cuentas.

@

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Administracién y Finanzas Publicas - Planeacion y Presupuesto
Gubernamental- Metodologia de Marco Légico y Matriz de
Indicadores para Resultados - SED (Sist de Evaluacion de
Desempefio de Programas presupuestarios). Especialmente
basado en la normativa gubernamental del gobierno de México.
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 de México. Presupuesto
y Gasto Publico.

=

PERFIL DEL
EGRESADO

Con el Diplomado, los
participantes comprenderdn el
proceso de planeacion y ejecucion
de programas o proyectos para dar
seguimiento 'y evaluar su
implementacion en el marco de
una Gestion para Resultados.

E] @
TIPO DE PROGRAMA

i DURACION
DE FORMACION URACIO

Diplomado de pregrado 160 hs (dividida en 4

cursos de 40 hs)

B ®

TIPO DE TRABAJO Material

-

MODALIDAD

Virtual

FORMATOS
PEDAGOGICOS

de lectura, objetos interactivos,

FINAL SOLICITADO esquemas, _diagramas, figuras, tablas,_ videos y
audios. Se implementan casos de estudio.

Se aplica una evaluacion final en

cada uno de los médulos. Los

moédulos son seriados y es

requisito aprobar el médulo

vigente para que sea inscrito al |:|7|
siguiente.

ENLACE

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.m

x/es/PTP/Capacitacion
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"fap UNC Universidad
facultad de Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Febrero de 2021

Maria Celeste Ghiano

DIPLOMADO EN EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Universidad de Guanajuato - Direccion de Cs Econdmicas y Administracion (DEA)

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Meéxico Guanajuato Func Publicos; docentes e

investigadores.

@ oBIETIVOS
Que el participante sea capaz de analizar el proceso de las politicas, ya que tiene un caracter
preceptivo, que favorece la transparencia y el control social; asi como el aprendizaje y la
generacion de conocimiento, con el fin de mantener un perfeccionamiento constante en la
aplicacidn de los recursos publicos.

@ <)

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL
(EN CURRICULO) EGRESADO
Politicas Puablicas - Normativa Al final del diplomado el participante sera capaz de: Conocer
estatal - Distintos tipos de un conjunto de técnicas para la evaluacion de politicas
Evaluacion  (de  Disefio, de publicas; Aplicar dichas técnicas en la evaluacion de un
implementacion, de  impacto)- programa o proyecto relacionado con politicas publicas de
Seguimiento -  talleres  de una dependencia de gobierno; Realizar la evaluacion y el
Elaboracién de Evaluacion e reporte correspondiente de un programa o proyecto de una
informes de Evaluacion. dependencia de gobierno.

@ =

TIPO DE PROGRAMA

DE FORMACION DURACION MODALIDAD
Diplomado de posgrado 134 hs (56 tedricas + 78 Presencial
practicas)
3 FORMATOS PEDAGOGICOS
=4 ®

Clases tebricas y practicas

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Trabajo final de aplicacion de
Evaluacién a un programa

seleccionado D7l ENLACE

http://www.educacioncontinua.dcea.ugto.mx/?p
age_id=3289
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iifap
facultad de
ciencias sociales

UNC Universidad
Nacional L. ., . .
de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Maria Celeste Ghiano

Febrero de 2021

DIPLOMATURA DE ESPECIALIZACION EN MONITOREO Y

Pontificia Universidad Catolica del Peru -Especialidad de Trabajo Social

[
PAIS
Per

@ OBJETIVOS

Q 2
CIUDAD DESTINATARIOS
Lima Func Publicos; profesionales.

Fortalecer competencias en los profesionales que se desempefian como evaluadores de
programas y proyectos sociales, para que puedan planificar, gestionar, comunicar los
resultados de las evaluaciones y hacer propuestas a partir de los resultados de las mismas.

0]

ENFOQUE /
CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Fundamentos, enfoques
metodoldgicos y habilidades
blandas para el M&E.
Planificacion del sistema de
Monitoreo. Disefio de plan
de Evaluacion. Metodologias
Cualitativas. Etica.
Comunicacion de resultados
y Gestion de Evidencia y
Conocimiento.

@1 PERFIL DEL EGRESADO

El egresado: Comprende la historia del M&E en el Peri y América Latina,
distinguiendo las bases teoricas y metodoldgicas, las competencias y los
estandares de la evaluacion para la region de América Latina y el Caribe *
Reconoce los fundamentos conceptuales que sustentan los métodos
cuantitativos y cualitativos de investigacion aplicados al M&E , disefiando la
linea de base e instrumentos de recoleccion de informacion * Evidencia actitud
y comportamiento ético en su intervencion *Demuestra habilidades blandas
necesarias en su desempefio en el campo del M&E *Comprende el concepto de
la evaluacion y su tipologia en el ciclo de un programa o proyecto, identificando
los pasos metodolégicos para su disefio *Analiza la evaluabilidad, de un
proyecto o programa y formula con precision los criterios y preguntas de
evaluacion considerando los tipos de intervencion *Maneja técnicas cualitativas
y cuantitativas con enfoque y herramientas participativas para el monitoreo y la
evaluacién *Disefia la linea de base *Comprende y usa las tecnologias de
informacion *Elabora indicadores de desempefio, asi como conclusiones y
recomendaciones en base a los resultados de la evaluacion *Disefia una
estrategia de andlisis de costo-eficiencia y costo-efectividad *Comprende el
enfoque, metodologias y herramientas para la busqueda de evidencias en base
al M&E, y propone recomendaciones *Disefia una estrategia de comunicacion
de resultados del M&E, segun diferentes audiencias.

TIPO DE PROGRAMA

DE FORMACION
Especializacién

(
=4

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

@ L

DURACION MODALIDAD

245 hs Presencial

FORMATOS PEDAGOGICOS
Clases tebricas y practicas

) ENLACE

Trabajo final monografico. http://www.posgrado.uni.edu.ni/posgrado/progr

ama-de-gerencia-de-proyectos/posgrado-en-
evaluacion-de-impacto-de-programas-y-

proyectos/
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"fap UNC Universidad
facultad de Nacional L. ., . -
ciencias sociales de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Febrero de 2021

Maria Celeste Ghiano

EVALUACION DE PROGRAMAS DE DESARROLLO

Grupo de Anélisis para el Desarrollo (GRADE)

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Perd Lima Func Pdblicos; profesionales;

OSC; publico en general.

OBJETIVOS

Que los participantes conozcan un panorama general del proceso de evaluacion, dando
importancia tanto a lo cuantitativo como a lo cualitativo.

@ 2

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL
(EN CURRICULO) EGRESADO
Evaluacién 'y sus funciones, distintos El egresado del Curso conocera un panorama
enfoques, Metodologias cuantitativas, general del proceso de evaluacion, dando
cualitativas y mixtas, Disefio de una importancia tanto a lo cuantitativo como a lo
evaluacion, Redaccion de informes de cualitativo.

evaluacion, recomendaciones, aspectos éticos
de la valoracion.

TIPO DE PROGRAMA

@ =

DE FORMACION DURACION MODALIDAD
Curso de posgrado 60 hs (en 12 semanas) Presencial
=2 @ FORMATOS PEDAGOGICOS
Sin datos

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Consiste en la elaboracién de un disefio
de evaluacion, el cual se realiza en
grupos de 3 personas a lo largo del
periodo de la capacitacion.

D?' ENLACE

http://www.grade.org.pe/wp-
content/uploads/GRADEgeval2018.pdf
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iifap
facultad de
ciencias sociales

UNC Universidad
Nacional L. ., . .
de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Maria Celeste Ghiano

Febrero de 2021

EVALUACION DE IMPACTO DE PROGRAMAS DE DESARROLLO

Grupo de Anélisis para el Desarrollo (GRADE)

[

PAIS
Per(

@ OBJETIVOS

9 2
CIUDAD DESTINATARIOS
Lima Func Pdblicos; profesionales;

OSC; publico en general.

Estudiar las caracteristicas, condiciones, fortalezas y debilidades de cada uno de los
métodos mas utilizados en la evaluacion de impacto, desde una mirada critica e
interdisciplinaria, brindando un enfoque empirico utilizando ejemplos de programas
implementados en el Per( y el resto del mundo, donde se identificaran los retos mas
relevantes que suelen presentarse al llevar a cabo evaluaciones de impacto.

@

ENFOQUE /
CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Evaluaciéon de impacto de
programas (conceptos y
contexto); STATA Inferencia
causal, método experimental,
emparejamiento, regresion,
analisis  costo-  efectividad,
estimaciones.

@1 PERFIL DEL EGRESADO

El participante sera capaz de: * Tomar consciencia de la importancia
y utilidad que tiene el uso sistematico de un marco evaluativo para el
éxito de los distintos programas de desarrollo. ¢ Comprender
conceptos estadisticos fundamentales para el analisis de datos, la
identificacion de hallazgos y la interpretacion de resultados. « Conocer
las caracteristicas, usos, fortalezas y debilidades de los distintos
métodos de evaluacion de impacto, experimentales, cuasi-
experimentales y no experimentales. ¢ Aplicar cada uno de los
métodos en casos practicos mediante el uso de programas
informaticos para el manejo y analisis de datos (Stata). * Interpretar
evaluaciones de impacto realizadas por instituciones vinculadas al
tema: organismos multilaterales, entidades publicas, centros de
investigacion, ONG, etc.

=
TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Curso de pregrado

E;' TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

@ il

DURACION MODALIDAD

54 hs lectivas (en 10 semanas) Presencial

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

10 sesiones tedricas y 6 sesiones practicas

La modalidad de evaluacién serd mixta. Las
habilidades tedricas se mediran a través de un
examen final de los contenidos del curso,

mientras que las habilidades practicas se mediran |:|7' ENLACE
a lo largo de todo el curso a través de las
actividades desarrolladas en los talleres practicos. http://www.grade.org.pe/wp-

content/uploads/GRADE_Evallmpact19.pdf
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iifap
facultad de
ciencias sociales

UNC Universidad

Nacional
de Cordoba  Doctorado en Administracion y Politica Publica

Febrero de 2021
Maria Celeste Ghiano
EVALUACION DE PROGRAMAS SOCIALES

i Grupo de Anélisis para el Desarrollo (GRADE) )

[ / 2

PAIS CIUDAD DESTINATARIOS

Perl Lima Func Pdblicos; profesionales;

OSC; publico en general.
OBJETIVOS

Dotar al estudiante de herramientas teoricas, practicas y metodolégicas para comprender,
analizar y llevar a cabo evaluaciones de programas sociales.

0,

ENFOQUE /
CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Monitoreo y Evaluacion; Tipos
de Evaluaciones; Metodologias
de investigacion (cuantitativas,
cualitativas y mistas); Marco
Laégico; Preguntas de
Evaluacion; Variables e
indicadores; Instrumentos de
Evaluacion; Informes  de
Evaluacion.

@1 PERFIL DEL EGRESADO

El participante sera capaz de: * Conocer las caracteristicas y usos de
los distintos tipos de evaluacidon (ex-ante, procesos, impacto y
resultados). « Comprender los distintos elementos que deben estar
presentes en cada una de los tipos de evaluacion. * Desarrollar un
modelo 16gico de cambio que resuma las promesas del programa. °
Dominar las metodologias cualitativas y cuantitativas comdnmente
usadas para evaluar proyectos de desarrollo.  Identificar las fuentes
apropiadas de informacion que puedan ser consultadas para realizar
una evaluacion. ¢ Identificar, adaptar y crear instrumentos de
recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos. ¢ Analizar
evaluaciones realizadas por instituciones vinculadas al tema:
organismos multilaterales, entidades publicas, ONGs, entre otras. *
Aprender a redactar documentos de evaluacion (planes y disefios de
evaluacion).

TIPO DE PROGRAMA
DE FORMACION

Curso de pregrado

@ FORMATOS
PEDAGOGICOS

@ -

DURACION MODALIDAD

62 hs Presencial

E;, TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Teorico - practico con aplicacion en clase de Disefio de una Evaluacion

herramientas de evaluacion.

Ademas, se destinara trabajo no presencial
a la elaboracion progresiva de un plan/disefio

de evaluacion que deberd ser presentado al

final del curso.

D?' ENLACE

https://www.grade.org.pe/novedades/curso-
evaluacion-de-programas-sociales-2019/
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"fap UNC Universidad
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Maria Celeste Ghiano

Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion Publica- INVIERTE.PE

Universidad del Pacifico- Escuela de Gobierno

[ 9 2
PAIS CIUDAD DESTINATARIOS
Perd Lima Func Pdblicos; profesionales.

@ OBJETIVOS

Dotar a los participantes de los conceptos, metodologias y herramientas adecuadas para
identificar, formular y evaluar adecuadamente un proyecto de inversién en el marco de los
requerimientos exigidos por el Sistema Nacional de Inversién Publica (SNIP).

@ 2

ENFOQUE / CONTENIDOS PERFIL DEL

(EN CURRICULO) EGRESADO
Formulacion y evaluacion de proyecto de Las habilidades adquiridas permitiran también al
inversion en el marco de los requerimientos participante trabajar en equipos
exigidos por el Sistema Nacional de Inversion multidisciplinarios para el analisis y evaluacion de
Plblica (SNIP). alternativas estratégicas, que le permitan generar

entendimientos para la toma de decisiones frente a
problemas diversos, tanto en el sector publico
como en el sector privado.

El @ =

TIPO DE PROGRAMA

DE FORMACION
Especializacion 120 hs (40 sesiones de 3 hs) Presencial

DURACION MODALIDAD

@ FORMATOS PEDAGOGICOS

(b
=4

No hallado

TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO

Evaluacién de contenidos al final
de las Unidades.
D?' ENLACE

https://www.up.edu.pe/egp/Documentos/AF-
PROG-PROYECT-INV-PUB.pdf
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EVALUACION SOCIAL DE PROYECTOS
Centro Internacional de Estudios Interdisciplinarios (CIESI)

[ 9 2

PAIS CIUDAD DESTINATARIOS

Perd Virtual Profesionales

@ OBJETIVOS

Fortalecer las capacidades metodoldgicas de evaluacion social de proyectos de inversion
publica y privada en profesionales especializados, especialmente aquellos que tengan

participacion directa en los procesos estratégicos de toma de decision.

0]

ENFOQUE / CONTENIDOS
(EN CURRICULO)

Marco conceptual de la evaluacion social de proyectos. * Los Sistemas
Nacionales de Inversion Publica. * Enfoque de eficiencia y enfoque
distributivo de la inversion. ¢ Costos y beneficios sociales. ¢ Las
externalidades. ¢ Estimacion de los precios sociales. ¢ Andlisis costo
beneficio y costo efectividad. * Analisis de sensibilidad. < Analisis de
sostenibilidad. « Evaluacién multicriterio. « Casos practicos de evaluacion
social de proyectos.

2

PERFIL DEL
EGRESADO

No hallado

E @

TIPO DE PROGRAMA

-

. DURACION MODALIDAD
DE FORMACION
Diplomado de posgrado Sin datos Virtual
E @) FORMATOS PEDAGOGICOS
Soporte Virtual
TIPO DE TRABAJO
FINAL SOLICITADO
Evaluacién Social de proyecto D?' ENLACE
de inversion publica (Proyecto
Final de Programa) https://www.ciesi.org/index.php/eje-

tematico/cooperacion-internacional-al-

desarrollo/evaluacion-social-de-proyectos
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