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Sé‘h’tidos y estrategias en el uso de tecnologias de

la informacién vy la comunicacién en fa formacion
docente. La Carrera Pedagogia de 12 Formacion

e Ia UNC'

Marcela Pacheco

oel Armando

- Introduccion

1 este articulo se exponen algunos fragmentos del estudio reali-
do en la Universidad Nacional de Cérdoba sobre componentes de la
Cartera de Especializacién Pedagogia de la Formacion en el marco del

Proyecto: “Universidad y sociedad del conocimiento: ;es el e-learning

A finica respuesta a sus retos?”,

‘Bstudiamos ¢l caso de una carrera de posgrado para la formacion do-
cent'{:"porque el interés de este proyecto radica en su cardcter innovador
n el contexto de la formacién docente en Argentina. Esta caracteristica
e lo hace particularmente valioso como objeto de analisis se funda
1 las siguientes rasgos: a) En el démbito de las politicas: por primera
ez el Ministeric de Educacién de este pais propone una carmrera de
ivel de posgrado como politica publica para la formacién docente:
)y en: este 4mbito universitario de posgrado se disefia un sistema de
_acompafiamiento de los alumnos compuesto por un plan de tutorias y
laproduccion de materiales de apoyo. De todos los coinponentes de [a
atrera, hemos seleccionado para esta presentacion, en primer lugar, la
escripeion de los principales factores de la dimension organizacional
'(ahl_l_'t_l_nos, docentes, gestién, curriculum, materiales, evaluacién); lue-
o, un analisis de la dimensién politica ¥, por {timo, algunos elementos
significativos de Ja dimension didactica con el uso de las tecnologias.

+* Este articulo ha sido efaborado sobre |z base del capitulo de la UNC del
_informe de la investigacién “Universidad y soctedad del conocimiento: ¢Es el

"—Iearning la Gnica respuesta?” financiado porfa AECID, en la que pa rticiparon,
demds de las autoras, las profesoras Gabriela Giordanengo, Maria Belén
Uanini, Edurne Estever y Vaieria Chervin.
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La formacion docente en Argentind : ,
La carrera Pedagogia de la Formacion. La dimension

En la Argentina, el espacio de la formacion docente esta compuesto. ‘organizacional
por dos tipos de instituciones educativas: los Institutos de Formaci6
Docente (IFD) destinados a la formacién de profesores de ensefianza;
de nivel inicial, primaria y media, que dependen del Ministerio de Ed
cacién de cada provincia y tienen gestion de carécter publico o privad
y las universidades pliblicas y privadas, reguladas por el estado naci
nal, que forman a los profesores para la ensefianza del nivel medio en
disciplinas especificas. Se constituyen asi dos circuitos de formacién
historicamente diferenciados y desarticulados, que ofrecen titulaciones
semejantes destinadas a la ensefianza de las disciplinas en ¢l nivel me-
dio y en el nivel superior. Es necesario afiadir gue muchos profesionaleg
o téenicos universitarios sin titulo docente también han integrado e}
cuerpo de formadores docenies en fos IFD. Una de las apuestas politi-
cas de la reforma de tos 90, en particular desde 1a sancion de la Ley de
Educacion Superior de 1995, ha sido la articulacion de estos circuitos.a
través de proyectos de capacitacion 0 desarrollo profesional que resul:

taron inconciusos.

En el marco anteriormente d ; “ ,

-_t(z')_'-ge_l Blan Pﬁdagég,ico Nacion?fggf?;?gi::ﬁégOé} en el contex- -

por Resolucién del Consejo Federal de Cultura y E duczcél?te czeado
¢ agosto de.20(_)4, et MECYT decidié un Hamado a conccli)n N 2‘23

fas umversadadg:s nacionales de todo el pafs para s r&urso p_LI’bEzc(}

_propuestas para “Carreras de Especializacion de Pos *pd o g€
directivos y profesores de fos TFD. grado” destinadas

| L~a p;j?pucsta consistio en impulsar a las universidades nacion:

dg_sgna}r “carreras de especializacion™ bajo condiciones es C{?ﬂdles .
rganizacion, financiamienio y definicion de contenid h: R i
:d_étgilarox? en las bases de la convocatoria, y que se é_sfmmn_n 03
quos historicos con los que se capacit{).en'ese ;n'vez srenciab

que
1 de

c]a!’@;af‘a'rtacular,d nuestro caso en estudio es una de las carreras de espe
izacion 5 d : e
cial 'o para o'centes 1':10 IFD que resuitd seleccionada en el con y :
e implementd a partir del afio 2006. o

Al mismo tiempo es el Ministerio de Educacion, Ciencia y Téenic
de la Nagion Argentina (MECyT) el que regula las politicas de forma
cion docente; a través del Consejo Federal de Cultura y Educacion
define los marcos generales para las carreras de profesorado y dejae
manos de las provincias el desarrollo curricular. Las universidades tie
nen autonomia en cuanto a la definicion de dichos contenidos, por:|
que pueden incorporar innovaciones o propuestas de modificacion. Bst
genera innumerables tensiones que deben ser resueltas en cada provi
cia, en cada IFD y en cada universidad. :

L8 afumnos

\féi cszzzxsc?gsque e% prpgrama nacif)nai abarc acerca de 1500 profe-
e oda univizoyc;ngtas con tres tipos de carreras y ia participacion
c’ié“uﬁ_a_ de las Lmiverzsdzd:i.rr?;sc?;opg;i;fmamos e com 280 )
e orsida . s, gue contd con 280 .
osﬁ(iiz;:ae:tzrsg:tgzgc?;) ciiel nivel superior no universitario) deililr]:o
:éé?én o mdé’s C Oa u‘rlrtnaiig era aEtzlimcnte heterogéneo en su
o nieie ;) mcediann dtalt;lauc?n superior, y algunos de posgrado,
e amparocedian fi a universidad, El marco disciplinar era
oo pments he ]aoge(r;eo (d’esde la misica, la filosofia-teolo-
isica). Los unia una ex;;eriezﬁz;izgc?)glﬁljal(;o;‘npum‘}ién A
1 ( ! la formacién de docentes
"o'f' [_ :S) });i i:?:srg)e, E:;rg cs_ta tmbién ¢staba prof‘undamentefi;a(iﬂej
Or Instituctones de las distintas provincias,

La carrera que nos propusimos analizar se encuentra entre dos tipe
de instituciones con problematicas diferentes, con encuadres de traba
distintos, signada por la fucha entre los poderes del estado nacional,
estados provinciales y las autonomias universitarias por jmponer s
modelos de formacion. 1

Estos alumn
Y 05 (profesor ; . .
oluntar: (profesores de los IFD) se inscribieron de manera

iria y fuer i
na y tueron seleccionados de modo tal que pudieron constituir

a0
a1



como sedes. Para ello se constituy¢ un equipo de gestién conformad
‘por una direc.tora, una coordinadora de gestién y una secretaria adam 0
_i_s;_rativa, quienes centralizaron todo el proceserde comunicacién i
démica y administrativa de esas relaciones. ' e

ur pequefio grupo por institucion. Otro detalle no menos importante es
que si bien el programa se dirige a profesores de instituciones pablicas;
al ser el reclutamiento docente en Argentina por horas catedra, un gran
ntimero de ellos realizaba también su trabajo en instituciones privada
incluso en otros niveles del sistema, especialmente en nivel medio y/o

en funciones directivas.

bl

- Cada una de las instituciones involucradas cumplio un rol especifi-
oo
g EI.MECYT de la I'\Ja‘cién financio el programa y realizé el segui-
~ miento del cumplimiento de los objetivos, los pIazbs v la tarea de

Los docentes :
- todos los actores involucrados,

E] equipo de profesores del posgrado se conformé con 27 docentes
de grado de la carrera de Pedagogia que asumieron diversos roles en el
desarrollo de! proyecto. Los responsables de modulos y seminarios fue-
ron seleccionados por su cardcter de especialistas en las tematicas y io_é
tutores por su demostrada capacidad como formadores. Cada espacio
curricular fue disefiado por un pequefio equipo de dos o tres profesores
que, en algunos casos, incluyo a tutores especialistas en los temas. Es-
tos profesores se distribuyeron el dictado de acuerdo a las posibilidades
del cronograma por sede y tuvieron a su cargo el dictado de las clase

. La Facultad fue la responsable del disefio, elaboracién y desarroll

- de los contenidos de cada uno de los médulos ¥ seminarios 0
como‘de ips materiales didacticos que componen la carrera: c;eaf E
organizacion de equipos de docentes para las clases preser;cial .
“en tas sedes de cada provincia; del establecimiento de xnc;dos G:S
- sostener la comunicacion entre alumnos v tutores de todas | e,
des; y de la evaluacion de las producci{ines de los alumnos o

Los ministerios de educacion de las provincias flieron responsabi

: dc:: g{irantizar la presencia de los alumnos en las sedes p}a di o
nibilidad de los espacios fisicos para las clases prese;lciafej:p(ly
- reproduccion y distribucion de los materiales de estudi H ; ;
- de las becas a los alumnos. oy epeee

presenciales.

En funcion de lo propuesto por el Ministerio en las bases del concur:
50, s implementd un sistema de tutorias, compuesto por un profesor tu
tor cada treinta alumnos, quienes tuvieron como tarea principal orienta
ol estudio de cada alumno durante todo el curso y evaluar los trabajo
fnales de modulos, seminarios y talleres, En ese espacio de trabajo s
establecieron instancias de intercambio, asesoramiento a través de en
tornos educativos virtuales (e-mail, aula virtual, foros) que permitiero
contactos personales y grupales. La comunicacion de los tutores y lo
alumnos estuvo mediada por los contenidos y formatos de los materia
les de estudio disefiados especialmente para la carrera. :

El curriculum

| La carrera cont6 con un disefio de contenidos organizado en: cuat
-mp_d.uios.; (de cuarenta horas presenciales y veinte a distancia) » o
sg_a‘zp_manos (de veinte horas presenciales y diez a distancia) C{aic;“'uatm
; .E.E_H.OS abordé una problematica vinculada a la formacién. de d‘:1 U ﬂO
es; qlferencxando su tratamiento segun el objetivo de la unidad gwn‘—
C;i:;;:r!os; méfduios e;)bordaro;} conceptos y teorfas de fundamento ;:r;
omprender las problemdticas y los seminari ici
_rqduccién fie alternativas e int)ervencioneta;;(fcsgjzg “;f; ggzgcmt;a
.!_f._ef__de tra.b’ajo final destinado a orientar la elaboracién ;ie un trab;% d_
tervencion pedagdgica de treinta horas presenciales distribuidés es

tres en ‘
1eS encuentros a lo largo de la carrera y veinte horas a distancia. Los

La gestion
La gestién del proyecto de carreras de especializacion docente art
culd la intervencion del MECyT de la Nacion, fa de la Universidad N
cional de Cordoba a través de la Facultad de Filosofia y Humanidad
y ios ministerios de educacion de las ¢inco provincias que se definiero
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alumnos asistian a encuentros de tres dias una vez pormes a jos largo d
|5 meses, en el tiempo entre clases desarrollaban actividades, consulta
a los tutores, evaluaciones y estudio personal 0 en grupo. p

Se dls.enaron., ademads, dos cuademillos instructivos: un médulo i
troductorio general y un instructivo para el uso del aula virtual .

También se abrié un aula virtual en la plataforma que tenia el d
- . s P : 1 Q-
ble objetivo de, por un lado, poner en contacto a los alumnos con las

Se incluye aqui la estructura curricular de la carrera, para ubicar a
‘nuevas tecnologias y, por otro, facilitar el intercambio de informacién

lector en el mapa de la misma:

Krea trontal de “tarito académica inistrati ;
;:::;::::mlt;u Micleos problemdticos ¥ de apoyo 4} trabajo final 1 tdz:: riales au di()\?ir;]ajeid?r: n;;{ig“{;i'eAd:m%S. 8e eiabolré ime'i serie de
Wadules Horks Tioras 1o Seminanio/ Tall | Huras Horas 70 fo_puesta de expertos gue, por diferenfﬁfs lr;n(::f;zn ia_mcltusxc'm en ia
prasenciales | presenciales er presencisles presencisles Jaé_diferentes sedes del curso. » N0 podian asistir a
Pedagopia ¥ 40 20 A. Pobreza, 20 10 R
farmaciin exciusidn y
vulnerabilidad L aeva ] wacion
sociat a8
Modernided, | 40 70 B Tisciplina y | 20 19 _I_?ara apro:bar la carrera y obtener el titulo de “Especialista ¢
esentavizactin convivancia g()gfa de la Formacion™ los alumnos debian entroan bl‘iS a c'n Peda-
v formacién escalar: _li_r_lj__t_rabajo escrito al finalizar cada nédlo o qemiﬁa '0 igatoriamente
docente . discursos y i mes. Ademds, debian realizar un trabajo f;na! der‘l‘(l)n(tﬂe]r\?:nigiz}zo -
cAticas Sy S R ., X . . .
zeda;égicas g:fﬁi‘g% n‘;’; E @1301911 con las instituciones en fas que trabajabe?:. Iiea
Enfoaueey T T G, 130 G vo< tiitores. El ; ;; lf)dlé]o's ¥y seminarios estuvo a cargo de los profeso-
emdoncion o sy exté_'mo ‘ .[;1 C‘&n‘em&;j; ! \iladliuazroa guiado por. urn director (que podia ser
11 formaeibn fragmentacion G por un comité académico especial.
dacente educativa
Identidad £ 20 0. Sujesos, | 20 i g .
docente subjetividades D IMEnSIon pO[Z’fl'C(,I
y escuela % . .
T T AT - £ et pterriif t;‘:f;:;’cizn?iaggr;;rs z;(;gz]{ieracmr?es telc’)ricas de referencia que
final Gl o 93_30010~Po {ticos que interviene
T Forar s [0 & disefio ¢ implementacion de practicas de ensefianza, requirio la Zr:j

lacid izaci i
:}n de ?fmceptuahzacmnes diversas provenientes de la sociologia
“educacion -particuiarment iologi

lae e la sociologia de 1a politi i

; ! ularmen politica educativa-,
!gs teorias de la organizacion escolar v de la didactica ‘

Los materiales

Cada médulo y seminario contd con un cuadernillo escrito por Io el

: Parae i P )
docentes, que presentaba: - Estado 0, €n primer termino se propone introducir una mirada sobre
51440 que permita comprender los procesos y articulaciones enun-

ladas entre “FEstad i
e xstado - sistema educativo - institucid i 5
cas dé enseranza” istitucion educativa - prac-

» Conceptos centrales del contenido a trabajar
« Aportes tedricos relevantes

« Consideraciones bibliograficas _'S__iguiendo a Bourdieu (1997), interesa destacar dos aspectos d
° pectos de su

s Actividades integradoras ; .ep_[_'uahza*?ién sobre el Estado: en primer lugar, Ia apertura del cam

44
45



proxima a un concepto de Estado que es resultante de il

de constitucién; en segundo Jugar, la posibilidad d
mo un atributo del Estad

g Para Comprender.ei proceso analizado, necesitamos situar | i
: g:ufgr coyuntura politica de la Argentina en los primeros aNliarda pgrtl_
XXJ La profunda crisis econémica, politica y social quenszsd el §3glo
: _1_c;e'mbre.def 2001 fue un punto de inflexion en el discu ‘ f’fﬁto en
:pfgohi?erfihsmo que desde inicio de fos 90 habia hegemol‘s_ﬂ %olmco del
c:o pablico. En 2.003 asume ¢l gobierno Néstor Kimhner.h;za oel espa-
nistro ’de. educalec’m a Daniel Filmus, destacado acadénii} ngﬂ;bra e
.pe.(.j_a.gog.lco, quien convoca a un grupo de intelectuales fli -e e
g_r_:_:c:encza:s sociales, para ocupar cargos de alta Jerar . ;Ve‘rsnamos
ideas se alinean en fa tradicién del discurso de los dere(z:;]a: il o
:ie}:)ld_ea de la educgci()n como bien social no transable y ;s!sccfa!es, en
cién de la centralidad y responsabilidad del Estado o S ecupera
d:__ff;renmac:on contundente con las ideas de los sobi este 'dm?;to. La
de E_Qs 90 es un componente central de la estra{e i iernos r_leoh.bera]es
(e_nt__re ‘otras}, tan es ast que se dictan tres nue\ii: ?:: materia educativa
remediar algunos de los efectos de esas politicas vs j; 61563:: pretenden

po estatal a
proceso historico
la imposicion de la violencia simbolica co

(Abratte y Pacheco, 20006).

Desde esta perspectiva, $¢ reconoce

__al Estado como el poder de regulacién sobre las estructura
de los campos, oMo ente capaz de instituir las reglas de juego d
dichos campos y por lo tanto de conservarlas o alterarlas. Si bie
el campo estatal y el campo del poder se encuentran estrechamen
vinculados, en la conformacion historica de ambos se advierte u
espacio de juego, una lucha de diversos actores, por el poder d
Estado. (Abratte y Pacheco, 2006). :
politicas generadas en ¢l seno del campo

figurar las relaciones entre los campos
lguno de ellos (e educativo en

Es asi que las estrategias
estatal tienen el poder de recon
{educmivo-cientiﬁco) y al interior de a
este caso).

La estrategia politica del Ministerio de Educacion

En ese : . .
s énterioiir(; tsrz g:;e;dc leer 1 intencidn de diferenciarse de gestio-
esde una Pﬂ;puesta . s sccm:es“ierarqu::lzapdo la formacién docente

(an generado diversas (F:f Sfra 0. Las ac.im@straciones anteriores ha-
05 IFD; sin embarg;:. \e . as)de capacitacion para los profesores de
f"ts.ilo'de’ posgrade um_; n‘nmlgun €as0 se proponia la obtencidn de un
or o contrasio, ex‘_sﬁae;suan? como el que se ofrecia en ese momento.
o Sncion sivremirin n mla estar generalizado en los IFD por la falta

fertas de capacitacion en ﬁs pohhca;»z por la fragmentacién de las
or el sometimiento ;F:;r iOSuspenswn de.los_p_rogmmas iniciados
' t;i#uCiORal complicado. proceso de acreditacion y transformacion

En nuestro caso particular fue importante analizar las instituciong
del campo educativo involucradas, sub-campo de fa formacion docen-
te. Como anticipamos en la introduccién, en Argentina la formacion
docente se produce en las universidades pablicas y privadas regulada
por el Estado Nacional pero con “autonomia académica” y mayoritaria
mente en los institutos superiores de formacion docente (ISFD o 1F D)
publicos y privados, laicos ¥ confesionales, dependientes de los estado
provinciales desde 1993, Es importante destacar que, independieaté
mente de cual sea la jurisdiccion habititada para otorgar 10s titulos ne
cesarios para el ejercicio de la docencia, sigue siendo el Ministerio d

Educacion de ia Nacion quien ejerce el monopolio de su legitimacios
En este espacio social se producen diversas disputas por la imposic
de lineas tedrico-pedagégicas para determinar la formacion oficial d
los futuros docentes y regular las practicas de las instituciones form
doras. En esta pugna intervienen otros agentes con sus propios interest

la iglesia catolica, Jas empresas editoriales y deiir
oliticas, acciong

En conso iz .
ente orientarcliir;cijt Tao ?Oeste r'a’sgo diferenciador, se propone una dife-
idos, en principio se ab m;ac:on, Desde ef punto de vista de los conte-
457 su ensefianzs . :; :{)na la formac;é::: especifica en las discipli-
eneralista y politica basada . u]na perspf:ctwa de cardcter culturafista,
sicoandlisis, los estudios cuﬁzzr:l ﬁ].osoﬂa’ fa pedagogfa, la historia, el
.g"idea de “mundo contemporé:zéftmvesada esta por el tratamiento

como los sindicatos,
formatica, entre otros, quienes desarrotlan diversas p

planes y programas para la formacién docente.
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Desde el punto de vista de la organizacion, esta estrategia requ
ria de Ia intervencién de otros espacios institucionales, tales como |
ministerios de educacion de las provincias -de quienes dependian log
{FD- vy de las universidades, finicas instituciones habilitadas parael d
sarrotlo de carreras de postgrado.

[Estrategias politicas en la Universidad

- En este punto es necesario entender al espagi iversitario ¢

1t espacio particular de confluencia del campg,éizt:?;:ﬁ;?:oo?mo
tifico, e incluir las reglas delf campo especializédo en la produciiénlzni “
q_n_'o'cimiento cientifico del que, sin lugar a dudas, las universidad:
br3$ti‘fuye“ agencias especializadas y los académicos-cientificos (dof
inantes ¥ pretendientes) sus agentes mas destacados. Al

ourdien (1999) sefiala: a e

Otro de los rasgos distintivos de la estrategia politica del Minister
os la articulacién que propone con las universidades. La convocatoria
un concurso piblico dirigido a las casas de altos estudios evitd grandes
negociaciones por los contenidos, la estructura organizativa y el tipo de
titulacion ya que estos aspectos fueron definidos en las bases de la co
vocatoria y debian ser aceptadas para poder participar. De este modo
“se fracciond” a la Universidad para que instale en su interjor la agenda
de la formacion docente de acuerdo con los lineamientos del Ministe
de Educacién, sorteando asi el principio de autonomia académica u
versitaria. :

Pero la fortaleza de la estrategia tendria un componente central
Acorde con el principio de responsabilidad del estado, se decidié sub
sidiar Ja oferta de formacion docente a través del financiamiento de
conjunto de la propuesta (honorarios docentes, gestion, materiales ds
estudio y dietas para los alumnos). Todos estos componenies consti
tuyeron un esfuerzo para garantizar la hegemonia de la linca polit

educativa,

Tt % ¥ M : P

Ei umver'so puro” de la ciencia més “pura” es un campo social
como cualguier otro, con sus relaciones de fuerza ¥ sus monopolios
s iu(;:has y sus estrategias, sus intereses y sus beneficios, pero don ?
“de todos estos invariantes revisten f i |
de ormas especificas, (Bourd;
1599, 5. 102), (Bourdieu,

Entonces vale preguntarse acerca de qué significé esta convocat

mt_f_rp_inisteriai a las universidades en este caso en particular, Es ima "
tante;._':clete{aerse en ¢l dato de que esta institucion tfene EZ‘ facultz}l)c;} ,
n 1e'_1prox:madamente 90 carreras de grado y 182 de posgrado: en ees
arco la formacion docente tieite diversos espacios que solos 30 -
dinzf_c_fc_)s podrian haber definido “asumir” el proyecto. Sin embar o s
o blc que la complejidad de la 6gica y el poco valor otorgadioe’z ?as
fO_i_‘lE?}fJIOH‘de docentes no universitarios en el 4mbito de la mayoria de
.__g__:enc:as” y “profesiones”, Hevara a que finalmente el rectorado
clegara el proyecto en manos de una facultad, opositora poiiticamf;nte
f ese momento, pero con experiencia y reconocimiento en el espaci

ed._u(::_gtwo, que ya venia reclamando protagonismo en estos temasp ’

En relacién con la incorporacion de las nuevas tecnologias de |
informacion y la comunicacion en la ensefianza, detectamos que se in
talan de dos modos: las TIC como parte del tratamiento de la content
poraneidad desde una mirada culturalista, es decir, como un conten
tebrico que debe ser abordado desde las distintas perspectivas, a t
con la idea general de la linea de formacion docente. Y las TIC com
un recurso instrumental, secundario y alternativo en el desarrollo de fe
tutorias. Aparecen como un paliativo cuando los costos no permiten.
presencialidad de la actividad. No existe un tratamiento explicito de
idea de TIC como mediadora en la ensefianza, ni se incentiva demasi
do su uso en el desarrollo det propio posgrado. g

_. F_malmente,. un grupo de académicos de pedagogia asume la gestién
”_p.r._oyecto‘, disefia la propuesta curricular, se presenta al concu;so
ganiza sy implementacion logrando asi una doble legitimacion. P ‘
Igfi__(}', en el espacio universitario como productor de una posgrz;duzf
;Y por qtro, en el espacio de la educacién general como referent
e_l_a_fqnnac;én docente para el sistema educativo, )

- l_a;;srz ;zt;?tc;o guedfe interpretarse qge d§sde la Facuitad se resigni-
m'pli'éaba e a apFan.dola a su propia historia. Esta resignificacién
e econocimiento a 1{:1 trayectoria de los profesores de la
arrera de pedagogia de esta Universidad, en sus practicas de inter-
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vencion dentro del sistema educativo; y la blisqueda de legitimacion
del espacio especifico de las ciencias de la educacion, la Facultad y.
Universidad, como referentes en la formacion docente de la provine
y resto del pais. La Facultad en general y el espacio de las ciencias d
Ja educacién en particular han desarrollado en su historia individual
colectiva fuertes lazos con el sistema educativo no pniversitario qug
las han transformado en una agencia importante y reconocida en este
subcampo. Particularmente con la formacion de docentes para todes
los niveles, a través de cursos, programas de postitulacion, carreras de
grado y de posgrado. ;

Por otra parte, en es¢ momento, el Ministerio de Fducacién ten
caracteristicas particulares, ya que estaba poblado de académicos de
alto prestigio, por esta razén, para los pedagogos locales participar en
este proyecto permitia fortalecer relaciones con sus pares de la capitaly
dar sefiales de aprobacidn y reconocimiento a ias politicas que estos
sefian como funcionarios del Ministerio de Educacion de la Nacién.’
mismo tiempo, permite difundir la perspectiva propia como pedago;
oficial hacia cinco provincias argentinas. '

Bl proyecto preveia financiamiento para la elaboracion de los mat

jales y un sistema de tutorias que permitia acompaiiar a los alumn:;
offio estrategia para evitar el altisimo indice dg.abandono que tiene e}
ivel de posgr.ado. Esto fue un desafio profesional que permitié deg- §
[egar una serie de recursos materiales y simbélicos importantes, Los
__p{ofes‘ores, como expertos en contenidos, y el grupo de apoyo d;: es~
_g‘p_iahsta.s en tecnologias educativas se encontraron con la posibilidad
-dg?_:-r;:iater'z]a[iizaxbs\/ug ideas en productos especificos para la emeﬁan?a
cuadernillos, . aulas virtuale ' amient

otorgado por el Ministerio a tal fin. s) apoyados por el financiamiento

Algunas consideraciones pedagégico-diddcticas

Para el andlisis de las pricticas recuperamos como fuentes de datos
el cuadernillo impreso de un médulo seleccionado por su centralid :7!1 o
(?;._qesarrofio de la carrera, y algunas practicas en el ambito virt::ﬂ Z“
| fc_j_:pcente v io_f, alumnos det mencionado modulo. Tanto el cuaciernilie
como fas préf:tlcas fueron analizados en una de las sedes de la-carn .
{Cordoba). St bien el andlisis fue acotado, las consideraciones ma e,
nerales dan cuenta de procesos asimilables al conjunto de la Can'eafs g{-fm
e _semido, ta opinion de los alumnos, en algunos casos, es signifi ative
al referirse a “los cuadernillos™ en plural. (o gt

La participacion en el proyecto implicaba reconocer a la polit
como valiosa, constitufa un gesto de aprobacion y compromiso en gene
ral y una serie de posibilidades de “relaciones” entre los académicos de
interior con jos de la capital, es asi entonces que atender a la demand
del MECYT genera reconocimiento de pares prestigiosos y un espa
para la palabra de los pedagogos cordobeses en el debate “nacional”

En un trabajo anterior {Edelistein et al, 2009) describimos a e
Universidad como una de las macrouniversidades latinoamericanas, si
lugar a dudas lo es, los problemas de financiamiento y los satarios do
centes insuficientes son parte de las caracterfsticas propias de muc
universidades latinoamericanas. En este punto, cualquier proyecto.d
posgrado que tenga financiamiento estable (que no depende de que lo
alumnos paguen o no los aranceles) permite ampliar las posibilidade
iaborales de los docentes en dos sentidos: uno econom ico y otro simb
lico. relacionado a la alta valoracion del espacio del posgrado, ya g
participar en este nivel de ensefianza permite cobrar honorarios esp
ciales y otorga puntajes adicionales en las evaluaciones de desempett
de los profesores. Es asi que esta carrera también se convirti en.
oportunidad de obtener un espacio de trabajo en posgrado, para algung
profesores sin experiencia en este nivel.

-;_EZ czfc,zdermlio como organizador de las clases y la eva-
luacicn

._ qui focalizamos el analisis de los materiales atendiendo al tipo de
areas que se proponen, tos procesos de aprendizaje que se ven ;;avo-
c_fd:os‘;?or ellas (actividades de reproduccién, problemas que implican
“ hg:agaon 0 reconstruccion de saberes, andlisis de casos, etc.) y la se-
uencia en que esas t‘areas son presentadas. Algunas de las preguntas
.zsﬁg;:a];osn;j e;;a;i:?;s son: “;Cém‘o se inicia la propuesta? ;Qué lugar
pan. Xp iones, l‘ds actividades de estudio, los problemas,
-+ o0 que Instancias se incluyen tecnologias? ;Qué recursos se in-
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:'_Respecto de la obligatoriedad, ios cuadernillos presentaban activi

ides “no ob?igatorias”. Resulta interesante destacar que, si bien ]!0:
nos consideran que eran muy adecuadas, en.su mayori',a no las rea-

Zaban » : ' ’

- Muy utiles, las actividades también. Mds alld de que uno las re

Tice 0 1o, problematizarse con las consignas estd bzeené jof L

At 12 o . {(Entr. 1.

Fl analisis del moddulo seleccionado y las enirevistas realizad
muestran la vinculacién entre las actividades propuestas en el cuaderni
tlo, las tareas realizadas en la clase presencial y las exigidas como eva
luacién final. Un aspecto que da cuenta de esta relacidn es la presen
de las consignas de trabajo en el cuadernillo impreso. Alli se propon
dos tipos de actividades diferenciadas: la “actividad integradora” y |;
“actividad final de evaluacién obligatoria”. La primera se pensd com
instancia de cierre de cada nticleo y, pese a no ser obligatoria, se sugiér_
«u realizacion como ejercicio de reflexion para la tarea final: '

Este filtimo comentario indicaria que los materiales estructur

e} estudio de Jos alumnos no necesariamente por su cardcter de {?E:(I)?
'grips, sino por su nivel de articulacién ¢on la propuesta v ¢on | .
dalidades de estudio de Jos sujetos, : *

Funcioné muy bien (el cuadernillo). Lo que nunca hice fuero
las actividades propuestas, povgue nuinca me dan los tiempos ni
voluntad. (Entr. 1. Alum. 12:5}

La actividad obligatoria, en cambio, es el corolario d¢ todo el mg

dulo.

También en ¢l cuadernillo, cn el apartado “Actividad final de ¢
juacién obligatoria™ s explicitan criterios formales de presentacify
de evaluacion, asi como recomendaciones para su realizacion. Es dec
que, si bien la propuesta s presencial, ¢l material condiciona desde
inicio la propuesta de ensefianza explicitando la consigna y criterios d

Si-cotejamos estas interpretaciones con los datos provistos por la
nc';u:estz‘t, vemos que los éstudiantes expresan, en su mayoria, que e
u?demlllo fue una guia para la lectura (27%) y les sirvié para ;ecs] I .
'Eei_/_a.iua.cién {(64%). Llama la atencion que un porcentajeiigniﬁczt;\? T
{ %) indique que su lectura bastd para resolver la evaluacién (es dec'o
que no fue necesaria la lectura de los textos obligatorios). ir

.E“_ este sentido, la valoracién mostrada por los alumnos en las

.___._s_tas sobre los materiales se reafirma en la encuesta: el 90% de ?n“
en ge_stados considera buenos y muy buenos a los cuadernillos en rel{)S
cion con sus contenidos y como guia para el estudio. N

evaluacion.

El cuadernillo como organizador del estudio o
n sintesis, podemos apreciar que, en general, hay una muy buena

oracion de estos materiales, los alumnos los usaron ¥ rescatan su

Como hemos venido analizando, et cuadernillo impreso sc vinci
tilidad como apoyo para ef estudio.

con ia propucsta de ensefianza ¢n varios sentidos: los contenidos des
rrollados en ¢1 se corresponden directamente con fos ¢jes del program
sc presenta la bibliografia obligatoria det curso, la consigna de evaly
cion y las claves de correccion. Al respecto, podemos agregar que
cuadernillo también ayudd a configurar las practicas de estudio d
atumnos. En varias entrevistas, cllos hacen referencia a este aspect

a8 interacciones

;g'l']"eStT apartado nos referimos a las interacciones mediadas por tec-

rr..g()::.gias. ?s'foros y mensajes del aula virtual, los intercambios por co-

€0 electronico entre la profesora del médulo y sus alumnos, ast come
E

S las o . :
il d'_opmlones ve_rt:das en entrevistas y encuestas sobre el uso de estos
2dios de comunicacion.

Yo no empiezo a leer la bibliografia, sin anies leer el cuadernil
(Entr. 1. Alum. 2: 9): Porque es como que me presenia el panol
ma, me organiza los nicleos ..., no, los cuadernillos son fantdstic
(Entr. 1. Alum. 3. 8); Muy completos. Porgie yo siempre leia el ct
dernillo como orientaciones de todo lo que podia llegar a leer: (Ei
i Alum 6: 3).
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En la Facultad se definid que se abriria un curso virtual para cada
Cada sede de la carrera conté con un aula virtual creada en la plag . 6d8 de fa carrera. En e]_ e de ese cutso, a cargo del profesor res-
forma de la Universidad en la que los alumnos desarrolfaban la activ P -‘?ﬁ-sabl? de }é s.e:c?e, se distribuyeron los esp aciogpara cada médulo. £n
dad de todos los médulos. La profesora a cargo de la sede era la Tespo les reuniones Iniciales enire los coordinadores de fa carrera y los tutores
sable de la comunicacién con los alumnos a través de esta herramient = Jes Rropuso ¢l uso del ai-jl& yinual para responder consultas. Se k:;
£1 curso correspondiente a la sede estudiada present6 en fa plataform _;_nfgnnf) que no estaban obligados a recibir los trabajos por via electré\—
. nica, ni a devofverlos de ese modo, aunque si alguien preferia usar el

corteo e]factr'émco podia hacerlo. Sin embargo, se organizé una reunzc’)e
.dg:(ﬁ_apacztac;én con el grupo de tutores en la que se explicd el funci ;
namiento basico de la herramienta. Es decir que su uso no se plant s on
un marco de obligatoriedad para los profesores tutores v v rp o
tampoco fue exigido a los alumnos. : Y eremos ue

La esiructura del aula virtual

los siguientes espacios:

« Una seccién de Secretaria, con un foro de novedades que usé a
secretatia de la carrera para enviar anuncios.

« Una seccién destinada a eada uno de los modulos y seminari
de la carrera, en los que se incluyd el modulo impreso en formato pdf
materiales complementarios usados por los profesores en clase y en
muchos casos un foro de consultas. %

» B espacio del Trabajo final: estaba previsto que el espacio cuf
cular de Taller de trabajo final se diera, de manera intercalada, cor |
otros espacios en tres instancias presenciales. En este caso tas profe
ras responsables brindaron un cuarto espacio optativo. La primera clas
de talter se Hevé a cabo en abril de 2007 y la Gltima en abril de 2008
Como este se extendio durante tanto tiempo, las profesoras abrierond
foros para proponer que consulten sobre el material tedrico, intercan

bien inquietudes, tc.

Las decisiones centrales respecto del disefio de las aulas se tomaron
en eI ,.Arez_i ’de Tecnologia Educativa de la Facultad en conjunto con la
coqnjmacaon de la carrera. Al respecto una profesora nos dice:

d El aula tenia varios aspectos que ya estaban estructurados cuan-
._ o empezamos, los blogues ya estaban configurados, y en el proceso
__si fuemrz conﬁgur;;ndo desde acd (Area de Tecnologia Educativa)
“otras cosus -subir filminas, agregar cos i

._ . gar cosas, modificar fechas -
jes. (Ent. 3. Prof. 1:1), prearfechas o nom

" Me ac'uerdo que subimos clases instructivas pava envier mensajes y
piara abrir un foro. (Ent. 3. Prof 1:1). i

i el marco de estos condicionantes, analizaremos el modo en que

Las interacciones en el aula virtual: usos previstos, us ¢ usaron los foros en el curso estudiado.

apropiados por los sujetos

Antes de describir el uso de las herramientas de comunicacion’
aula virtual es necesario reconstruir cudles fueron los usos previsl
wanto desde el disefio de la propuesta a nivel del Ministerio como I

apropiaciones realizadas en la Facultad.

.C.Qmo menclonamos antes, en el espacio de la Secretaria se cred
it _f':{_).rc_) de novedades. Contenia mensajes con fines administrativos. S

_:qgipai uso fue el de difusion de informaciones. De los 528 menséi' .
i fugg_ron imiciados por la secretaria, 6 iniciados por las dos prof o
o por el Area de Tecnologia. proTesores

En los e i i

0 los cspa.c:o§ de los quuios, las docentes sistematicamente
o Ioros,.mwtando a realizar comentarios sobre el material ted-
En los mismos hubo escasa participacion y resulta significativo

ueen el foro en el g i
ue se acumularon més inte i
que: rven 5
s do i do ol ciones se trataba de

En el documento que prescribe fa organizacion de ia carrera Ti
menciona la necesidad de usar herramientas especificas para la com:
cacién a distancia. Si bien se prevé un sistema de tutorias, no se de
el modo en que los tutores se comunicaran con los alumnos, '
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Aparecen aqui, en palabras de la docente, dos aspectos que conside-
amos centrales: la obligatoriedad de las actividades y qué herramientas
son necesarias para el desarrollo de la carrera.

-

Esto nos habla de que los alumnos no se apropiaron de los foro
Una explicacién posible es que los tiempos de entrega de trabajo s
desfasaban respecto de los tiempos de cursado. Esto significod que la
discusiones propuestas por las docentes no se correspondian con o qu
los estudiantes estaban trabajando. Segn explica la profesora del m
dulo analizado, fue por este motivo que no se abrieron nuevos foros'e
los espacios destinados a los seminarios. Los foros podrian haber fu
cionado como espacio de encuentro virtual, sin embargo, las persori: a, consideramos que los sujetos destinatarios, sus condici N
se conocian entre si y compartian tanto encuentros presenciales coni tivas v sus historias en relacién con los medi(;shcond‘izi(:; o ;)bjﬁ-
trabajo cotidiano, por lo que este uso tampoco fue itprescindible. efectivo del cuadernillo y el aula virtual, Si profundizamo :l;:;na ;:é};;s}(;

1 -st;hat(:(})j;jz(,m las aulas vartuk les tenemos que la ffecuencia de uso fue

Los sujetos: historias y vinculos con los medios

Ademds del vinculo entre los materiales y la propuesta de ensefian-

E1 andlisis de los contenidos de los foros muestra, en lineas gener:
les, que:

» Hay una preeminencia de intervenciones de las tutoras intentandg
fomentar la participacion, sobre la de los alumnos. :

[Jna mirafﬁ’a sobre las caracteristicas de los sujetos y de sus experien-
as en relacion con este tipo de medios nos muestra que mas dep] 50%
am__ﬁes.ta tener “dificultades en el acceso”, casi el 75% dijo no habe0
térj;’f;l_(l ninguna experiencia anterior en este sentido y si analizamos §
equipo desc!e el cual accedieron vemos que se distribuye de ;n mcde
'§f§§iﬁf3 uniforme entre casa, institucién, ciber y otros (lo gue pod ’0
tar 'dando cuenta de la ausencia de conectividad en los hogare 5 Um
estudiante, asi lo explica: g‘ ) Una

- Pese a las sucesivas aclaraciones e intentos de encavzar tedric
mente la discusién por parte de la profesora, los mensajes de indole
administrativa y/o técnica se hicieron presentes. Los aportes de Cotia
y otros (2004) ituminan este andlisis cuando hacen referencia puntuz
mente a la supuesta interactividad que suponen las herramientas como
el foro, afirmando en el caso de su estudio, que no siempre que hay in
tercambio hay genuina comunicacion y que las intervenciones pued
ser pseudocomunicativas, por lo tanto, de escaso valor en términos de

| Bueno. Si funciona, cuando funciona bien. Porque la primera
f;;fte yo ya te dije que no nos podiamos contactar o las veces gue
;;k_;c_:'e alguna consulta, a los dos o tres dias tuve la ;*espuesta Lo que
Pasa es que Creo que nosolros no estamos aeostumbrados. be pof 51,
gy fl’ocenfes que ni tienen Internet, porque acd algunos te di 'erc; ’
0 vivo no sé donde, y ni hay... (Entr. 1. Alum. 7: 17). . e

la ensefianza.

s La profesora no sostienie un Criterio uniforme respecto a la fo
de participacién en los foros como “espacio social”, advertimos asi un
débil explicitacion de las reglas de intercambio, mas alla de las cons
nas iniciates. Esto denota, en términos de Bernstein (1998), un débi

Sl___gnahzamos }os usos que realizaron los alumnos del aula virtual
/€mos que hay un porcentaje alto que dice que si usaron el aula para b ,
g}'_gfchlvos,’seguido de consultas a secretaria. El uso delaula pa};a ba':;
rch;_yos seria acorde con la importancia que los estudiantes otor arjon
_; lqu_guademil’los: por un lado, se trata de materiales que ellos Eed
lizar [uego, incluso con sus alumnos; por otro, no exige “ex ; eﬂ
e el profesor y compaiieros. ’ ponerse

gnmarcamiento.
Cuando preguntamos a la profesora sobre la valoracion del aula vil
tual, elia comenta: :
.Ja verdad es que mientras no exista un criterio de obligalor
dad me parece que no da para pucho mds (...) Hoy creo que no hd
necesidad en mds de un espacio sobre todo si se dan clases pres '
ciales. §i para los espacios de taller, para ese tipo de espacios s
sostendria. (Entr. 3. Prof. 1: 2).

Cuando i 3
o “g?g ll?;iagfmos S(?b]‘(‘i‘ qué es lo que les cuesta realizar, aparece
Lomo. "eitieil” y “muy dificil” el sistema de mensajeria y los foros. En

€ e"'sem"ido podamos € ‘
sle sent ntender el “fracaso”
: Ay de los foros propuestos por
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El no tratamiento de problematicas relacionadas con las TIC

contenido de la cultura contemporanea puede explicarse po il como
ente de los debates y las lecturas sobre los nyevos medi(i ‘F( 10 inci-
nologfas en ef campo de I pedagogfa bocal, ms all4 de la pers ctin
especialmente diddctica con la que se enfoca la “Tecnologia Educpi?u‘:?
_T_dgi_a.vz’a 10 se incorporan como contenidos de las diversas difscia';?xaa:
que ingresan a la carrera (historia, filosoffa, antropologia sic ]13 (: i
ologfa, etc.} 10s desarrollos tedrico-conceptuales Sobr;e }op otogia,
de transformacion cultural Tigados a las TIC. s sobre Jos proceses

En sintesis, tenemos, por un lado, estudiantes con importantes di
cultades en el acceso (tanto fisicas como relativas a ios conocimientos
y, por otro, podemos corroborar que los usos realizados por los alum
nos son acordes con sus necesidades, con su vinculo con los difereq
tes medios y con las exigencias propuestas por la carrera. Por lo tant
resaltamos dos aspectos centrales para el estudio del uso de medios.
materiales de ensefianza: el vinculo con la propuesta de ensefianza ¢
general y su relacion con fos sujetos destinatarios. Es decir, en nuesty
caso explicamos la presminencia de uso de! cuadernillo impreso y e

caso uso del aula virtual,

Lo que sf haFe la carrera es generar una serie de alternativas, d

i 5{[?3 especificos, de dispositivos distintos para facilitar esta : s, de
igacion entre los tutores, los profesores y los alumnos, que e*i’mu_
minos de disponibilidad, no de obligatoriedad. Hay un i?SO d';‘d .
c’saj:_p(’)rque depende de quiénes lo tomen y cémo lo tomen C} ere,?m
ad_ag{gé_n a €L, como los usen. Esta idea de tratamiento no obii, ato mo se

: ; - N y . i
o _aﬁficnlg:ﬂs, y las dificultades materiales y simbolicas de acceso de

Conclusiones

Hasta aqui hemos recorrido la descripcién y el analisis de los pring
pales aspectos de un caso de ensefianza universitaria donde se incorpo
el uso de nuevas tecnologias de la informacién ¥ la comunicacion. H
mos intentado interpretar c6mo las distintas dimensiones intervienen

determinan usos y practicas.

Para sintetizar este trabajo, esbozamos a continuacion algunas ide
que se articulan en una mirada mas general y permiten generar algiin
nuevos interrogantes.

Explicamos, en el apartado sobre la dimensién politica, que en
discurso ministerial, detectamos dos ideas centrales acerca de las Tl
Una, preponderante, en la que las tecnologias son parte del tratami
1o de la “contemporaneidad” desde una mirada culturalista. Es de
como un contenido tedrico que debe ser abordado desde los distin
maédulos, a tono con la idea general de la linea de formacion doc'_
Y otro come recurso instrumental, secundario y alternativo en el de:
rrollo de las tutorias. Aparecen como un paliativo cuando los costos
permiten fa presencialidad de las actividades. En este sentido, no x|
un tratamiento explicito de la idea de tecnologias y su mediacion e
ensefianza ni se incentiva demasiado su uso en ¢l desarrollo del pro
posgrado: estas dos ideas no se articulan en ningGn momeato. En
desarrolio de la carrera, es decir, en el proceso de reformulacion re
zado por la FFyH, no encontramnos contenidos conceptuales que ab
den explicitamente a las TIC como parte del mundo contemporéneo
inclusion de las tecnologias parece haberse focalizado en los medic

para la ensefianza.

En ese sentido, se explica la primacia de los materiales im (
un lado, por el nivel de articulacidn que tenian con el re t}?fzSUSr-
| p__u:estaj’; porque habian sido previstos de antemano. Por otrz . ] e'ld
uI_o:ggpemﬁco que tienen con ese tipo de materiales loé destinat;e' V';‘ _
gg_r_rera, y por ello, ta alta valoracién. Mas alla de que los mat::K?S% e
zinﬁanos ;) muy i)uenos, esa valoracion de los alumnos tiene qutav:
on un vineulo con los materiales impresos, con que puedan {leva S
us alumnos, con otro tipo de relacién. Y= &30 expli s
: "Olt'l:OZ !ia:‘namo‘s escaso uso del aula virtual. Si p?;:aauggsp;;t feIIchi];s
egte?fi ¢ :ﬁ?:ﬁ:&;ig CSS ;[Z :;Zac;l;ilgatori;:dad, no fue tan escaso. Hay
[ ? " ue :
Ireccion de correo electrénico duragte? la cel:;i?a.[a}?;g:s , 2”5 _ObtUVO N
izar la categoria de “escaso uso”. pemmile probie

Consid i
- 'élc" cramos que surgen a partir de este sentido algunas lineas de
gacion que pueden profundizarse.

Ein relacic iacid
gtag-:: _]_as cuzn cor? los mo@os de apropiacion de los sujetos a las tecno-
éﬁ;‘é-s ategorias gque tienden a valorar el use realizado tanto por los
C i k
: omo por alumnos se mostraron insuficientes para el andlisis
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del caso. Hablar de usos “adecuados” o “escasos” no permite comprgn
der el modo en que los sujetos se apro;:{ian‘ fie los medios. En este sent
do, resultd de utilidad vincular la descripcion de i.os usos realizados co
el resto de los componentes de Ia carrera, las exigencias de f:valuacic,)_
y las condiciones de los sujetos. Profundizar esta linea de mdagaclq
permitirfa comprender las decisiones de docentes v alumnos en el ma
co de los condicionamientos institucicnales.
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Acercarnos a los sentidos de un emprendimiento que se propuso

ecer una oportunidad de interlocucion entre pedagogos de nuestra

acultad y docentes que se desempefian en los IFD, para reflexionar
obre teorias y practicas de la formacién docente, necesita despejar se-
ndnticamente algunos términos que en el campo de Ja educacién estan
nextricablemente articulados; me refiero a educacién, formacién y pe-
agogia. Los dos primeros aluden a procesos y acciones; el tercero a la

ciplina que los analiza y propone mejorarlos. Una reflexion sobre los
ignificados construidos de cada término puede ayudar a justificar la
enominacion elegida para esta carrera.
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