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Resumen:

Bajo el signo de la inclusion, la igualdad, la justicia y los derechos -promovidos como ideales y
horizontes de la politica educativa- los sentidos de la gestién y su trabajo cotidiano, vienen siendo
sometidos a un conjunto de demandas y de tensiones sobre lo pedagdgico, lo institucional y lo
comunitario-social, que en ocasiones resquebrajan confianzas, generan malestar y promueven
conflictividades en el trabajo.

Parte de estas tensiones han sido abordadas en el marco de intervenciones realizadas desde el
programa Consulta Pedagogica que la Unidn de Educadores de la Provincia de Cdrdoba (UEPC)
viene implementando a través de su Instituto de Capacitacion e Investigacion desde el 2009 a la
fecha, en mas de 60 escuelas de la provincia de Cérdoba.

Dos cuestiones resultan relevantes para este trabajo. Por un lado, las diversas formas que asumen
los discursos y las reflexiones sobre el trabajo pedagdgico y por el otro, la complejidad de gestionar
escuelas. Ambas cuestiones pueden explicarse en parte, por la particularidad de las relaciones entre
docentes, estudiantes y familias; los modos de gestion, las trayectorias de formacién docente, la
organizacion del trabajo escolar. Sin embargo, un plano invisibilizado que produce fuertes
tensiones en la gestion escolar y las oportunidades educativas de los nifios y jovenes se vincula con
el discurso pedagogico oficial que llega a las escuelas mediante diferentes tipos de documentos y
demandas.

De este modo, la relacion entre dindmicas escolares y el discurso pedagdgico oficial traducido en
las regulaciones oficiales sobre el trabajo pedagodgico (leyes, resoluciones, decretos, memorandum,

circulares y notificaciones, que vehiculizan pedidos de informes, reuniones y convocatorias a



actividades oficiales -obligatorias u optativas-) configuran una trama de demandas hacia el trabajo
escolar que afecta a la gestion escolar y la construccién de oportunidades educativas. En este
trabajo nos proponemos realizar una aproximacion a las principales categorias de anélisis

construidas para su abordaje.

Introduccién

Entre la multiplicidad de aristas y de frentes a los que debe atender cotidiana y simultaneamente un
director en la escuela, una cuestion poco reconocida y a veces invisibilizada tiene que ver con el
conjunto de demandas y normativas que desde el Estado se instituyen como modos de vinculacion
con las escuelas. Generalmente este tipo de cuestiones quedan bajo un registro anecdotario, que no
se problematiza como dimension estructurante de algunos de los malestares y conflictividades que
se generan/estallan en las escuelas.

En esta ponencia nos detendremos sobre este punto, articulando por un lado el trabajo que se esta
realizando desde el Area de Investigacion sobre normativas, documentos e informaciones a las que
genéricamente hemos nominado como regulaciones? y por otro lado con el trabajo y la mirada que
sobre las dinamicas de escolarizacion que se vienen reconstruyendo desde el Programa de Consulta
Pedagdgica? del Instituto de Capacitacion e Investigaciones de los Educadores de UEPC.

Desde hace varios afos ya, el trabajo con mas de 60 escuelas en el marco del Programa de Consulta
Pedagogica nos ha permitido registrar y tomar nota sobre un conjunto de problematicas
institucionales, conflictos y malestares articulados a las posiciones directivas. Esta funcion

institucional aparece atravesada y tensionada por una variedad de mandatos, discursos, normativas,

Mas adelante avanzaremos en la conceptualizacion de esta categoria.

Se trata de un programa que se cred en el afio 2010 con la finalidad de acompafar, apoyar, asesorar y/o
intervenir sobre distintas areas, tematicas o problematicas de las escuelas, en cuestiones pedagogico-institucionales y
sobre las cuales sus actores demandaran su abordaje o tramitacion.

2

2



miradas e interpelaciones del Estado, de los docentes, de las familias de los estudiantes, de las
comunidades locales, entre otros. Una variedad tramitada segun los directores y directoras, bajo el
signo de lo urgente, lo imprevisto, la delicada complejidad de algunas situaciones y en el seno de
una gestion que por momentos debia asumir en forma simultdnea tareas y actividades de distinto
tipo, sin encontrar instancias de necesaria reflexion para revisar decisiones y criterios asumidos y
para construir formas de trabajo mas colectivo.

La pregunta por estos procesos que aparecian reiteradamente en las escuelas y en sus actores a
través de distintas manifestaciones de su malestar, y la necesidad de comprenderlos institucional y
sistematicamente, fue la inquietud que estuvo en la base de la investigacion sobre regulaciones que
estamos presentando en este trabajo®. La misma, ain en estado incipiente, se inicio en el 2013 y
tiene como propdsito reconocer el corpus o conjunto de informaciones, demandas y/o regulaciones
que llegan a las escuelas desde las distintas dependencias del gobierno y la administracion de la
educacion, el modo en como llegan, sus contenidos y los efectos que tienen en el ambito
institucional en general y en la gestion en particular. Se busca conocer el modo en que el Estado
provincial gobierna y administra la educacion en las escuelas, mirando dicho conjunto, que bajo
formato papel o de manera digital actualmente, llegan a las escuelas con distinto grado de
obligatoriedad en su cumplimiento. Veleda plantea que la “normativa tiene un lugar privilegiado
como medio de transmision de la informacion desde la administracion central y guia de las
practicas cotidianas de las escuelas” (2012:55). En este sentido interesa conocer qué y cémo llega
la informacion a las escuelas, qué se demanda a través de la misma, y qué efectos esto produce en
el trabajo escolar. Recuperamos el término regulacion para dar cuenta del conjunto normativo e
informativo que llega a las escuelas desde distintas esferas del gobierno educativo y que involucran

o conllevan distinto tipo de acciones por parte de los sujetos destinatarios. Cuando un director retira

8 La pregunta por las regulaciones oficiales que llegan a las escuelas bajo distintas demandas e informaciones,
no significa que dejemos de contemplar a otros actores sociales que formulan y sostienen distinto tipo de demandas
hacia las escuelas y a sus directores, y que ponen en tensién la construccion cotidiana del trabajo escolar.
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de inspeccion una circular, un informe o un memorandum, retira algo mas que un papel. En el
mismo se formulan, bajo un tipo de discurso determinado, un conjunto de solicitudes, demandas, e
informaciones que para ser tramitados implican tiempos, sujetos, energias y disponibilidades varias,
cuyo grado de satisfaccion en aquello que se pide dependera de variados factores y condiciones en
la escala de lo institucional.

Nos preguntamos por el volumen y el tipo de demandas que atraviesan a las escuelas, quiénes la
realizan, a quiénes afectan, qué efectos produce su abordaje, y en qué medida fortalecen o debilitan
las condiciones para el trabajo escolar, y de ese modo, construyen nuevos obstaculos o
desigualdades escolares al no posibilitar a los nifios y jovenes acceder a las mejores propuestas
formativas. Es decir, nos preguntamos de qué modo o bajo qué formas las regulaciones oficiales en
tanto orientadoras de las practicas, expresion y via de concrecion de los propositos de la politica
educativa, contribuyen a su logro o en algunos casos los obstaculizan.

Entendemos que este conjunto de demandas puede ser pensado como una de las formas de
regulacion estatal, que son expresion de una determinada forma de intervencion del Estado en la
educacion escolar en el seno de una particular racionalidad politica. Reconocemos también que en

la relacion entre Estado y escuelas, lo que estamos investigando es solo un aspecto de la misma.

Coordenadas tedricas que orientan el trabajo...

En esta apartado nos interesa presentar el modo en como concebimos algunas de las categorias con
las que estamos trabajando y que -por el momento- se constituyen en el encuadre tedrico que
orienta algunas de las lecturas y analisis que realizamos sobre los datos que van apareciendo en la
investigacion, y en el cruce con aquello que se va pensando desde el Programa de Consulta

Pedagogica.



En primer lugar vamos a decir que nombraremos al conjunto de leyes, decretos, circulares,
memorandum, y deméas documentos emanados de alguna dependencia del gobierno de la educacion
y cuya intencion es informar, normar, orientar, obligar, disponer, mandar, recordar bajo la
categoria de regulacion o regulaciones. Recuperamos esta categoria del trabajo de Veleda (2012)
quien en su tesis doctoral investiga la produccién de la segregacién educativa y el papel de las
regulaciones en ella. La autora define regulacion, tomando los aportes de Maroy y Dupriez, como
el “proceso de definicion de las 'reglas de juego' y orientacion de la conducta de los actores”. Esta
forma de concebirla remite a la definicion que da la Real Academia Espafiola, en la que se define
una regulacion bajo la idea de “ajustar el funcionamiento de un sistema a determinados fines”
(definicion de la Real Academia Espafiola, citado en Veleda C., 2012: 44-45). Entendida de esta
manera, las regulaciones no solo se ejercerian de “arriba para abajo”, sino también a la inversa, “de
abajo para arriba” (Veleda C., 2012: 44-45).

Hacemos foco en las regulaciones ejercidas de “arriba para abajo”, que produce la Administracion
central. Cuando se habla de “administracion central” recuperamos la conceptualizacion que realiza
Axel Rivas al nombrarla como “aquella esfera del Estado provincial a cargo de la regulacion,
planificacion, gestion y control del sistema educativo” (2004:109)

El concepto de regulacién ha sido acufiado por diversos autores (Barroso 2005, Popkewitz y
Pereyra 1994) para abordar la cuestion de la gubernamentalidad y del poder en el seno de
sociedades democraticas. Barroso, citado por Feldfeber, mirando especificamente los sistemas
educativos, plantea que el concepto de regulacion ha sido recuperado para distinguirlo de las
practicas tradicionales de control burocratico a través de normas y reglamentos que han sido, y aun
constituyen, un rasgo caracteristico de la intervencion estatal (Feldfeber M., 2009:34).

Barroso coincide en la idea de regulacion que plantea Veleda, sefialando que es un concepto

constitutivo de cualquier sistema que tiene por principal funcion asegurar el equilibrio, la



coherencia y las transformaciones del propio sistema. El proceso de regulacién apunta a ajustar la
diversidad de acciones de los actores de acuerdo a las reglas establecidas. Este autor destaca que la
regulacién en un sistema como el educativo, en el que hay variados intereses, aspiraciones,
posiciones y estrategias en juego, el Estado constituye una fuente esencial de regulacion aunque no
es la tunica. “La regulacion del sistema educativo resulta de una regulacion de las regulaciones, por
eso propone el concepto de multirregulacion. Las acciones que garantizan el funcionamiento del
sistema educativo no resultan del control directo de la aplicacién de una regla sobre la accion de los
regulados, sino que son determinadas por un conjunto de dispositivos reguladores, que muchas
veces se anulan entre si, o por lo menos, relativizan la relacion causal entre principios, objetivos,

procesos y resultados” (En Feldfeber M., 2009:35).

Los caminos de la indagacion...

La bdsqueda de documentacion se llevé a cabo durante los afios 2013 y 2014. Las fuentes
consultadas fueron la pagina web del Ministerio de Educacion de la provincia de Cérdoba, los
correos electronicos que sirven para la comunicacion entre inspeccion y las escuelas, y las
fotocopias de las regulaciones que llegan a las escuelas.

Encontrarnos con las distintas documentaciones que reciben semana a semana las escuelas de nivel
inicial, primario y secundario, implicé ponerse en contacto con algunas de ellas, con sus directivos,
secretarios y docentes. La seleccidn de las instituciones estuvo vertebrada de acuerdo al criterio de
accesibilidad y de confianza con algunos de sus actores para que nos pudieran facilitar la
documentacion que se necesitaba.

Del trabajo empirico realizado hasta el momento se ha logrado contar con casi toda la
documentacion correspondiente al periodo 2009-2014. En este trabajo presentamos avances de la

sistematizacion en curso, correspondiente al afio 2009 para el nivel primario y 2010 para el nivel



inicial. En relacién a éste ultimo caso, la eleccidn de este afio tiene que ver con la escasa cantidad
de documentacion e informacion que las escuelas a las que accedimos podian ofrecer para el 2009.
En esta ponencia interesa dar cuenta de la sistematizacion y trabajo analitico que se ha podido
lograr para estos afios -2009-2010-. Mientras tanto, se sigue obteniendo informacion para los afios
subsiguientes a los fines de producir analisis que reconstruyan tendencias y dinamicas.

En este trabajo no presentamos los avances correspondientes al nivel secundario pues falta precisar
con mayor rigurosidad algunos datos a los fines de ser presentados. Sin embargo, haremos algunas
referencias a este nivel para dar cuenta de tendencias y logicas de regulacion.

La lectura minuciosa de cada una de los documentos y regulaciones que llegan a las escuelas
implico -al mismo tiempo- la produccion de algunas categorias organizadoras y ordenadoras de
todo el material empirico con el que se comenzd a contar. Estas primeras categorias permitieron
construir un primer panorama respecto al modo en como el Estado interviene en las Escuelas. La
mirada intentd tomar en cuenta dos escalas, por un lado la escala sistémica, para reconocer:

- Los circuitos de regulacion en el seno de una determinada estructura organizativa para el
gobierno de la educacion: dependencia donde se origina la comunicacion y el circuito que
realiza hasta llegar a las escuelas.

- Los tipos de documentos que regulan el trabajo escolar en las instituciones

Por otro lado, la escala institucional para reconocer:
— Los sujetos a los que afectan dichas regulaciones
— El tipo de acciones que los sujetos deben llevar a cabo a partir de las mismas y el modo en

que esto impacta en la organizacion del trabajo escolar.

Aproximaciones a los primeros avances en la investigacion...



El gobierno de la Educacion en la provincia de Cordoba mantiene la siguiente estructura: un
ministerio de educacion como organismo central para el gobierno y la gestion del sistema
educativo; le siguen secretarias, subsecretarias, direcciones, inspecciones y subinspecciones. Este
conjunto de dependencias estatales emiten documentacion y normativas dirigidas a las escuelas.
Cabe destacar que desde una misma dependencia pueden ser emitidos diferentes tipos de
regulaciones. Al tiempo que solo algunas dependencias pueden emitir determinadas
documentaciones, como por ejemplo el Poder Ejecutivo puede producir decretos y el Poder
Legislativo, leyes. No todas las dependencias tienen la facultad de emitirlas.

Durante los afios 2009 y 2010 se identificaron 15 dependencias estatales de gobierno desde las que
se ha emitido algun tipo de regulacion o documentacion dirigida hacia las escuelas de nivel inicial,

primario o secundario:

Poder Ejecutivo — Poder Legislativo

Ministerio de Educacion — Secretaria de
Educacién

Secretaria de Relaciones
Institucionales - Infraestructura

Subsecretaria de Estado de Promocion y Calidad
Educativa

Direccion General de Planeamiento, Informacion
Y Evaluacién Educativa

Direccion General de Nivel (Inicial, Primario y
Secundario)

Inspeccion General de Nivel, Subinspeccion
General - Inspeccién Zonal

Ministerio de Administracion y Gestion Pablica
(Hoy denominado Ministerio de Gestion Publica)
Direccion de Coordinacion de Asuntos Legales -

Direccién de Recursos Humanos




Otros: en esta categoria se subsumieron aquellas
comunicaciones  que  fueron  dirigidas  por
organizaciones sociales 'y agrupaciones como
Asociaciones, Instituciones gremiales, Secretarias de
Municipios, Bibliotecas, entre otros

Como se puede apreciar en el esquema anterior, el ordenamiento de estas dependencias no replica
el organigrama instituido en el Estado provincial, ni se condice con el que figura en su pagina web.
El criterio que ha ordenado esta presentacion tuvo que ver con agrupar las dependencias no tanto
por su inscripcién en una estructura jerarquica, sino como productoras de comunicaciones de
manera mas 0 menos autonoma respecto a otras dependencias del Estado. Asi por ejemplo,
mientras en el nivel secundario la mayor cantidad de regulaciones que llegan a las escuelas
provienen de la Direccion de Nivel, para el caso del nivel primario la Zona de inspeccion se
constituyd en la instancia que centralizé todas las informaciones y pedidos provenientes de otras
carteras y los sistematizaba bajo la forma de un Informe Semanal.

Lo que genéricamente hemos nominado bajo el término regulacidn se presenta en las escuelas bajo
los siguientes instrumentos, cuyas funciones -informar, regular, obligar, instruir, recordar-

involucran distinto alcance y grado de obligacion respecto a su conocimiento y cumplimiento:

Leyes - Decretos - Resoluciones - Memorandum o Memo - Circulares - Informes -

Comunicados o Notas

A continuacion interesa presentar los avances logrados en la investigacion en relacién a tres ejes de
analisis:
— La cantidad de documentos producidos para cada nivel educativo y segin dependencia.

— El tipo de acciones que involucran o demandan las regulaciones en la escala institucional.



— Los efectos de las regulaciones en la construccion cotidiana del trabajo escolar.

a) Cantidad de documentos producidos segun nivel educativo por las dependencias estatales.

Cuadro N° 1: Nivel Inicial. Cantidad de reqgulaciones producidos por dependencia. 2010

Dependencias Totales
Poder Ejecutivo — Legislativo 2
Ministerio de Educacion- Secretaria de Educacion 5

Subsecretaria de Estado y Promocion de Igualdad
y calidad Educativa- Direccion Gral. de

Planeamiento, Informacién y Evaluacion 1
Educativa

Direccion General de Nivel Inicial y Primario 10
Inspeccion General de Nivel Primario- Sub 10

Inspeccion General, Inspeccion Zonal

Ministerio de Administracion y Gestion Pabica-
Direccion de coordinacion de asuntos legales- 1
Direccion de Recursos Humanos

Secretaria de Relaciones Institucionales —

Infraestructura 4
Otros 18
Total de documentos recibidos en 2010 ol

Como se puede apreciar en el cuadro N° 1, para el afio 2010 contamos con 51 documentos
provenientes de las diferentes dependencias. De los cuales la categoria Otros, la cual agrupa a
Asociaciones, Gremios, Secretarias de Municipios, Bibliotecas, es la dependencia que emite mayor
cantidad de documentaciones que llegan a las escuelas (35%), seguida por la Direccion General de
Nivel Inicial y Primario (20%) y la Inspeccion General de Nivel junto a la Sub Inspeccién General

e Inspeccion Zonal (20%).

Cuadro 2: Nivel primario. Cantidad de documentos producidos por dependencia. 2009
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Dependencias Cantidad de
Documentos

Poder ejecutivo 2
Ministerio y Secretaria de Educacién 9
Sub Secretaria de Estado y Direccién Gral 4
de planeamiento
Direccion de Nivel 10
Inspeccion 40
Ministerio de Administracion y Direccion 5
de Coordinacion de asuntos legales
Secretaria de Relaciones Institucionales 1
Otros
Total de Documentos recibidos 2009 71

Como se puede apreciar Inspeccion es la dependencia desde la que reciben mas documentaciones.
Las otras emiten documentos que son recibidas por Inspeccion y redirigidas a las escuelas. Del total
de 71 documentaciones son 40 las de esta dependencia. De los 43 “Informes semanales” emitidos
durante éste afio accedimos a 38.

En conjunto, los cuadros anteriores, sefialan que a medida que nos “acercamos” a la “base” de la
estructura jerarquica del gobierno y administracion del sistema educativo, es decir a las escuelas,
aumenta la cantidad de documentos emitidos por las instancias estatales. Las direcciones de nivel*
y las inspecciones son quienes mas documentaciones dirigen y comunican a las instituciones
escolares. Esto no significa que sean las principales emisoras de regulaciones. De hecho son las
inspecciones de nivel inicial y primario quienes receptan todas las documentaciones producidas en
las distintas dependencias del gobierno de la educacion, y las redistribuyen a las escuelas, es decir,
funcionan como el principal canal de comunicacién. Este dato no resulta menor, teniendo en cuenta

que algunos de los malestares que se configuran entre las escuelas e inspeccidn tienen que ver con

4 En este trabajo por razones de espacio no vamos a extendernos respecto a las diferencias en las formas en que cada
Direccion de nivel configura la comunicacion con las escuelas.
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la sobreabundancia de demandas que los actores institucionales “reciben” de sus inspectores, asi
como las formas que asume la comunicacion. Presentamos a continuacion un informe de

Inspeccidn del nivel primario:

b) El tipo de acciones que involucran o demandan las regulaciones en la escala institucional.
Ademas de la cantidad de informacion y/o regulaciones que reciben las escuelas, interesd indagar
sobre el contenido de las mismas, es decir, se busco reconocer qué tipo de acciones para los sujetos
y para las instituciones se demandan y de qué manera ello contribuye o favorece el trabajo
pedagdgico. Se lograron identificar distintos tipos:

e Procedimientos administrativos: abarcan las tareas necesarias que hacen al

funcionamiento de la escuela: las condiciones de circulacion de alumnos (promocion,
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matricula, inscripciones, asistencia etc), condiciones y desempefio de los docentes (planillas
de concepto, asistencia e inasistencia del personal, etc).

e Informativo: Con estas documentaciones se comunica a las escuelas y docentes sobre
aspectos que hacen al funcionamiento institucional. Si bien son informaciones que regulan
la organizacion del trabajo escolar, se pone a consideracion de los sujetos su asuncion o no
(puede que lo cumplan o no, el no cumplimiento no siempre altera el funcionamiento).
Algunas de estas informaciones llevadas a la préctica puede transformar los procedimientos
administrativos.

e Pedidos de informes cualitativos: implican un desarrollo y analisis para la elaboracion del
informe, estos pedidos en ocasiones implican un trabajo colectivo entre docentes y
directivos.

e Solicitud de reuniones: Dentro de las mismas se encuentran solicitudes de reuniones entre
equipos directivos e inspeccion. También se encuentran pedido de organizacion de
reuniones y talleres entre directivos y docentes, alumnos o familias.

e Convocatorias a capacitacion (o concursos): que pueden ser de caracter obligatorio, u
optativo, que pueden ser abiertas ya que no siempre forman parte de un programa
especifico. Esta categoria tiene como objetivo reconocer quienes realizan las convocatorias,
cuéles son los temas convocantes, y en qué tiempo.

La mayoria de estas acciones van dirigidas o deben ser resueltas o asumidas en el nivel inicial y
primario por los equipos de gestidn, puesto que estos dos niveles no cuentan en sus plantas estables
con funciones administrativas, a diferencia del nivel secundario que posee cargos de secretario y
prosecretario docente.

A continuacion interesa mostrar la cantidad de acciones que contienen las regulaciones que llegan a

las escuelas.

13



Cuadro N° 3. Nivel Inicial. Solicitudes de actividades por dependencias. 2010

Dependencias

Procedimientos
Administrativos

Informativo

Pedidos de
Informes
cualitativos

Solicitud
de
reuniones

Convocatoria a
Capacitacion
(o concurso)

Otros

Total de pedidos
por dependencia

Poder Ejecutivo —
Gobernador

1

1

2

Ministerio de Educacién —
Secretaria de Educacion

Subsecretaria de Estado de
Promocién de Igualdad y
Calidad Educativa-
Direccion general de
planeamiento, informacion y
evaluacion educativa.

Direccion general de nivel
Inicial y Primario

19

27

Inspeccién General de Nivel
Primario- Sub Inspeccion
General, Inspeccion Zonal

10

Ministerio de Administracion
Y Gestion Publica-
Direccion de Coord de
asuntos Legales — Direccién
de Recursos Humanos

Secretaria de Relaciones
Institucionales-
Infraestructura

Otros

10

18

Total de actividades
solicitadas

29

25

68

Cuadro N° 4. Nivel Primario. Solicitudes de actividades por dependencias. 2009
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Pedidos de | Solicitud | Convocatoria a
Procedimientos Informes de Capacitacion Total de pedidos

Dependencias Administrativos | Informativo | cualitativos | reuniones | (o concurso) Otros | por dependencia
Poder Ejecutivo —
Gobernador 3 1 4

Ministerio de Educacion —
Secretaria de Educacion

Subsecretaria de Estado de
Promocién de Igualdad y
Calidad Educativa-
Direccion general de
planeamiento, informacion y

evaluacion educativa. 14 16 3 13 21 67

Direccion general de nivel
Inicial y Primario
51 12 4 6 73

Inspeccién General de Nivel
Primario- Sub Inspeccion
General, Inspeccion Zonal
13 23 3 6 8 53

Ministerio de Administracion
y Gestion Publica- Direccion
de Coord de asuntos
Legales — Direccién de
Recursos Humanos

Secretaria de Relaciones
Institucionales-
Infraestructura 3 5 8

Otros 12 2 2 2 18
Total de actividades
solicitadas 86 90 12 27 21 11 247

Si comparamos el cuadro 1y el cuadro 3 correspondientes al nivel inicial se aprecia una diferencia
entre los dos totales (51 y 68). Ello se explica porque en un cuadro se contabilizaron cantidad de
documentos emitidos por cada dependencia, y en el otro cuadro se consignan las actividades
solicitadas por cada dependencia. Si miramos los cuadros 2 y 4 del nivel primario, aparecen 71
documentaciones y 247 actividades.

De esta forma podemos explicitar que el nimero de documentos emitidos por cada dependencia no
se condice necesariamente con la cantidad de actividades solicitadas por la misma dependencia.
Esto se debe a que en ocasiones una dependencia puede emitir un documento que al tiempo que
informa sobre alguna reglamentacion y/o invita a alguna actividad, solicita realizar un

“procedimiento administrativo”.
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Como se puede apreciar las solicitudes de procedimientos administrativos prevalecen por encima
de otro tipo de acciones en los dos niveles. Se trata de acciones con un fuerte contenido
procedimental consistente en llenar planillas, formularios, ordenar datos y pasarlos en algun soporte
digital, controlar documentos y ordenarlos, entre otros. Acciones que cuando logran ser
interiorizadas conllevan un alto grado de mecanizacion en su despliegue pero que sin embargo y
mas alla de ello, suponen tiempo y atencidon para producirlas sin errores. Por otra parte, una
cuestién que es necesario sefialar porque afecta los tiempos de quienes finalmente deben llevar
adelante este tipo de acciones, refiere a la superposicion de solicitudes -desde distintas
dependencias oficiales- sobre la misma informacion.

El cuadro 4, en comparacion con el de inicial da cuenta que el nivel primario, durante el 2009,
parece concentrar la mayor cantidad de demandas y acciones a ser realizadas: 247, las que en
general tienen como destinatario a los equipos directivos. Es decir, en el afio 2009 se visualiza
intensidad en las regulaciones para el nivel primario, mientras que en el nivel inicial hay
relativamente pocas. En relacion a este Ultimo punto, la investigacion con los afios subsiguientes,
permitira reconocer tendencias, dindmicas y si esta intensidad también se presenta en otros niveles
educativos y como ello se articula con los sentidos y contenidos promovidos por las politicas
publicas.

En esta linea interesa preguntamos ¢todas las regulaciones que reciben las escuelas son necesarias?
cestan elaboradas con la misma logica? ¢Qué tiempo preven para la resolucién de aquello que
demandan? ¢fortalecen lo pedagdgico o lo dificultan? ¢se constituyen en orientaciones de lo que las

politicas educativas demandan en términos de trabajo escolar?

c) Los efectos de las regulaciones en la construccion cotidiana del trabajo escolar.

Si tomamos una parte del cuadro N° 4 correspondiente al nivel primario para el afio 2009 y
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traducimos el conjunto de demandas y solicitudes en la escala de la produccion cotidiana del
trabajo directivo, apareceria lo siguiente:

“Mes de mayo. El dia 12 se convoca a un encuentro con directivos y docentes del Programa de
Fortalecimiento Pedag6gico, cuyo tema es Lengua. También se debe presentar Informe Inicial de
Educacion Fisica, planilla idem al afio anterior.

El dia 20 de mayo a pedido de la Inspeccion Regional se solicitan datos del Cuadernillo (del cual
no se especifican datos) para emplearlos en una Base de datos actualizada. Las escuelas deben
fotocopiar las paginas 14, 23, 39 a 40. Una vez completas deben remitir a la Sede de Inspeccién
con dos ejemplares.

El 25 de mayo vence el plazo de presentacion del Fondo de Mantenimiento que tiene cada escuela.

Los dos primeros dias de junio los directivos deben presentar el Informe Mensual correspondiente
al mes de mayo. Y el dia 12 deben llevar a Sede de Inspeccion sugerencias para trabajar Dia
Mundial contra el Trabajo Infantil.

El 16 es un dia ocupado para capacitacion desde el Proyecto de Fortalecimiento Pedagdgico, en el
area de Ciencias Naturales. A la misma deben asistir directores y maestros de apoyo.

El dia 17 desde Inspeccion solicitan reunion con directores por grupos de escuela (tres grupos de
escuelas conformados con 10 instituciones uno, y los restantes con 8, se dispone de dos horas por
grupo), los temas de la misma son: Cuadernos para el aula (2° ciclo — NAP), Aportes para el
seguimiento del aprendizaje en procesos de ensefianza (2° ciclo), ONE (Operativo Nacional de
Evaluacion 3° y 6° grado). Cada director debe llevar una planificacion de 4° y/o 5° grado de
matematica y Lengua y los Documentos citados.

Durante este mes los directores deben avisar a los docentes que desde el 22 al 01 de julio- estara
abierta la inscripcion para traslados interinos y comunes.

(...) En agosto, se presenta el Informe Mensual del mes anterior. EI 5 de agosto el director o
directora junto al profesor de educacion fisica deben asistir al Programa “Recreo Saludable” si es
que figura en la némina de escuelas seleccionadas. El dia 10 tendra capacitacion con las maestras
de Apoyo del Programa de Fortalecimiento Pedagdgico en el area de Ciencias Naturales. Unos
dias despues, el dia 12 acompafiara al profesor o profesora de Musica a la reunion del Programa
Todos Cantamos. El dia 18 nuevamente asistira junto a las maestras de apoyo a una capacitacion
del Programa de Fortalecimiento Pedagogico, en el area de Lengua.

Del 06 al 14 de agosto los equipos directivos deben recordar presentar las carpetas de los

Traslados comunes en la sede de Inspeccion.

17



Setiembre se presenta como un mes tumultuoso. El dia 2 se solicita que informen a Inspeccion de
Asambleas y paros en planillas en formato papel y a través de pendrive (en planilla de excel
conteniendo datos del Centro Educativo, Apellido y Nombre del docente, DNI; cargo y horas (en el
caso de ramos especiales)).

Unos dias después, el dia 9 en reunién con Coordinacion del Programa de Fortalecimiento
Pedagdgico, con Inspeccidn, y maestras de apoyo se establece que para el dia 30 de setiembre de
deben reajustar o confirmar los horarios que cumplen las maestras de apoyo.

Desde la Subsecretaria se solicita que en el transcurso de la semana correspondiente al 14 de este
mes, se presente el Proyecto de Iniciativa para ser revisado en el marco del Proyecto de
Fortalecimiento Pedagogico.

El 23 deben entregar el Informe Mensual. Ese mismo dia se mantiene una reunion con la
Coordinadora del PIIE en la que deben llevar terminado el Proyecto de Iniciativa Pedagogica
(Cada escuela contara con 15 minutos cada una). Al dia siguiente, el 24 desde el Programa de
Fortalecimiento Pedagdgico se convoca a una reunion con directivos y maestras de 2° grado y
maestras de apoyo, en UEPC. También se recuerda que hasta el 25 hay tiempo para la inscripcion

en el curso de inglés de Jornada Extendida que se realizara el dia 3 de octubre”.

Aunque sin duda extenso, el relato anterior permite aproximarnos con mayor precision a las formas
en que el trabajo escolar se viene produciendo en los cotidianos escolares, y las transformaciones a
las que esta siendo sujeto. En esa produccidn cotidiana, una de las posiciones institucionales que en
la escala de lo institucional viene quedando en “el ojo de algunas tormentas” es la de los directivos,
en tanto voceros, intérpretes y ejecutores de las regulaciones estatales que llegan a las escuelas.
Escribe Mdnica Uanini que la de los directores/as es una posicion institucional que en la estructura
del sistema educativo articula dos bordes. “Uno de esos bordes los ubica entre el adentro de la
escuela, con el cotidiano trabajo de los docentes y alumnos de un lado, y el conjunto de agencias
estatales que definen regulaciones sobre ella, del otro. El segundo borde es aquel que se define
entre la escuela y la trama social local” (2014:18).

Como se visualiza en el relato anterior, la ejecucion y/o tramitacién de las demandas oficiales
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involucran un conjunto de acciones a ser desplegadas tanto fuera como dentro de la institucién. La
ausencia reiterada de los directivos en las escuelas supone en la escala institucional que otro actor -
un vicedirector, el docente de mayor antigiiedad, el secretario- deba “cubrir” -en parte- algo de su
tarea, 0 sus compromisos y responsabilidades se acumulen para ser asumidas y tramitadas en los
dias siguientes. Algo en el orden del trabajo escolar se resiente y se intensifica para todos los
actores escolares.

Ahora bien, si miramos detenidamente el contenido de algunas de las acciones a las que se ve
involucrada la funcién directiva, es posible reconocer que algunas de estas demandas se encuentran
articuladas al desarrollo de programas o lineas de accion que tienen como finalidad fortalecer y
profundizar los procesos de inclusion escolar y el mejoramiento de las préacticas de ensefianza. En
este sentido es que planteamos que las posiciones de gestion paradojalmente, estarian quedando
sometidas en muchos casos, a un conjunto de demandas que bajo el signo de la inclusion vy el
cumplimiento de derechos educativos tensionan la produccion cotidiana del trabajo escolar y los
sentidos asociados al mismo, en especial aquellos mas ligados a lo pedagdgico. Los directivos
entonces se encuentran tensionados entre la dedicacion y el tiempo que insume el trabajo
pedagdgico con sus docentes en el adentro institucional y la busqueda de formas colectivas para la
resolucién del trabajo institucional, y las convocatorias a capacitacion y formacion provenientes de
distintos programas que buscan promover y fortalecer el trabajo pedagoégico, pero que situan al
directivo fuera de la escuela.

El espacio dedicado a este trabajo, limita la posibilidad de continuar desgranando otros analisis.
Nos ha interesado por ahora, presentar los primeros avances de una investigacién que busca
reconocer y analizar, en la relacion entre Estado y escuelas, una de las formas en que se presenta el
discurso pedagogico oficial (Bernstein, 2001), en este caso el referido a las regulaciones y el modo

en codmo se construyen condiciones de posibilidad para el trabajo pedagdgico cotidiano en las
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escuelas en general, y para las posiciones directivas en particular.
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