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RESUMEN

La bancarizacién resulta importante en tanto constituye un motor para el desarrollo econémico y social
de un pais o region al favorecer la disponibilidad de servicios financieros para la poblacion y las
empresas y del nivel de acceso y utilizacion de tales servicios por parte de los distintos agentes
econodmicos. En este sentido, una medicion adecuada del proceso de bancarizacion a través de un
indice de Bancarizacion (IB) resulta clave en tanto facilita la comprension de la bancarizacion y
contribuye a que exista un reconocimiento respecto a su trascendencia como elemento que puede
apoyar al crecimiento y desarrollo econdmico.

Este trabajo propone la construccién de un IB para la region Centro utilizando metodologias
estadisticas que incorporan la dimension espacial de los datos. El indice considera aspectos referentes
a las diferentes dimensiones de andlisis: Magnitudes Agregadas, Disponibilidad y Cobertura
Geogréfica y Utilizacion y Acceso, utilizando los indicadores parciales propuestos por el Grupo de
Monitoreo Macroeconémico (GMM) (2011), los que se construyen a partir de informacion
proporcionada por el Banco Central de la Republica Argentina (BCRA) y el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INDEC) para el afio 2010.

Como los datos estan georreferenciados, es decir asociados con una localizacién, el Analisis de
Componentes Principales (PCA, son sus siglas en inglés) puede verse afectado por los patrones
espaciales subyacentes en los datos. En tal sentido, resulta adecuado aplicar PCA Geograficamente
Ponderadas (GWPCA, son sus siglas en inglés) que permite incorporar la heterogeneidad espacial de
los datos, es decir considerar situaciones donde los datos espaciales no son bien descriptos por un
modelo global (Lloyd, C. 2010; Harris, P., Brunsdon, C. & Charlton, M., 2011). Los resultados
muestran que las Componentes Principales (CPs) seleccionadas permitirian una mejor visualizacién de
la heterogeneidad espacial y corroborar que GWPCA constituye un aporte metodolégico significativo
en relacion a PCA. De esta manera, se recomienda avanzar en la construccion del 1B a partir de las
CPs obtenidas a través de esta metodologia.

Un indice de este tipo es importante en tanto en tanto permite la medicion de manera global y sintética
al incorporar la dimension espacial de los datos. Asi, facilita una vision general de la bancarizacion en
la region Centro en su conjunto y en cada una de las provincias que la componen. Se destaca la
provincia de Santa Fe, exhibiendo un mayor nivel de bancarizacion. Sigue en importancia la provincia
de Cordoba, pero con un comportamiento mas heterogéneo que contrasta con el de la provincia de
Entre Rios, que aunque presenta un nivel de bancarizacion menor exhibe un comportamiento mas
homogéneo.

Pese a las limitaciones del indice, vinculadas fundamentalmente a la imposibilidad de contar con datos
de indicadores parciales que midan en forma mas adecuada las dimensiones Magnitudes Agregadas y
Acceso y Utilizacion, este indicador deberia ser considerado como una aproximacion a la medicion de
la bancarizacion regional y, acaso, como un trabajo en proceso.
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I. INTRODUCCION

La bancarizacidn resulta importante en tanto constituye un motor para el desarrollo econémico y
social de un pais o region al favorecer la disponibilidad de servicios financieros para la poblacion y las
empresas y del nivel de acceso y utilizacion de tales servicios por parte de los distintos agentes
econémicos (Grupo de Monitoreo Macroecondmico (GMM), 2011). En consecuencia, una adecuada
medicion del nivel y grado de disponibilidad y utilizacion de los servicios bancarios resulta
indispensable, pues permite conocer la situacion real de cada economia y facilita el disefio de medidas
de politica apropiadas que promuevan una mejor bancarizacion.

No por casualidad, la bancarizacion —o, en otros términos, la inclusion financiera— se han
convertido, en los ultimos afios, en objetivos importantes en todos los paises y en particular en la
Argentina. En este sentido, se puede mencionar, como una de las iniciativas mas recientes del Banco
Central de la Republica Argentina (BCRA), la puesta en marcha del Plan Nacional de Bancarizacion
Inclusiva 2015-2019, el cual contempla un conjunto de acciones y medidas tendientes a garantizar una
mayor inclusion financiera en el pais. En clara consonancia con este cometido, una medicién adecuada
de la evolucion del proceso de bancarizacion a través de un Indice de Bancarizacion (IB) resulta clave
en tanto facilita la comprension de la bancarizacion y contribuye a que exista un reconocimiento
respecto a su trascendencia como elemento que puede apoyar al crecimiento y desarrollo econémico.

Mas all& de las caracteristicas propias que le caben a la Argentina en lo que a bancarizacion se
refiere, despierta particular interés el caso de las provincias de Cordoba, Entre Rios y Santa Fe, las que
integran la denominada Region Centro.! Situada en el centro de la Argentina, la Region Centro posee
una ubicacién estratégica inmejorable para la conexion interna regional, nacional y de integracion con
los paises del Mercado Comudn del Sur (MERCOSUR). Su economia es diversificada, con una
produccién de bienes primarios e industriales y de servicios de gran variedad, la cual tiene una
importancia clave para el desarrollo socio-econémico del pais. La region genera algo mas del 20% del
Producto Bruto Geogréafico (PBG) argentino, ubicandose en segundo lugar luego de la region de
Buenos Aires que concentra 55,5% del PBG. Desde el punto de vista de los servicios financieros, es
de destacar que la regidén es la segunda en importancia, casi en un correlato directo con la
participacion en el PBG, en relacion a la presencia de infraestructura bancaria. En efecto, informacion
provista por el BCRA a diciembre 2017 da cuenta que el nimero de sucursales bancarias y cajeros
automaticos para la region comprende 23,4% y 21,8% del total de sucursales y cajeros automaticos
existentes en el pais respectivamente; aungue esta misma informacién permite inferir que la
distribucion y propiedad de tanto de sucursales como cajeros dista de ser uniforme.

Bajo los preceptos anteriores, este trabajo plantea la construccién de un IB para la Regién
Centro de la Argentina para el afio 2010, usando informacion georreferenciada a nivel departamental y
aplicando la metodologia Analisis de Componentes Principales Geograficamente Ponderadas
(GWPCA, son sus siglas en inglés), una extension del Analisis de Componentes Principales (PCA, son
sus siglas en inglés) a datos espaciales.

El resto del trabajo se organiza como sigue. En la seccion Il se revisan las principales
contribuciones en torno a la bancarizacion y a las aproximaciones empiricas que tratan de medirla. En
la seccion |1l se presenta la metodologia estadistica propuesta para la construccion del IB. En la
seccion 1V se presenta el 1B construido a nivel departamental. Finalmente, en la seccion V se ensayan
algunos comentarios finales.

! La Regidn Centro se constituye a partir de la suscripcion de tres acuerdos: el Tratado de Integracién Regional (1998), el
Acta de Integracion de Entre Rios (1999) y el Protocolo de Cdrdoba (2004), firmados todos en el marco de las facultades
otorgadas a las provincias por la Constitucion Nacional (Art. 124).



Il. MARCO CONCEPTUAL

Se considera a la bancarizacion como “el nivel de disponibilidad, acceso y utilizacion de la
poblacion de un pais o una region econdmica de los servicios ofrecidos por los bancos y/u otras
entidades que forman parte del sistema financiero” (GMM, op. cit.; Claessens, 2005). En coincidencia
con lo anterior, el BCRA (2015) define la bancarizacion como el “uso masivo del sistema financiero
formal por parte de los individuos para realizar transacciones financieras o economicas. Asi, el
concepto se relaciona con el acceso, la utilizacién, la calidad de los servicios financieros y el beneficio
que ello genera a la poblacion”. En términos mas generales, Morales y Yafiez (2006) conciben la
bancarizacion como el establecimiento de relaciones estables y amplias entre las instituciones
financieras y sus usuarios respecto de un conjunto de servicios financieros disponibles.

Mayores niveles de bancarizacion promueven una mayor inclusion financiera. En un sentido
amplio, la inclusion financiera puede definirse como el proceso que garantiza la accesibilidad,
disponibilidad y uso del sistema financiero formal para todos los miembros de una economia
(Chakravarty y Pal, 2013; Sarma, 2008). En esta direccion y en consonancia con los lineamientos del
Banco Mundial, el BCRA entiende a la inclusion financiera como el acceso y el uso de una oferta
amplia de servicios financieros, provistos de una manera sostenible y responsable. En este trabajo se
utilizara el término bancarizacién como analogo al de inclusién financiera.

Existe una amplia literatura empirica que analiza la bancarizacion. Entre los trabajos pioneros,
pueden mencionarse a Jacobs (1965) y Lanzilotti y Saving (1969), cuyas investigaciones se han
focalizado en los efectos de la desregulacion en los Estados Unidos sobre la accesibilidad a los
servicios bancarios. En esta misma linea se inscriben los trabajos de Savage y Humphrey (1979),
Seaver y Fraser (1979, 1983) y Evanoff (1988), quienes aungue utilizando las mismas metodologias,
sugieren algunos cambios tanto en la definicién de la variable utilizada para medir la accesibilidad a
los servicios bancarios como en la unidad geografica de analisis.

En términos generales, sin embargo, la literatura ha abordado el fenémeno de la bancarizacion a
través de estudios que buscan analizar los determinantes de la misma. En el caso de América Latina,
en particular cabe mencionar los estudios para Brasil (Kumar, 2005), Colombia (Medina y Nufiez,
2006) y México (Castellanos et al., 2009).

En el caso argentino, a pesar de la importancia del fenémeno y de su impacto sobre la
economia, la literatura es aun relativamente novel. Al respecto, corresponde mencionar el trabajo de
Anastasi et al. (2010), quienes manifiestan que, en ausencia de datos especificos sobre bancarizacion
provenientes de encuestas que permitan cuantificar el nivel de acceso y utilizacion real de los servicios
bancarios, la disponibilidad de agencias bancarias (sucursales y cajeros automaticos) y el nivel de
depdsitos y préstamos, como indicadores alternativos, constituyen una aproximacién razonable.

Sin embargo, si bien es vasta la literatura empirica que estudia la bancarizacion, la construccion
de un indice de bancarizacion no ha recibido demasiada atencion en la literatura, siendo practicamente
nulos los trabajos para la Argentina (Garcia, 2018). Pese a esta situacion, existen antecedentes
interesantes respecto a indices de este tipo.

Camara y Tuesta (2014) plantean que la medicion multidimensional de la inclusion financiera
resulta importante por varias razones. Una medida que agrega varios indicadores en un solo indice
ayuda a resumir la naturaleza compleja de la inclusion financiera. Por otro lado, monitorear diferentes
indicadores individualmente, aunque util, no ofrece una comprension integral del fendmeno.
Adicionalmente, una medida de este tipo permite estudiar la relacion entre la inclusion financiera y
otras variables macroeconémicas de interés. Asimismo, la disponibilidad de informacion de cada
dimension ayuda a comprender mejor el fendmeno de interés. Finalmente, una medida de este tipo
resulta una herramienta Util para la formulacion y evaluacion de politicas.



Existen dos enfoques cominmente utilizados para la construccion de indices compuestos. Un
primer enfoque asigna los pesos relativos de cada indicador sobre el indice global en forma exdgena.
El segundo enfoque en cambio, sostiene que tales ponderadores deben determinarse enddégenamente a
partir de la estructura de covariacion de los indicadores considerados.

Dentro del primer enfogue se pueden mencionar los trabajos de Sarma (2008, 2012), Arora
(2010), Gupte et al. (2012), Chakravarty y Pal (2013), Hasan e Islam (2016) y Sethy (2016) entre
otros.

Sarma (2008) sugiere un indice de inclusién financiera utilizando el enfoque multidimensional
adoptado para el célculo del Indice de Desarrollo Humano (IDH) del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) pero basado en una medida de distancia respecto de la situacién
ideal. El indice propuesto considera un indicador simple en cada una de las tres dimensiones bésicas:
penetracién (o accesibilidad), disponibilidad y uso. En la misma direccion, Arora (2010) utiliza esta
metodologia pero incorporando indicadores multiples en las dimensiones de analisis: alcance
(penetracion y accesibilidad), facilidad de las transacciones y costo de las transacciones; y propone
diferentes ponderadores para tales dimensiones.

Gupte et al. (2012) construyen un indice de inclusién financiera para la India utilizando el
enfogue adoptado para el calculo del IDH del PNUD pero aplicando la media geométrica para el
computo del indice global, el que considera cuatro dimensiones bésicas: alcance (penetracion y
accesibilidad), uso, facilidad de las transacciones y costo de las transacciones. Para el mismo pais,
Chakravarty y Pal (2013) disefian un indice aplicando una aproximacion axiomatica que mejora la
medida propuesta por Sarma (2008) en tanto permite determinar la contribucion relativa de cada una
de las dimensiones consideradas.

En un trabajo posterior, Sarma (2012) introduce una mejora en el indice propuesto
originalmente considerando en su célculo no sélo la distancia respecto del ideal sino también de la
situacion peor. En la misma direccién, Hasan e Islam (2016) proponen un indice de inclusién
financiera para Bangladesh siguiendo la metodologia propuesta por Sarma (2012). Utilizando idéntica
metodologia, Sethy (2016) elabora un indice de inclusiéon financiera para la India y considera
indicadores tanto de demanda como de oferta del sistema financiero.

En el segundo enfoque se inscriben los trabajos de Zulaica Pifieyro (2013), Amidzic et al.
(2014), Camara y Tuesta (2014) y Mishra et al. (2014) entre otros.

Zulaica Pifieyro (2013) construye un indice de inclusion financiera para México considerando
las dimensiones acceso y uso de servicios financieros, educacion financiera, proteccion al consumidor
y desarrollo social a través del PCA.

Amidzic et al. (2014) proponen un indice compuesto que utiliza el Andlisis Factorial para
identificar las dimensiones de la inclusion financiera y determinar los pesos relativos de cada una
sobre el indice global. Camara y Tuesta (2014) en cambio, empleando PCA en dos etapas (consideran
que es mas adecuado que el Analisis Factorial), proponen una medida integral de inclusion financiera
incorporando como dimensiones de analisis el uso, las barreras y el acceso.

Finalmente, Mishra et al. (2014) construyen un indice de inclusion financiera para la India
utilizando PCA y proponen distintos métodos para asignar los pesos relativos de cada dimension de
andlisis sobre el indice global.

El antecedente mas importante para Latinoamérica como sugerencia hacia un avance en este
sentido lo constituye el documento del GMM (2011), el cual propone un indicador compuesto de
bancarizacion para los paises miembros del MERCOSUR. Este trabajo presenta dos metodologias para



la construccion del indicador: PCA y Doing Business Adaptada.? Aunque interesante, en tanto ambas
propuestas posibilitan una medicion del fenbmeno de manera global y sintética, dichos indicadores
podrian verse afectados por los patrones espaciales subyacentes en los datos que resultan ignorados
por ambas. Es decir, las dos metodologias no consideran la dimension espacial del fenémeno.

Para la Argentina, Garcia (2017) propone la construccién de un indice de bancarizacion para la
region Centro incorporando la dimension espacial de los datos. Aplica la metodologia MULTISPATI
propuesta por Dray et al. (2011) siguiendo la préactica comun de considerar solo las primeras CPs, en
tanto permiten explicar la mayor parte de la variabilidad de los datos.® En un trabajo posterior, Garcia
(2018), utilizando idéntica metodologia, sigue la sugerencia de Camara y Tuesta (2014) de incorporar
en el célculo del indicador todas las CPs ya que el objetivo final no es reducir la dimensionalidad de
los datos sino mejorar la precision en la medicién.

Bajo los preceptos anteriores, este trabajo propone un IB que introduce en su calculo la
restriccion dada por los datos georreferenciados pero, a diferencia de los trabajos anteriores, permite
incorporar la heterogeneidad espacial de los datos, es decir considerar situaciones donde los datos
espaciales no son bien descriptos por un modelo global (Lloyd, C. 2010; Harris, P., Brunsdon, C. &
Charlton, M., 2011). En este sentido, la aplicacion de GWPCA constituye un aporte metodoldgico
significativo en la construccion del IB.

1. METODOLOGIA

Para la construccion del IB, se considera como punto de partida el PCA.# “La utilizacion de esta
metodologia se ha extendido especialmente en los casos en que no existe un consenso entre los
expertos sobre la importancia relativa de las variables, puesto que de forma interna proporciona un
mayor peso a las variables mas altamente correlacionadas con el conjunto de variables restantes en el
sistema” (Dominguez et al., 2011, p. 47). La eleccién del PCA fue motivada, adicionalmente, por la
posibilidad de incorporar informacion espacial en la construccién de dicho indice constituyendo de
esta manera, una propuesta original para la medicién del nivel de bancarizacion.

Cuando los datos estan georreferenciados, es decir asociados con una localizacion geogréafica, es
importante remarcar que la estructura de co-variacién reflejada por un andlisis multivariado clasico
(PCA en este trabajo) puede verse afectada por los patrones espaciales subyacentes en los datos. La
incorporacién de la informacién geografica puede realizarse a posteriori del PCA mediante la
asignacion de los valores de las componentes a cada uno de los sitios georreferenciados o ajustando
semivariogramas (Schabenberger y Pierce, 2002). La presencia de autocorrelacion espacial en las
Componentes Principales (CPs), también se puede detectar utilizando el estadistico | de Moran
(Moran, 1950) o el C de Geary (Geary, 1954).

Dray et al. (2011), proponen un método de analisis multivariado que incorpora la informacién
espacial previo al analisis multivariado, conocido como MULTISPATI. Constituye una extension del
PCA a datos espaciales, es decir se basa en el PCA pero incorpora la restriccion dada por los datos

2 Los indicadores de Doing Business son construidos a partir de la creacion de escenarios estandarizados de acuerdo a
supuestos especificos. Estos escenarios estandarizados son utilizados como benchmarks para medir cada uno de los
indicadores considerados y contrastarlos con las condiciones reales de cada una de las economias analizadas en el estudio.
Para mayores detalles sobre esta metodologia, se puede consultar Djankov et al. (2005).

8 En Garcia (2017) se consideraron dos CPs, siguiendo la regla de conservar aquellas con valor propio mayor a la unidad,
debido a que se trabajo con la matriz de correlacidn. Esta regla coincide con el criterio de recoger unas pocas componentes
que permitan explicar la mayor parte de la variabilidad de los datos (Pefia op. cit.).

4 El PCA es una técnica estadistica multivariada que permite identificar las variables que explican la mayor parte de la
variabilidad total contenida en los datos, explorar las correlaciones entre variables y reducir la dimensién del analisis con la
menor pérdida de informacion posible, al combinar todas las variables en nuevos indices (variables sintéticas). Cada una de
estas nuevas variables constituye una componente principal (Pefia, 2002). Estas componentes son combinaciones lineales
ortogonales (independientes) de las variables originales y se espera que solo unas pocas (las primeras) recojan la mayor parte
de la variabilidad de los datos, obteniéndose una reduccion de la dimension en los mismos.



espaciales mediante el calculo del indice de Moran para medir la autocorrelacion espacial entre las
observaciones, para lo cual es necesario definir una matriz de pesos espaciales denominada W.°
MULTISPATI maximiza el producto entre la varianza y la autocorrelacion espacial de las CPs,
mientras que PCA maximiza solo la varianza.

Sin embargo, esta metodologia no toma en cuenta la presencia de heterogeneidad espacial, la
cual refiere a la naturaleza no estacionaria de los procesos geogréaficos. Esto significa que los procesos
varian localmente y no es necesariamente el mismo en cada localizacion del espacio geogréafico
(Demsar et al., 2013). En este contexto, los métodos mas utilizados son los modelos geograficamente
ponderados (GW, son sus siglas en inglés) desarrollados por Fotheringham et al. (2002).

En particular, Harris et al. (2011) implementé el GWPCA, una extension de PCA para
considerar la autocorrelacion y la heterogeneidad espacial en la estructura de los datos, es decir
contemplar situaciones donde los datos espaciales no son bien descriptos por un modelo global (Lloyd,
C. 2010; Harris, P., Brunsdon, C. & Charlton, M., 2011).

GWPCA supone que la estructura de co-variacion de los datos puede variar espacialmente.
Siguiendo a Gollini et al. (2015), si la localizacién espacial i tiene coordenadas (u,v), la matriz de
covarianzas local es:

Zwv) =XTW(,v)X, (1)

donde X es la matriz (nxp) de datos y W (u, v) es una matriz diagonal de pesos que depende de la
localizacion (u, v). Esta matriz de pesos puede ser generada usando una funcién kernel. En nuestro
caso de estudio, usamos la funcion bi-square:

2
wij = (1 — (dij/b)z) if dij <b; w;j =0 paraotrovalor (2)

donde los pesos [w;;] dependen de las distancias entre las localizaciones iy j [d;;] y de la
bandwwidth [b], la cual determina el tamafio de la vecindad. Esta medida (constante o variable) puede
ser definida exdgenamente (por el usuario) o determinada automaticamente con algun algoritmo de
optimizacion.

Para encontrar las componentes principales locales, la descomposicion de la matriz de
covarianzas local provee los autovalores y autovectores locales:

L(u;, v)V (ug, v)L(u;, v)" = 2wy, vy), (3)

donde L(u;, v;) es una matriz de autovectores local y V(u;, v;) es una matriz de autovalores local.
Finalmente, el GWPCA con p variables genera para cada localizacion espacial p componentes
principales locales y p autovalores con sus autovectores asociados.

Para testear la presencia de heterogeneidad espacial y justificar la aplicacion de GWPCA Harris
et al. propusieron un test (aleatorizado) Monte Carlo que evalla si los autovalores locales varian
significativamente a través del espacio geografico.

Yendo especificamente al cometido de este trabajo, en el proceso de construccion del IB se
sigue a Nardo et al. (2008). El punto de partida de este procedimiento es la definicion de un marco
conceptual adecuado, que permitira definir las dimensiones del fenémeno a estudiar. Siguiendo la
propuesta del GMM (2011), se tienen en cuenta tres dimensiones de analisis: “Magnitudes Agregadas”
(se consideran los aspectos macroecondémicos o medidas globales de bancarizacion, como elementos
gue dan una idea general del tamafio del sistema financiero), “Disponibilidad y Cobertura Geografica”

5 Este analisis permite estudiar las relaciones entre las variables medidas (anlisis co-variabilidad) y, al mismo tiempo, la
estructura espacial (autocorrelacion).



(para medir la capilaridad del sistema financiero a través de la existencia 0 no de sucursales y cajeros
automaticos) y “Acceso y Utilizacion” (que permiten medir el grado de utilizacion de los servicios
financieros).

Una vez definido el marco conceptual, se procede a la seleccidn de los indicadores parciales
gue se utilizan para medir cada una de las dimensiones consideradas. Esta etapa constituye un primer
proceso de validaciéon de la utilidad de los indicadores seleccionados, ya que supone verificar su
pertinencia para estimar el comportamiento de las dimensiones elegidas para su estudio.

En este trabajo, se utilizan los indicadores propuestos por el GMM para la construccion del
Indicador Unico de Bancarizacion MERCOSUR. El primer grupo de indicadores considerado se
refiere a aquellos que capturan la bancarizacién desde el punto de vista de las “Magnitudes
Agregadas”. Aunque los indicadores propuestos son los Depositos del Sector Privado como
proporcion del PIB y los Créditos al Sector Privado como proporcion del PIB, debido a que no esta
disponible el PIB desagregado a nivel departamental (a excepcién de la Provincia de Coérdoba), se
adopt6 una definicion alternativa del indicador (también sugerida por GMM): el Saldo de Depdsitos
[DEPPOB] y Préstamos [PREPOB] al Sector Privado en referencia a la Poblacion total.”

Respecto a la “Disponibilidad y Cobertura Geografica”, los indicadores propuestos capturan
informacién sobre el ndmero de sucursales y cajeros automaticos. Dentro de los indicadores que
procuran medir la cobertura geogréafica media o global de servicios financieros, se proponen el
Numero de Sucursales [SUCKMZ2] y Cajeros Automaticos [CAJKM2] por 1.000 kilémetros
cuadrados. La disponibilidad media de tales servicios es capturada en cambio, a través del NUmero de
Sucursales y Cajeros Automaticos cada 100.000 habitantes.

El ultimo grupo de indicadores refiere a la “Utilizacion y Acceso” al sistema financiero. Los
indicadores propuestos son el NUumero de Cuentas Bancarias, Tarjetas de Débito y Crédito cada
100.000 habitantes. Aunque dicha informacion esta disponible, s6lo es de acceso publico agregada a
nivel de pais y no a nivel departamental; motivo por el cual no se utilizaron. Cabe aclarar que estos
indicadores son mas bien “proxies” de los de acceso. Como ya se indico oportunamente, informacion
precisa de acceso solamente puede ser obtenida a través de encuestas. En su lugar se utiliza la
Proporcion de Poblacion con Cobertura de Servicios Bancarios [COB], es decir que vive en
localidades que cuentan con infraestructura bancaria (presencia de sucursal y/o cajero) y la Proporcion
de localidades del departamento que cuenta con infraestructura bancaria [COBLOC].® Aunque no
miden la utilizacion efectiva de los servicios financieros, estos indicadores constituyen
aproximaciones adecuadas para medir el acceso.

Cabe aclarar que el trabajo no ignora la existencia de otros canales por los cuales la
bancarizacion se generaliza actualmente, tal el caso del uso de redes o Internet, cuyos datos son
dificiles de obtener y procesar por una cuestion de costos y metodologia, y que quedaran para
ulteriores analisis. Aun asi, siempre serd necesario un primer contacto con la institucion financiera y,
en este sentido, la presencia de la tradicional sucursal bancaria deberd dar el puntapié inicial en la
vinculacion del cliente con el servicio, esto es su “socializacién” inicial con el sistema financiero.

6 Resulta pertinente aclarar que los indicadores usados para esta Gltima dimension, se refieren a la utilizacion y no al acceso,
es decir constituyen aproximaciones a este Gltimo, dada la imposibilidad de disponer de datos de acceso a los servicios
financieros propiamente dicho, los cuales podrian obtenerse solamente mediante encuestas. Asimismo, ademas de las
dimensiones mencionadas, existen otros factores que limitan o restringen el nivel o grado de bancarizacion. Estos
condicionamientos en muchos casos se refieren a aspectos legales, barreras culturales, tecnolégicas y de costos de transaccion
que deberian ser considerados.

7 Si bien los indicadores de magnitudes agregadas también pueden ser vistos como indicadores de utilizacion, existe un
consenso generalizado en considerarlos en una categoria separada, debido a su referencia al PIB. Por otra parte, en los
indicadores de utilizacioén y acceso se focaliza el analisis en las personas. De alli que debido a la definicion alternativa
utilizada, bien podria incluirse en la Gltima dimension de anlisis.

8 Si bien estos indicadores son sugeridos por GMM (2011), no fueron utilizados en la construccion del indicador de
bancarizacion para el Mercosur debido a que no estaban disponibles para todos los paises que compara en el estudio.



Resulta importante mencionar que en el proceso de seleccion de los indicadores se han
considerado también aspectos adicionales, los cuales refieren a que los mismos deben poder ser
calculados regularmente, a partir de informacién proporcionada por una autoridad confiable, de
acuerdo a estandares y que se encuentren disponibles para el publico en general.

Para la construccion de los indicadores se utilizdé informacién de la infraestructura bancaria
disponible (sucursales bancarias y cajeros automaticos) y de los Préstamos y Depdsitos al sector
privado correspondientes a diciembre de 2010 (BCRA, 2010). Los datos de la poblacion se
obtuvieron a partir del Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010 (INDEC, 2010). Si
bien existen datos mas actualizados sobre el sistema financiero, los Gltimos datos disponibles referidos
a Poblacion, tanto a nivel de localidad como departamental, corresponden al afio 2010.

Como los indicadores seleccionados estan medidos en distintas escalas, se hace necesario un
proceso de normalizacion para que puedan ser agregados de manera comparable. Nardo et al. (2008)
sugieren varios métodos. En este trabajo se considera el procedimiento de estandarizacion de los datos,
el cual convierte el indicador a una escala comuin con media cero y desviacion estandar uno.®

Dominguez et al. (2011) hacen una revision de la literatura existente distinguiendo distintas
metodologias que resultan Utiles para agregar la informacién disponible en una medida global Unica.
En este trabajo, como se sefialé anteriormente, se utiliza GWPCA. Es decir, para cada localizacion
espacial (u;, v;), el indice global se define a partir de la agregacion de los valores de los indicadores
parciales seleccionados. 1

Indi(ui'vi) = Zp a-(ui'vi).Zij
j=1 "’

( ) 4 (C ) @
14 Uu;,vi Uu;,vi
(uivy) k=1 ajk . Ak
- =
J D 14 a(ui,vi) A(ui’vi)
j=14k=1%jk Yk

(u;,v;)

donde Indfu"’v") es el valor del indicador para la i-ésima unidad en la localizacion (u;, v;), a; es el
peso relativo en la localizacion (u;, v;) del j-ésimo indicador parcial, Z;; es el valor estandarizado del

)

j-ésimo indicador parcial para la i-ésima unidad, Ak” es el autovalor asociado a la k-ésima CP en la

(uv;)

localizacion (u;, v;) y a;"" es el factor de peso correspondiente al j-ésimo indicador parcial en la k-
ésima CP en la localizacion (u;, v;).

Finalmente se decidio transformar el valor del indicador a una escala [0-100] para facilitar su
interpretacion?.

IB. = Ind;—min(Ind;)
U max(Ind;)-min(Ind;)

100 (5)

Para realizar los analisis estadisticos se utilizo el software libre R (www.r-project.org), siendo
empleado el paquete GWmodel (Gollini et al., 2015).

9 Este procedimiento esta implicito cuando se aplica PCA y se trabaja a partir de la matriz de correlacion de los datos.

10 El uso de los autovalores asociados a cada CP como ponderacion garantiza la mayor incidencia o importancia en el
indicador global de aquellas CPs que explican una mayor porcion de la variabilidad total de los datos.

11 Este procedimiento permite escalar el rango original de los datos al rango [0,100] donde el 100 indica el mayor nivel de
bancarizacion y 0 el menor.


http://www.r-project.org)/

V. RESULTADOS

El andlisis descriptivo previo de los indicadores parciales permitié detectar la presencia de
valores extremos en los indicadores NUmero de Sucursales y Cajeros Automaticos cada 1.000
kilometros cuadrados, por lo que su inclusién en el analisis podria introducir distorsiones en la
construcciéon del IB. Por tal motivo se decidid realizar una transformacién logaritmica a tales
indicadores ([LNSUCKM2] y [LNCAJKM2] respectivamente).

A modo ilustrativo, la Tabla 1 muestra los estadisticos descriptivos de los indicadores parciales
utilizados en la construccion del 1B, calculados para el afio 2010 para los 62 departamentos que
comprenden las provincias de Cordoba, Entre Rios y Santa Fe y que comprenden la region Centro.

Tabla 1. Descriptivas de los Indicadores Parciales de Bancarizacion

Coeficiente
Indicador Media v Qe ., Minimo Maximo
ariacion
(%)
[DEPPOB] 2,77 57,9 0,52 6,23
[PREPOB] 2,19 57,2 0,49 4,66
[LNSUCKMZ2] 0,47 287,7 -2,32 5,26
[LNCAIKM2] 1,01 164,9 -2,32 6,94
[SUCPOB] 14,41 49,7 4,79 37,59
[CAJPOB] 24,08 41,3 6,46 53,26
[COB] 81,26 18,2 32,12 100,00
[COBLOC] 37,81 56,2 11,11 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

En forma complementaria, se analizé la distribucion espacial de dichos indicadores a través de
mapas de coropletas.? Si bien la observacion de los mapas permite captar de forma intuitiva la
existencia de patrones espaciales, resulta fundamental contar con criterios estadisticos objetivos, el
estadistico | de Moran en nuestro caso, capaces de detectar la presencia significativa de
autocorrelacion espacial

Garcia (2018), muestra la presencia de autocorrelacion espacial significativa en los indicadores
parciales utilizados en esta aplicacion empirica, confirmando la existencia de patrones espaciales
subyacentes en los datos, lo que podria afectar la estructura de co-variacion reflejada por un analisis
multivariado clésico.

La disponibilidad de datos georreferenciados motivo la aplicacion de técnicas que incorporen la
dimensidn espacial, lo cual se logr6 mediante la implementacion de la metodologia GWPCA. Para la
construccién de las (n = 62) matrices diagonales de pesos geograficos W (u,v) se consideraron
distancias euclideas, una funcion kernel bi-square y una bandwidth adaptativa que se encontrd
automaticamente usando cross-validation approach (Harris et al., 2011). Para justificar el uso de
GWPCA, se utiliz6 un test (aleatorizado) Monte Carlo sugerido por Harris op. cit., el que permitid
detectar la presencia de heterogeneidad espacial marginalmente significativa.

Debido a que las variables originales estan en distintas unidades y presentan distintas escalas de
medida se decidio trabajar con la matriz de correlaciones (Pefia, 2002). Aunque una practica comun es
considerar sélo las primeras CPs, en tanto permiten explicar la mayor parte de la variabilidad de los
datos, en este trabajo se sigue la sugerencia de Camara y Tuesta (2014) de incorporar en el célculo del

12 El mapa constituye un elemento central dentro del Analisis Exploratorio de Datos Espaciales (AEDE) que permite explorar
los datos espaciales, detectar patrones y formular hipétesis que se refieren a la presencia de fendmenos espaciales dentro de
los datos e identificar casos atipicos dada su localizacion en el mapa, entre otros (Acevedo y Velasquez, 2008).

13 Estos criterios estadisticos contrastan la hipdtesis de que una variable se encuentre distribuida aleatoriamente o, si por el
contrario, existe algun tipo de asociacion significativa de valores similares o distintos en regiones vecinas.



indice todas las CPs ya que el objetivo final no es reducir la dimensionalidad de los datos sino mejorar
la precision en la medicion.

De acuerdo a lo establecido en la seccion anterior se definié para cada localizacion espacial el
indice global a partir de la agregacion de los valores de los indicadores parciales propuestos.
Finalmente se transformo6 el valor del indicador a una escala [0-100]. El Grafico 1 muestra la
distribucion espacial del IB departamental para la Region Centro para el afio 2010 generado a partir de
GWPCA. A efectos de definir el nivel de bancarizacion se consideraron los siguientes intervalos:
[0,20) Bajo, [20,40) Medio-Bajo, [40,60) Medio, [60,80) Medio-Alto y [80,100] Alto.

Gréfico 2. Region Centro: Indice de Bancarizacion.
GWPCA. Afio 2010
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Fuente: Elaboracion propia.

Del gréfico se infiere que la provincia de Santa Fe es la que presenta un mayor nivel de
bancarizacion. So6lo 5 de los 19 departamentos poseen niveles Bajo y Medio-Bajo, perteneciendo el
resto mayoritariamente al nivel Medio-Alto y Alto. Sigue en importancia la provincia de Cérdoba,
pero con un comportamiento mas heterogéneo (mayor coeficiente de variacién) que contrasta con el de
la provincia de Entre Rios, que aunque presenta un nivel de bancarizacién menor (mayoritariamente
los departamentos pertenecen a la categoria Medio-Bajo), exhibe un comportamiento mas homogéneo.

Tabla 2
indice de Bancarizacion
GWPCA MULTISPATI

Coeficiente Coeficiente

Provincia Media de Variacion Media de Variacion
(%) (%)

Cérdoba 43,3 60,2 43,7 60,4
Entre Rios 34,6 32,1 37,8 29,21
Santa Fe 58,2 45,2 60,8 39,5
Total 455 53,9 47,3 50,7

Fuente: Elaboracion propia.

Esta informacion puede complementarse con la Tabla 2 que exhibe algunas medidas
descriptivas calculadas para el IB obtenido a partir de GWPCA para la region y discriminado por
provincia, la que permite confirmar el ordenamiento realizado anteriormente. Comparativamente se



muestran también los resultados aplicando MULTISPATL.'* Si bien el ordenamiento no cambia, las
diferencias detectadas obedecen a que esta Ultima metodologia ignora la presencia de heterogeneidad
espacial.

V. COMENTARIOS FINALES

La bancarizacion y la inclusion financiera en los ultimos afios se han convertido en objetivos
importantes a nivel internacional y en particular para la Argentina. En esta linea se puede mencionar
una de las iniciativas mas recientes del BCRA, la puesta en marcha el Plan Nacional de Bancarizacion
Inclusiva 2015-2019, el cual contempla un conjunto de acciones y medidas tendientes a garantizar una
mayor inclusion financiera en el pais. En este sentido, una medicion adecuada de la evolucion del
proceso de bancarizacion resulta clave en la busqueda de la inclusion financiera.

Con esta premisa, este estudio elabora un IB para la Regién Centro para el afio 2010
considerando aspectos referentes a las diferentes dimensiones de andlisis: Magnitudes Agregadas,
Disponibilidad y Cobertura Geografica y Acceso y Utilizacion. El IB facilita la comprension de la
bancarizacion y contribuye a que exista un reconocimiento respecto a su trascendencia como elemento
que puede apoyar al crecimiento y desarrollo econémico, al considerar la dimensién espacial de los
datos.

Se considera que el IB propuesto es un elemento importante para sintetizar e interpretar la
bancarizacion de manera sencilla y constituye un insumo valioso para facilitar la toma de decisiones
tanto de los hacedores de politica (en materia de politica econémica y financiera) como de las
instituciones financieras.

La construccion del IB utilizando GWPCA (Harris et al., 2011), resulta un aporte metodolégico
significativo, en tanto permite la medicion de manera global y sintética al incorporar la heterogeneidad
espacial de los datos. Constituye una mejora en relacion al indice propuesto por Garcia (2017, 2018)
donde se aplica MULTISPATI (Dray et al., 2011), ya que esta metodologia supone que los patrones
espaciales subyacentes en los datos no varian en todo el espacio geografico.

Asi, facilita una vision general de la bancarizacion en la region Centro en su conjunto y en cada
una de las provincias que la componen. Se destaca la provincia de Santa Fe, exhibiendo un mayor
nivel de bancarizacion. Sigue en importancia la provincia de Cérdoba, pero con un comportamiento
mas heterogéneo que contrasta con el de la provincia de Entre Rios, que aunque presenta un nivel de
bancarizacion menor exhibe un comportamiento mas homogéneo.

Pese a las limitaciones del indice, vinculadas fundamentalmente a la imposibilidad de contar
con datos de indicadores parciales que midan en forma mas adecuada las dimensiones Magnitudes
Agregadas y Acceso y Utilizacion, este indicador deberia ser considerado como una primera
aproximacién a la medicion de la bancarizacion regional y, acaso, como un trabajo en proceso.

14 para ello se introdujo la matriz de pesos espaciales W en el PCA de la matriz de datos originales. Para su
construccion se considerd un criterio combinado de distancia y contigliidad y para ello se uso un umbral que
permite reducir la conectividad entre todas las regiones y que pondera por la inversa de la distancia a las
regiones vecinas siendo el promedio de vecinos similar al obtenido por contigiiidad. En particular, se utilizo
como punto de referencia al centroide de cada departamento y considera vecinos aquellos departamentos

ubicados a menos de 104 km.



Finalmente, debe remarcarse la utilidad de medir el indicador a nivel de un area geografica
menor (localidad), estando limitada por la dificultad, cuando no la imposibilidad, de obtener
informacién que permita medir a ese nivel los indicadores parciales con los que se construye el IB.
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