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TEMA

Un documental que registra una experiencia de uso de Internet aplicado a la radio.

“El Desconcierto” es un mediometraje documental. A partir de un caso especifico
se relata las posibilidades de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacién (TICs), focalizando en la utilizacién de Internet, y en este sentido, el
uso del streaming (término que refiere a la posibilidad de acceder a un archivo sin
necesidad de descargarlo a la computadora)* en el &mbito de la radio (ciberradio)?.
La unidad de andlisis concreta sera la experiencia que llevo a cabo el locutor

“‘Quique” Pesoa con su programa “El Desconcierto del Domingo”.

! AMARC ALC y ALER, El bit de la cuestién. La radio popular y comunitaria. Buenos Aires: 2010. p. 20
2 Ciberradio: término utilizado por Mariano Cebrian Herreros, autor que se toma de referencia y aborda esta
temaética. Se profundizaré en el capitulo | apartado A, correspondiente al marco teérico.
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INTRODUCCION

“El Desconcierto” corresponde al Trabajo Final de la carrera de Licenciatura

de Cine y TV de la Facultad de Artes de la Universidad Nacional de Cérdoba.

“El Desconcierto” es un mediometraje documental que muestra el ilimitado
potencial de Internet en el ambito de las comunicaciones poniendo especial
énfasis en la radio digital (ciberradio). Para ello se relata la experiencia que, desde
el afio 2005, llevd a cabo el reconocido locutor “Quique” Pesoa con su programa
“El Desconcierto del Domingo” desde San Marcos Sierras, un pequefio pueblo del
noroeste cordobés. Por ese entonces, no resultaba cotidiano escuchar un
programa de radio mediante la utilizacion de soportes digitales, como si lo es
actualmente. Con el transcurso del tiempo, algunas radios se sintieron interesadas
en poder retransmitir el programa, Quique facilitd esta posibilidad: lo subia a
Internet y luego las radios lo descargaban gratuitamente para su redifusion (en
directo o en diferido). De esta manera se gestd espontaneamente una red de
radios, llamada “Red Surcos”, que le permitié al programa alcance a nivel nacional

e internacional.

Desde mi perspectiva de realizadora de este trabajo, el protagonista de esta
historia, “Quique” Pesoa, se torna paradigmatico por haber vislumbrado la
posibilidad comunicacional que le otorgaba Internet en otros tiempos diferentes a
los de hoy, que quizas, lo vuelve un pionero. Ademas €l es una figura notoria en el

ambiente radiofénico de nuestro pais.

El planteo de este caso particular me permite hacer una reflexion sobre el
papel que cumplen las nuevas tecnologias en la actualidad en el ambito de las
comunicaciones, asimismo, que el publico se cuestione respecto a los medios de
comunicacién hegemonicos tradicionales en oposicién al ejemplo que se muestra

en este audiovisual, signo de independencia y libertad de expresion.



La idea primigenia de este trabajo surge de la necesidad personal de
desarrollar un proyecto audiovisual en mi pueblo natal, San Marcos Sierras; asi
como también de poder trabajar e investigar sobre una tematica que me asombra:
las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion (TICs). Por este motivo

se incluye una investigacion que abordara en profundidad dicha tematica.

Cabe aclarar que decidi realizar este proyecto en forma individual, lo cual
es un gran desafio para mi, tanto a nivel personal como profesional, porque es la

primera vez que emprendo sola un trabajo de tal envergadura.



IDEA

Reflejar las posibilidades que otorgan las nuevas tecnologias de la informacién y
comunicaciéon, a través su aplicacion practica como en el caso especifico de
Quique Pesoa y su programa de radio “El Desconcierto del Domingo” que trasmitié
via streaming (Internet) hacia todo el mundo desde una pequefa localidad del

interior cordobés.

OBJETIVOS

Generales:
e Construccion de un discurso audiovisual que exponga algunas de las

posibilidades comunicativas de Internet.

e Contribuir al debate y la difusion de experiencias y conceptos
relacionados a las nuevas tecnologias de la informacion vy

comunicacion (TICs).

Especificos

e Profundizar conceptos relacionados al género documental a traves

de una investigacién pertinente.

e Investigar sobre las posibilidades que las nuevas tecnologias (TICs)

ofrecen para nutrir formas tradicionales de comunicacion.



SINOPSIS

En el noroeste de la provincia de Cordoba, mas precisamente en San
Marcos Sierras, “Quique” Pesoa transmite desde su propio estudio un programa
de radio, “El Desconcierto del Domingo”, mediante el servicio de streaming
(Internet), alcanzando una llegada practicamente a todo el mundo.

El, su familia y compafieros de trabajo del programa relatan como fue la
experiencia de llevar a cabo ese programa utilizando las nuevas tecnologias;
sumandose asi desde ese rincon de nuestra provincia a un fendmeno

comunicativo que se da en numerosos paises de todos los continentes.
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CAPITULO UNO
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MARCO TEORICO

1. NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
(TICs)

La revolucion que tuvo lugar en los campos de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TICs) trajo consigo durante las Gltimas décadas
nuevas alternativas a las viejas formas de la comunicacion masiva que se
impusieran hacia mediados de siglo XX con la televisién®. Estas tecnologias, que
combinan la potencialidad de la informatica con la difusién de los sistemas de
comunicacién, han producido tanto transformaciones en la produccion de bienes y
servicios, en la organizacion administrativa y en la comunicacién, como utopias
sobre las posibilidades de generar un avance en el desarrollo social. En el marco
de esta integracion, subordinada a los centros mundiales de produccion de
conocimiento, el mundo tecnologico en las ciudades latinoamericanas es
actualizado a cada momento, ya sea como una ausencia cuyo sentido requiere
explicaciones o como presencia abrupta que en nuestro continente adopta, en

algunas ocasiones, el nombre de “modernizacion”.

Las nuevas tecnologias produjeron cambios fundamentales en la
percepcion del espacio y el tiempo que configura nuestra vida cotidiana. Seamos o
no poseedores de artefactos, hemos llegado a considerar como naturales
situaciones y acciones que serian imposibles de no haber ese desarrollo

tecnolégico.

Las posturas dominantes consideran a las transformaciones sociales
producidas en las ultimas décadas (globalizacion financiera, mundializacion de los
procesos culturales, universalizacion de los valores de mercado) como un

producto inevitable del desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y

® Quintar, Aida... [et. al]. Los usos de las tics: una mirada multidimensional. Buenos Aires: Prometeo Libros;
Los Polvorines: Universidad Nacional de General Sarmiento, 2007.
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comunicacion. Asi, la tecnologia, resultado de la accién de los hombres, parece
cobrar independencia y regular las relaciones y las acciones de aquellos que la
producen. Las complejas interrelaciones entre la investigacion, la aplicacion,
comercializacion y difusion de las nuevas tecnologias hacen que se valore al
conocimiento instrumentalizado por las TICs como el motor de las
transformaciones sociales y principal fuente de riquezas en las sociedades
contemporéaneas. De esta forma el fetiche construido en torno a las innovaciones
tecnolégicas aparece como el fundamento ideologico que tifie la vision de las
TICs. La ideologia basada en la nocién de progreso tecnoldgico ineludible se
expresa a través de visiones que se plasman en estrategias y politicas concretas
para la incorporacion de las TICs a la sociedad. De esta manera se definen

campos de expectativas, se delimitan lineas de accion y se presuponen efectos.

Si bien el dominio de las TICs abarca un amplio campo de desarrollo
(telefonia celular, robotizaciébn y otras modalidades de informatizacién de la
produccion), la cara mas visible de las mismas es Internet, que surge como una
mezcla Unica de estrategia militar, colaboracion técnica e innovacion
contracultural. Internet se constituye en un ambito en el cudl se desarrollan una
multiplicidad de formas de interaccion social, incluyendo desde cuestiones
vinculadas a la comunicacién laboral, intercambios de conocimientos Yy
experiencias y foros de debate politico-culturales hasta practicas relacionadas a
los aspectos mas lucidos y de comunicacion personal. Todas estas actividades se
desarrollan en el marco de una red que abarca la totalidad del planeta, en la que
cada lugar puede operar como un todo autbnomo y puede comunicarse con
cualquier otra. Este modelo de funcionamiento se denomina rizoma, una

estructura en red heterarquica® y no centrada.

* La heterarquia rompe el modelo de la jerarquia. No hay poder, todos los componentes son independientes.
Se cambia el concepto de ordenar, por el de influir: nadie es amo, todos pueden influir en quien quieran, pero
hay libertad de pensamiento. En vez de mando se habla de relacidn (pues no existe el poder) y esta es
bidireccional (porque es interaccién) y horizontal (porque todos son iguales, no hay nadie arriba ni abajo). La
heterarquia es un sistema en el cual los integrantes no piensan en decidir sobre el otro, sino en interactuar.
Recuperado en: http://digigel.blogspot.com.ar/2009/05/la-heterarquia.html
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Internet establece un giro radical en relacion al modelo utilizado por los
medios de comunicacion masiva que dominaron durante buena parte del siglo XX.
Presupone un modelo de comunicacion basado en el concepto de red
omnidireccional, que se encuentra en constante transformacion y no se relaciona
necesariamente con emplazamientos geograficos reconocibles. El caracter
descentralizado de esta red torna dificil su control. Asimismo, y en virtud de la
posibilidad de intercambio de los roles de emisor y receptor, se trataria de un
modelo de informacién y comunicacion mas democratico que el de la red de

difusion.

Segun el texto recuperado desde el sitio web de IberEstudios, las principales

caracteristicas/ventajas de las TICs son®:

1. Inmaterialidad. La digitalizacion permite disponer de informacion inmaterial,
para almacenar grandes cantidades en pequefios soportes o0 acceder a

informacion ubicada en dispositivos lejanos.

2. Instantaneidad. Es posible obtener informacion y comunicarse

instantaneamente a pesar de la distancia existente con la fuente original.

3. Interactividad. Las TICs se caracterizan por permitir la comunicacion
bidireccional, entre personas o0 grupos sin importar donde se encuentren. Esta
comunicacién se realiza a través de paginas web, correo electrénico, foros,

mensajeria instantdnea, videoconferencias, blogs o wikis entre otros sistemas.

4. Automatizacién de tareas. Las TICs han facilitado muchos aspectos de la vida
de las personas gracias a esta caracteristica. Con la automatizacion de tareas se
puede, por ejemplo, programar actividades para que lo realicen automaticamente
los ordenadores con total seguridad y efectividad.

> http://www.iberestudios.com/
® Recuperado en http://noticias.iberestudios.com/%C2%BFque-son-las-tic-y-para-que-sirven/
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Breve historia de Internet: de Arpanet a la Web

En 1957, la Unidn Soviética lanza al espacio el Sputnik, el primer satélite
artificial y, casi de un modo simultaneo, la Administracion militar norteamericana
crea DARPA (Organismo de Proyectos de Investigacion Avanzada para la
Defensa). Inmediatamente DARPA haria suyas las investigaciones tedricas que
por aquel entonces se estaban llevando a cabo en Massachusetts Institute of
Techonology (MIT) por Leonard Kleinrock y J.C.R Licklider y en la RAND
Corporation por Paul Baran, acerca la transmision de flujos de informacién por
medio de redes y sobre la posibilidad de fragmentar dicha informacion en

“paquetes”-conjunto de bits- para su facil transmision.

Tal como afirma Jesus Maria Carrillo en su obra “Arte en la Red”, la
colaboracion entre la Administracion militar y la investigacion universitaria iba a ser
una de las claves en la configuracion de la primitiva red de Internet. Licklider,
matematico y psicélogo y miembro del MIT, seria el primer director de
investigacion informatica de DARPA. DARPA veia como una de sus prioridades
estratégicas el idear un sistema de comunicacion activo capaz de sobrevivir a la
destruccion de los centros neurélgicos de control de la informacion tras un ataque
nuclear. La solucion seria la creacion de una red de comunicacion carente de tales
centros en la que los distintos nodos estuvieran unidos entre si por nexos multiples
y continuos capaces de ser activados de un modo inmediato y flexible
dependiendo de las necesidades y de la disponibilidad en cada caso. Ninguno de
ellos seria imprescindible y, en el caso de que cualquiera de ellos fuera destruido,
la comunicacion seguiria automaticamente un camino distinto. Los mensajes
serian divididos en “paquetes”, todos dirigidos hacia el mismo destino pero cada

uno de ellos capaz de tomar un itinerario distinto.

Habra que esperar dos afios a que Lawrence G. Roberts, del MIT,
conjuntamente con cientificos de la RAND Corporation, disefiase la primera red de

transmision de informacion por paquetes, la asi llamada Arpanet. Arpanet no

15



comenzaria a funcionar hasta finales de 1969, cuando se instala el primer nodo en
la Universidad de California, en el laboratorio de uno de los padres tedéricos del
sistema, Leonard Kleimrock. Simultdneamente, se constituiria formalmente el
Grupo de Trabajo de Redes (NWG) a partir del grupo de cientificos involucrados
en el proyecto Arpanet, tomando Steve Crocker la iniciativa de recopilar todas las
sugerencias y opiniones que fueran utiles para la formulacién de un protocolo
unificado que permitiera la codificacion y descodificacion de la informacion por
cualquiera de las distintas maquinas conectadas a la red. Dichos documentos
serian conocidos como Request for Comments (RFC)-“Peticion de comentarios”™ y
se convertirian en el vehiculo mas utilizado para la difusion y la discusion de las
ideas que irian dando forma a Internet. El primero de ellos fue escrito por el propio
Crocker. El seria también quien ideara el primer protocolo de la red: NCP (Network
Control Protocol), capaz de regular los intercambios entre maquinas diferentes. En
1974, Vinton Cerf y Bob Kahn idean el protocolo TCP —protocolo de control de
transferencias-, que en 1978 se dividiria en el par TCP/IP, dando lugar al estandar
vigente hoy en dia. El sistema TCP/IP se impondria definitivamente a Arpanet en
1982. La expansion universal de estos protocolos mas alla de la primitiva red de

Arpanet daria lugar al nacimiento de lo que hoy denominamos Internet.

Desde 1970 irian uniéndose a la red patrocinada por el Pentdgono nuevos
nodos universitarios hasta llegar a cuarenta, convirtiéndose la misma en un
servicio de comunicacidn cotidiana, rapido y economico, para una reducida
comunidad académica separada por inmensas distancias geograficas. Segun el
mismo autor citado anteriormente, un estudio realizado por Arpanet en 1973
revelaba que el nimero de usuarios de la red era de alrededor de 2.000 y que el
75 por 100 de la comunicacion de la red estaba por correo electrénico, gran parte
de él de contenido exclusivamente personal. De hecho, las primeras listas de
correo generadas entre miembros de la comunidad académica eran de caracter no
cientifico. El particular ambiente de las universidades de finales de los afios 60,

integradas en su mayor parte por individuos impulsados por un entusiasmo
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comunicacional y libertario, iba a tener un papel fundamental en el sesgo que

tomaria el desarrollo de Internet en los afios siguientes.

Durante esos afos irian apareciendo diversas “formas de vida” en Internet
adaptadas a tal demanda comunicacional. En 1979 se pondria en marcha por
primera vez en la Universidad de Duke Usenet, un marco que permitia superar la
estrechez del sistema epistolar —uno a uno- del correo electrénico, para albergar
un espacio de caracter abierto y publico —-muchos a muchos- para la discusion y
distribucion de noticias sobre temas determinados, dando lugar a los asi llamados
grupos de noticias o BBS (Bulletin Board System). A pesar de haber sido
concebidos para la discusion colectiva de temas cientificos relacionados con el
desarrollo de la red, estos fueron inmediatamente reapropiados por los mismos
usuarios para discutir temas y poner en comun opiniones mas alla de los estrictos

limites del programa.

Es en estos momentos embrionarios de la red de Internet cuando ciertos
individuos y colectivos comienzan a considerarla como cobijo potencial de “forma
de vida” y de “modos de hacer” alternativos y autobnomos, y empiezan a apropiarse
de un modo creativo de las posibilidades que ofrece un medio inicialmente
concebido para otra funcion —la cientifico-militar — y que busca distinguirse de la
creciente estandarizacion de los medios de comunicacion masiva en manos de las
grandes compafiias. Carente aun de una forma hegemonica , de hecho casi sin
forma, la primitiva red de comienzos de los 80 reflejaba tanto la creatividad y
expansividad de la élite universitaria norteamericana y europea como las
posibilidades de las nuevas tecnologias de la comunicacion que habian sido

impulsadas por el Pentdgono desde comienzos de los 60.

El impulso expansivo del proyecto, junto con el caracter publico de los
protocolos, permitia la conexion a la red a cualquier maquina capaz de hablar el
lenguaje de transferencia de paquetes de informacion y, hacia 1977, iban a

comenzar a conectarse redes ajenas a Arpanet, procedentes en su mayoria de
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universidades europeas. De este modo, la que habia sido una red Unica iba a ir
convirtiéndose paulatinamente y sin un orden o estructura prefijada en una red de
redes. Es a partir de este momento cuando podemos comenzar a hablar del
nacimiento de Internet propiamente dicho. Internet seria la red o conjunto de redes
que comparten el mismo sistema de protocolos de comunicacion TCP/IP. Son
estos protocolos compartidos los que definen la personalidad de la red de Internet
y no su nucleo originario en Arpanet. De hecho, la identidad inicial de Arpanet iria
desdibujandose hasta el punto de que, en 1983, se desgajaria de la misma la

estructura militar de la que habia tomado su impulso inicial.

La salida de escena del aparato militar no signific, sin embargo, el
abandono de la red a su propio impulso de expansion rizomética. En 1984, la
Administracion norteamericana crea la Fundacion Nacional para la Ciencia (FSN)
con el fin de convertir la timida red universitaria en una telarafia de alcance
general en los Estados Unidos. La condicion que se puso en las universidades
para conectarse a las potentes maquinas del FSN-Net era, en primer lugar, que se
permitiera el acceso general a la red a toda la comunidad académica y aumentase
asi el nimero de usuarios y el uso privado de la red y, en segundo, que se
estimulara desde el entorno académico la conexion a la red de firmas comerciales
gue experimentaran modos de aprovechamiento econdémico de la misma. La
universidad de nuevo se utilizaba como lanzadera para la red, pero en este caso
no para fines militares sino para los planes de control social y de expansion
econOmica de la Administracién norteamericana. El por entonces senador Al Gore,
quien seria mas tarde vice-presidente en la administracién Clinton y él mismo
aspirante a presidente de los Estados Unidos frente a George Bush Jr., seria uno
de los principales impulsores de la horizontalizacion y privatizacion de la red del
FSN a finales de la década de los 80 y su desarrollo hacia lo que se denominaria

entonces las “autopistas de la informacién”’, la futura World Wide Web.

" Fue un término popularizado durante la década de 1990 para referirse a la red de los sistemas de
comunicaciones digitales y telecomunicaciones asociadas y orientadas al transporte global de informacion y
conocimiento, en un momento en que en Estados Unidos mejoraban sustancialmente. La autopista de la
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El nacimiento de la Web

Hacia el final de la década de los 80 todos los esfuerzos de mejora de
Internet se centraron, por un lado, en la creacion de un sistema de indexacion
homogéneo de los por entonces millones de documentos de todo tipo archivados
en los mas de 100.000 ordenadores de la red, que permitiera su facil rastreo y
acceso Yy, por otro, en el disefio de un interfaz atractivo y claro que sustituyera al
inhdspito rostro del sistema Unix hasta entonces manejado y en el que traducir la
accion de busqueda en términos que pudieran ser reconocibles intuitivamente por

los usuarios.

Habia de darse aun un salto conceptual cualitativo que articulara mediante
una légica unificada y eficaz las tres cuestiones principales que por entonces
planteaba Internet: por un lado, la estructura real de la red, por otro la
“‘imaginacion” de la misma por parte de sus usuarios y, por ultimo, los modos de
operar en ella a través de las interfaces disefiados al respecto. El término clave de
dicho giro cualitativo seria el de “hipertexto”, un concepto desarrollado por Ted
Nelson en 1965, cuyas ideas conectaban, sin saberlo, con las teorias del lenguaje
elaboradas por aquella misma época por el estructuralismo francés. Un hipertexto
es un tipo de documento gue se aleja de la linealidad y de la continua legibilidad y
visibilidad del texto clasico sobre cuyo patron se configuran mayoritariamente las
formas culturales de la cultura occidental. A diferencia del “texto a secas” el
hipertexto presenta una estructura de mdultiples fragmentos no legibles o visibles
de una manera continua, carentes de orden predeterminado y que estan unidos
entre si por conexiones igualmente multiples que necesitan de la participacion del
usuario para actualizarse. Frente a la estructura cerrada del texto clasico, la del
hipertexto es esencialmente abierta y, frente a la unidad y jerarquia del primero, el
segundo prima la conectividad de unidades heterogéneas que forman una red

horizontal cuyo orden es siempre contingente. La nocién de hipertexto permitia

informacién fue uno de los puntos centrales del programa de iniciativa tecnolégica del gobierno de Clinton-
Gore. Recuperado: http://es.wikipedia.org/wiki/Autopistas_de la_informaci%C3%B3n
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entender dentro de la misma l6gica desde el documento especifico hasta la red de
Internet en su conjunto sin solucién de continuidad y como participes de una

misma estructura.

El hipertexto se impondria como la logica propia de Internet y, en general,

como la forma cultural de la era de la cibernética.?

La interseccion entre la nocidon de hipertexto y el desarrollo de la red que iba
a propiciar el nacimiento de la World Wide Web entre 1989 y 1991 se produciria y
se pondria a prueba lejos del entorno geografico en que surgiera Internet afios
antes. Dicho lugar seria Ginebra, sede del CERN, una instituciéon multinacional de
investigacion de fisica nuclear y de materiales cuyas instalaciones en la ciudad
suiza incluyen un famoso acelerador de particulas. Su autor, o la cabeza visible
del proyecto, fue Tim Berners-Lee, un joven investigador de Oxford que, tras el
éxito de su idea, se trasladaria al MIT de Boston, desde donde hoy tutela el

desarrollo de la red como director del consorcio de la World Wide Web.

La World Wide Web, o, para abreviar, la Web, es ante todo, como la define
su disefiador Tim Berners-Lee®, “un espacio imaginario de informacién” que se
apoya sobre la red de Internet ya existente. Este espacio tiene su particularidad de
ser facilmente accesible y de hacer sus contenidos, sus “sitios”, facilmente
localizables mediante el uso de un protocolo especial: el protocolo para la
transferencia de hipertextos, mas conocido como http. Cada uno de los archivos
de cualquier tipo que conforman la Web tiene una localizacién exacta dentro de la
trama de hipertextos a la que se puede acceder a través de una direccién que no
es sino el itinerario que, atravesando sucesivos estratos, lleva hasta ellos. Dicha
direccién lleva en su misma formulacion la situacién relativa del archivo especifico
dentro de la Web. A tal direccion se la denomina URL o localizador de recursos
uniformes. Aungque con ese nombre designamos el modo general de localizar los

sitios en Internet, este cobrara su sentido mas acabado en el entorno de la Web.

8 Jests Maria Carrillo “Arte en la red”. Madrid: Ediciones Cétedra (Grupo Anaya S.A), 2004. p94
% Tim Berners-Lee citado por Jestis Marfa Carrillo. Op cit. p96
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Las ventajas que supone la Web derivan, en primer lugar, del hecho de que
todos los materiales que alberga forman parte de una misma estructura
hipertextual que conecta unos con otros de un modo reticular. Dicha
hiperconectividad se logra técnicamente mediante la encriptacion de los
documentos que sirven de marco para la informacion en un relativamente sencillo
lenguaje de encriptacion hipertextual (html), el cual, de un modo invisible en la
superficie, liga los componentes del documento a la estructura general de la red.
Lo revolucionario de la Web no es solamente, pues, el que se pueda llegar de un
modo intuitivo y rapido al material requerido mediante el tecleado de una direccion
URL determinada, sino que dicho material tiene inscrita en su mismo cuerpo la
posibilidad de conectar autométicamente, mediante un sencillo clic de ratdon, con
otros sitios de la red, de modo que el orden y los limites del documento-marco

inicial guedan virtualmente en suspenso.

La segunda ventaja es que la eficacia del sistema no depende de la
naturaleza especifica del objeto o contenido de los archivos, que puede ser
textual, de audio, imagen fija 0 en movimiento, sino que esté tramado en la malla
hipertextual. La Web es absolutamente inclusiva y flexible no s6lo en lo que
respecta a los tipos de archivo existentes en el presente sino también para los
futuros. Serd el receptor quien debera poseer el software adecuado para
descodificar en su ordenador la informacion recibida. Dadas las dimensiones y la
heterogeneidad alcanzada por la red a finales de los afos 80, cualquier intento de
homogeneizar los lenguajes o los sistemas operativos para hacerlos mas
facilmente comunicables habria estado abocado al fracaso. Siendo Internet
fundamentalmente un medio de comunicacién e intercambio, la compatibilidad
debia buscarse principalmente en el ambito de los canales de circulacién. Como el
tiempo iba a demostrar, el estimulo de los mecanismos de transferencia iba a
provocar una progresiva estandarizacion de los lenguajes que facilitara la

recepcion fluida de la informacion.
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En solo dos afios la Web iba a cambiar totalmente el rostro de la red de
Internet. Para finales del afio 1993 el uso de la red de redes ya era del 1 por 100
de todo el movimiento de Internet y doce meses después la Web tenia ya mas de

un millén de usuarios.
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Internet a partir de la Web

Los cambios ocasionados por la Web en la red de Internet han sido tanto de
caracter cuantitativo como cualitativo. La mera estructura hipertextual de la Web,
concebida para las necesidades del mundo académico, no podia detonar por si
misma una mayor expansion y horizontalizacion del uso de Internet. El desarrollo
vertiginoso de la Web vendria determinado por el hecho de haber sido reconocida
inmediatamente como el vehiculo perfecto para la construccion de las nuevas
“autopistas de la informacién”, que se proponian como el motor de la nueva
economia a comienzos de los afios 90. La rapida elaboracion de los navegadores
Mosaic, Netscape y Explorer, disefiados para un uso cotidiano y multifuncional y
facilmente adaptables a cualquier sistema operativo existente en los ordenadores
personales, fundamentalmente los disefiados por Microsoft, hacia mucho mas
permeable el umbral que daba acceso a la red, de tal modo que un creciente
sector de la poblacién de los paises desarrollados podia entrar en la Web desde

su domicilio por medio de una tecnologia altamente estandarizada.

Tal accesibilidad ha venido acompafiada por una configuracion particular de
los “sitios” de los que esta formada la red. En los textos originales de Berners-Lee
la Web aparecia como una red abierta y no jerarquica hipotéticamente construida

a partir de la participacion colectiva y la comunicacion de muchos con muchos.

Los intercambios horizontales siguen siendo muy intensos en la red de
Internet, pero no directamente a través de la Web sino de una de sus formas mas
primitivas de actividad: el correo electronico. Individuo a individuo o a través de
listas de correo, Internet acoge un continuo trasiego de archivos de todo tipo: texto

imagen, audio, etc.

La capacidad de la Web, exprimida al maximo por los programas de
navegacion, de transferir archivos de todo tipo —graficos, audio y video- ha
facilitado su configuracién como un proveedor de imagenes y sonidos mas que de

informacién textual como ocurriria inicialmente.
23



Un paso importante en la adaptacion de la Web al perfil de un usuario-
consumidor fue la aparicion de los portales del tipo Yahoo!, AOL, Altavista o
Lycos, los cuales, mediante la indexacion de la mayor cantidad posible de sitios,
han venido a convertirse en las paginas amarillas de la Web. Los usuarios no
tendrian ya por qué conocer la direccion exacta del sitio que buscan puesto que
dichos portales ponen a su disposicion un modo de rastrear los contenidos
mediante la introduccion de palabras clave en un sistema de busqueda, o
mediante el uso de indices tematicos que permiten delimitar la opcion hasta el
grado de discriminacion precisado. La utilizacion masiva de estos filtros ha
consagrado la identidad de la Web como proveedora de servicios y bienes de
consumo, alcanzandose un nivel de especializacion y de competitividad
dificilmente alcanzable por los vehiculos tradicionales, en tanto que se eliminan las
distancias geogréficas y las restricciones a la diversificacion de la oferta derivadas

la masificacion del mercado.

Estos portales buscadores se han convertido por su funcionalidad en los
sitios mas visitados de la Web, favoreciendo este hecho el que se ofrezcan otros
muchos servicios, tales como noticias, foros, chats, imagenes, buzones de correo
electrénico y espacio para una pagina Web, hasta el punto que se han llegado a
convertirse en verdaderos centros de operaciones para el uso de Internet mas alla

de la navegacion por la Web propiamente dicha.

La expansion de la Web y su mayor presencia en los &mbitos cotidianos de
la vida han dado lugar a su articulacion dentro del resto de las diversas actividades
sociales, culturales y econdmicas, contribuyendo a su vez activamente a la
trabazén de las mismas en una estructura de red. Uno de los fenOmenos mas
llamativos es su integracion con otros medios de comunicacion: periodicos y
emisiones televisivas y radiofénicas principalmente, y no solamente como una
mera version online del formato original, sino ofreciendo un ambito comunicacional
totalmente nuevo que se podria calificar como meta-mediatico. Cada vez es mas

frecuente que los programas de television y radio de gran audiencia pongan en
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marcha paralelamente paginas Web, e incluso portales de Internet, que incluyen
foros tematicos, chats y concursos, proyectando la naturaleza del programa mas

alla de su definicibn como acontecimiento encerrado en una banda horaria.
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Habiendo explicado de forma extensa y profunda la tematica de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacion, el nacimiento de Internet y la Web,
la investigacion ahora se focaliza en un medio de comunicacion especifico, la
radio, y mas precisamente en la radio digital (ciberradio), puesto que es el tema

central de este Trabajo Final.

Se utilizara el término “ciberradio” como sinénimo a la radio digital, pues el

tedrico que se toma de referencia, Mariano Cebrian Herreros'®, asf lo aplica.

Cambios en la radio.

La radio fue cambiando a través del tiempo. Algunos fueron cambios
tecnologicos, incluso producidos en otros medios con repercusiones en la radio, y
otros fueron cambios de formatos y practicas. Transformaciones que se han dado
en relacion a los cambios politicos, sociales y culturales. El nacimiento de otras
tecnologias, como el cine o la television por ejemplo, hizo que los horarios de la
radio se modificaran, que buscara otros formatos y formas. A lo largo de la
historia, la radio ha estado atravesada por una serie de procesos de
transformacién y cambios del propio medio. Dentro de estos procesos de cambios,
la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias América Latina y Caribe (AMARC
ALC) y la Asociacion Latinoamericana de Educacion Radiofonica (ALER)

establecen que se pueden distinguir tres generaciones™:

»= La primera generaciéon estuvo definida por los pasos iniciales, por la
ampliacion de coberturas territoriales y por la incorporacién creciente
de contenidos.

» La segunda se produjo con la introduccion de los transistores, la FM

y el magnetéfono.

19| a Radio en Internet: de la ciberradio a las redes sociales y la radio mévil. Buenos Aires: La Crujia, 2008
1 En: “El bit de la cuestién. La radio popular y comunitaria en la era digital 7. Buenos Aires: 2010.
Recuperado en: http://tics.alc.amarc.org/node/108
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» La tercera se emprende con el salto de la radio analogica a la digital

(ciberradio).

Estas tres generaciones descritas para la radio tienen su historia particular
dependiendo del continente, el pais o el territorio. Si bien todas las experiencias de
radio en el mundo han pasado por estas generaciones, son las particularidades
del uso social de una tecnologia como la radio y del impacto de las nuevas
tecnologias en ella, las que tienen que ser analizadas y estudiadas de acuerdo a

la realidad de cada continente, de cada pais.

La radio digital / Ciberradio

La radiodifusién sonora digital refiere al proceso de transmitir, a través de
las ondas hertzianas audio codificado digitalmente. Su principal ventaja sobre la
radiodifusién analdgica es que optimiza el uso del espectro radioeléctrico de tal

manera que permite una mayor calidad con mas capacidad de carga.

Por lo tanto, la digitalizacion puede implicar un cambio en la emision
(cambios de transmisores) como en la recepcidn (cambio de receptores), en las
formas de distribucion de frecuencias y ademas en el proyecto radiofénico mismo,
en tanto se abren nuevas posibilidades como transmitir maltiples programas

simultaneamente, transmitir datos e imagenes o mejorar la calidad del audio.

La radio digital es el mas significativo cambio en tecnologia de radio desde
la introduccion del FM estéreo. Ofrece tanto a los auditores como a los emisores
una interesante combinacion de beneficios y oportunidades. Como la sefial de
radio es transmitida por el Internet mediante la Web, es posible acceder a
estaciones de cualquier parte del mundo. Esto lo vuelve un servicio popular para
emigrados al extranjero, lo cual tiene numerosas ventajas. Permite escuchar
estaciones de radio nacionales o de otros paises de forma gratuita. Al mismo

tiempo, el oyente envia opiniones o sugerencias a través de un correo electrénico
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y/o redes sociales; asi mas alla del lugar donde se encuentren el locutor y el

oyente, pueden estar comunicados en cuestion de segundos.

La posibilidad de escuchar radio online, la otorga el servidor streaming, que
se refiere a ver u oir un archivo directamente desde una pagina web sin necesidad
de descargarlo a la computadora. Se podria describir como “hacer clic y
obtenerlo”. En términos mas complejos podria decirse que describe una estrategia
sobre demanda para la distribucién de contenido multimedia a través de Internet*?.
Con la tecnologia del streaming un archivo puede ser descargado y reproducido a

la vez, con lo que el tiempo de espera es minimo.

La tecnologia glocaliza la produccion radiofénica, es decir,

hace cercano lo lejano, y universal lo local =

Streaming

La palabra streaming se refiere a una corriente continua (que

fluye sin interrupcion)*®.

Antes de que el streaming apareciera en abril de 1995, con el lanzamiento
de RealAudio 1.0, la reproduccién de contenido Multimedia a través de Internet
necesariamente implicaba tener que descargar completamente el "archivo

contenedor" en el ordenador del usuario.

El streaming consiste en la transmision de audio y video por Internet. De
este modo, es posible ver videos o escuchar musica sin la necesidad de descargar

los archivos en el disco duro.

Generalmente, el streaming se ofrece de dos formas:

12 http//es.wikipedia.org
'3 Duarte, Esther; Prieto, Iris y Salcedo, Héctor “Navegar en la radio multimedia: el hébito hace al monje?”
En: Revista Electronica Razén y Palabra, nimero 49. Disponible en www.razonypalabra.org.mx
! Recuperado: http://es.wikipedia.org/wiki/Streaming
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= En directo, es decir en vivo, en tiempo real.
* Bajo demanda, que consiste en un acceso a un contenido

previamente grabado e incluso ya transmitido.

El streaming es una herramienta mas para los dos grandes medios de
comunicacion por excelencia, la radio y la television. El streaming les abrio la
posibilidad de abarcar otro sector de la poblacion, que incluso rebaso las lineas

fronterizas.

En el caso de la radio, el streamingvino a solucionar una gran
problematica, que es el ancho de frecuencia, ya que no se necesitan repetidores

para que se reproduzca la sefial a grandes distancias.

No sélo el streaming, abri6 la posibilidad a las grandes empresas de
abarcar mas segmentos del mercado, sino de igual forma permitié a las personas
gue no tenian consolidada una empresa, la posibilidad de difundir sus contenidos
por la red, ya que el costo es minimo comparado con los tiempos de la radio y la

television.

DE LOS CIBERMEDIOS A LA CIBERRADIO

La ciberradio forma parte del nuevo universo de los cibermedios, es decir,
de los medios y servicios que se desarrollan en Internet. Se iniciaron con la mera
transposicion de los medios tradicionales al nuevo sistema, pero poco a poco han
ido modificando este planteamiento para adecuarse a las posibilidades que ofrece
la plataforma Internet'®. A partir de este desarrollo van adquiriendo cada vez mas
una autonomia que les lleva a consolidar una dimension propia y diferente de los

medios tradicionales.

!> Boczkowski (2004) citado por Mariano Cebrién Herreros. La Radio en Internet: de la ciberradio a las
redes sociales y la radio mévil. Buenos Aires: La Crujia, 2008. p20
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Una de las caracteristicas para resaltar es que cada cibermedio ya no se
queda con el papel del medio tradicional del que partid, sino que tiende a una
apertura en la que trata de albergar las peculiaridades de los demas medios
tradicionales™®. Asi la ciberprensa, por ejemplo, que arranca de los periédicos y
revistas tradicionales, va asumiendo las peculiaridades propias de la radio
mediante las ofertas de documentos de audio y las de la televisibn con la
incorporacion de videos. Es una tendencia a convertirse en un multimedia, aunque
sin perder sus peculiaridades; se incorporan los recursos de los demas medios,

pero sin perder la expresividad del suyo.

Lo que realmente se establece es una nueva relacion entre el medio
tradicional y la nueva modalidad que adquiere en la web de Internet. La radio
tradicional mantiene su programacion como elemento de identidad y se abre a las
aportaciones de Internet y a los componentes expresivos de los medios ajenos. De
este modo, puede apreciarse cO6mo en su web aparece no solo el sistema escrito,
sino las concepciones y secciones de los periodicos. Los cibermedios son la
integracion de la expresion de los medios tradicionales, la de los otros medios y la

especifica de Internet. En suma, encajan dentro de una concepcion multimedia.

La ciberradio forma parte de los cibermedios y participa de todas las
peculiaridades de éstos. Todo cuanto se dice de los cibermedios en general es
aplicable a la ciberradio. Comparten elementos comunes, pero se diferencian por
las peculiaridades de cada uno de ellos. La ciberradio se identifica por su materia
prima, el sonido. Un sonido que adquiere otras dimensiones por la incorporacion
de las aportaciones especificas de Internet. La ciberradio no es una isla en los
procesos de comunicacién, sino que comparte territorios con Internet y con los
demas cibermedios. Su singularidad radica en la explotacion de las nuevas
dimensiones que adquieren los sonidos al entrar en relacion con Internet y al

entablar diversas sinergias con otros cibermedios.

18 pavlik (2005) citado por Mariano Cebrién Herreros. ibidem.
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La ciberradio como componente de los cibermedios, se distancia de la radio
tradicional. Absorbe las aportaciones de Internet en sus ofertas programaticas y en
la web y, ademas, trata de aproximarse a otros medios como la prensa, de la que
asume no solo la escritura, sino también sus formas expresivas y, con asiduidad,

Sus géneros y narrativa.

La digitalizacion e informatizacion de los diversos procesos de la produccion
radiofonica repercuten en la radio tradicional y, sobre todo, abren el camino a la
plena entrada en el ciberespacio: “El sonido de la radio ya viaja no sélo de los
estudios al éter sino que va de los estudios al ciberespacio. Un nuevo ambito éste
del ciberespacio en el que no se conocen fronteras y donde la nueva audiencia

son los internautas que interacttan entre ellos y (...) con la propia radio”*’

Radio y ciberradio no son dos concepciones opuestas, sino que tienden a
establecer diversas sinergias dentro de una amplia convergencia. El oyente sigue
un programa de radio y luego participa en la ciberradio en un chat, en un foro, en
las votaciones de las encuestas, mediante el envio de correos electronicos o a

través de redes sociales.

De la radio por Internet a ciberradio.

La denominacién de radio por Internet se refiere a una concepcion
instrumentalista de Internet como mero soporte de difusién. Es la radio tradicional
que encuentra en Internet una via para ampliar su difusion por otros campos. Esta
fue la primera fase ensayada por la prensa y por la radio. Transmite la idea de que
se parte de la concepciodn tradicional de la radio y que lo mismo que se emite por

ondas hertzianas, por satélite o por cable, ahora llega por una cuarta via: Internet.

Esta primera aportacion presenta algunas ventajas:

17 Jestis Saiz del Olmo citado por Mariano Cebrian Herreros. Op cit. p22
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= Mejor acceso: se puede acceder a cadenas de todo el mundo, algo
imposible con la radio tradicional.

» Mas variada oferta: permite acceder a cadenas de radios de otros
paises. Asimismo, la reduccion de costos que permite que proliferen
cadenas especializadas en géneros minoritarios.

= Mayor disponibilidad: simplemente se necesita un dispositivo de

acceso a Internet y una conexién de banda ancha®®

Poco después se introdujeron algunos elementos propios de Internet y
se experimenté aplicar todo el potencial de la Red para explotar otras
posibilidades de la radio. Es la “Radio en Internet”. Con esta denominacion
se rompe ya con la concepcidn puramente instrumental y se pasa a otra en
la que se establece una vinculacion entre ambos términos. Las
vinculaciones se generan en una doble orientacion. Por una parte, desde
una apertura de la radio tradicional para incorporar componentes propios de
Internet como los correos, chats, foros y otras modalidades de participacion
cibernética. Por otra, desde la apertura de Internet para recoger las
aportaciones de la radio y del audio tradicionales como los archivos de
audio, contenidos musicales, acceso a la programacion de las emisoras.
Ambas orientaciones funcionan por separado con diversos enriquecimientos
mutuos y, ademas, aparece otra variante que tiende a establecer una plena
convergencia y diversas sinergias que dan origen a la propiamente
denominada ciberradio. Es el nacimiento de un medio distante de la radio
tradicional y de Internet para conseguir una integracioén unitaria de ambas.
Se resalta la unién, no por suma sino por plena fusion, hasta dar origen a

modelos de comunicacion y productos nuevos.

'8 El término banda ancha cominmente se refiere al acceso de alta velocidad a Internet. Este término puede
definirse simplemente como la conexién rapida a Internet que siempre esta activa. Permite a un usuario enviar
correos electrénicos, navegar en la web, bajar imagenes y musica, ver videos, unirse a una conferencia via
web y mucho més.
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La radio abre una via nueva de expansion y, en consecuencia,
reclama también la ampliacion de su concepto para integrar en €l los
cambios producidos: se escucha, se ve, se interviene por escrito y

oralmente, se participa, se chatea.

Concepcion de la ciberradio.

La ciberradio recoge las aportaciones de la radio tradicional y las modifica
para convertirlas en productos diferentes, en unos casos mediante la apertura a la
navegacion, enlaces e interactividad y, en otros, mediante diversas
fragmentaciones para que los usuarios accedan a ellas de manera aislada. Ahora
la orientacion es hacia la creacion de unas ofertas especificas y distintas a las de
la radio tradicional. La ciberradio asume los elementos de Internet como algo
propio de sus contenidos y tratamientos incluso con sus formas expresivas

visuales.

Hay grandes cambios en el seguimiento. La radio tradicional se ubica en la
comunicacién de masas o de recepcion por cientos de miles de oyentes. La
ciberradio da la opcion de acceso individualizado y en tiempos diferentes. Se ubica
en las comunicaciones individuales y, en particular, en las relaciones de una
entidad organizativa de la oferta con el uso individual de cada oyente. No
obstante, fomenta las relaciones entre usuarios y establece una interactividad no
solo entre éstos y la oferta en la web, sino también entre ellos, hasta organizar una

comunidad virtual de usuarios.

Se crea una red comunicativa con la emisora y entre los usuarios que va
mas alla de la oferta de la programacion tradicional. No es so6lo la unién por la
Red, algo instrumental, sino por los intercambios de mensajes de todos los

implicados. Se establece un nuevo espacio comunicativo.
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La ciberradio es la entrada plena en el cibermundo, un universo nuevo con
sus tiempos y espacios correspondientes, diferentes al del mundo real y al del
mundo radiofénico tradicional. Es una radio sin limites de espacios. Se superan las
divisiones tradicionales de radio local, regional, autondémica, nacional,
internacional. Ahora todo es global. Se pasa de una acepcion territorial a otra de
afinidades sociales, comunitarias, culturales, idiomaticas. Es preciso superar la
concepcion del ciberespacio ya que en este caso entra en funcionamiento no solo
el espacio, sino también el tiempo y la combinacion de ambos. Lo importante en
este desarrollo es lograr una identidad sonora proporcionada por la direcciéon web
y por la simbiosis de la radio e Internet mediante contenidos plenamente
ciberradiofénicos.

Emergen unas innovaciones técnico-comunicativas. Ya no es solo acceso o
recepcion sonora. También entran otros ingredientes procedentes de la aportacion
de Internet, como la escritura y los iconos. Y, a la inversa, a Internet se le aifade el
acceso mediante la voz del usuario. Los nuevos equipos permiten acceder
oralmente a la radio; es decir, emplear el mismo lenguaje del emisor e incluso
mantener el dialogo, como se hace en la radio tradicional mediante el teléfono

vinculado a la emisora. En este caso es por la misma Internet.

Internet se ha convertido en algo transversal a todos los medios y, por lo

tanto, les ha imbuido de sus elementos.

Internet acoge los componentes de todos los medios de comunicacién:
escritos, auditivos y audiovisuales, los integra con nuevos tratamientos y los
incorpora como elementos propios; asi sucede con la interactividad, la
hipertextualidad y la navegacion. Es la vinculacién de los medios tradicionales con

los nuevos.

Se asiste a una transformacion del modelo de comunicacién radiofénica por
la incorporacién de las peculiaridades de Internet. Se salta de la radio de difusion

a la radio de plena comunicacion. Es un cambio brusco en el modelo comunicativo
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global de la radio, como sucede en el conjunto de medios presentes en Internet en

cualquiera de las modalidades y territorios.*®

No hay que vincular la ciberradio a ningun sistema de difusién ni de soporte,
ya que tanto el sistema de difusion terrestre como el de satélite o el de cable e hilo
telefénico tienden a ofrecer Internet. De hecho, es el elemento en el que basan
actualmente su competitividad. Tampoco debe identificarse con un soporte: cinta,
CD, DVD, MP3, ipod. Cada uno de ellos puede ser soporte de lo que se baja de
Internet o de creaciones multimedia en su sentido pleno. En ellos aparecen las
variantes de interactividad, navegacion y enlaces, elementos afines a la ciberradio,
pero carecen de otros componentes técnicos, de codificacion y de relacién entre
emisores y receptores presentes en la radio. No es tampoco exclusivamente
tecnologia digital que concierne a los sistemas y soportes, sino algo mas que
trasciende lo digital. Lo digital propicia otras variantes comunicativas como
anteriormente lo hicieron los transistores y la FM, pero una vez superada la
tecnologia analdgica, todo sera radio sustentada en otra tecnologia como la digital.
Lo importante no es la base técnica en la que se fundamenta, sino la capacidad
creativa que aporta para originar otras ofertas de programacion, de contenidos, de
tratamientos y de relatos. Esto es lo que interesa de la ciberradio por encima de

los aspectos técnicos.

La ciberradio congrega los modelos de la radio de difusion al estilo
tradicional con los de la radio de almacenamiento informativo en espera de que los
usuarios acudan a ella desde donde quieran y cuando quieran. El salto es
trascendental, ya que se cambia a un modelo basado en el dialogo de los
usuarios, en el protagonismo de los oyentes, para que sean ellos los conductores
del proceso comunicativo que emprenden. Claro que a la vez la emisora también
ha disefiado otro proceso como es el de la organizacion de la web, de la

programacion y de la aportacién de las herramientas para que los usuarios puedan

9 Dfaz Noci y otros citado por Mariano Cebrian Herreros. Op cit. p28
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luego poner en funcionamiento su proceso. Los usuarios se liberan de la atadura a
la emision en directo para poder acceder en otros momentos y, sobre todo,
desarrollar estrategias personales de uso y consumo.

Por lo tanto, el modelo comunicativo de la ciberradio es el encuentro de dos
procesos al mismo tiempo o en tiempos sucesivos. El primer tiempo pertenece a la
emisora, que es la que deposita o emite la programacion. El segundo tiempo
pertenece al usuario, que inicia el recorrido por dicha web. Cabe la posibilidad de
la coincidencia temporal de varios usuarios al entrar en un chat, en un foro o en el
momento de escuchar alguna oferta radiofénica. Y cabria también la posibilidad

de que en esa simultaneidad interviniera la emisora.

Internet inaugura un modelo diferente basado en la horizontalidad
comunicativa, en la igualdad de los usuarios o al menos en la capacidad
fisicamente activa de seleccionar, interrelacionar y proponer sus mensajes. Se
orienta a unos modelos de comunicacion interactiva. La ciberradio asume y
enriguece estos modelos con otros desarrollos y experiencias mediante la

innovacion en los tratamientos sonoros.
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2. EL DOCUMENTAL

Dimensioén historica

En 1895, Louis Lumiéere cred el cinematdgrafo que se basaba en el efecto

de la persistencia retiniana de las imagenes sobre el ojo humano.

“El cinematografo podia transportarse facilmente como una
pequefia maleta. De manejo manual, no dependia de
electricidad. El mundo exterior -que no presentaba problemas
de iluminacion, por lo menos durante las horas del dia- llegd
a ser su terreno de trabajo. Se trataba de un instrumento
ideal para captar escenas en vivo, “sur le vif’, como lo
expreso Lumiere.” *°

“Ante los maravillados ojos del mundo, las primeras
imagenes en movimiento presentaban en pantalla escenas
tan cotidianas como la de unos trabajadores saliendo de la
fabrica, la comida del bebé, la llegada del tren y bajada de
los pasajeros, un bote de remos saliendo a la mar. Hay algo
muy conmovedor en estas primeras reproducciones de unos
instantes de la vida diaria, porque son las primeras peliculas
caseras de la familia humana.”

Asi, el cine comenzé su historia a modo de documental, como testigo

objetivo de la vida cotidiana.

Resulta imprescindible mencionar a aquellos hombres que tuvieron gran

importancia en la escena de la historia del cine documental.

20 Erik Barnouw. EI Documental: historia y estilo. Barcelona: Gedisa, 1998. p. 14
2! Michael Rabiger. Direccion de documentales. Madrid: Instituto Oficial de Radio y Televisién, 1989. p. 9
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Uno de ellos fue Robert J. Flaherty. Hijo de un ingeniero minero
norteamericano, que se convirti6 en explorador en busca de yacimientos de
minerales. En 1913, mientras preparaba una de sus expediciones, recibié una
sugerencia que marcaria su vida: “Usted va a recorrer un pais interesante, con
extrafias gentes, animales, etc., ¢por qué no lleva una camara para filmar todo
eso?”.?> Asi fue que el joven Flaherty comenzé experimentando con una camara

de 16mm.

“No mucho tiempo después se encontraba filmando a los
esquimales, a quien admiraba profundamente. Finalmente
realizd “Nanook of the North” (Nanook el esquimal) entre
1915 y 1922. Esta pelicula fue hecha en colaboracién con su
encantador e ingenioso actor principal. El propésito de
Flaherty y Nanook era etnogréfico, queriendo evidenciar la
dura vida de su abuelo y la desaparicion de sus costumbres.
Pero, también fue épico. Salieron a registrar o noble de la

vida cotidiana vivida tan cerca de la extincion.” %3

En Rusia, el espiritu del documental estuvo liderado por Dziga Vertov, quien
llevé adelante un movimiento que se conocié como “Kino-pravda” (Cine-verdad), y
gue empezo a tomar forma en 1917. El Cine-verdad se caracterizé por representar
la vida sin ejercer ninguna imposicion sobre ella. El flme mas relevante de este

movimiento fue “El hombre de la camara” (1929).

“Los propésitos de Vertov eran propagandisticos, pero
también poéticos, filosoficos y politicos. Se lanzé a la accion
para mostrar todos los aspectos de la vida cotidiana en una
gran ciudad, pero también puso en evidencia todas las

posibles puestas de camara que en ella eran factibles.

22 Erik Barnouw. El Documental: historia y estilo. Barcelona: Gedisa, 1998. p. 35

% Michael Rabiger. Cap. “El documental en el préximo milenio” en Marta Zatonyi...[et.al] La fabrica
audiovisual. Buenos Aires: Carrera de Disefio de Imagen y Sonido, Facultad de Arquitectura y Urbanismo,
Universidad de Buenos Aires, 1999. p. 113
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Vertov, a partir de su pelicula establece un complejo
comentario acerca de ella. Utllizando imagenes
yuxtapuestas, propone profundas preguntas sobre el hombre,
la camara y la documentacion de lo real. La pelicula se
interroga a si misma sobre la naturaleza de la observacion y
la conciencia cinematica. El hombre toma control del ojo, y a

su vez el ojo toma control del hombre.” ?*

Vertov y Flaherty son pioneros ya que demuestran que el cine de no-ficcion
puede hacer declaraciones sobre la condicion humana tan profundas como

aquellas citadas en el cine de ficcion de la época.

En tanto, en Gran Bretafia el precursor del movimiento documental fue John
Grierson. “Se dice que el término documental fue acufiado por Grierson mientras
hacia una revision del ‘Moana’ de Flaherty en 1926”.%° A través de una beca,
Grierson pudo viajar a Estados Unidos. Alli conoci6 a Robert Flaherty.
Consideraba a Flaherty como el padre del documental y un gran maestro
cinematografico, a pesar de la relacibn de amor-odio que existia entre ellos.
Grierson ayudo a preparar “El acorazado Potemkin”, “esta labor lo familiarizé con
las técnicas de montaje de Eisenstein, técnicas que posteriormente influyeron
mucho en sus propias ideas sobre el cinematégrafo”.?® Ademas, Grierson sentia
gran interés por el cine ruso y su relevancia social. De regreso a Inglaterra dirigié
su primer filme “Drifters”, obteniendo gran éxito. Fundé EMB Film Unit, que reunia
a un grupo de jovenes aprendices, que luego gestaria la creacion de la escuela
Britanica de documentales. El mayor logro de esta escuela “fue el de revelar la

dignidad que tenia el pueblo ordinario y su trabajo”.?’

En la década del ‘60 en Estados Unidos, surgi¢ el direct cinema que se

propuso reflejar la realidad tal cual es y reducir la intervencion del realizador. Este

24 ,
Ibidem.
2> Michael Rabiger. Direccion de documentales. Madrid: Instituto Oficial de Radio y Televisién, 1989. p. 12
2% Erik Barnouw. op. cit. p. 78
%" Michael Rabiger. op. cit. p. 14.
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objetivo pudo ser alcanzado en gran medida gracias a los avances tecnologicos
del equipamiento: la camara fue portétil, mas liviana y con la posibilidad de grabar
sonido sincrénico. Ademas la pelicula fue mas sensible, lo cual permitio reducir las
luces artificiales. La cAmara se convirtié en un “observador activo”?® “Filmadas y
editadas para ser transparentes’, con el fin de crear sentimiento de que vemos
gente viviendo, como si la camara no estuviera presente, el ‘cine directo’ es a
veces llamado 1a mosca en la pared’ ”*° Se destacaron en este cine: Richard

Leacock, Robert Drew y Don Pennebaker.

Mientras el direct cinema evolucionaba, en Francia se desarrollaba el
cinéma verité. El cinéma verité parte del principio de que un documental no es otra
cosa que un encuentro entre los que filman y los que son filmados. Su figura clave
fue el antropdlogo Jean Rouch; “para Rouch, lo que revela un documental no es
“la realidad” en si sino la realidad de una especie de juego que se produce entre
unas personas delante — y detras- de una camara”* “Cronica de un verano” fue
su obra emblematica; filmada en 1961 con la colaboracion del socidlogo Edgar
Morin. En las calles de Paris y frente a la cAmara se detenia a la gente, se le
presentaba un micréfono y se le preguntaba: “;Es usted feliz?”. “Entonces la
entrevista tomé un lugar central en la produccién de documentales”® pues a
través de esta técnica “las verdades emergian de las relaciones y de las
preguntas”.*?

En Argentina, la llegada del cinematdgrafo se produjo tempranamente
(1896). Los hombres que se destacaron dentro del género en el pais, con una
linea documental y de noticieros, fueron Eugenio Py y Federico Valle. A

comienzos de la década del "50 el cine documental argentino retoma actividad, y

%8 Michael Rabiger. op. cit. p. 19.
# Michael Rabiger. Cap. “El documental en el proximo milenio” en Marta Zatonyi...[et.al] La fabrica
audiovisual. Buenos Aires: Carrera de Disefio de Imagen y Sonido, Facultad de Arquitectura y Urbanismo,
Universidad de Buenos Aires, 1999. p. 117
%0 Andrés Di Tella. Cap. “El documental y yo” en Firbas, Paul; Meira Monteiro, Pedro (comp). Andrés Di
Tella: cine documental y archivo personal: conversacion en Princeton. Buenos Aires: Siglo XXI Editora
Iberoamericana; Princeton: Universidad de Princeton, 2006. p. 160
31 Michael Rabiger. op. cit. p. 118
% Ibidem.
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lo hace con el surgimiento de un movimiento conocido como Nuevo Cine
Argentino, representado por una generacion de jovenes cineastas que comienzan
debutando en el cortometraje. En 1956, Fernando Birri crea la Escuela de Cine
Documental de Santa Fe (EDSF), planteando la necesidad de realizar un “cine
nacional, realista y critico”,*® “Tire Dié” fue la obra prima de esta Escuela, realizada
por Birri y un grupo de alumnos entre los afios 1956/58. Fue considerada “la
primera “encuesta social filmada” en América Latina y abrié una linea dentro del
cine documental como recurso estético-politico en nuestro pais que influenci6é a
cineastas de gran parte de América Latina”.** Fernando Birri es considerado como

uno de los mayores exponentes del género a nivel nacional y latinoamericano.

En las décadas del 60 y 70, se form6é un movimiento llamado Nuevo Cine
Latinoamericano, donde el cine documental tendra un caracter de concientizacion
ideologica de organizaciones politicas. Algunas de las obras méas notorias de esta
etapa: “La hora de los hornos”, de Fernando Solanas y Getino y “México, la
revolucidon congelada”, de Raymundo Gleyzer. En una linea mas testimonial se
destaca Jorge Preloran, quien a partir de los 60 inicia una importante y constante
labor en la realizacion de lo que él mismo denomind “etnobiografias”. Sus
producciones ponen en manifiesto su busqueda personal de ‘hombres vy
mundos”*® “Hermégenes Cayo”, “Cochengo Miranda” “Los hijos de Zerda”, son

algunos titulos de su prolifica filmografia.

En la década del 80, hacia fines de la dictadura resurge el documental
como cine testimonial y de denuncia, que podria considerarse la continuacion del

cine militante de los 70.

A fines de la década del 90, el cine documental comienza a tener mayor
visibilidad. Las tematicas incorporan narrativas documentales basadas en la

introduccién del narrador como eje del relato. Se destacan cineastas como Andrés

%3 Birri citado por Carmen Guarini en Reflexiones para una historia del documental en Argentina. Revista
digital de cinema documentario, nimero 1, diciembre 2006, p.95. Recuperado en http://www.doc.ubi.pt/
** Ibidem.
% Carmen Guarini. op. cit. p. 96
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Di Tella, Cristian Pauls, Pablo Reyero, entre otros. En esta ultima década el cine
documental en nuestro pais alcanzé niveles de produccién y calidad cada vez mas
interesantes. Se asocia este crecimiento a la situacion social de crisis que en 2001

desbordé en “acontecimientos filmables”.>®

Conceptualizaciones

Luego de esta breve resefa historica, se torna necesario definir claramente
qué es el género documental. Para ello el pensamiento de Doelker intentara traer

luz a un tema tan controversial:

“...la distincién entre géneros no esta necesariamente en el
producto mismo, sino en la intencion y en la pretension del
que lo realiza. Mediante la etiqueta de “film documental” o
“film argumental” se declara si se trata de una realidad real o
inventada, si se trata de la realidad como testigo o de una

realidad creada.” >’

Asi pues, como afirma Doelker la cuestion de la diferenciacion de géneros
reside en la decision del realizador, su posicionamiento y las estrategias
discursivas que utilice. La finalidad de los géneros, quizas un tanto utopica “es la
basqueda de la verdad. Por consiguiente, cualquier estrategia discursiva que se
elija, puede servir legitimamente a este propésito”.*®

La realizacién de un film documental es una practica cinematografica cuya
basqueda es la representacibn del mundo histérico con sus personajes y

acontecimientos a través de una construccion narrativa realista. Respecto a ello,

%6 Carmen Guarini. op. cit. p. 92
%7 Christian Doelker. La realidad manipulada: radio, television, cine, prensa. Barcelona: Gustavo Gili, 1982.
p. 19
%8 Alberto M. Perona. Ensayo sobre video, documental y cine. Cérdoba: Brujas, 2010. p. 38
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Bill Nichols®*® postula que la realidad puede ser representada a través de cuatro
modalidades diferentes, siendo estas “formas basicas de organizar textos en

relacion con ciertos rasgos o convenciones recurrentes” *

Las modalidades documentales de representacion segun Bill Nicholls son:
e Modalidad Expositiva

Los realizadores mas representativos aqui son Robert Flaherty y John

Grierson, entre otros.

En esta modalidad ‘predomina la intencionalidad de que lo filmado “dé cuenta’,
“se parezca”, sea “semejante” a “la realidad”, tanto desde el punto de vista de la
produccién como desde la recepciéon”.**

Los textos expositivos se dirigen directamente al espectador por medio de
intertitulos o comentarios, y las imagenes tienen una funcion de ilustracién o

contrapunto. Prevalece el sonido no sincrénico.

El énfasis del montaje en esta modalidad esta centrado en establecer y

mantener la continuidad argumental, mas que la continuidad espacio-temporal.

Puede utilizar elementos de entrevistas a favor de la argumentacion de la
pelicula, “las voces de otros quedan entrelazadas en una logica textual que las

incluye y orquesta. Conservan escasa responsabilidad en la elaboracion de la

% La representacion de la realidad: cuestiones y conceptos sobre el documental.
“0 Bill Nichols. La representacion de la realidad: cuestiones y conceptos sobre el documental. Barcelona;
Buenos Aires: Paidos, 1997. p.65
* Corina Ilardo. Cap. “Nuevas modalidades documentales, nuevos sujetos” en Ximena Triquell...[et.al]
Nuevos tiempos, nuevos géneros. Formas del lenguaje audiovisual en la contemporaneidad. Cérdoba:
Ferreyra Editor, 2010. p. 45
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argumentacion, pero se utilizan para respaldarla o aportar pruebas o justificacion

de aquello a lo que hace referencia el comentario”.*?

La presencia del realizador, como autor de la obra, es mediante el comentario.

Generalmente, el espectador espera que el texto expositivo tome forma en

torno a la solucion de un problema.

e Modalidad de Observacion

Los realizadores mas destacados son Leacock-Pennebaker, Frederick

Wiseman.

Surge de la disponibilidad de equipos de grabacién sincronicos y portétiles, asi
como también del desencanto de la actitud moralizadora del documental

expositivo.

Esta modalidad se caracteriza por la no intervencion del realizador, cediendo el

control a los hechos que se desarrollan delante de la camara.

El montaje busca potenciar la sensacién de temporalidad auténtica. Por eso el
comentario en voice-over, la musica ajena a la escena observada, los intertitulos,

las reconstrucciones e incluso las entrevistas quedan totalmente descartados.

La realizacién de un texto de observacion plantea cuestiones éticas, ya que se

basa en la capacidad de discrecion del realizador.

Debido a su forma paradigmatica en torno a la descripcion exhaustiva de lo

cotidiano, el uso de tomas largas (planos secuencia) y el sonido sincronizado

*2 Bill Nichols. Op. cit. p 71
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resulta comdn la sensacion de observacién exhaustiva no sélo procede de la
capacidad del realizador para registrar momentos especialmente reveladores sino
también de su capacidad para incluir momentos representativos del tiempo
auténtico (...) Se despliega tiempo “‘muerto” o “vacio” donde no ocurre nada de
importancia narrativa pero los ritmos de la vida cotidiana se adaptan y se

establecen.®®

El documental de observacion estimula la disposicion a creer: “La vida es asi,

cverdad?”*

e Modalidad Interactiva
El principal realizador dentro de esta modalidad es Jean Rouch.

Esta modalidad surge de un ansia de hacer mas evidente la perspectiva del
realizador. La busqueda de los documentalistas interactivos fue entrar en contacto

con los individuos de una manera mas directa.

El avance tecnologico permiti6 contar con equipos de registro sonoro
sincronizado mas livianos, con lo cual resultdé factible la interaccion entre el
realizador y el sujeto representado o0 acontecimiento. Las posibilidades del
realizador “de actuar como mentor, participante, acusador o0 provocador en
relacion con los actores sociales reclutados para la pelicula son muchos
mayores”.*® Esta interaccién se basé en tacticas y nuevos estilos de entrevista:

conversacion, entrevista encubierta, dialogo, pseudomondlogo.

*® Bill Nichols. Op. cit. p 74
* Bill Nichols. Op. cit. p 77
** Bill Nichols. Op. cit. p 79
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Resalta la funcion de las imagenes de testimonio o intercambio verbal y en las
imagenes de demostracién (imagenes que dan validez, o ponen en tela de juicio

los testimonios)

La intencion del montaje es mantener una continuidad logica entre los puntos

de vistas individuales.

La argumentacion del film se centra en las respuestas y comentarios de los

actores sociales que intervienen en el documental.

El espectador del documental interactivo pretende ser testigo del mundo

histdrico a través de la representacion de una persona que habita en él.

e Modalidad Reflexiva
Se destacan los realizadores Dziga Vertov, Jill Godmilow y Raul Ruiz

Esta modalidad aborda la cuestion de como hablamos del mundo histérico.

Reflexiona sobre las propiedades del propio texto.

Hace hincapié en el encuentro entre el realizador y el espectador “el
documental reflexivo lleva al espectador a un estado de conciencia intensificada
de su propia relacién con el texto y de la problematica relacion del texto con
aguello que representa. A menudo el montaje incrementa esta sensacion de
conciencia, mas una conciencia del mundo cinematografico que del mundo

historico...” 4

El realizador puede interferir en el texto a través del metacomentario sobre el

proceso de representacion en si.

“® Bill Nichols. Op. cit. p 97
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Pone énfasis en la intervencion deformadora del aparato cinematografico en el

proceso de representacion.

No es usual que reflexione sobre cuestiones éticas.

Las expectativas del espectador difieren a las otras modalidades, pues aqui, “el
espectador llega a esperar lo inesperado”.*” Se dirige la atencién del espectador
hacia los términos y las condiciones del visionado, se experimenta una sensacion

de presencia del texto en el mismo campo interpretativo.

La modalidad reflexiva posee distintas estrategias de conjugar y visionar una

serie determinada de operaciones, que se pueden resumir de la siguiente forma:

o Reflexividad politica: opera en la conciencia (social o colectiva) del

espectador, con el fin de lograr un riguroso conocimiento de lo comun.

e Reflexividad formal: comprendida por cinco categorias

a) Reflexividad estilistica: rompe convenciones aceptadas. Introduce
fisuras, inversiones y giros inesperados que dirigen la atencién hacia el
trabajo del estilo. “La reflexividad estilistica depende del conocimiento
previo por parte del espectador de la convencién documental”.*®

b) Reflexividad desconstructiva: consiste en alterar o rebatir los cédigos o
convenciones dominantes en la representacion documental, dirigiendo la
atencion del espectador a su convencionalismo. Su efecto principal

consiste en la intensificacion de la conciencia.

“7 Bill Nichols. Op. cit. p 99
% Bill Nichols. Op. cit. p 108
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c) Interactividad: ejerce un efecto de concienciacion dirigiendo la atencion
a la particularidad de filmar sucesos en los que el realizador no aparece,

reconociendo la naturaleza de la representacion documental.

d) lronia: tiene la apariencia de falta de sinceridad, “lo que se dice
abiertamente no es lo que en realidad se quiere decir’.*® Plantea una
cuestion incisiva acerca de la propia actitud del autor con respecto a su

tema. La ironia no es frecuente en el documental.

e) Parodia y satira: la parodia puede provocar la toma de conciencia de un
género 0 movimiento que antes se daba por supuesto, mientras que la
sétira intensifica la conciencia de una actitud social, valor o situacién
problematica. Ambos recursos estan, en cierto modo, infradesarrollados

en el documental.
Desde 2001, Bill Nichols incluye una modalidad:>°
e Modalidad Performativa

Se refiere a la introduccion del narrador como eje del relato.

Continuando con la tarea de realizar conceptualizaciones en torno al
género, se vuelve imprescindible mencionar las perspectivas que sobre él tienen

distintos teoricos y/o realizadores destacados del ambiente.

Bill Nichols dice que:

* Bill Nichols. Op. cit. p 111

*0 Expuesto por Carmen Guarini en Reflexiones para una historia del documental en Argentina. Revista

digital de cinema documentario, nimero 1, diciembre 2006, p.97. Recuperado en http://www.doc.ubi.pt/
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“El placer y el atractivo del filme documental residen en su
capacidad para hacer que cuestiones atemporales nos
parezcan, literalmente, temas candentes. Vemos imagenes
del mundo y lo que estas ponen ante nosotros son
cuestiones sociales y valores culturales, problemas actuales
y sus posibles soluciones, situaciones y modos especificos
de representarlas. ElI nexo entre el documental y el mundo
histérico es el rasgo mas caracteristico de esta tradicion.
Utilizando las capacidades de la grabacién de sonido y la
filmacion para reproducir el aspecto fisico de las cosas, el
filme documental contribuye a la formacién de la memoria
colectiva. Propone perspectivas sobre cuestiones, procesos y
acontecimientos histéricos e interpretaciones de los

mismos’*
Los tedricos David Bordwell y Kristin Thompson opinan que:

“...un documental casi siempre viene etiquetado como tal y
eso nos lleva a asumir que las personas, los lugares y los
acontecimientos no solo existen sino que son reales, y que la

informacién presentada sobre ellos es fidedigna™?

John Grierson, pionero en el género describié “a la forma documental como

‘tratamiento creativo de la actualidad’ ”.>3

Segun Fernando Birri “el cine documental ofrece una imagen de la

sociedad, del pueblo ‘como la realidad es y no puede darla de otra manera’”. %4

5L Bill Nichols. Op. cit. p 13
>2 David Bordwell; Kristin Thompson. Arte Cinematogréfico. México: McGraw Hill, 2003. p. 110
>3 Michael Rabiger. Direccion de documentales. Madrid: Instituto Oficial de Radio y Televisién, 1989. p. 13
> Corina llardo. Op. cit. p. 49
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Jorge Preloran afirma que el cine documental es la herramienta ideal para
preservar tesoros culturales ante la posibilidad de que estos desaparezcan ante el
avance tecnoldgico; “para mi, toda documentacion sobre la infinita variacion
cultural tiene el mérito de ahondar en la historia de la humanidad, y es, sin duda, el

primer escalén en el camino que ayude a conocerla”.>>

En palabras de Alberto Perona, el documental:

“Constituye su riqueza y potencialidad en el hecho de ser un
recurso expresivo, informativo, politico, educativo... Puede
moverse con belleza, eficacia y utilidad, en las ‘picadas’
aguas del Arte, el Periodismo y las Ciencias Sociales en

general.”®

En tanto que, el cineasta Andrés Di Tella afirma que el documental es:

“La historia de la gente alrededor del fuego contando historias”.>’

Es una concepcién simple, pero abarcativa, para definir este género. En lo

personal me siento identificada con esta definicion.
e Primeras conclusiones:

Desde mi punto de vista, el documental resulta ser el relato de historias
reales cuya busqueda es ampliar miradas sobre el mundo. Su poder va més alla
de lo creativo, busca la toma de conciencia por parte de la audiencia, hacerla
pensar/reflexionar. Compartiendo la vision de Preloran, siento que es la posibilidad

de hacer cine con sentido humanista.

% Jorge Preloran. El cine etnobiografico. Buenos Aires: Catalogos, 2006. p.25
% Alberto M. Perona. Op. cit. p. 26
> Andrés Di Tella en Firbas, Paul; Meira Monteiro, Pedro (comp). Andres Di Tella: cine documental y
archivo personal: conversacion en Princeton. Buenos Aires: Siglo XXI Editora Iberoamericana; Princeton:
Universidad de Princeton, 2006. p. 37.
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Estas reflexiones acerca del género, me conducen a plantearme un nuevo
interrogante ¢qué es y en qué consiste ser documentalista? Desde mi punto de
vista, la praxis que guia el trabajo del documentalista es fundamentalmente la
observacion: estar atento a lo que acontece, estar perceptivo a ver historias.
Actuar de forma sensible e intuitiva ante la realidad que nos rodea y que es
susceptible al recorte del realizador para ser transformada en relato
cinematografico. En “Conversacién en Princeton”, Di Tella recuerda a Proust %8 en

sus palabras:

“Proust dice que el escritor ofrece al lector una especie de
instrumento Optico que le permite ver aquello que, sin el libro,

él no podria ver por si mismo™®

Considero que este concepto es también aplicable al campo de accién del
documentalista. EI documentalista es primero un observador sensible y luego un
agente que direcciona la mirada del espectador sobre aquello que a él lo ha
sensibilizado y sobre lo que ha construido un relato. El documentalista enfoca la
atencién del espectador y devela ante él su creacion, contribuyendo al desarrollo
de su pensamiento independiente. EI documental es al espectador, lo que el libro

al lector: lo ilumina.

%8 Fue un novelista, ensayista y critico cuya obra maestra, la novela “En busca del tiempo perdido” constituye
una de las cimas de la literatura del siglo XX, enormemente influyente tanto en el campo de la literatura como
en el de la filosofia y la teoria del arte. Recuperado en: http://es.wikipedia.org/wiki/Marcel_Proust
> Andrés Di Tella en Firbas, Paul; Meira Monteiro, Pedro (comp). Op. cit. p. 103
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REFLEXION SOBRE LA CREACION DE LA OBRA

“La herramienta empieza a tener sentido cuando se empufa”
Quique Pesoa

Esta frase corresponde a un fragmento de una entrevista a Quique. Es

representativa pues se focaliza en la herramienta como instrumento.

Internet ha tenido un impacto profundo en los medios de informacion y
comunicacién. Ha provocado cambios en la forma de difusion, produccion,
transmision y recepcion de los medios tradicionales; el avance tecnoldgico permite
la convergencia de los medios, transformandolos. La radio que actualmente se
conoce es el resultado de la implementacion de aquellos avances a su campo, de

alli surge la ciberradio.

Esta obra audiovisual reflexiona y expone acerca de la apertura de
posibilidades que ofrecen las TICs en el ambito de la radio. Internet fue la
herramienta que posibilité materializar “El Desconcierto del Domingo”, un

programa de radio, una forma de comunicar universal.

A través de mi trabajo relato la experiencia de Quigque Pesoa tomandolo
como unidad de analisis a modo de reflejar el potencial de Internet, que permite el
desarrollo de proyectos independientes avanzando asi en la democratizacion

comunicativa.

Asimismo, cabe destacar que este audiovisual intenta demostrar que las
TICs ayudan a que el capital cultural sea construido desde lo privado, pues
permiten que la subjetividad no esté empafiada ni sea alcanzada por el poderio de
los medios hegemodnicos. Las TICs permiten el desarrollo pleno de libertad de

expresion, de eleccion, de trabajar en forma individual e independiente.
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“El Desconcierto” surge de una suma de motivaciones personales, donde la
mas sobresaliente es el asombro que me produce la vigencia de la radio en el
siglo XXI. Nuevos formatos se han incorporado y puesto en funcionamiento, tal es
el caso de la ciberradio. La ciberradio manifiesta visiblemente la permanencia del
medio radiofénico en el mundo contemporaneo, de como ha ido adaptandose a
través del tiempo hasta nuestros dias. La existencia de la ciberradio y la
portabilidad de los dispositivos de acceso (mp3, ipod, ipad, celular, entre otros)
permiten a los usuarios/oyentes llegar a la ciberradio desde numerosos artefactos
gque se suman a los tradicionales, otorgando igualdad y libre acceso desde

cualquier ambito (casa, calle, auto, etc).

La produccion para la construccién de este proyecto ha sido una labor
constante y tenaz, sostenida a lo largo de varios afos. Como resultado de ello “El
Desconcierto” posee dos versiones. La primera tiene una duracion de 62 minutos
donde se relata los comienzos de Quique Pesoa como locutor, su experiencia con
su programa de radio junto a las opiniones de los columnistas y finalmente se
cuenta sobre el contexto donde sucede la historia, San Marcos Sierras, como
Quique conocié por primera vez el pueblo, y las implicancias emocionales que el
lugar provoca en el protagonista y en los actantes. A partir de que un tribunal
evaluador visionara mi trabajo, se dictamind una serie de reajustes relacionados
al montaje. La obra necesitaba ser reeditada. Para ello me basé en la teméatica
elegida, enfocando la mirada en Internet/TICs. Luego de este trabajo en la sala de
montaje, surgioé la segunda version, donde “El Desconcierto” se constituye como
mediometraje (45 minutos). En esta segunda versién el asunto que se aborda

sigue siendo atractivo, la narrativa fluida y el relato interesante en voz de Quique.
En el documental Quique Pesoa dice:

“La radio por lo menos para mi fue siempre esto, algo que
ayuda a que te imagines cosas, pero vos tenés que ser el

motor de esa imaginacion”
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Hago énfasis en estas palabras porque me conducen a reflexionar sobre la
mision de la radio. Coincidiendo con Quique, para mi, su funcion es ser motor de
la imaginacion: palabras en el aire que se transforman en imagenes, sensaciones
y percepciones en la audiencia. “El Desconcierto del Domingo” cumple esta

mision, logrando que la magia de la radio siga intacta.

Posicionada desde mi lugar de documentalista, considero que el aporte de
la presente obra artistica a la disciplina cinematografica puede resultar
significativo, al propiciar y favorecer el abordaje y la discusion de las teorias y
practicas actuales en torno al género cinematografico documental, asi como
también debates en &mbitos relacionados a medios de comunicacion y sus nuevas
formas (radio por internet). “El Desconcierto” contribuye, ademas, al desarrollo de

la produccién audiovisual documental local y nacional.
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PUBLICO AL QUE ESTA DESTINADO.

Desde mi lugar de creadora considero que este producto audiovisual esta
destinado a:

1) Estudiantes y personas relacionadas al estudio de las ciencias
de la comunicacién y de nuevas tecnologias.

2) Fieles oyentes del programa “El Desconcierto del Domingo”.
Publico que sigue y acompafia la trayectoria de Quique
Pesoa, que admiran su experiencia y se encuentran avidas
por profundizar acerca de su vida.

3) Habitantes de la poblacion de San Marcos Sierras, por ser
testigos de esta historia.
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FICHA TECNICA “EL DESCONCIERTO”

Género: documental
Duracion: 45 minutos
Soporte: Digital HD

Guion y Direccion: Luz Maria Ondris
Produccién: Luz Maria Ondris

Montaje: Luz Maria Ondris / Raul Vidal
Direccion de Fotografia: Raul Vidal
Sonido: Gaston Sahajdacny

Camaras: Raul Vidal / Florencia Pon
Asistente de produccion: Noelia Carrizo
Postproducciéon de Imagen: Raul Vidal
Postproduccién de Sonido: Sol Curado
Gréfica: Raul Vidal

57



CRITERIOS ESTETICOS Y REALIZATIVOS

= Direccion

El género documental fue el medio de expresion elegido para relatar esta
historia. Esta decision esta fundada en que es el género por el que me siento mas
atraida y donde me siento mas cémoda trabajando. Las siguientes palabras del
gran documentalista argentino Jorge Prelordn me identifican y al mismo tiempo

reflejan fielmente mi sentimiento:

‘A menudo me preguntan ;para qué hacer este cine? La
respuesta impulsiva seria: porque me gusta y porque no creo
que pueda hacer otra cosa que me produzca mayor

satisfaccién’®

Una anterior experiencia de realizacion de un cortometraje documental que
fue presentado como Practica Final de la Tecnicatura para esta Casa de Estudios,
despert6 en mi el sentimiento por el documental. Esta experiencia especifica fue
disparadora y motivadora para que hoy me posicione como realizadora

documentalista.

Me interesa poder contar historias en voces de sus propios protagonistas,
eso implica en parte también involucrarme y comprometerme con sus vivencias.
Pretendo que la produccion artistica, utilizada como herramienta de expresion
favorezca los procesos de participacion, busco crear un espacio de aprendizaje,
de creacion, de desarrollo de habilidades aprendidas a través de estos afios de

estudio.

% Jorge Preloran. Op. cit. p. 29
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= Guidn
La conceptualizacion de Jean-Louis Comolli respecto a puesta en escena guio

la intencion de este criterio. Este tedrico se refiere a la puesta en escena como:

“La puesta en escena representa la cuestion del lugar del
espectador, de la definicion de espectador, de la suposicion
de un espectador como sujeto total, ser que desea, ser
pensante, ser social.

(...) En una palabra, poner en escena, es considerar al
espectador como susceptible de transformarse, deseoso y
capaz de cambiar de lugar. Como un ser que dispone de un
devenir. Que se interesa por su relacion con los demas. La

puesta en escena es el arte de la puesta en relacion™*

Desde el momento de escritura inicial el concepto de puesta en escena estuvo
presente, intentando lograr brindarle al espectador un relato fluido, atractivo,

interesante y que sumara conocimiento a su bagaje cultural.

Como explicaré mas adelante®®, el guién que escribi difiere del resultado final.
Esto se fundamenta en que:

“El guion esta sujeto a cambios y ajustes acordes al devenir

de la realidad representada™®

La realidad es transformadora.

61 Comolli, Jean Louis. Ver y Poder: la inocencia perdida: cine, television, ficcién, documental.- 12 ed.-
Buenos Aires: Aurelia Rivera; nueva libreria, 2007. p103

62 yéase “Etapa Preproduccion”, apartado “Escritura del guion”, p 68.

% perona, Alberto Mario. “El aprendizaje del guion audiovisual. Fundamentos, metodologia y técnicas”.
Cérdoba, Argentina: Brujas, 2010. p. 38
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Por otro lado hubo aspectos definidos de antemano a la escritura del guidén que

influyeron en la orientacion del rodaje:

Registrar las horas de trabajo de Quique mientras hacia el programa. Incluir
ese material de archivo y como se procederia a utilizarlo.
- Algunos aspectos del tratamiento visual y sonoro.

- Explotar los recursos narrativos.

= Produccién

Como ya mencioné anteriormente, decidi llevar adelante la realizacion de
este proyecto en forma individual, por lo que en lo que respecta a este rubro, la
intencién desde la génesis del proyecto fue reducir al maximo los gastos y
respetar el presupuesto de forma estricta. Esto implicoO pensar las cuestiones
de organizacion, la logistica y la planificacion de forma precisa, detallada y
exacta posibles.

Cabe aclarar que, si bien el propésito era aminorar los gastos y el
presupuesto era acotado, yo habia decidido que eso no implicaba restringir o
suprimir compra de materiales necesarios, alquileres de equipos o planificar
menor cantidad de jornadas de trabajo. Intenté encontrar un equilibrio, es decir,
gue a pesar de la reduccion de costos la calidad técnica-profesional no se viera
afectada y que los integrantes del equipo técnico trabajaran cémodamente con

el material necesario, en una estadia confortable.

Para cumplir con este objetivo en cuanto a lo financiero, busqué
auspiciantes y empresas que pudieran colaborar en mi proyecto con distintos
recursos, aportes economicos y/o materiales, canjes, avales. Facilitd esta tarea

la ventaja de ser y pertenecer a la comunidad de San Marcos Sierras pues
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tanto las entidades publicas como los comerciantes conocian sobre mi labor

como documentalista y eso generé confianza en quien realizaba el aporte.

» Fotografia

Uno de los criterios esenciales en este aspecto fue realizar la filmacion con
camaras high definition (HD) para asegurar una excelente calidad de registro.
El mismo se haria con dos camaras: una destinada a la captura en plano
general y la otra para tomar en plano detalle. La primera se definié que sea
camara fija y la segunda en algunas ocasiones fija y en otras camara en mano
prolijamente cuidada, de acuerdo a la necesidad narrativa (en tal caso, yo lo
indicaria a los operadores el procedimiento a seguir). En lo que respecta al
encuadre de las tomas, pretendia que cada uno de los elementos dentro del
cuadro lograsen una correcta composicion que diera como resultado una

imagen armoniosa y equilibrada.

Para el tratamiento visual defini la utilizacién del recurso de enfoque
selectivo en el registro tanto de entrevistas como paisajes del pueblo. Este

decision esta basada en una preferencia personal.

También la intencién desde la fotografia fue el aprovechamiento al maximo

de la luz natural ofrecida por el ambiente de campo.

Utilice referencias estéticas, las cuales fueron de gran utilidad, ya que
trabajando conjuntamente con el director de fotografia se pudo evaluar
diferentes posibilidades para el momento de hacer el registro y evitar
equivocaciones. El largometraje documental “Tren Paraguay” (2011, Mauricio
Rial Banti) cumpli6 esta funciébn de referencia, en este trabajo también
predominan ambientes campestres y los filtros utilizados producen un efecto

dorado.
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= Sonido

El criterio para esta area fue que la toma de sonido directo se
registrara de manera fidedigna tanto en voces como en sonido ambiente,

para que el resultado de la toma fuese altamente satisfactorio.
Respecto a la importancia del aspecto sonoro, coincido con Preloran:

“...Para mi la pelicula no tendria demasiado valor si no fuera
por el sonido que, a mi entender, contribuye enormemente a
que el espectador pueda tener empatia con los
protagonistas. El sonido tiene la misiébn de ayudar a la
imagen a llegar a las profundidades del espiritu, tiene que
permitir el descubrimiento de quién es, en realidad, la

persona que vemos en la pantalla” ®*

En cuanto al sonido ambiente pretendia que la calidad de la toma
pudiese reflejar el sonido de los pajaros como denotacion geogréafica-
espacial.

Para el tratamiento sonoro pensé resaltar algunos elementos para

explotarlos como recursos narrativos:

- En primer término, la voz de Quique. Su voz educada y su entonacion al
hablar logra generar diferentes climas a través de sus reflexiones.
Transmite emociones.

- Defini, también, utilizar fragmentos de audios de programas ya emitidos.

- Pensé utilizar la cortina musical del programa como recurso narrativo para
que resulte un sonido familiar para los fieles oyentes del programa.

Pertenece a Eric Clapton.

% Jorge Preloran. El cine etnobiogréfico. Buenos Aires: Catélogos, 2006. p. 48
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Respetar los silencios surgidos en las entrevistas, ya que brinda al

espectador tiempo para reflexionar sobre el relato.

Montaje

Mi intencidbn desde esta area fue trabajar para lograr una buena
articulacion de la historia mediante los distintos testimonios de los
personajes y develar a través del relato el cruce de historias entre todos
ellos.

También pretendia lograr armonia entre lo que se habia escrito
previamente al rodaje y lo que finalmente sucedi6 en él, es decir, respetar el
guion sin dejar de estar receptiva a aquel material que haya sido producto
de lo “no planificado” que haya surgido durante la filmacién para darle la

posibilidad de incluirlo.

En cuanto al tratamiento para el material de archivo decidi que se
trabajaria en forma diferenciada para evitar el uso de didascalias que

expliquen el hecho.

Determiné que el criterio de corte estaria definido por la conexion del
sentido entre tomas y escenas. Como ya mencioné anteriormente el
presente producto audiovisual posee dos versiones. La primera tiene una
duraciéon de 62 minutos y la segunda, 45 minutos. En este ultimo caso el
criterio de corte estuvo basado de acuerdo a observaciones de un tribunal
evaluador. Considerando estas sugerencias para el criterio de montaje me
basé en la focalizacion de la tematica abordada, es decir, las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacion. Ademas, utilicé didascalias
en los primeros minutos del documental, como también al final, donde se

aporta informacion importante para la historia.
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ETAPAS

Pre-produccion

= Eleccidn del caso especifico a utilizar y porqué.

Elegi tomar como unidad de andlisis el caso especifico de Quique Pesoa
porque es una reconocida personalidad y referente en el medio radiofénico
nacional. Su experiencia con la realizacién del programa “El Desconcierto del
Domingo” y la masiva repercusion que provoco el surgimiento espontaneo de
la “Red Surcos” son evidencias indudables que reflejan la tematica elegida
(TICs/ciberradio).

» |nvestigacion

Para un correcto abordaje a la tematica elegida, fue imprescindible realizar
una investigacion pertinente para profundizar informacién acerca de Internet, la

ciberradio, y datos biograficos de Quique.

Particularmente en la tematica sobre Internet y TICs disefié un mapa
estructural que orienté la busqueda. Fue de gran utilidad para considerar
conceptos relacionados al tema central y dilucidar qué se incluiria en el marco
tedrico. Asimismo sirvié para tomar un amplio conocimiento sobre la materia
para todo el desarrollo del proyecto y las entrevistas venideras. Dicho mapa,
fue creciendo y completdndose a medida que la investigacion avanzaba. Era
necesario conocer el universo de Internet y las TICs para luego adentrarse mas
y mas para hacer el recorte del tema especifico de este trabajo: la ciberradio.

Se focaliz6 precisamente en esta materia.

Respecto a la biografia de Quique realicé la busqueda en la web. Encontré
numerosos textos y material audiovisual de entrevistas a él. Para ahondar mas

en el tema lleve a cabo una entrevista personal en octubre de 2010 en la
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localidad de San Marcos Sierras -que forma parte a su vez de la etapa
exploratoria-. A partir de este dialogo con Quique se profundizaron datos
acerca de su vida personal, profesional y su experiencia con el programa de

radio. Estos datos fueron un aporte significativo.

También llevé a cabo una investigacion sobre el género documental
abordando material especializado a través de textos de reconocidos autores;
entre ellos dos de los mas destacados con los que se trabajé, son Jorge
Preloran® y Andrés Di Tella®®. De esta manera, cumplia con uno de los

objetivos que me habia planteado.

La visualizacion de documentales resultdé ser una contribucion valiosa a
esta busqueda y funcionaron como antecedentes realizativos En su mayoria
fueron obras de los cineastas mencionados anteriormente, Preloran y Di Tella.
De igual forma se contemplaron filmes como “Nanook” (1922, Robert Flaherty),
“Cronica de un verano” (1961, Rouch/Morin) y producciones locales e
independientes realizadas por comparferos para esta Casa de Estudios:
“Emiterio” (2006, Seppi/Tabarelli); “Un ensayo, Elisa y el muro’(2008, Hugo
Curletto) y “Criada” (2009, Matias Herrera Cérdoba).

= Eleccién de actantes

Ademas del testimonio de Quique, sumé otras voces a la historia. En este caso

serian aquellas personas que de una u otra manera formaron parte del equipo

hacedor del programa.

El criterio de seleccion de estos personajes fue en funcién de evaluar y valorar

el aporte de sus testimonios a la tramay al relato.

Los actantes elegidos son:

% Documentalista argentino. Pionero en la creacion del género de peliculas conocidas como etnobiogréficas.
% Documentalista. Fundador y primer director del BAFICI.
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Leda Berlusconi: Es la esposa de Quique y madre de Catalina. Su
testimonio retrataria como era el programa desde adentro, la “cocina” de “El
Desconcierto del Domingo”. En ocasiones en que me acerqué a la casa de
Quique, tuve pequefias charlas con ella; hablamos del programa, cual era la
forma en que producian con su compafiero, Martin Incolla, y otros detalles.

Su relato sumaria mucha informacion provechosa.

Roberto Mardaraz: Consideré que seria Optimo sumar su testimonio, para
dar a conocer como habia sido la experiencia de haber formado parte del
equipo del programa, para que contara su relacion con Quigue, saber su
opinién acerca del pueblo y por qué eligié ese lugar para vivir (su caso es
similar al de Quique: vivi6 muchos afios en Capital Federal, eligi6 San
Marcos Sierras como residencia).

En este caso especifico, la avanzada edad de Roberto era algo me
preocupaba.

Yamil Nievas del Castillo: Pensé que siendo nativo del pueblo podria
brindar informacién valiosa, ademas de contar su experiencia como

columnista.

Catalina Pesoa: Es hija de Quique y Leda. Pensé en entrevistarla porque
ella también tuvo su propio programa de radio, “Las Estrellitas”, que se
emitia 15 minutos antes del “El Desconcierto del Domingo”. Tiene
experiencia en el ambiente radial, también pensé que el contacto y la
convivencia con su padre le habia brindado un conocimiento claro acerca
de la tematica. Ademas seria muy apropiado sumar la opinion de una nativa
digital. Catalina tiene un léxico muy adecuado y avanzado para su edad. Es
una nifia muy extrovertida, inteligente y despierta.

Su presencia aportaria frescura.
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- Martin Incolla: Vive en Nono, hacia su trabajo desde alli. Fue el productor
del programa, enviaba lo que habia producido por e-mail a Leda. Pedi los
datos de Martin a Quique y me puse en contacto con él. Lo llamé para
contarle de mi proyecto y preguntarle si existia la posibilidad de que él
viajara a San Marcos Sierras, durante los dias que ibamos a estar filmando.
En principio no descart6 la posibilidad, pero finalmente no pudo acercarse
hasta San Marcos Sierras, y para mi resultaba dificultoso viajar hasta Nono
con el equipo técnico, por cuestiones de presupuesto. Me interesaba
obtener su testimonio, porque hubiera sido un aporte valioso que contara su
experiencia como miembro del equipo del programa y también sobre la
metodologia de trabajo a través de Internet.

En el documental se menciona sobre su trabajo.

= Etapa exploratoria.
Sirvi6 para incrementar datos.
Sobre todo, permitié un acercamiento a los sujetos documentales.

Toda esta valiosa informacién que se obtuvo resulté de mucha utilidad en
cuestiones de planificacion y logistica, material para la confeccion de las

preguntas para cada entrevista.

Ademas pude visualizar los espacios en lo que filmaria cada una de las

entrevistas, sus medidas y condiciones luminicas.
» Disefio del dispositivo de trabajo: entrevistas

En cuanto a la redaccién del cuestionario para las entrevistas de cada
personaje, dispuse la elaboracién de preguntas por ndcleos tematicos para todos
los entrevistados; en este sentido el material que obtuve durante la etapa

exploratoria del trabajo sirvio de base.
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= Escritura del guion

Escribi el guién. Aqui resulta necesario aclarar que el guion que escribi en
esta etapa difiere en algunos aspectos con el corte final del documental. La

diferencia no resulta ser sustancial, Andrés Di Tella dice al respecto:

“La escritura de un documental, del buen cine documental,
refleja la experiencia, siempre singular, siempre imprevisible,
de una investigacion, de un rodaje, de un encuentro con el
mundo. El resultado, si no ha de traicionar el proceso, no
puede ser otra cosa que Unico. En el documental estan las

historias que un guionista dificilmente pudo imaginar.” ®’

Asi fue. Hubo sucesos que estan incluidos en el corte final que yo no habia
contemplado durante el periodo de escritura del guion. Para ejemplificar puedo
citar lo que sucedié durante la entrevista con Yamil. Esta se llevd a cabo sobre
una parte elevada de una montafia que brindaba una hermosa vista de todo el
pueblo. Cuando di por finalizada la entrevista, el equipo técnico se dispuso a
preparar y a guardar todos los elementos para emprender el regreso al pueblo. En
ese preciso momento, Yamil empez6 a hablar de cara a la montafa.
Aprovechando esta situacion, indiqué a los camarégrafos y al sonidista que
comenzaran a registrar, le hice preguntas, relacionadas a San Marcos Sierras.
Fue espontaneo, quedd muy bien. Los técnicos debieron adaptarse a la situacion y

reaccionar rapidamente. Cruzando este hecho con reflexiones de Andrés Di Tella:

“...de lo que se sale de libreto, del valor de lo que no fue

planeado. Se establece una relacion de improvisacion entre

%7 http://fotografiasdeandresditella.blogspot.com.ar/2012/12/la-palabra-documental.html
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el que filma y el filmado, y de esa improvisacion deviene la

verdad” ®®

= Elaboracion del plan de rodaje.

Trabajé en la confeccion del plan de rodaje. Lo fundamental aqui fue lograr

organizar una cantidad de jornadas en las que pudiéramos trabajar efectivamente,

tranquilos, con tiempo contemplando algun imprevisto, pero al mismo tiempo que

la cantidad de jornadas fuera precisa y exacta.

» Eleccién del equipo técnico

Cuando pensé en la seleccion de las personas que integrarian el equipo
técnico, los criterios que tuve en cuenta fueron: su desempefio técnico, el nivel
de responsabilidad ante el trabajo, también en funcion de mi presupuesto, y en
menor medida su forma de ser y relacionarse, pues pienso que durante un
rodaje se crea una convivencia que también hay que cuidar, preservando la
armonia del grupo. Creo que es algo importante, porque lo que surge a partir
de esa convivencia se ve reflejado en los momentos de trabajo. Estos son
puntos que tuve en cuenta, teniendo en cuenta que a veces no es facil poder

reunirlos a todos

La seleccion de la persona que ocuparia el rol de sonidista llevé tiempo en
concretarse, basicamente por una cuestion de presupuesto. Pero también, me
interesaba de sobremanera encontrar una persona que me garantizara
capturar con total fidelidad cada sonido, especialmente las entrevistas. Queria

evitar repetir malas experiencias del pasado.

% Andrés Di Tella en Firbas, Paul; Meira Monteiro, Pedro (comp). Andrés Di Tella: cine documental y
archivo personal: conversacion en Princeton. Buenos Aires: Siglo XXI Editora Iberoamericana; Princeton:
Universidad de Princeton, 2006. p. 92.
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Finalmente, encontré a las personas indicadas que me ayudaron en este
rubro, tanto en la etapa de rodaje como en la de post-produccion. Los resultados

fueron optimos.

Una vez formado el equipo técnico, me reuni con ellos para informar sobre
el documental, su temética y lo que yo buscaba. Les envié materiales, escritos y

audiovisuales, para que cada uno de ellos ahondara en lo que se iba a trabajar.
= Determinar fecha de rodaje

Con la aceptacion a participar de la filmacién del protagonista y demas

actantes, el equipo técnico conformado, y el guién terminado, fije fecha de rodaje.

Rodaje

Se efectuo en tres tiempos diferentes:
1.- Etapa exploratoria

En octubre de 2010 inicié el trabajo de campo exploratorio: registré en
formato de trabajo una charla con Quique Pesoa. Ese registro me permitié
disponer de informacion sobre su vida. Los datos alli obtenidos fueron
incorporados al Anteproyecto. Esta tarea también resulté una contribucion decisiva

para la confeccion del cuestionario para la entrevista a filmar.

Como mi intencion era sumar el punto de vista de otras personas
implicadas en la experiencia de Quique, viajé a San Marcos Sierras a reunirme
con ellos y realizar entrevistas exploratorias a cada uno. Estos encuentros me
permitirian saber de antemano qué conocimiento tenian sobre la tematica de
Internet, y poder dilucidar qué puntos deberia fortalecer en la entrevista que

filmaria. También visualicé los ambientes en los que podia filmar las entrevistas,
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los fotografié teniendo en cuenta la iluminacibn con la que contaba y las

proporciones de cada espacio, pensando en el tiro de camara.

Esta etapa tiene relacion directa con el momento de pre-produccion, pues la
informacion obtenida fue esencial para el trabajo posterior en cuanto a contenidos
y planificacién. Su importancia también reside en lograr acercamiento a los

personajes.

2.- Registro de material de archivo

A mediados de marzo de 2011 Quique decidi6 y me comunicé que
terminaria el programa de radio para poder llevar a cabo un viaje en motocicleta
hasta Machu Pichu. Su decision fue sorpresiva. Dado que mi documental
pretendia reconstruir el modo de hacer radio de Quique Pesoa y disponer de
elementos que me permitieran reflejar fielmente un panorama del programa -como
sucedia, su dinamica, el clima que se generaba- decidi tomar registro de uno de
esos Ultimos programas, que resultd un gran aporte para el montaje final del
documental. Como expliqgué anteriormente, la decisibn de Quique de terminar el
programa fue repentina. Esto impidié que yo pudiera observar sistematicamente
cada semana durante las horas que Quique realizaba el programa, y tomar
registro de ello. Cuando supe la noticia, dispuse todo para filmar. Filmé el
penultimo programa, considerando la posibilidad que, ante algun inconveniente
técnico u otro factor que impidiera el registro, contaria con la posibilidad de

subsanarlo para la semana siguiente y filmar el dltimo.

La filmacion del programa se realizé a través del modo de registro sumarial.

Christian Doelker dice al respecto:

“Lo decisivo es aqui que un observador se acerca al

acontecimiento desde fuera y lo sigue mientras tiene lugar
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(...) El registrador no influye para nada en el decurso de los
acontecimientos, sino que se limita a reportar lo que
acontece por si mismo, por el impulso del propio

acontecimiento.” ®°

El concepto de Doelker afirma cuél era mi intencion al momento de hacer el
registro del programa: capturar el modo de trabajo de Quique y su

desenvolvimiento durante las horas de emision.

El dia que tomé registro del programa, fui yo sola con mi cAmara. Dentro del
estudio estdbamos Quique y yo. No hablamos en ningin momento uno con el otro.
Fui muy cuidadosa con los movimientos, al desplazarme y procuré posicionarme
en lugares del estudio que no interrumpiera. Noté que él trabajo libremente, pero
que en las ocasiones en que yo me encontraba enfrente de él con mi camara, y su
mirada me encontraba alli habia algo que cambiaba: se daba cuenta de mi
presencia. El programa tenia columnistas en San Marcos Sierras, Buenos Aires, y
otros lugares. Los que estaban en San Marcos Sierras, Roberto y Yamil, entraron,
saludaron (mirada, gesto, apretébn de manos), se sentaron, esperaron que Quique
les diera paso, presentaron su columna y luego se fueron. En esta ocasion en que
yo me encontraba filmando el programa, Yamil entr6 como de costumbre, y
cuando me vio alli, queddé sorprendido, lo demostr6 con un gesto en su rostro,
pero luego volvié a sus papeles y pronto salié al aire con su columna. En cambio,
Roberto no tuvo reaccion de ninguna indole ante mi presencia. Por su parte, Leda,
gue estaba a cargo de la produccion, entraba al estudio, entregaba a Quique
anotaciones en papeles o anunciaba que tenia algun entrevistado esperando en
linea y volvia a salir. Ella ya sabia que yo estaria alli y cual era mi cometido. Todo

funciono en su curso normal, aun con mi presencia.

% Christian Doelker. La realidad manipulada: radio, television, cine, prensa. Barcelona: Gustavo Gili, 1982.
p. 83
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3.- Filmacion propiamente dicha:

Se traslad6 a todo el equipo técnico a la localidad de San Marcos Sierras.
La filmacidn se realizo en 4 jornadas, durante el mes de julio de 2012. Cada una
de las entrevistas fue registrada en su totalidad. Se aprovecho el sol que el campo
ofrecia; la mayoria de las escenas fueron filmadas con luz natural (excepto la

escena de Quique en el estudio).

El dia que llegamos, por la tarde, salimos a filmar lugares del pueblo.

El segundo dia se destind a filmar las entrevistas a Roberto y Yamil. Esta
jornada de trabajo me revelaria algunas cuestiones tales como observar la
dinamica del grupo, cémo funcionaba a nivel técnico y vincular. Es algo que tuve
en cuenta al momento de planificar el plan de rodaje, por si habia algo por cambiar
y mejorar, asi poder llegar al dia de filmacién con Quique con un grupo lo mas

funcional posible.

La tercera jornada estuvo destinada a las entrevistas de Quique, Leda y
Catalina. El equipo paso6 todo el dia en casa de Quique. Nos sentimos muy
comodos y con total libertad para poder movernos por la casa y hosteria para

filmar. Fue una jornada intensa pero sumamente provechosa.

Especificamente la entrevista con Quigque tuvo una duracion aproximada de
dos horas. Mi proceder fue el siguiente: le hice preguntas de acuerdo a los ejes
tematicos que preparé previamente, y €l contesté de una manera relajada y
verborragica. Debo aclarar, que su verborragia no implica que sus respuestas
hayan sido aburridas ni mucho menos, siempre resulta ameno escuchar sus
reflexiones. En muchas ocasiones, sus respuestas se adelantaron a las preguntas
que tenia planificadas. Eso exigio que tuviera que poner un poco mas de atencion
de mi parte, ya que debia estar atenta a lo que él me estaba respondiendo y al
mismo tiempo ver y pensar cual seria la siguiente pregunta por hacer, para evitar

repeticiones. Quique contestd absolutamente todas las preguntas que yo hice.
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La dltima jornada estuvo destinada al registro del pueblo en su
cotidianeidad, gente abriendo sus comercios, yendo al almacén, los nifios en la

plaza; y también a tomar imagenes de los paisajes del lugar.

Post-produccion

= Visionado del material en bruto

Visualicé repetidas veces todo el material obtenido, cada una de las
entrevistas. De a poco fui sumergiéndome mas y mas en el material. Esto me
ayudd en la realizacion del offline. Fue en este momento del proceso que
surgi6 como una especie de “convivencia’ con los sujetos documentales,
viendo sus rostros, escuchando sus voces una y otra vez, hasta que ellos
pasaron a formar parte de mis dias y hasta de mis suefios. Tal como lo
describe Andrés Di Tella es una “experiencia del documentalista, tan cargada
de emociones™®. Pienso que sélo aquel que transita esta experiencia puede

comprender su dimension.

= Seleccion de las partes fundamentales del material para apoyar la sintaxis
de la narrativa del discurso audiovisual.

= Realizacion de offline.

El borrador que realicé tenia diferencias en relacion al guién que habia escrito.
Para citar un ejemplo de ello, puedo comentar por qué decidi modificar el final del
documental: habia pensado que la dltima toma mostrara a Quique en el Rio Quilpo
al atardecer. Finalmente, esta toma no pudo realizarse y tuve que cambiar lo que

habia planificado. Debi adaptarme a las modificaciones que se presentaron.

" Andrés Di Tella en Firbas, Paul; Meira Monteiro, Pedro (comp). Op. cit. p. 68
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=  Obtencién del corte final
Se alcanzo la forma narrativa definitiva del relato.

Logré lo que habia planteado desde el inicio, es decir, respetar el guién pero al

mismo tiempo incluir el material obtenido que denomino como “no planificado”.
Logré plasmar a través del discurso audiovisual la idea primigenia.
* Prueba de colorimetria

Paralelamente a este trabajo, se realizdé un pequefio clip de imagenes sobre el
cual se llevo a cabo una prueba de colorimetria para evaluar y visualizar el efecto
de los filtros seleccionados sobre este fragmento para, en una etapa posterior,

hacerlo extensivo sobre la copia final.
= Eleccion del titulo

El nombre de la obra fue surgiendo durante esta fase. La decision de titularlo “El

Desconcierto” estuvo basada en:

- Dar uso a una palabra inventada por Quique hace algunos afios atras.
“Desconcierto” aparece cuando en 1993 Quique trabajaba en Radio
Municipal. En esta emisora los sabados por la mafiana, el programa
anterior al de Quique emitia conciertos de musica. Asi es que él decidio
darle un nombre ingenioso y surge el “des-concierto”. En aquel momento se
llamaba “El Desconcierto del Sabado”. Luego Quique utiliz6 huevamente la
misma palabra para denominar el programa al que me refiero en el

presente trabajo.
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- Nombrar el producto audiovisual de manera similar al nombre al programa
de radio constituye, por parte del espectador/oyente, una forma de
reconocer y relacionarlo facilmente uno con otro.

- En la primera version del documental el titulo “El Desconcierto” también fue

utilizado como recurso para reforzar la semantica de la imagen.

= Visionado del corte final junto al protagonista de la historia.

Una vez que el documental tuvo la estructura narrativa definitiva, viajé a San
Marcos Sierras para mostrarselo a Quigue. Cabe aclarar que en ningin momento,
desde que el proyecto era tan sélo una idea hasta aqui, Quique me pidié o exigié
algo, como ver las imagenes en bruto, o ver el offline o una edicién mas avanzada.
Tampoco me pidié que no mostrara tal o cual cosa. No me pidié nada. No hubo
pactos, ni acuerdos, simplemente trabajar para la concrecion del documental.
Siempre tuvo buena predisposicion para que lograra ese objetivo. Confié en mi y
lo dej6 todo a mi libre albedrio. Por esa confianza depositada en mi, senti que
correspondia acordar un encuentro con Quique para que viera mi trabajo. Jorge

Prelorén opina en torno a este tema:

“Algunos cineastas, especialmente documentalistas modernos,
opinan -y con razon- que se debe mostrar a los protagonistas el
material en proceso de compaginacion. El objetivo: dar a los
personajes la oportunidad de hacer los cambios que crean necesarios
para cumplir con la meta de representar lo mas fielmente posible su
realidad. Esta es una excelente idea inspirada en lo que se ha dado
en llamar antropologia ‘reflexiva” y, segun creo, muestra el respeto

que el cineasta tiene por las personas a quienes esta documentando”

Acordé un encuentro con Quigue para que viera el documental. También

estuvieron Leda y Catalina. La devolucién que hizo Quique sobre mi trabajo
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fue muy buena; similar opinién recibi por parte de Leda. Ambos quedaron

muy satisfechos.
= Post-produccion de sonido.

Una vez que el protagonista de la historia vision6 el corte final y que la

narrativa del relato estaba definida, comenzaron las tareas de retoque de sonido.

Ya que el registro de la toma directa de sonido fue 6ptimo, el trabajo sobre
la banda de voces fue bésico, es decir, limpiar y eliminar ruidos no deseados, que
en su mayoria procedian de ruidos del exterior como viento, motos y ruidos
ocasionados por el roce de la ropa con el micréfono. Esta labor aseguré la nitidez

de las voces.

También se realzaron algunos elementos del sonido ambiente tales como el

canto de los pajaros
= Post-produccion de imagen
Se aplicaron los filtros elegidos, ya probados y evaluados con anterioridad.
» Respetar los criterios planteados.

Retomando y respetando los aspectos trazados inicialmente en la etapa de
pre-produccién, aqui en la etapa de post-produccion, y mas precisamente
durante el montaje, algunos de ellos se fortalecieron alin mas como recurso

narrativo. Los mas destacados son:

- Imagenes de archivo: su tratamiento es diferenciado; el tamafio del cuadro
€S un poco mMAas pequefio y no posee ningun tipo de indicadores
explicativos tales como zoOcalos con datos de fechas, lugar o a qué suceso

corresponde lo que se ve.
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El material de archivo logra hablar por si solo. Otorga gran veracidad al

relato y refuerzan la credibilidad.

Aspecto sonoro como recurso narrativo: explotar el sonido como
herramienta que aporta al discurso.

La musicalizacion fue utilizada de forma creativa, dando un sentido integral
al relato. A partir del trabajo de montaje, pude dilucidar como aprovechar la
musica mas alla de lo planteado; decidi utilizar la muasica en los primeros
minutos de inicio del documental y en los minutos finales del mismo. En la
escena final la muasica es diegética y luego se transforma en extra-
diegética. Estos detalles se develaron con el trabajo de compaginacion, los

cuales logran potenciar el recurso narrativo sonoro.

Obtencion de la copia final del documental.
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CONCLUSIONES

El desarrollo de este trabajo me ha llevado afios de dedicacion y esfuerzo.
Constituye un tiempo destinado al trabajo, a la investigacion, al quehacer
audiovisual que nutre mi bagaje cultural. El ciclo concluye: logré un producto que
considero de altisima calidad técnica-realizativa, a nivel fotografico, de sonido y
montaje. A nivel narrativo alcancé, luego de observaciones, jerarquizar y priorizar
la temética acerca de las TICs. “El Desconcierto” se erige como un filme
documental que aborda las ventajas y posibilidades de Internet en el medio
radiofonico.

“Yo, no soy yo; por lo menos no soy el mismo yo interior ”"*

Ernesto “Che” Guevara

Transitar por la experiencia de materializacion de este proyecto ha
significado, sin dudas, una instancia de aprendizaje y fortalecimiento; yo, ya soy

otra, a nivel profesional y personal. El proceso implico crecimiento.

Uno de los aprendizajes mas importantes es en el plano profesional, pues
esta experiencia ha sido la primera en la que me desempefio como Directora. Este
rol me permiti6 desplegar el conocimiento brindado por la Instituciéon. Otra
importante ensefianza que tomé en este periodo es que resulta esencial que se
establezca una especie de enamoramiento con la tematica que uno aborda. Se

vuelve el motor del trabajo.

Toda decision involucra un porcentaje de acierto y otro tanto, de error.

Acierto y error, ambos suman. Ambos se encuentran en mi haber como capital.

La experiencia del documentalista, al estar en permanente contacto con los

sujetos documentales, resulta siempre enriquecedora. Los vinculos que se crean

™ Ernesto Guevara. “Diarios de motocicleta”, Buenos Aires: Planeta. p52
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tienen un valor especial, es necesario cuidarlos y preservarlos pues, creo, que de

ellos dependen los resultados que se veran en la pantalla; Jorge Preloran afirma:

“Para mi, la pelicula es siempre el reflejo de la relacion con
los personajes, y esa relacion siempre esta primero que la

pelicula en si” "

En mi caso en particular, puedo afirmar que atravesar por un proceso como
el que vivi ha sido una experiencia Unica y sumé un valor agregado a las
relaciones con los personajes, se crearon y se fortalecieron los vinculos. Un claro
ejemplo de ello es lo que sucedid con Quigue. Mientras transcurrié la primera
entrevista que realicé, en el afio 2010, él tom6 mate. Alli me di cuenta del
significado que para él tiene, pues observé lo cuidadoso que es con los objetos del
equipo y, también, en la preparacion y al momento de cebar. Ese dia, no atin6
compartirlo conmigo. Esta situacion se repitid luego en cada encuentro que
tuvimos durante los ultimos tres afos; y yo me acostumbré a ello. Lo acepté.
Durante la etapa de montaje del documental, necesité que Quique me facilitara
fotografias de su viaje a Machu Pichu. Acordé con él y me acerqué hasta su casa
para buscar los archivos. Me recibi6 muy bien y dej6 a mi disposicién su
computadora con las imagenes para que yo hiciera una seleccion. Mientras, él
tocaba la guitarra a mi lado junto a su infusion preferida. La sorpresa llegdé cuando
me pregunté “;Un mate?”. Ese gesto me hizo ver lo que construimos en este
tiempo. Fue muy grato para mi, como documentalista, haber alcanzado ese grado
de confianza con el protagonista de la historia que cuento. Esa demostracion de la

evolucion del vinculo fue altamente significativa para mi.

"2 Jorge Preloran. El cine etnobiogréfico. Buenos Aires: Catalogos, 2006. p. 36
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LA HISTORIA

Enrique “Quique” Pesoa, es locutor. Duefio de una reconocida trayectoria

en radio y también en televisidn, en Rosario, Capital Federal y Cordoba.

Desde el afio 2004, Quique vive en San Marcos Sierras. Dejo atras trabajos
importantes en Buenos Aires porque advirtid que ya no iba a poder trabajar con
soltura, que faltaba transparencia en la informacion y que los medios se
“embudaban™ hacia un pensamiento Unico a partir de la formacién de los
multimedios. El es un hombre coherente con sus convicciones, auténtico,
independiente, libre, hace lo que su corazén manda. Dice al respecto de la toma

[1

de decision de irse de Buenos Aires a San Marcos Sierras: “...tenemos mas de lo
gue necesitamos... ¢Por qué no hacerlo? ¢Qué estamos esperando? ¢Que el
destino elija por nosotros? ¢Aborrecer Buenos Aires e irnos huyendo? La verdad
que es mejor decidir uno antes...””*. Asi fue que junto a su esposa decidieron irse
a vivir a este pequefio pueblo cordobés. Construy6 su estudio de audio, que le
permiti6 recuperar clientes de locuciones en off para comerciales, videos o
documentales; grababa un CD y lo enviaba a Capital Federal desde Cruz del Eje
(ciudad préxima al pueblo, a 24 km de distancia) en una encomienda. El
advenimiento de la banda ancha cambio6 todo y este “tramite” quedd en el olvido.
Internet también dio paso a la posibilidad de transmitir desde San Marcos Sierras
“El Desconcierto del Domingo”, un programa de radio hecho, en principio, para

Radio Nacional Cérdoba que empez6 hace 9 afios (2005).

El primer programa se transmitié via streaming y luego, se instalé una
antena convencional para que se pudiera escuchar en el pueblo. Con el transcurso
del tiempo, otras radios (comunitarias o privadas pero pequefias) se mostraron
interesadas en poder retransmitir el programa. Quique facilitdé esta posibilidad:
subia el programa a Internet, luego las radios accedian a la pagina del programa

73 Término utilizado por Enrique Pesoa.
™ Extracto de entrevista realizada a Enrique Pesoa, en San Marcos Sierras octubre de 2010
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creada para tal fin y lo descargaban gratuitamente para su redifusion en
simultaneo o en diferido. De esta manera se gestd naturalmente una red, “Red
Surcos” integrada por 160 radios, distribuidas no soélo en todo el territorio nacional,

sino también a nivel internacional.

Valiéendose de la ventaja otorgada por Internet y de los avances
tecnolégicos en el campo de las comunicaciones, la produccion del programa
desarroll6 una metodologia de trabajo muy innovadora. Ya que sus productores se
encontraban muy distanciados el uno del otro (Leda Berlusconi en San Marcos
Sierras y Martin Incolla en Nono), organizaban reuniones de trabajo por skype” y
mantenian un fluido intercambio de e-mails para llevar a cabo su trabajo cada
semana. El programa también cont6 con columnistas en diferentes provincias, dos
de ellos hacian su salida al aire desde el estudio de Quique en San Marcos
Sierras. La columna de Roberto Mardaraz se centraba en temas de actualidad,
politica e internacionales; en tanto que Yamil Nievas del Castillo trataba temas
relacionados al pueblo, histéricos o de actualidad, pues es un nativo de la

localidad y posee un profundo conocimiento al respecto.

“El Desconcierto del Domingo” tuvo su ultima emision el 4 de abril de 2011.
El motivo de la finalizacion del ciclo fue el viaje que Quique emprendié en

motocicleta hasta Machu Pichu.

> www.skype.com Se fundamenta en el uso de micréfonos y altavoces para efectuar la conexion entre dos
ordenadores distantes vinculados con una red técnica para entablar un didlogo. Mariano Cebrian Herreros. La
radio en Internet, p. 72
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EL PROGRAMA
“EL DESCONCIERTO DEL DOMINGO”

El programa comenzé a emitirse en septiembre de 2005, desde San Marcos
Sierras, para Radio Nacional Cérdoba a través de Internet. En ese entonces

transmitir por esta via “resultaba algo realmente novedoso™®

cuenta Quique.

En esta etapa inicial, el programa se encuadra bajo la definicion de radio por
Internet’’ ya que la intervencién de la Red es meramente instrumentalista. Luego
se comenz6 a transmitir también, haciendo uso de una antena que ya estaba
instalada, de manera convencional. Su alcance posibilitaba sumar otra via y asi

poder llegar a hogares del pueblo y alrededores.

Durante el tiempo que el programa se emitia (tres horas), no resultaba
necesario que hubiese un operador en los estudios de Radio Nacional, en
Cordoba Capital, ya que Quique operaba su propio programa desde San Marcos
Sierras. Contaba con algunas personas que estaban fuera de su estudio
resolviendo cuestiones de produccion, él basicamente trabajaba solo esas horas.

Un dia Quique recibi6 la llamada telefénica de una persona que tiene una
radio en la provincia de Santa Fe, que tenia conocimiento de que Quique estaba
transmitiendo un programa para Radio Nacional Cérdoba a través de Internet.
Estaba interesado en poder retransmitir el programa en su propia radio. Quique le
facilité una direccion de IP"® para que pudiera descargar de Internet el programa
de manera absolutamente gratuita. Dice Quique al respecto: “Yo lo estaba

haciendo porque queria hacerlo. Y porque me parecia que era parte de un actitud

78 Extracto de entrevista realizada a Quique Pesoa, en San Marcos Sierras, julio de 2012.
" Mariano Cebrian Herreros. La radio en internet: de la ciberradio a las redes sociales y la radio movil.
Buenos Aires: La Crujia, 2008. p.24
"8 Es un nimero que identifica una computadora dentro de una red. Cada ordenador tiene su propia direccion
de IP, que se traduce en nombres de dominio, para facilitar la comprension de cada usuario. Mariano Cebrian
Herreros. Op. cit. p. 271
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de servicio que uno siempre tiene que tener un costadito con una actitud de

servicio para con el trabajo que esta haciendo”.

La novedad corrio, y una a una fueron llegando radios interesadas en
retransmitir el programa. Se sumaron cada vez mas, fue gestandose la “Red

Surcos”.

La “Red Surcos” es un grupo de personas que tienen radios comunitarias,
cooperativas, radios privadas pero pequefias, que estaban interesadas en sumar a
su programacion “El Desconcierto del Domingo”. Se cre6 entonces una pagina

para que estas pudieran acceder alli para descargarlo y poder retransmitirlo.

Asi, las radios descargaban el programa y los oyentes lo escuchaban en
sus casas desde un equipo convencional. “Cuando estdbamos en la emisora
namero 30, yo decia: jesto es magico! Yo tengo entonces en mi poder, tengo la
posibilidad de comunicarme con un montén de gente, como si fuese propietario de
una radio gigantesca. Yo no soy duefio de nada...”,"”® opina Quique. Las emisoras
integrantes de la “Red Surcos” ademas de trasmitir el programa de Quique,
intercambiaron sus programas de realizacion propia, enriqueciendo sus grillas,
‘pertenecer a una red significa trabajar con otros formando parte de un proceso de
flujos de informacion, comunicacién e intercambio de experiencias”®® Cada
integrante de la red comenzdé a desempefiar funciones a mayor nivel,
revalorizandolas. Se puede mencionar casos como el de la persona encargada del
aspecto técnico del streaming, que comenzé a ayudar a todas las radios para que
tuvieran mejor calidad de subida y bajada de datos, la persona que estaba
encargada de la pagina del programa se convirti6 en mediador entre todas ellas,
brindado datos de contacto a quien lo requiriese. Asi el sentido de red fue
afianzandose. La “Red Surcos” estuvo integrada por 160 emisoras de todo el pais
y también del mundo.

7 Extracto de entrevista realizada a Quique Pesoa, en San Marcos Sierras, julio de 2012.
80 Quintar, Aida... [et. al]. ; compilado por Quintar, Aida; Calello, Tomas Daniel; Aprea, Gustavo. L0S UsS0S
de las tics: una mirada multidimensional. Buenos Aires: Prometeo Libros; Los Polvorines: Universidad
Nacional de General Sarmiento, 2007. p. 73
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Quigque no tenia copyright del programa, una vez que estaba subido a
Internet, aquellos que lo descargaran podian cortarlo, emitir solo fragmentos,
censurarlo, repetirlo, “hagan de él lo que quieran”, afirma. Este nuevo concepto de
radio costd un poco que lograra entenderse. “Lo que mas me llama la atencién es
haber podido lograr una comunicacion tan “desinteresada”. Desinteresada no
solamente desde el aspecto material, sino que una vez que esta puesto alli, ya
esta”® Esa fue la intencién: abrir la puerta a una nueva forma de comunicacion.
Con el transcurso de los afios, comenzé a darse naturalmente el fendbmeno que
las personas buscaran la pagina para escuchar el programa desde su propia PC.
Fue entonces que se hizo necesario buscar una herramienta que garantizara a
todos (radios retransmisoras y audiencia) tener la misma calidad al escuchar el
programa. Esa busqueda de perfeccionamiento devino en la implementacion del

streaming.

Los integrantes del equipo de produccion de “El Desconcierto del Domingo”
también se comunicaban a través de Internet. Martin Incolla (productor) hacia su
trabajo desde la localidad de Nono, enviaba via e-mail lo que habia producido a su
colega Leda Berlusconi (esposa de Quique), quien colaboré activamente en el
programa desempefiando diferentes roles. A veces, Martin y Leda programaban
reuniones de produccién mediante el uso del programa Skype,®? ambos separados
fisicamente, uno estaba en San Marcos Sierras y el otro en Nono, pero los dos

trabajando conjuntamente.

Hubo un periodo de tiempo en el que no contaron con linea telefénica, por
desperfectos técnicos. La linea telefénica se utiliza en el ambito de la radio para
comunicarse con las personas que van a ser entrevistadas durante el programa:
especialistas en cierto tema, personas con algun cargo importante, personalidades
de las artes o columnistas. Este problema no fue un impedimento para que “El

Desconcierto del Domingo” saliera al aire. La solucion fue nuevamente una

81 Extracto de entrevista realizada a Quique Pesoa, en San Marcos Sierras, julio de 2012.
82 www.skype.com
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herramienta relacionada con Internet: skype. En el estudio se instrument6 todo
para que skype pudiera salir por la consola como si fuese un hibrido (las llamadas
telefonicas salen al aire a través de un mecanismo técnico que lo soluciona un
hibrido). La produccidon se comunicaba via e-mail (en algunas ocasiones con
llamadas telefonicas desde un locutorio cercano) con la persona que iba a ser
entrevistada o con el columnista, explicandole en forma detallada cémo funciona el
programa (skype) y como utilizarlo, ya que era algo novedoso. Debieron hacer uso

de esta alternativa por dos meses aproximadamente.

El registro del mapa de oyentes del programa incluye gran parte de las
provincias de la Republica Argentina, otros paises tales como Chile, Uruguay,
Brasil, Pert, Ecuador, México, EEUU, Espafia, Suecia, Dinamarca, Alemania entre
otros.®® Quique ha compartido al aire e-mails de oyentes de diferentes partes del
mundo, seguidores del programa que cuentan sus historias. Tal es caso, de un
oyente residente en Estados Unidos que descargaba el archivo de audio del
programa desde la pagina, y luego lo cargaba en su equipo reproductor de mp3
para poder escucharlo mientras corria por el parque; o el oyente que estaba
escuchando “El Desconcierto del Domingo” desde un barco cerealero en Hong
Kong. Resultan ser diferentes modos de acceso que la audiencia selecciona

segun sus preferencias y necesidades.

Los oyentes podian acceder a la pagina del programa para escucharlo en
directo los dias domingos (sincrénico) o en otro momento (asincronico), ya que alli
estaba cargado el archivo histérico con las emisiones anteriores. Esta opcién
genera una ruptura en el orden del tiempo y el espacio “lo sincrénico en el aqui y
ahora de la narracion radiofénica se rompe cuando el usuario hace un consumo
asincrénico y de forma selectiva”.®* Se configuran nuevos comportamientos de la

audiencia. Ademas, la pagina representaba ser un mundo de diferentes

83 \/éase mapa de audiencia. Fig. 2, p. 94
8 Esther Duarte; Iris Prieto y Héctor Salcedo. Navegar en la radio multimedia: el habito hace al monje?
Revista Electronica Razén y Palabra, nimero 49, afio 11, febrero-marzo 2006, p4. Recuperado en:
www.razonypalabra.org.mx
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posibilidades multimedia e hipertextuales para los usuarios: se podia enviar
mensajes, leer escritos de Quique, ver imagenes, leer mensajes de otros oyentes,
acceder a secciones del programa con la opcién de descarga de archivos, o bien,
enlaces a radios comunitarias amigas, entre otras.

Esta etapa del programa se corresponde con lo que Cebrian Herreros®
denomina ciberradio, debido a la convergencia de herramientas que la web

proporciona y las pone a disposicion de los oyentes.

El programa no producia ganancias. Los gastos de produccion corrian por
cuenta de Quique y Leda. A raiz de ello, los oyentes se sintieron movilizados y
decidieron tomar un compromiso con el programa: comenzaron a realizar aportes,
gue consistian en la compra de una tarjeta para teléfono celular. Raspaban y
enviaban la serie de numeros para que la produccién contase con crédito en el

teléfono celular y asi pudiera realizar su labor.

La dltima emisién del programa fue el domingo 4 de abril de 2011.

Internet posibilitd6 una mayor capacidad de comunicacion. Una

comunicacion libre, desinteresada, de intercambios y mejoras.

“El Desconcierto del Domingo” resulté ser una manera de ganarle a la

lejania.

8 La Radio en Internet: de la ciberradio a las redes sociales y la radio mévil. Buenos Aires: La Crujia, 2008.
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FICHA TECNICA “EL DESCONCIERTO DEL DOMINGO?”

Conduccién y operacion técnica: Enrique “Quique” Pesoa

Produccion:

Desde Nono: Martin Incolla

Desde San Marcos Sierras: Leda Berlusconi
Coordinaciéon: Mercedes Pesoa
Columnistas:

Desde San Marcos Sierras: Roberto Mardaraz

Yamil Nievas del Castillo

Desde Capital Federal: Luis Mattini

Juan Carlos Alvarez Asenjo

Desde Marcos Paz (Pcia de Buenos Aires): Jorge Rulli
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LA PAGINA WEB DEL PROGRAMA?®®

La ciberradio establece sinergias entre los sonidos, la escritura, los iconos,
las fotografias, imagenes en movimiento. Es decir, trata de integrar otros sistemas

1.8” Se establece una nueva

expresivos alejados hasta ahora de la radio tradiciona
relacion con los oyentes, ofrece mas y nuevos servicios y da al oyente un nuevo

protagonismo convirtiéndole en creador y administrador de contenidos.

Ejemplo de ello es pagina del programa de radio de Quique, que se

analizara a continuacion.

En la parte superior a modo de bienvenida, hay un “banner” con la leyenda:
“El Desconcierto del Domingo, un programa de Quique Pesoa desde San Marcos
Sierras, Cordoba, Argentina”. Lo acompanan imagenes de fotografias que van
cambiando constantemente, donde se lo ve a Quique en diferentes épocas, en
estudios de radios, con equipos de trabajo, también algunas imagenes junto a

Fidel Castro y Juan Alberto Badia.

Tiene diversas entradas para que el internauta pueda circular por la pagina

segun su interés y preferencia, innovaciones que incitan a la interactividad.
En la seccion “Enlaces” se encuentran:

e Principal: da la opcién de regresar a la pagina de inicio

e Mensajes al programa: abre un formulario para llenar, dejando nombre y
apellido y el mensaje en cuestion.

e Sosteniendo Utopias: enlace que lleva a la pagina de la emisora con el
mismo nombre.

e Mapa de audiencia: muestra la imagen de la audiencia a nivel mundial.®®

8 E| analisis corresponde a la pagina: http://eldesconcierto.com.ar/index.php
¥ Ibidem.
8 Véase figura 2, p. 94.
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e Cartas de Margarita: lleva al vinculo al que hay que acceder para ir al
archivo historico de las cartas que su hija Margarita Pesoa le enviaba
durante su viaje por Latinoamérica. También estd la posibilidad de

descarga.

Hay una ventana destinada a busquedas especificas que el usuario quiera

realizar.

Hay un acceso para las radios emisoras de la Red Surcos.®® Aqui hay dos

opciones:

e Para las emisoras que ya son parte de la Red y retransmiten el programa
en vivo, se abre una ventana para registrarse con usuario y contrasefia.
e Para las emisoras que quieran sumarse y pertenecer a la Red Surcos, se

abre una ventana con un formulario para llenar con datos de la radio.

Tiene un enlace que lleva directo a la pagina de la hosteria de Quique,
donde se ofrece informacion sobre el lugar, como llegar desde distintos puntos del

pais, galeria de fotografias y la posibilidad de hacer reserva online.

Haciendo click sobre una imagen se abre el reproductor de da la opcion de
escuchar emisiones anteriores del programa que estan clasificadas por afio, mes,
dia y parte (cada fragmento dura aproximadamente una hora). El reproductor
permite pausar, adelantar y retroceder lo que se esta escuchando. Aqui también
se da opcién a la descarga de los archivos; “la informacién se almacena, se
destruye la fugacidad y se deja capacidad al usuario para que recupere la

informacion cuando lo desee”.*®°

8 véase figura 3 p. 95.
% Esther Duarte; Iris Prieto y Héctor Salcedo. Op. cit. p4
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También hay una entrada de “enlaces amigos”:

e Enlace para escuchar la transmisién por Internet, un programa de radio de
la Fundacion Takian Cay, a través de la emisora “Sosteniendo Utopias”.

e Enlace a un programa de radio hecho por nifios, que se emite sélo por
Internet.

e Enlace a revista digital “Codo a Codo”.

En la parte central de la pagina estdn situadas las entradas con los
comentarios hechos por Quique, muchos de ellos acompafiados con una galeria
de imagenes. El internauta tiene la posibilidad de agregar su comentario o leer lo
gue han escrito otros usuarios, y valorar la entrada, es decir, colocar cantidad de
estrellas (de 1 a 5) a lo que ley6. También se informa sobre la cantidad de

visualizaciones de cada entrada.

En un sector se encuentran agrupados los ultimos articulos que escribio
Quique. Y en otro sector, estdn agrupados todos los comentarios hechos por los
usuarios/oyentes, con datos de nombre, apellido y fecha.
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Figura 1: Vista completa pagina web
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Figura 2: Mapa de audiencia

Mapa de Audiencia
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Figura 3: Acceso a las emisoras de la “Red Surcos”
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CONTEXTO DONDE SE DESARROLLA LA HISTORIA

San Marcos Sierras es un hermoso pueblo serrano del noroeste de la
provincia de Cordoba ubicado a 153km de la Capital, ubicada en el Departamento
Cruz del Eje. Cuenta con una poblacion total de 943 habitantes (censo Indec
2010).

«
SAN MARCOS
SIERRAS

Se destaca por la tranquilidad de sus pobladores y por la pureza de su
ambiente, lo que la convierte en punto turistico de referencia para quienes

escapan del ruido y la contaminacién de las grandes ciudades.
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Es una comunidad heterogénea nutrida por vertientes poblacionales diversas
en su idiosincrasia y por las distintas épocas en que han ejercido su influencia

cultural:

= Los primitivos habitantes de quienes quedan genes en sus descendientes
(familias Tulian, Guevara, Briguera, Ochoa), y restos arqueolégicos.

= Los esparioles de la conquista: marcaron un hito en el desarrollo cultural.

» Los Naturistas: arribaron hacia el afio 1930, produjeron un impacto por las
ideas filoséficas de origen oriental y europeo, manifestadas en habitos y
costumbres totalmente extrafias para el lugar.

* En los Ultimos afios ha habido un fuerte asentamiento de gente de diversos
lugares del pais(sobre todo rosarinos) e incluso de otros paises (sobre
todo alemanes), de diversas edades, diversos estructuras sociales y

culturales.

Estos grupos poblacionales hacen del pueblo una mixtura atractiva en la que
conviven ecologistas, artistas plasticos, musicos de excelente nivel, escritores,
artesanos, terapeutas alternativos, nuevos labradores que hablan de Ila
Pachamama, una expansion de la apicultura, y profesantes de diversas religiones
incluidas la corriente de la New Age. Todo ello da un marco de distension y

libertad.®*

En el aspecto econdmico, San Marcos Sierras centra su actividad en la
apicultura siendo uno de los principales productores de miel de la provincia,

también se destaca la venta de productos regionales.
En este pueblo naci y creci.

Durante los afios de formacion universitaria, la idea de llevar a cabo un

proyecto documental en este lugar siempre permanecio intacta.

% http://www.sanmarcossierras.com/cultura.htm
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