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PROLOGO

La violencia se expresa al interior de los grupos, instituciones, familias, comunidades; vivimos
tiempos en los que los episodios de violencia se evidencian y visibilizan con mayor rapidez; esto se
debe, entre otros factores, a la accion de los medios de comunicacién y su papel en la produccion de

opiniones y posiciones en relacion con la temética

Argentina encabeza la lista de violencia escolar de Latinoamérica, un informe concluyo que lidera
el ranking de insultos y agresiones fisicas en los colegios, 4 de cada 10 estudiantes secundarios

admite haber padecido acoso escolar, mientras que el 1 de 5 dice sufrir burlas de manera habitual.

La violencia en las ultimas décadas se ha convertido en problema frecuente, se puede observar en
las noticias hechos de este tipo que tienen como protagonistas a jovenes de 11 a 17 afios, en las

instituciones educativas que no se puede tener como un fenémeno aislado.

Es por eso, como profesionales de salud es necesario la elaboracion de intervenciones o

estrategias para prevenirlas y/o como actuar frente a estas.
El siguiente proyecto esta formado por dos capitulos:

El capitulo 1 donde se detalla el problema de investigacion incluyendo la descripciéon de la
problematica a través del analisis del contexto y la busqueda de antecedentes a fin de identificar el

tema a investigar.

También se describe la justificacion e importancia del proyecto y los aportes que puede realizar a
la profesion. Ademas, se redacta el marco tedrico que brindara las bases cientificas para sustentar la
investigacion, consecuentemente permite dar lugar a la definicion conceptual de la variable en

estudio de la cual se desprende el objetivo general del estudio.

El capitulo 2, es una descripcién del disefio metodologico que permitira orientar la investigacion,
mostrando el tipo de estudio a realizar, la operacionalizacion de la variable en estudio y sus
dimensiones. Se presenta el universo y la muestra que se tomara para el estudio y el instrumento de

recoleccion de datos que se aplicara, con el cronograma para su realizacion.

También se presentan las referencias bibliograficas consultadas, y en la seccién de anexos el

instrumento de recoleccion de datos.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
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PLANTEO DEL PROBLEMA

CONTEXTUALIZACION DE LA TEMATICA

La violencia ha ido incrementandose en los Gltimos tiempos en distintos niveles y paises. La
misma es multideterminada por factores histéricos, comunitarios, institucionales, familiares e
individuales. Dentro de este amplio contexto recortamos el problema de la violencia en las
escuelas, y mas especificamente del maltrato sostenido entre los nifios. Este tipo de maltrato
constituye una perturbacion en las relaciones entre los miembros de un grupo y es expresion de
la violencia interpersonal. Cuando estas relaciones agresivas se transforman en una rigida
configuracion dominante-dominado que se perpettia en el tiempo se denomina “bullying” y trae
serias consecuencias psicologicas y sociales para sus implicados.

Dentro del contexto amplio que venimos sefialando se puede recortar un fenémeno particular
que es la violencia en las escuelas.

No es de extrafiar que en el ambito escolar se reproduzcan una gran variedad de actos violentos
de naturaleza muy diversa, material y simbdlica, tanto entre adulto como en menores.

La violencia, igual que muchos comportamientos que manifiestan las personas es el reflejo de
su personalidad, de aquello de los creen, valoran y defienden. Por lo tanto, los nifios agresores,
no lo son exclusivamente de un determinado lugar o momento, los nifios pueden manifestar
este tipo de comportamientos en diversos lugares y momentos de su vida (en el hogar, en el

barrio, en su grupo de iguales, en las redes sociales, por el celular, etc).

Este grupo de personas, los adolescentes, se encuentran en un periodo de rapido desarrollo
donde adquieren nuevas capacidades, actitudes, personalidades y pensamientos, que marcaran
un cambio en sus vidas. Se desarrollan nuevas formas de pensamiento y de razonamiento
moral, se estructura un sistema de valores propio, se explora la identidad y se diversifican

valoraciones de uno mismo.

La violencia en los adolescentes se refiere a acciones dafiinas que comienzan temprano y
continGian hasta que la persona es un adulto joven. El o la joven puede ser la victima, el agresor

0 el testigo de un acto de violencia.
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Durante los dltimos afios los adolescentes han ganado acceso a una amplia variedad de
informacion o desinformacién social sobre la teméatica. Un importante factor de riesgo para la
violencia en los adolescentes es el comportamiento de sus amigos y comparieros de clase,
algunos de estos actos violentos pueden causar mas dafio emocional que fisico. Otros pueden

causar lesiones graves o incluso la muerte.

Desde la experiencia laboral como enfermeras en sanatorios, clinicas y hospitales, se han
observado diversas reacciones impulsivas en los adolescentes que incurren en agresiones
verbales entre ellos, algunos presentan lesiones fisicas, crisis histéricas y desinterés por el

autocuidado, entre otras manifestaciones.

CONTEXTUALIZACION DEL LUGAR

En la localidad de Cérdoba, especificamente en el Barrio Coronel Olmedo de la ciudad capital,
se encuentra el establecimiento educativo secundario, Instituto Provincial de Ensefianza Media
(ILP.E.M) N° 124 “Adela Rosa Oviedo De la Vega” que tiene entre sus niveles el ciclo basico y
ciclo orientado en Ciencias Naturales con especialidad en Salud y Ambiente, siendo el mismo
de dependencia estatal; el centro educativo se encuentra ubicado en la calle Idelfonso Mufiecas
4073.

Los alumnos y alumnas con los que se llevara puesta en marcha este proyecto son los
estudiantes de 5to y 6to afio, de los cuales cuentan con 35-40 alumnos aproximadamente por

cada curso y en ambos turnos, mafiana y tarde.

OBSERVACION DE LA REALIDAD

Se ha observado que la escuela atraviesa por distintas formas de violencia:
< Es frecuente escuchar comentarios o charlas informales donde refieren vecinos,
profesores, que, al ingreso, dentro y salida de la institucion, el comportamiento de los
nifios (se pegan, se patean, insultan), actitudes desafiantes y agresiones verbales entre
alumnos. Por otro lado, en los medios de comunicacion aparecen noticas sobre

agresiones fisicas entre alumnos.
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< También se observan la presencia de condicionantes sociales de las conductas
agresivas: se refiere a las atribuciones de las posibles causas que incidirian en la
aparicion de las conductas agresivas, como por ejemplos en contexto sociocultural
alumnos extranjeros, discriminacion. Pérdida de autoridad de los docentes hacia los
alumnos. Clima escolar desfavorable para la convivencia. Abandono de los estudios.

< Al mismo tiempo se observa lo que viven las familias en su interior y que, en muchas
situaciones, repercuten en la escuela, la violencia entre bandos barriales que irrumpe en
la escena escolar; la violencia contra la escuela, expresando en vandalismo y actos de
destruccion; la violencia entre adultos de la institucion entre otros. Lo que hoy nos
ocupa es la violencia entre pares, el tipo de violencia que se dé entre estudiantes,
provocando dafios fisicos o psicolégicos.

< Ademas, en ese mismo campo se toma algunas observaciones en la conducta escolar de
los alumnos que sumado el testimonio de los mencionados enriquecen el objetivo del
investigado y se constituye el marco teorico, se cuenta con las docentes que facilitaron
el material bibliografico, oportunamente se comienza a indagar a los docentes sobre

observaciones cotidianas de violencia entre alumnos.

Se busco y analizo informacion por internet, material bibliografico, apartados por otras
disciplinas de las ciencias sociales, con el abordaje sobre crecimiento, desarrollo y maduracion
adolescente, también sobre sus actitudes y comportamientos, consideraciones y fenémenos de
la realidad actual, también historias, articulos de diarios y testimonios que nos ayudan a pensar

cdémo abordar nuestro problema.

Se busca dar respuesta a los interrogantes planteados con antecedentes que respondan los

mismos.

INTERROGANTES DE LA REALIDAD OBSERVADA Y ANTECEDENTES

;Actian los adolescentes frente a la violencia verbal motivados por sentimientos agresivos o

defensivos?

Un informe de la UNESCO realizado en el afio 2017 bajo el titulo ““ posicionamiento sobre

adolescencia en el pais” concluyo que la Argentina lideran el ranking de insultos y agresiones
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fisicos en el colegio, destaco la influencia de este tipo de situaciones en el desempefio
académico los alumnos, el informe revela que la argentina lideran actualmente los ranking de
bullying o acoso escolar en los establecimientos educativos en la region, 4 de cada 10
estudiantes secundarios admite haber padecido acoso escolar, mientras que 1 de cada 6 dice
haber sufrido burlas de manera habitual. El 45 %de los estudiantes abandonan el colegio por

algun tipo de violencia escolar o por ser excluidos del entorno escolar.

;Cuales son los sentimientos que motivan a una respuesta violenta en la conducta de los

adolescentes?

Philippe Jeammet menciona en “Cuadernos de Psiquiatria y Psicoterapia del nifio y del
adolescente n°65 primer semestre” (2018) en su practica clinica con adolescentes, le ha llevado
a considerar la violencia como un mecanismo de primario de autodefensa de un sujeto que se
siente amenazado en sus limites y en los que constituye a sus ojos el fundamento de su
identidad y hasta su existencia. El ntcleo de la violencia nos parece que reside en este proceso
de subjetivacion, de negacion del sujeto, de sus pertenencias de sus deseos y aspiraciones
propias, sentirlo como una amenaza para el sujeto violento y sufrido por el sujeto violento que
se ve, en replica, tratado como un objeto bajo dominio (basado en la ponencia presentado en el

XV congreso nacional de sociedad espafiola y psicoterapia del nifio y del adolescente).

. Estas actitudes se cultivan en el adolescente desde el &mbito familiar o social?

Cuanto mas perciben los adolescentes un clima escolar y familiar negativo, mayor es la
posibilidad de que manifiesten entre ellos conductas violentas y agresivas. La conclusion surge
de un estudio de la UNC y el CONICET que encuesto a 3500 de 47 escuelas secundarias
publicas y privados de Coérdoba. Los resultados sefialan la importancia del trato y el
compromiso del docente en la problematica, al igual que el modo en se resuelven los conflictos
dentro de la familia. También se detect6 que el vinculo con los adultos resulta clave, a medida
que los adolescentes perciben como apropiados, justas y adecuadas las conductas y actividades
de docentes y padre, disminuye la aparicion de conductas destructivas y agresivas en ellos.
(UNCiencia, 2019)
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. Se sienten los adolescentes desafiados por las respuestas autoritarias de otros compareros?

Sabater (2019) refiere que la humillacion, el ninguneo, la agresion, las heridas del
autoritarismo curan muy lento, dejan cicatriz y hasta nos condicionan en algunos aspectos. Asi,
aquella sombre de esa persona autoritaria puede acompafiar durante afios en forma de nudo que

no sabemos deshacer.

Siempre es importante volver a este tema, el del autoritarismo ya sea desde el punto de
vista social o psicolégico, nunca esta de mas incidir sobre esta dimension que tantos estragos

causa a nuestra historia.

.El adolescente mide en la relacién con sus pares los limites de convivencia?

Segun el SeNAF, “Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia” (2019) en “Como poner
limites” menciona Poner limites es fundamental para la Constitucion de la personalidad, porque
estos le permiten adecuarse a lo que socialmente se espera de ellos. Por ello la falta de limites o
una forma inadecuada de ponerlos puede traerle dificultades en la constitucion de su

personalidad. Esto puede manifestarse, entre otras cosas, en:

1. Falta de tolerancia a la frustracion (excesivo malestar frente a la imposibilidad de

concretar lo anhelado.
2. Problemas de conducta (caprichos, agresividad, otros)
3. Impulsividad
4. Falta de reconocimiento a la autoridad

5. Difucultades en el reconocimiento del otro como sujeto y semejante

.El adolescente siente indiferencia de sus padres en cuanto a sus actitudes en la convivencia?

Jimena Ocampo Lozano (2018) sostiene que los padres que aplican un estilo educativo
indiferente influyen de forma negativa en el desarrollo de sus hijos causando baja autoestima o

seguridad en si mismas. El afecto, la comunicacion con los hijos y el control sobre la conducta,

10
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son elementos fundamentales para transmitir seguridad. Si un padre no se preocupa por ellos,

tiene consecuencias en el desarrollo como pueden ser:

Bajo concepto y autoestima
Poca confianza en si mismos
Pobres habilidades sociales
Escasa empatia hacia los demés
No aceptan normas ni limites
Fracaso escolar

Mas posibilidades de tener conductos de riesgo

LN N N N N RN

Demasiada dependencia emocional de los demas, (Io que no encuentra en casa lo busca

en los iguales o en otros adultos).

La confianza y el cuidado que los padres demuestran a los hijos es la base para la seguridad en
uno mismo y autocuidado. Los padres son guia y referencia para los hijos, pero si esa guia no
existe o0 esta ausente, el equilibrio en el desarrollo peligra y las consecuencias emocionales de
estos estilos se reflejan no solo cuando los nifios son pequefios sino en su vida adolescente y

adulta.

sInfluyen los amigos en la violencia de género?

Alba Sanchez Sepulveda (2017) refiere que algunos estudios encuentran diferencias en el
acoso escolar relacionados con el género. Los adolescentes estan en proceso continuo
aprendizaje. No asimilan unicamente lo que escucha, también absorben la cultura a través de
sus vivencias y las interacciones con su familia, amigos, escuela y medios de comunicacion.
Sin darse cuenta va aprendiendo lo que espera la sociedad de ellos segun su género: masculino
o femenino, asimilaron los estereotipos de género que ademas implican que las caracteristicas

atribuidas a los hombres son superiores a los de las mujeres.

. Oué piensan de la igualdad de género?

Proyecto de equipo latinoamericano de justicia y genero (ELA) en conjunto con el centro
de atencion de la nifiez, adolescencia y genero de la defensoria del pueblo (2017) en los

11
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estudios realizados demuestran que un tercio de los y las estudiantes de colegios secundarios

piensan que la igualdad de género desequilibra la vida familiar.

A los adolescentes se les pidi0 marcar acuerdo o desacuerdo sobre expresiones que
presentaron visiones positivas y negativas acerca de la igualdad de género y sus
consecuencias en la vida social y familiar. Por ejemplo, en el enunciado “la igualdad la
sociedad mas justa” el 72,5% estuvo de acuerdo con la expresion, “la igualdad es una
realidad” el 45% considera que los de comunicacion tratan a las mujeres como cosas
remitiendo el concepto de “cosificacion” el 60,6% “las mujeres son Mas histéricas que los
hombres” el 53,8% “los celos son una expresion de amor”. Como dato adicional y
dividiendo los valores por genero, en general los varones tuvieron respuestas mas

estereotipadas o machistas que las mujeres.

. Cudl es la posicion de los adolescentes frente a la estigmatizacién de elecciones que se supone

no corresponden al género?

Segun Lene y Phelan (2014) la estigmatizacion comienza cuando grupos de poder
social, econdmico o politico reconocen ciertos rasgos diferenciadores y les asignan un
valor negativo que se extiende a toda la persona estigmatizada “efecto halo” consiguiendo
su etiquetamiento social a partir de esas diferencias este etiquetado lleva a clasificaciones en

categorias separadas, que distinguen el “nosotros” de “ello”.

;Por qué es importante abordar la tematica dentro del ambito escolar?

Segun nos refiere la Lic. en Psicologia Dottori Virginia (Docente del establecimiento) (2019),
abordar la tematica que plantea este proyecto, es un factor que debe posibilitar su prevencion y
accionar en pos de establecer estrategias que impliquen la busqueda de alternativas de
intervencion, se comienza explorando la realidad, se pide entrevistas informales a dos docentes
del centro educativo elegido que accedieron a la misma sin inconvenientes y donde manifiestan
la problemética expuesta con diversas expresiones diciendo... “ los padres son poco
participativos o cuesta hacerlos interesar por la vida escolar del alumno” asi también
mencionan la manifestacion conductual del adolescente entre los distintas grupos que se

forman.

12
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Sintesis del Exploratorio:

Habiendo analizado los antecedentes se concluye que:

= Los adolescentes actan con violencia motivados por haber padecido acoso escolar,

burlas, exclusién.

= Los sentimientos que motivan a una respuesta violenta son sentimientos de amenaza en

sus limites, verse tratado como un objeto bajo dominio.

= Las actitudes violentas en el adolescente se cultivan en un dmbito escolar y familiar

negativos.

= Los adolescentes se sienten desafiados por las respuestas autoritarias de otros

compafieros, condicionandolos en algunos aspectos.

= Para los adolescentes la presencia de normas en la escuela significa control y

autolimitacion de los deseos de agresividad.

= EIl adolescente que siente indiferencia de sus padres en su estilo educativo desarrolla
baja autoestima o inseguridad en si mismos, empatia hacia los demas, fracaso escolar,

problemas de conducta.

= Los amigos de los adolescentes si influyen en la violencia ya que absorben a través de

sus vivencias y las interacciones con su entorno y medios de comunicacion.
= Los adolescentes piensan que la igualdad de género desequilibra la vida familiar.

= Los adolescentes dividen los valores por género, reconocen rasgos diferenciadores y
asignan un etiquetamiento social que distingue el nosotros de ellos.

No habiendo encontrado respuestas al modo en que los adolescentes perciben la violencia, se

define el problema de la siguiente manera:
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DEFINICION DEL PROBLEMA

Percepciones de Violencia entre pares de adolescentes de 5to y 6to afio del centro educativo
I.P.E.M. N°124 Adela Rosa Oviedo de De la Vega, durante el periodo julio -noviembre del afio
2021.

JUSTIFICACION

La presente investigacion esta dirigida a describir las percepciones acerca de violencia entre

pares de los adolescentes de IPEM 124,

Los autores consideran que la investigacion de percepciones acerca de violencia puede realizar
un aporte al desarrollo del trabajo profesional, cuidado de salud de los adolescentes, bases para
orientar acciones con una mirada comunitaria y un perfil hacia la atencién primaria de salud,
desde el apoyo educativo en esta problematica social y que se busca evidenciar en la escuela.
Por lo general las investigaciones realizadas desde la profesion y vinculadas con la tematica
aborda la violencia vinculada con ciertas adicciones (como el alcoholismo, drogadiccion, etc.)
o enfermedades mentales; lo que expresa un vacio de conocimiento si se toma a la violencia
desde lo que piensan y/o sienten los jovenes o adolescentes desde la mirada cientifica del

enfermero.

- La importancia de realizar este proyecto, reside la prevencion como herramienta clave

en la lucha contra violencia entre pares, acoso escolar o bullying.

- Pretende no minimizar las sefiales de alerta y deslegitimar mitos sobre la violencia en

la escuela como forma de resolver conflictos.

- Concientizar sobre esta grave problematica que afecta millones de nifios y adolescente

en todo el mundo y que causa al menos 200 muertes en forma directa cada afio.

- Buscar la autorreflexion por parte de los alumnos sobre los efectos de la violencia, el
abuso de poder, intimidacion, agresiones tanto fisicas como psicoldgicas, siendo los mismos
perjudiciales hacia sus compafieros y el sufrimiento que este les genera. También que

puedan tener un papel activo para prevenir el bullying y denunciarlo.
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- Permitira visibilizar el problema, romper con la soledad, la tristeza y el miedo que

padecen dia a dia las victimas de acoso.

- Es importante este proyecto de investigacion porque promueve la interaccion de todos
los componentes de la comunidad educativa (personal docente, no docente, estudiantes,
familias) con campos de salud para tratar de lograr espacios de sana convivencia donde se

puedan resolver los conflictos de manera pacifica.

- Tiene implicancia practica ya que puede ayudar a resolver el problema de violencia

entre pares, bullying, o0 acoso escolar en la escuela.

- Tiene valor teorico, ya que ampliara el conocimiento del problema de violencia y su
magnitud, violacién de los derechos, consecuencias para la salud fisica (trastornos de
alimentacion, abuso de sustancias, lesiones, etc.), para la salud mental (ansiedad, depresion,
autolesion, estrés postraumatico, etc.) y para su futuro en la escuela (notas bajas,

incapacidad para concentrarse, desercion escolar).

MARCO TEORICO

Para comenzar a abordar la tematica es preciso definir la adolescencia, la OMS define la
adolescencia como el periodo de crecimiento y desarrollo humano que se produce después de
la nifiez y antes de la edad adulta, entre los 10 y los 19 afios. Se trata de una de las etapas de
transicion mas importantes en la vida del ser humano, que se caracteriza por un ritmo acelerado
de crecimiento y de cambios, superado Unicamente por el que experimentan los lactantes. Esta
fase de crecimiento y desarrollo viene condicionada por diversos procesos bioldgicos. El

comienzo de la pubertad marca el pasaje de la nifiez a la adolescencia.

Seglin el doctor Mauricio Knobel en su tesis sobre el “sindrome normal del adolescente”
(2016), afirma que ellos atraviesan normalmente desequilibrios e Inestabilidades extremas que
los obligan a recurrir a defensas y conductas también extremas, por lo que se puede hablar de

una verdadera patologia normal del adolescente, los sintomas de esta patologia son:

> Busqueda de si mismo.

> Tendencia grupal, sobre identificacion masiva entre los miembros del grupo, huida a la
uniformidad.

> Necesidad de fantasear e intelectualizar.

> Crisis religiosa, preocupacion metafisica y ética.
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> Desubicacion temporal. Convierte el tiempo en presente, las urgencias son enormes y
las postergaciones irracionales.

Evolucion del autoerotismo a la heterosexualidad.

Actividad social reivindicatoria. Rebeldia juvenil.

Tendencia a la accion.

Separacion progresiva de los padres.

YV V VYV V V

Fluctuacion de humor y del estado de animo.

Segun Daniela Trucco y Pamela Inostroza (2017) en su proyecto “Las violencias en el espacio
escolar” mencionan que: Las manifestaciones de violencia en el espacio educativo son diversas
y deben entenderse en el conjunto de relaciones interpersonales en las cuales ocurren y segun el
grado de intensidad de los actos. Se trata de una situacion que vulnera el derecho de nifios y
nifias a crecer sanos fisica, mental y espiritualmente asi como el derecho a la proteccion contra
el abuso y la discriminacion, ambos confirmados por la Convencién sobre los Derechos del
Nifio, sino que ademas genera consecuencias negativas que pueden perdurar a lo largo de las

vidas.

Si bien la violencia es extendida, en las distintas poblaciones de la comunidad educativa son
diversas formas de violencias las que se perciben con diferente grado de intensidad. Por
ejemplo, los datos mostraron que los y las estudiantes de poblaciones discriminadas o que
sufren de otros procesos de exclusion, como los inmigrantes, indigenas, estudiantes en
situacion de trabajo infantil y aquellos que pertenecen a hogares de menor nivel
socioecondémico, perciben mayores niveles de agresion entre pares al interior de las escuelas.
Visibilizar las diferencias en los tipos y magnitudes de la violencia escolar facilita el disefio de

medidas mas efectivas y permite romper con circulos de exclusion.

Los contextos de violencia que sufren los estudiantes en la escuela son muy preocupantes en
cuanto a sus diversos efectos en el proceso de aprendizaje. Diversos estudios plantean que la
exposicion a distintas formas de violencia en el contexto escolar lleva al ausentismo, al

abandono escolar, a la falta de motivacion académica y peor desempefio escolar.

Pinheiro (2007) citado por Daniela Truco y Pamela Inostroza (2017) sefialan que la violencia
escolar tiene consecuencias negativas en la salud fisica y mental, asi como efectos sociales

tales como el desarrollo de comportamientos agresivos y violentos.
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De este modo, se trata de una situacion que no solo vulnera el derecho de los nifios y nifias a
crecer sanos fisica, mental y espiritualmente, asi como el derecho a la proteccion contra el
abuso y la discriminacion, confirmados por la Convencién sobre los Derechos del Nifio (ONU),
sino que ademas genera consecuencias negativas que pueden perdurar a lo largo de las vidas de
los estudiantes. Un segundo ambito en el cual los nifios, nifias y jovenes pueden ser tanto
victimas como perpetradores de violencia fisica o verbal es en la comunidad; es decir, en
“cualquier espacio usado u ocupado por los nifos y ninas fuera del hogar, la escuela, las
instituciones y los lugares de trabajo organizado (...) no es solamente un espacio fisico sino
también un ambiente social” segin menciona Pinheiro (2007, citado por Daniela Trucco y

Pamela Inostroza en 2017).

Los estudios que han analizado este contexto de violencia han identificado manifestaciones de
violencia fisica y sexual, agresion por parte de figuras de autoridad como la policia, violencia
asociada a pandillas, violencia en los medios de comunicacion (TIC), tiroteos en la calle,
consumo de drogas, atropellamientos por vehiculos, pleitos entre vecinos y peleas entre pares
en espacios de recreacion. En casos extremos, la violencia se traduce en homicidios, los cuales
son cometidos generalmente por amigos o conocidos de las victimas en los vecindarios y los
lugares de encuentro locales. El acceso a las armas de fuego y el consumo de alcohol y drogas

se consideran factores que contribuyen a estas manifestaciones de violencia.

Ana Maria Rivera (2017) en su estudio “Tipologia de violencia”, cita a La Organizacion
Mundial de la Salud que define la violencia como: El uso deliberado de la fuerza fisica o el
poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona 0 un grupo o
comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios
psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones. Ademas de la muerte y las lesiones la
definicion abarca también las numerosisimas consecuencias del comportamiento violento, a
menudo menos notorias, como los dafios psiquicos, privaciones y deficiencias del desarrollo

que comprometan el bienestar de los individuos, las familias y las comunidades.

La clasificacion utilizada en el Informe mundial sobre la violencia y la salud divide a la
violencia en tres grandes categorias segun el autor del acto violento: violencia dirigida contra
uno mismo, violencia interpersonal y violencia colectiva. Esta categorizacion inicial distingue

entre la violencia que una persona se inflige a si misma, la infligida por otro individuo o grupo
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pequefio de individuos, y la infligida por grupos mas grandes, como los Estados, grupos

politicos organizados, milicias u organizaciones terroristas.

A su vez, estas tres amplias categorias se subdividen para reflejar tipos de violencia mas

especificos.

La violencia dirigida contra uno mismo comprende los comportamientos suicidas y las
autolesiones, como la automutilacion. El comportamiento suicida va desde el mero
pensamiento de quitarse la vida al planeamiento, la busqueda de medios para llevarlo a cabo, el
intento de matarse y la consumacion del acto. Muchas personas que abrigan pensamientos
suicidas no atentan nunca contra si mismas, e incluso las que intentan suicidarse pueden no

tener la intencion de morir.
La violencia interpersonal se divide en dos subcategorias:

* Violencia intrafamiliar o de pareja: en la mayor parte de los casos se produce entre miembros

de la familia o compafieros sentimentales, y suele acontecer en el hogar, aunque no

exclusivamente.

« Violencia comunitaria: se produce entre individuos no relacionados entre si y que pueden

conocerse 0 no; acontece generalmente fuera del hogar. ElI primer grupo abarca formas de
violencia como el maltrato de los nifios, la violencia contra la pareja y el maltrato de los

ancianos.

En el segundo grupo se incluyen la violencia juvenil, los actos violentos azarosos, las
violaciones y las agresiones sexuales por parte de extrafios, y la violencia en establecimientos

como escuelas, lugares de trabajo, prisiones y residencias de ancianos.

La violencia colectiva es el uso instrumental de la violencia por personas que se identifican a
si mismas como miembros de un grupo frente a otro grupo o conjunto de individuos, con objeto
de lograr objetivos politicos, econdmicos o sociales. Adopta diversas formas: conflictos
armados dentro de los Estados o entre ellos; genocidio, represion y otras violaciones de los
derechos humanos; terrorismo; crimen organizado. Esta clasificacion tiene también en cuenta
la naturaleza de los actos violentos, que pueden ser fisicos, sexuales o psiquicos, 0 basados en
las privaciones o el abandono, asi como la importancia del entorno en el que se producen, la

relacion entre el autor y la victima 'y, en el caso de la violencia colectiva, sus posibles motivos.
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La conducta es la repuesta a una motivacion en la que estdn involucrados componentes
psicologicos, fisioldgicos y de motricidad. La conducta de un individuo, considerada en un
espacio y tiempo determinado, se denomina “comportamiento”, y se considera omision a la

abstencién de motivaciones personales hacia el entorno.

Este marco sustenta otro concepto que nos interesa definir para el desarrollo del proyecto de
investigacion y es la opinion la cual definimos como una forma propia de pensar sobre un asunto
cuestionable, en este caso la violencia sera vista desde las opiniones, donde se tendran en cuenta
el Conceptos por lo que la Organizacién Mundial de la Salud define a la violencia como "El uso
de la fuerza o el poder fisico de hecho o como amenaza, contra uno mismo, otra persona o un
grupo, o una comunidad, que cause o0 tenga posibilidades de causar lesiones, muerte, dafios

psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones".

Garay y Gezmet (2000, citado por la revista digital Bullying-Calameo en 2015) confirman que
las violencias mencionadas se expresan a través de celulares, redes sociales, paginas de internet,

mails, foros compartidos, etc.

Este tipo de situacién se produce predominantemente en los entornos escolares fuera de la
mirada de los adultos, o cuanto estos no estan presentes. En ocasion los hechos suceden de forma
tan rapida que los que los realizan no son vistos, pero su queda en evidencia el estudiante que
reacciona ante ellos, y es a el quien se reta o0 sanciona, confirma estas observaciones al sefialar
ademas que muy pocas veces se informa a los padres y docentes de la situacion: “la mayoria de
los docentes no tienen registros de estos fendmenos de intimidacion que se producen en sus

aulas o en la institucidén”.
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Existen factores y condiciones individuales que propician este tipo de dindmicas, pero ademas
hay situacion o factores institucionales y grupales que las habilitan. En este sentido, podemos

hablar de factores de riesgo y factores protectivos.

Los factores de riesgo individuales son baja autoestima, falta de empatia en los vinculos,

intolerancia, miedo, dificultad para poner en palabra las emociones, entre otros. Estos mismos

pueden estar ligados también al funcionamiento de grupos.

Entre los factores institucionales que propician la instalacion de esta dinamica esta el
debilitamiento de las normas, limites pocos claros, inexistencia de canales de comunicacion
efectiva, la naturalizacion de la violencia como forma de relacion o su negacion, el corrimiento
de los adultos de su lugar de responsabilidad ante los nifios, adolescentes y jovenes, el

individualismo, etc.
Asimismo, podemos identificar factores protectivos a nivel individual y en el institucional.

Los factores protectivos son aspectos personales y del contexto que favorecen el desarrollo
integral de nifios, adolescentes y jovenes. Estas caracteristicas disminuyen las probabilidades de

aparicion de la dinamica relacional del acoso.

Dentro de algunos factores protectivos individuales podemos citar: la autovaloracion, el
conocimiento de si mismo, la capacidad de empatia, la tolerancia a la frustracién, las
expectativas sobre el futuro, la posibilidad de poner en palabras los sentimientos (capacidad de

simbolizacion).

En el nivel institucional consideramos como factores protectivos a la elaboracion de acuerdos
de convivencia que den lugar a un debate acerca de las normas que regulan las relaciones entre
todos los integrantes de la comunidad educativa, como también de los valores que la
fundamentes; la promocion de la palabra como recurso imprescindible en la resoluciéon de
conflictos; la puesta en juego en el accionar cotidiano del principio de la igualdad de todos ante
la ley; la implementacion de proyectos que posibiliten la participacion de los estudiantes, entra
ellos el formar parte del Consejo Escolar de Convivencia, del Consejo de Clase, del Centro de

Estudiantes, etc.
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TIPOS DE VIOLENCIA

Ana Maria Rivera (2017) en su estudio “Tipologia de Violencia” menciona la clasificacion de
la OMS, divide la violencia en tres categorias generales, segun las caracteristicas de los que

cometen el acto de violencia:
» |la violencia autoinfligida (comportamiento suicida y autolesiones),

* |la violencia interpersonal (violencia familiar, que incluye menores, pareja y ancianos;

asi como violencia entre personas sin parentesco),
« la violencia colectiva (social, politica y economica).

Violencia autoinfligida:

La violencia autoinfligida comprende el comportamiento suicida y las autolesiones. Incluye
pensamientos suicidas, intentos de suicidio también llamados “parasuicidio” o “intento
deliberado de matarse” en algunos paises y suicidio consumado. Por contraposicion, el

automaltrato incluye actos como la automutilacion.”

Cualquier acto que ejecutamos o realizamos en nuestro cuerpo por nosotros mMismos o

autorizamos, es violencia autoinfligida

Se ejecuta en forma “individual”, es decir, que en forma personal podemos ejecutar en nuestro
cuerpo violencia fisica 0 mental, generalmente se da entre los jovenes, un ejemplo claro lo
tenemos al perforarse el I6bulo auricular (la oreja) al colocarse infinidad y variedad de aretes y
pendientes; otro lugar muy comun para perforarse es la lengua para colocarse los llamados
piercing, asi como en diferentes partes del cuerpo y que obviamente les produce dolor y
algunos otros placeres. En algunos de estos casos acuden con especialista, tal vez en la

medicina para que se los aplique.

La violencia autoinfligida “en grupo”, es cuando se reune un grupo de personas con la
intencion de inyectarse algun tipo de droga y que al pincharse alguna parte del cuerpo con la
jeringa les produce una alteracién en la piel y como consecuencia dolor, por minimo que sea el
dolor, pero al fin es dolor. Aqui existe un doble dafio, de acuerdo a la definicién expuesta al
inicio, ya que la droga suministrada le va a producir un dafio cerebral irreversible, debido a su

adiccion y este efecto va a ser en atencion a la sustancia suministrada.
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Violencia Interpersonal:

La violencia Interpersonal se divide en dos Subcategorias:

v La violencia familiar o de pareja: esto es la violencia que se produce sobre todo entre

los miembros de la familia o de la pareja, y que, por lo general, aunque no siempre,
sucede en el hogar.

v Violencia comunitaria: es la que se produce entre personas que no guardan parentesco y

que pueden conocerse 0 no, y sucede por lo general fuera del hogar.

En el primer grupo se incluyen formas de violencia, como el maltrato de los menores, la

violencia contra la pareja y el maltrato de las personas mayores.
Este maltrato se puede especificar como:

% Fisico: Actos que atentan o agreden el cuerpo de la persona tales como
empujones, bofetadas, golpes de pufio, golpes de pies, etc.

< Psicologico: Actitudes que tienen por objeto causar temor, intimidar, y controlar
las conductas, sentimientos y pensamientos de la persona a quién se esta agrediendo
como las descalificaciones, insultos, control, etc.

< Sexual: Imposicion de actos de caracter sexual contra la voluntad de la otra
persona. Como por ejemplo exposicién a actividades sexuales no deseadas, o la
manipulacion a través de la sexualidad.

< Econdmico: No cubrir las necesidades basicas de la persona y ejercer control a
través de recursos econémicos

« Maltrato al menor: “El maltrato o la vejacion de menores abarca todas las formas de

malos tratos fisicos y emocionales, abuso sexual, descuido o negligencia o explotacion
comercial o de otro tipo, que originen un dafo real o potencial para la salud del nifio, su
supervivencia, desarrollo o dignidad en el contexto de una relacion de responsabilidad,
confianza o poder.”

o Maltrato a los mayores: “el maltrato de los ancianos consiste en realizar un acto Unico o

reiterado o dejar de tomar determinadas medidas necesarias, en el contexto de cualquier
relaciéon en la que existen expectativas de confianza, y que provocan dafio o angustia a una

persona mayor”.
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e Violencia de pareja: Aquel acto de poder u omision unico o repetitivo e intencional,
dirigido a dominar, someter, controlar o agredir fisica, verbal, psicoldgica, emocional o
sexualmente, a cualquier miembro de la familia dentro o fuera del domicilio que tenga
alguna relacion de parentesco por consanguinidad, tengan o lo hayan tenido por afinidad,
civil: Matrimonio, 0 mantengan una relacién de hecho; y que tiene por efecto causar dafio

independientemente de que produzca lesiones.

Se considera también que puede ejercer actos de violencia Intrafamiliar, aquel(la) que habite en
el domicilio del agredido(a) exista o no relacion de tutela, custodia, educacion con dicha

persona.

El segundo grupo abarca la violencia juvenil, los actos fortuitos de violencia, la violacion o
ataque sexual por parte de extrafios y la violencia en establecimientos como escuelas, lugares

de trabajo, prisiones, y hogares de ancianos.

e Violencia Juvenil: “Los adolescentes son la poblacion mas afectada por todo tipo de

violencia. Esta no sélo se limita a la agresion fisica, sino que también incluye el abuso
sexual, verbal y emocional y el abandono. Al mismo tiempo, se ve a menudo
influenciada por los mensajes agresivos y violentos producidos por los medios de
comunicacion masiva. Ademas de ser las victimas mas usuales, los jovenes son quienes
con mayor frecuencia ejecutan actos violentos. Las caracteristicas individuales,
experiencias familiares, el acceso a armas de fuego, alcohol, drogas, violencia politica y
social afectan con mas frecuencia a este grupo de edad, principalmente a los varones.
Estas conductas son aprendidas y con frecuencia se originan en un ambiente familiar
violento”.

« Violencia emocional: No se percibe tan facilmente como la fisica, pero también lastima.

Consiste en enviar mensajes y gestos 0 manifestar actitudes de rechazo. La intencion es
humillar, avergonzar y hacer sentir mal a una persona, deteriorando su imagen y su
propio valor, con lo que dafia su estado de animo y se disminuye su capacidad para
tomar decisiones. Dentro de este tipo de violencia, podemos encontrar dos tipos:

> Violencia verbal: Tiene lugar cuando mediante el uso de la palabra se

ridiculiza, insulta, humilla y amenaza en la intimidad a una persona.
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> Violencia no verbal: Se manifiesta en actitudes corporales de agresion

como miradas de desprecio, muestras de rechazo, indiferencia, silencios y gestos
insultantes para descalificar a una persona.

El tercer grupo abarca la violencia colectiva: es el uso instrumental de la violencia por personas

que se identifican a si mismas como miembros de un grupo frente a otro grupo o conjunto de

individuos, con objeto de lograr objetivos politicos, econdmicos o sociales.

Violencia social: La violencia social es originada ante todo por la inseguridad, el

desempleo, la falta de oportunidades, el acceso desigual a la justicia, la impunidad, El
trafico de armas pequefias y de drogas. Los jovenes son particularmente sensibles a
expresiones de exclusion, falta de oportunidades y desigualdad y a que estos fenémenos
incrementan el riesgo de violencia, pues constituyen sefiales de cierre de oportunidades
a futuro, ademas de provocar sentimientos de vulnerabilidad y resentimiento social.

Violencia politica: Violencia autoritaria. Dominacion. Gobierno capitalista. Represion.

Liberacion. Democracia.

No se puede entender el problema de la violencia politica sin conceptuar a la politica
como la organizacion y aplicacion sistematica de determinadas relaciones de poder,
como la articulacion de un conjunto de medios para la consecucion y la preservacion de
éste. La politica organiza el poder, le otorga forma estatal y viabiliza un proyecto socio-
econodmico de clase. En este marco, la violencia es parte activa de la estructura social,
no es solo un instrumento o medio de lucha, sino sobre todo un modo de conflicto.

Violencia Econdmica: Se trataria de la violencia “econémica”, en la que el agresor hace

lo posible por controlar el acceso de la victima al dinero, tanto por impedirla trabajar de
forma remunerada, como por obligarla a entregarle sus ingresos, haciendo él uso
exclusivo de los mismos (llegando en muchos casos a dejar el agresor su empleo y
gastar el sueldo de la victima de forma irresponsable obligando a esta a solicitar ayuda

economica a familiares o servicios sociales).

Se define el Bullying o acoso escolar como un “fendmeno que involucra una amenaza e

intimidacion y se produce cuando una 0 mas personas someten de forma reiterada y de manera

sistematica a otra u otras.



_ EE P22 FCM

Escuela de WALL ~onci
; W gl  Ciencias
Enfermeria | FCM L5 Meadicas

Universidad
) onal
de Cérdoba

UNC

"2019 - ANO DE LA EXPORTACION"

La palabra Bullying proviene del inglés “Bully”, que significa maton o bravucén; se trata de
conductas que tiene que ver con la intimidacion, el aislamiento, la amenaza e insultos sobre una

victima.

Segtn J.M Avilés (2006) citado por Fatima Beatriz Pérez Cordero en su tesis ““ El acoso escolar
entre pares en una escuela rural de la Parroquia Cumbe”(2015) llamamos Bullying a la
intimidacion y el maltrato entre escolares de forma repetida y mantenida en el tiempo, siempre
lejos de la mirada de los adultos, con la intencion de humillar y someter abusivamente a una
victima indefensa por parte de un abuson o grupo de matones a través de agresiones fisicas,

verbales y/o sociales con resultados de victimizacion psicoldgica y rechazo grupal”.

Segun Flores Fajardo, Renzzo Renatto (2016) menciona en su trabajo “Causas y consecuencias
del Bullying y su influencia en el rendimiento académico” las siguientes definiciones:

Cerezo (2002), sefiala que se trata de “una forma de maltrato, generalmente intencionado y
perjudicial, de un estudiante hacia otro compafiero, casi siempre mas débil, al que convierte en

su victima habitual. Suele ser persistente, y puede durar semanas, meses o afios”.

Pifiuel y Orfiate (2005, citado por Maria Fernanda Enriquez Villota, Fernando Garzon
Velasquez (2015) en su estudio “El acoso escolar”) definen al Bullying como: “un continuado
y deliberado maltrato verbal y modal que recibe un nifio por parte de otro u otros, que se
comportan con €l cruelmente con el objeto de someterlo, asustarlo, amenazarlo y que atentan

contra la dignidad del nifio”.

Los tres criterios diagndsticos aceptados por investigadores europeos, que sirven para

esclarecer si estamos en presencia de acoso escolar son:

1. Existencia de una 0 mas conductas de hostigamiento internacionalmente reconocida
como tales.

2. Repeticion de la conducta, no como algo incidental, sino como algo que lo espera
sistematicamente en el entorno escolar.

3. La duracion en el tiempo, con el establecimiento de un proceso que va a ir generando

una resistencia en el nifio y afectando diferentes areas de su vida.
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Donde se lleva a cabo:

Ferran Barri (2006) citado por Revista del Observatorio sobre “La violencia y convivencia en
la escuela” (2017), sefiala que el lugar donde se registra el mayor nimero de situaciones en

nivel primario, es en el patio del colegio, durante los recreos.

Por otro lado, en la secundaria, los lugares son dentro del aula, cuando el docente no se
encuentra presente, en los pasillos, en los bafios y en la calle. También puede persistir el acoso
en presencia del profesor sin que éste se dé cuenta. A veces, basta ya una mirada o un papel

con un mensaje para intimidar a la victima.

Cbmo se manifiesta:

A través de la intimidacion y hostigamiento de uno o varios acosadores, mediante agresiones
verbales, exclusion social, agresiones fisicas directas e indirectas entre otros.

La caracteristica de perdurabilidad en el tiempo es importante y supone un desequilibrio de
poder, en la cual, la victima se siente indefensa, queda acorralada, paralizada psicoldgicamente
y emocionalmente; le resulta dificil pedir ayuda (por amenazas que puede recibir para mantener

el secreto). Se trata de una relacion asimétrica.

La campafia organizada por el Consejo Publicitario Argentino, “Si no haces nada, sos parte”

(publicado el 01/09/2016), sefiala las diferentes manifestaciones de este fenémeno:

v" Insultos, agresiones verbales y comentarios negativos expresados en voz alta y frente a
testigos.

v Aislar o excluir de manera intencional a una persona de una actividad grupal o de
intercambios sociales.

v’ Pedir dinero y amenazar con agredir o generar consecuencias negativas si no se cumple
con lo que se pide.

v Esparcir rumores acerca de una persona con evidente intencién de generar dafio
emocional y social.

v' Utilizar la web y las redes sociales para insultar, agredir o perjudicar a una persona.

v" Amenazar con agredir, lastimar, o generar rumores acerca de una persona. ;A quién

afecta?
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Esta problematica actual se caracteriza por afectar a todas las clases sociales (baja, media y
alta) y se da de manera igualitaria entre nifios y nifias. La diferencia que se presenta se da en la
forma en que se genera el acoso: comdnmente, en las nifias se observa mas una violencia
psicoldgica y en los nifios, se percibe la violencia fisica. Muchos de los chicos que son
hostigados, tienen miedo de ir a la escuela porque saben cudl es la situacion que van a
encontrarse al llegar alli. EI Bullying también afecta a los docentes a la hora de ejercer su
profesion, ya que se presentan dificultades que a veces son incontrolables, derivando en un
negativo clima escolar que impacta en ambos actores. Es mas frecuente entre los 13 y 18 afios,
con una franja de riesgo mayor entre los 10 y 14 afos, periodo en el que las agresiones parecen

ser mas cueles y las victimas sufrir efectos mas dramaticos.

Silvia Baeza (2006) citado por Mariana Schenone (2018) en su articulo “Diversidad Familiar:
Mundos diversos en los diversos mundos de las escuelas” sefiala que estas acciones agresivas,
poco visibles, pueden ser el inicio de conductas delictivas ya que se van generando
sobrevaloraciones del acto violento como forma de dominio, para obtener cierto poder,

recompensas y cierta valoracion social.

Tipos de Bullying:

Segun J.M Avilés (2006) citado por Fatima Beatriz Pérez Cordero en su tesis “ El acoso escolar
entre pares en una escuela rural de la Parroquia Cumbe”(2015), los principales tipos de

maltrato que se pueden considerar, se suelen clasificar en:

> Fisico: Son conductas agresivas directas dirigidas contra un cuerpo, que pueden
realizarse a través de patadas, golpes, empujones, pufietazos o conductas ejercidas de
manera indirecta, como robar, romper, ensuciar y esconder objetos. Este tipo de
maltrato se da con mas frecuencia en la escuela primaria que secundaria.

> Verbal: Muchos autores la reconocen en sus investigaciones como la forma mas
habitual. Se refieren a conductas tales como insultos, apodos, burlas y 22 difamar o
hablar mal de otros compafieros. También suelen aparecer los menosprecios en publico,

haciendo manifiesto un defecto fisico o una accion.
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> Psicologico: Sin lugar a dudas, este tipo de Bullying es el mas dafiino para las victimas
ya que impactan directamente sobre su autoestima, creando inseguridad y miedo. El
componente psicoldgico esta en todas las formas de maltrato.

> Social: Son comportamientos que se presentan reiteradamente en el Bullying y consiste
en conductas mediante las cuales se aisla a la persona de un grupo, se la ignora o se la

margina.

Araceli Ofiate e Inaki Pifiuel (2005, citado por Casal, Rocio en 2014) en su informe “Violencia
y acoso escolar en alumnos de primaria y bachiller” sefialan que “El acoso escolar no se
termina en el mero bajo rendimiento escolar. Los ataques que reciben los nifios minan sobre
todo al autoconcepto que la persona se va formando de si misma en una etapa crucial de su
evolucion y maduracion psicologica”.

El negativo concepto de si mismo y la baja autoestima acompafiaran al nifio hasta la vida
adulta, generandole asi, méas predisposicién a ser victima en abusos futuros, como en el ambito

laboral, doméstico, social.

Segun Olweus (1998, citado por Casal, Rocio en 2014), una de las caracteristicas particulares,
tiene que ver con su belicosidad con los comparieros. Son impulsivos y sienten la necesidad de
dominar, sea una persona o una situacion, bajo amenaza, hostigamiento, con el beneficio del
reconocimiento de su entorno social. Poseen poca empatia con las victimas. Por lo general, no
tienen respeto ni adherencia por las normas y reglas ya que suelen transgredirlas

constantemente.

Los “Bullies” son, por lo general, de sexo masculino y poseen mayor fuerza fisica. Suelen ser
chicos que se insertan en grupos en los que son los mayores, por haber repetido. También
existen personas que participan en las intimidaciones, pero que no toman la iniciativa, llamados
agresores pasivos, seguidores 0 secuaces. Los jovenes que son agresivos y que hostigan a otros
corren un riesgo mayor de caer, en el futuro, en problemas de conducta, delincuencia,

alcoholismo o drogadiccion.

Por su parte, Ferran Barri (2006, citado por Revista del Observatorio, 2017) toma al agresor

como alumnos conflictivos y con carencias afectivas a nivel familiar. Son personas con
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complejos e inseguridades y sin habilidades sociales para interactuar en grupos. Victimas: Son
sujetos méas ansiosos e inseguros que los demds. Suelen ser cautos, sensibles y tranquilos.
Cuando se sienten atacados, generalmente su reaccion consiste en llorar y alejarse. Presentan
baja autoestima y poseen una opinidn negativa de si mismos. Es muy frecuente que se sientan
fracasados, estupidos o feos.

Por otro lado, en la escuela suelen estar solos y abandonados; no muestran conducta agresiva ni
burlona, suelen tener una actitud negativa ante la violencia y el uso de medios violentos. Este
autor también indica que existen ciertos signos visibles que el agresor elige para atacar a los
demas, por ejemplo, la presencia de anteojos, el color de la piel o del pelo o alguna dificultad o

trastorno en particular.

Modalidades del acoso escolar:

1. Bloqueo Social: Se busca bloquear socialmente a la victima, marginarlo. Prohibirle jugar en

un grupo, de hablar o comunicar con otros, que nadie le dirija la palabra, no invitarlo a
cumpleafios o salidas, son indicadores que apuntan a quebrar la red social de apoyo del nifio.
También incluye acciones para que éste termine llorando, quedando expuesto de este modo,
como una persona débil, indefensa y lloron.

2. Hostigamiento: Consiste en acciones de molestia y acoso psicoldgico, que manifiestan
desprecio y falta de respeto y consideracion por la dignidad de la victima. Algunos de los
indicadores de esta modalidad serian: el desprecio, odio, ridiculizacién, apodos, burlas,
imitacion burlesca, discriminacion y descalificacion, entre otros.

3. Manipulacidn social: Son aquellas conductas que pretenden distorsionar la imagen social del

nifio y “contagiar” a otros contra él. Se trata de presentar una imagen negativa, distorsionada de
la victima. Se va en contra de todo lo que hace o dice, incluso hasta lo que no dijo ni hizo.
Actualmente, esta modalidad se ha hecho muy popular, conocido como el fenémeno del Cyber-
Bullying, a traves de las redes sociales y otros programas de Internet.

4. Coaccidn: Son conductas que pretenden que la victima realice diferentes acciones en contra
de su voluntad, generando en los agresores, beneficios y poder social. Con frecuencia, las
coacciones implican que el nifio sea victima de abusos o conductas sexuales no deseadas, que

debe guardar en silencio por miedo a represalias.
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5. Exclusidn Social: Se busca excluir a la victima, de la participacion en diferentes situaciones.
Se caracteriza por la frase “vos no”. Lo tratan como si no existiera, no dejan que se exprese,
produciéndose asi, un vacio social en su entorno.

6. Intimidacién: Son conductas que persiguen intimidar, amedrentar, consumir emocionalmente
al nifio mediante una accion intimidatoria. Se busca generar miedo en la victima. Muchas
veces, a cambio de que las amenazas no se concreten, se pide dinero, comida o la realizacion
de acciones que otorga a quien hostiga cierto poder.

7. Amenaza a la integridad: Son conductas que buscan intimidar mediante amenazas contra la

integridad fisica del nifio o de su familia, con presencia de extorsién o no.
8. Agresion: Pueden ser directas (empujones, patadas, golpes...) o indirectas (romper o robar

objetos de la victima).

Allan Beane (2006, citado por Maria Fernanda Enriquez Villota y Fernando Garzén Velasquez

en “El acoso Escolar” en 2017) sefiala que existen diez principios sobre el acoso escolar:

1. Acosar va mas alld de bromear: Aproximadamente uno de cada siete alumnos es un

acosador o una victima de sus intimidaciones. Ya se estuvo hablando anteriormente
acerca de qué significa el acoso escolar; lo cierto es que también, la forma mas habitual
de acoso es la burla o la broma, pero su segunda manifestacion son los abusos fisicos y
el ostracismo social.

2. Cualquiera puede ser un acosador/a: Estos nifios, necesitan por alguna razon, sentirse

poderosos y han aprendido que la intimidacion funciona. Los motivos por los cuales
éstos toman como habituales ciertas conductas, se debe al entorno. Existen ciertos
factores ambientales que favorecen esta conducta acosadora, por ejemplo: la conducta
agresiva en el hogar, supervision insuficiente, la existencia de recompensas y el entorno
escolar negativo.

3. Cualquiera puede ser una victima: por su aspecto fisico, porque no encajan en un grupo,

por tener alguna discapacidad o tener talento intelectual.

4. EIl acoso escolar no es un problema nuevo: Se comenzé a hablar de acoso escolar en

Inglaterra y en Estados Unidos desde los afios 50.

5. El acoso escolar afecta a todos: Los nifios acosados y los espectadores son victimas

también. Sufren miedo e intentan evitar la situacion, y estos ultimos tienen la Violencia

Psicoldgica ® Violencia verbal [ Hostigamiento verbal ® Coacciones ® Violencia
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social [JJExclusion social [ Bloqueo social [ Manipulacion social + Posibilidad de
desarrollar los mismos sintomas (psicoldgicos, emocionales, fisicos).

6. El acoso escolar es un problema serio: la problematica se encuentra en el caracter

repetido.

7. Trabajo conjunto: Tanto la familia como los establecimientos educativos tienen la

capacidad de generar un ambiente que promueva relaciones saludables, generando
reglas y responsabilidades.

8. Plan integral: Se busca incluir acciones y actividades a corto plazo, relacionandolas con
objetivos a largo plazo.

9. Se puede ayudar a los nifios o adolescentes en riesgo: Se debe reconocer el potencial de

cada alumno para superar experiencias dificiles y controlar emociones negativas.

10. Las escuelas son responsables de la proteccion de sus estudiantes.

Efectos v consecuencias del Bullying

En el sitio web sobre acoso escolar de Hispanoamérica “Fundacion en movimiento: respetar
para mejor convivir’ (2019) menciona que las consecuencias son perjudiciales para el nifio,
nifia o adolescente que sufre algun tipo de bullying, algunas de las consecuencias que se

pueden presentar tanto para las victimas, como para el agresor y los espectadores.

Victima:

Baja autoestima.

Actitudes pasivas.

Ansiedad.

Insomnio.

Miedo.

Pesadillas.

Autolesiones o cutting.
Sentimientos de culpabilidad.
Aislamiento.

Irritabilidad o llora con facilidad.

A N N NN U N N U NN

No quiere ir a la escuela.
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Bajo rendimiento escolar.
Piden ser cambiados de escuela.

En casos extremos existen pensamientos suicidas o conductas suicidas.

Es importante mencionar que las consecuencias en estos nifios, nifias o adolescentes también

Son graves:

AN NN Y N N NN

Presentan conductas delictivas.
Normalizacion de la violencia.

Generan alguna adiccion.

Fracaso escolar.

Problemas con la autoridad.

Suspension en la escuela.

Baja responsabilidad ante cualquier situacion.

No tener respeto ni empatia hacia los demas.

Espectadores y/o testigos:

Si los complices o espectadores contindan con una actitud pasiva ante el acoso escolar, las

consecuencias seran desfavorables, algunas de las que se pueden mencionar son:

X XXX

Perdida de empatia

Normalizacion de la violencia

Sentimientos de culpabilidad

Pueden correr el riesgo de agredir a sus comparieros

Insensibilizacion ante agresiones diarias y corren el riesgo de no reaccionar ante
situaciones de injusticia en su entorno.

Creen que no pueden ayudar al alumno o alumna que recibe la violencia y prefiere
alejarse 0 no decir nada

Sentimientos de enojo, impotencia o culpabilidad por no saber como ayudar.

v' Tienen temor a ser los siguientes en recibir la agresion.

v' Puede presentar trastornos de suefio, ansiedad, depresion, entre otros.
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Segin Adriana Marcelina Ledezma Marroquin (2015) en su tesis “Como afecta el bullying en
el rendimiento académico de los alumnos”, hoy en la actualidad nos enfrentamos a una realidad
que se estd viviendo dia con dia en nuestros planteles educativos, el ya conocido como el
Bullying, el llamado acoso escolar se ha convertido en un problema comun, este se presenta
cuando un grupo de personas ejercen un comportamiento lesivo intencional y recurrente contra
otro, esta conducta llega a afectar a los alumnos de una manera considerada ocasionandole
problemas psicoldgicos dafiando su estado de &nimo el cual repercute en su poca iniciativa de
aprendizaje educativo reflejandose en su bajo desempefio académico.

Los alumnos afectados son los mas débiles, los alumnos aplicados en sus materias, la mayoria
de estos alumnos son los méas vulnerables ante las ofensas y agresiones de sus compafieros, no

tienen comunicacion con sus maestros y por temor de perder su lugar de aprovechamiento.

Los agresores se sienten superiores a sus demas compafieros, por tener poder en su grupo, son
respetados por temor, tienen un autocontrol de si mismos.

Los afectados pueden o no vivir en un ambiente violento, pero definitivamente siente que no
puede confiar en sus familiares mucho menos en sus maestros.

Los alumnos afectados son los mas débiles, los alumnos aplicados en sus materias, la mayoria
de estos alumnos son los méas vulnerables ante las ofensas y agresiones de sus compafieros, no
tienen comunicacion con sus maestros y por temor de perder su lugar de aprovechamiento.

Los agresores se sienten superiores a sus demas comparfieros, por tener poder en su grupo, son

respetados por temor, tienen un autocontrol de si mismos.

Al abordar el tema nos hemos dado cuenta lo gravemente que ha afectado el Bullying a los
alumnos en su desarrollo académico y que medidas de estrategias de aprendizaje deberian
tomar los maestros en los planteles educativos ante esta problematica.

Cuanto mas grande es la escuela hay mayor riesgo de que haya acoso escolar, sobre todo si a
este factor se le suma la falta de control fisico, vigilancia y respeto; humillacion, amenazas o la
exclusion entre personal docente y alumnos.

Por otro lado los nuevos modelos educativos a que son expuestos los nifios como la ligereza
con que se tratan y ponen en practica los valores, la ausencia de limites y reglas de
convivencia, han influenciado para que este tipo de comportamiento se presenten con mayor

frecuencia.
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Segun Milicic (1985, citado por Celada Cerna, Maria Nieves en “El bullying y rendimiento
académico en nifios de la Institucion Educativa N°1369- Lanchepampa en 2017) se habla de
bajo rendimiento producto de que las dificultades del aprendizaje harian del alumno hostigador
un sujeto menos reflexivo. Por eso ellos “actuan lo que piensan”, impidiéndole tener relaciones
sociales adecuadas, involucrarse en problemas por no tener mecanismos inhibitorios de
conducta. Cuando toda la energia que poseen los nifios se consume en su defensa o en miedos
generados por la violencia, tiene mas dificultades en el colegio ya que pueden padecer de una
memoria distorsionada y sus capacidades cognitivas pueden ser afectadas. Sin embargo, el
rendimiento escolar (bajo 0 no), puede deberse a muchos factores. Cuando el nifio se siente
frustrado, inutil, denigrado o castigado, se pueden hacer presentes la dramatizacion y el
comportamiento agresivo. Por tal motivo, es importante evaluar las razones emocionales y
cognoscitivas que hay detras de un cambio en el rendimiento para poder determinar el
verdadero motivo del cambio. Un estudiante no es un receptor pasivo: cualquier adquisicion de
aprendizaje es el resultado de su actividad y ésta depende de la actitud del alumno frente al
profesor y a los conocimientos.

La persona que es valorizada, participa en la clase, presta atencion. Por lo contrario, el alumno

que no es valorizado, no posee este tipo de actitud y se aloja en un estado de pasividad.

Trianes (2002, citado por Di Paolo, Luciana Ayelén en “Bullying y los efectos en el proceso de
Ensefianza —aprendizaje en 2017), identificd diferentes problematicas dentro del aula que se
relacionan con el rendimiento escolar, como, por ejemplo, cuando los hostigadores molestan e
interrumpen continuamente la clase e impiden un clima correcto del aprendizaje, influyendo de
manera negativa en la concentracién del grupo y por consecuencia se manifiesta un desinterés
y apatia hacia el aprendizaje. El ausentismo es maés alto entre los estudiantes que son victimas

del acoso escolar, que los estudiantes que no lo son, al igual que el abandono escolar.

Ciber-Bullying

Actualmente, con el avance de la tecnologia y los medios de comunicacién, se esta ante la
presencia de una nueva modalidad de acoso, llamado Bullying Cibernético o “Ciber-Bullying”.
Es una forma de acoso indirecto, en la que no es necesario que el agresor revele su identidad -

es decir, se actla de forma andnima-. Para eso, utilizan paginas Web, correo electrénico, blogs,
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celulares o redes sociales, como Facebook, Twitter y Ask, plataforma que en el dltimo tiempo
ha dado que hablar. También se suben videos a Internet, mostrando como hostigan o pegan a

sus victimas.

Por consiguiente, se pueden sefalar ciertas caracteristicas del Ciber-Bullying:

< Es andénimo.

< Se puede desarrollar fuera del ambito escolar y, por lo tanto, la escuela no se hace
responsable.

< El agresor puede usar este medio para publicar falsas informaciones sobre su victima o
datos personales, como puede ser su nimero de teléfono o direccion.

< No depende de la fuerza fisica.

< Puede generarse a partir de perfiles falsos, incluso haciendo pasar a una victima como
victimario, inventando un mail con su nombre.

< Es una violencia “limpia” ya que los testigos no ven nada. L0os nifios que son acosados,
entran en un espiral de dafio. El rendimiento académico y la salud de la victima se van a
ver alteradas por este hecho y éste termina aceptando que, como dicen sus agresores, él
es un mal estudiante, una mala persona, un mal compafiero, que no sirve para nada,
desarrollando asi, sentimientos de culpa y baja autoestima que puede prolongarse hasta
la vida adulta y con gran predisposicion a otras conductas de indole adictivas y

delictivas.

Estas conductas antes descriptas suelen ser percibidas de diferente manera, por otra parte sobre

la PERCEPCION se ofrecen diversas definiciones que han ido evolucionando hacia la

implicacion de las experiencias y los procesos internos del individuo.

Proveniente del latin, de la palabra perceptio, que significa recibir, recolectar o tomar posesion
de algo, la percepcidn es entendida por la psicologia como el primer momento de elaboracién
cognoscitiva, es decir, la primera instancia en la cual la informacion recibida se transforma en
un elemento conocible y comprensible. Siempre partiendo de los datos otorgados por los cinco
sentidos (la vista, el olfato, el tacto, el gusto y el oido), se dice que la persona percibe la
informacién cuando ya ha hecho un proceso de asimilacién y comprension de la misma que es,

obviamente, inmediato, pero que implica una elaboracién propia de la misma.
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En otras palabras, para que un individuo pueda realizar el proceso de percepcion de manera
adecuada, la mente recurre a elementos como la memoria, sede de gran parte de informacion ya
procesada que hard la tarea comparativamente mas facil. Si bien la percepcion humana es de
mucho mayor desarrollo que la de los animales, estos también realizan un proceso de
interpretacion de los estimulos recibidos a través de los sentidos y esto tendra que ver siempre
con la posibilidad de adaptacion que permitirdn saber qué tipo de comida comer, qué tipo de

proteccion buscar, qué comportamientos evitar, etc.

Cabe destacar que la percepcion es sin dudas un importante elemento para el anélisis de la
psicologia de un ser humano ya que, como se dijo antes, cada individuo realiza un proceso
perceptivo Unico y diferente al de los demas. En este sentido, la teoria psicolégica de la Gestalt
es aquella que se ha hecho famosa por interesarse en el estudio de la percepcion humana ante
determinadas figuras, estructuras, dibujos y formas con el fin de comprender los sistemas

psiquicos de los pacientes.

En sintesis, toda la informacion que una persona necesita percibir del ambiente ya esta
contenida en el impacto producido por un patron éptico ambiental. Este patron, como explica
Neisser (1990, citado en la Revista Digital Psicologia Ambiental en 2019), no es ni un estimulo
(distal o proximal), ni una estructura cognitiva, ni tan sélo un significado proyectado. Es
basicamente, el entorno visto desde una determinada perspectiva, con unas determinadas
"gafas". Las diferentes relaciones ecoldgicas (interacciones dentro de un sistema integrado)
entre la persona, el ambiente fisico y el ambiente social, hacen que la exploracion activa -y la
necesidad de moverse por el entorno y utilizarlo- permita tomar contacto con los objetos de

diferentes maneras y, por tanto, producir diferentes patrones 6pticos ambientales.

Por otro lado, segln la psicologia clasica de Neisset (1990, citado por Lanche Jiménez, Daniel
Alejandro en “Estudio de las funciones cognitivas, segun los habitos de Lectura, de los
estudiantes de bachillerato de la unidad Educativa Bernardo Valdivieso, 2017) la percepcion es
un proceso activo-constructivo en el que el perceptor, antes de procesar la nueva informacion y
con los datos archivados en su conciencia, construye un esquema informativo anticipatorio, que
le permite contrastar el estimulo y aceptarlo o rechazarlo segin se adecue 0 no a lo propuesto

por el esquema. Se apoya en la existencia del aprendizaje.
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En cambio, para la psicologia moderna, la interaccion con el entorno no seria posible en
ausencia de un flujo informativo constante, al que se denomina percepcion, la percepcion
puede definirse como el conjunto de procesos y actividades relacionado con la estimulacién
que alcanza a los sentidos, mediante los cuales obtenemos informacion respecto a nuestro

habitar, las acciones que efectuamos en él y nuestros propios estados internos.

En efecto, esta definicion presenta dos partes bien diferenciadas referidas respectivamente a:

v El tipo de informacion obtenida.

v La forma en que esta se consigue.

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE

Neisset (1990, citado por Lanche Jiménez, Daniel Alejandro en “Estudio de las funciones
cognitivas, segun los habitos de Lectura, de los estudiantes de bachillerato de la unidad

Educativa bernardo Valdivieso, 2017), conceptualiza percepcion como un proceso activo-
constructivo en el que el perceptor, antes de procesar la nueva informacién y con los datos
archivados en su conciencia, construye un esquema informativo anticipatorio, que le permite
contrastar el estimulo y aceptarlo o rechazarlo segin se adecue o no a lo propuesto por el

esquema. Se apoya en la existencia del aprendizaje.

Ademas, Avilés (2003, citado por José Guillermo Martinez Rojas en ¢Qué es el bullying?,
2018) define violencia entre pares como intimidacion y maltrato entre escolares de forma
repetida y mantenida en el tiempo, siempre lejos de la mirada de los adultos, con la intencion
de humillar y someter abusivamente a una victima indefensa por parte de un abuson o grupo de
matones a través de agresiones fisicas, verbales y/o sociales son resultados de victimizacion

psicoldgica y rechazo grupal.

Por esta razon, y reafirmando lo expuesto anteriormente, las autoras del presente proyecto, se

basan en percepcion de violencia entre pares (bullying) o acoso escolar para su investigacion.
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» Percepciones de violencia fisica: SE REFIERE A SI LOS ADOLESCENTES
PERCIBEN COMO VIOLENCIA ENTRE PARES Conductas agresivas directas

dirigidas contra un cuerpo, que pueden realizarse a través de patadas, golpes,

empujones, pufietazos o conductas ejercidas de manera indirecta, como robar, romper,
ensuciar y esconder objetos.

> Percepciones de violencia verbal: SE REFIERE A SI LOS ADOLESCENTES
PERCIBEN COMO VIOLENCIA ENTRE PARES a condutas tales como insultos,
apodos, burlas y difamar o hablar mal de otros compafieros. También menosprecios en

publico, haciendo manifiesto un defecto fisico o una accion.

> Percepciones de violencia psicolégica: SE REFIERE A SI LOS ADOLESCENTES
PERCIBEN COMO VIOLENCIA ENTRE PARES A LA VIOLENCIA SICOLOGICA
POR EJEMPLO tipo de bullying es el mas dafiino para las victimas ya que impactan

directamente sobre su auto estima, creando inseguridad y miedo.
> Percepciones de violencia social: SE REFIERE A SI LOS ADOLESCENTES
PERCIBEN COMO VIOLENCIA ENTRE PARES A LOS comportamientos que se

presentan reiteradamente en el bullying y consiste en conductas mediante las cuales se

aisla a la persona de un grupo, se la ignora o se la margina.

OBJETIVO GENERAL

Determinar mediante un estudio descriptivo transversal las Percepciones de Violencia entre
pares de adolescentes de 5to y 6to afio del centro educativo I.P.E.M. N°124 Adela Rosa Oviedo
de De la Vega, durante el periodo julio -noviembre del afio 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Valorar las percepciones de violencia fisica que tienen los adolescentes en el &mbito

escolar, conductas agresivas directas, conductas agresivas indirectas.

v ldentificar las percepciones de violencia verbal que tiene los adolescentes en el ambito

escolar, actitudes, manifestaciones y formas.
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v Describir las percepciones de violencia psicolégica que tienen los adolescentes en el

ambito escolar, expresiones, consecuencias e impactos.

v Establecer las percepciones de violencia social que tienen los adolescentes,

comportamientos, actitudes, manifestaciones y dafios que produce.

v Comparar que clase de violencia entre pares perciben los adolescentes en el ambito

escolar.
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CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO
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T1PO DE ESTUDIO:
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El estudio serd descriptivo y transversal para determinar la situacion de violencia de los
alumnos de 5y 6 afio del nivel basico y superior de IPEM 124, enmarcandolo con este tipo de

estudio ya que hace posible o viable la investigacion.

v' Descriptivo: porque permitira analizar y describir las opiniones de los adolescentes
frente a la violencia.

v Transversal: porque las variables se estudiaran en durante periodo Julio-Noviembre
de 2021.

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

La variable a estudiar en este proyecto sera “Percepcion de violencia entre pares (bullying) o
acoso escolar “y se analizaran en base a las dimensiones e indicadores que se plasman a

continuacion.

v Percepciones de violencia fisica, cuyos indicadores SE REFIEREN A Sl LOS
ADOLESCENTES PERCIBEN COMO VIOLENCIA ENTRE PARES conductas

agresivas a un cuerpo, a través de patadas, golpes, empujones, pufietazos, conductas

ejercidas de manera indirecta como, robar, romper, ensuciar y esconder objetos.
v Percepciones de violencia verbal, SE REFIERE A SI LOS ADOLESCENTES
PERCIBEN COMO VIOLENCIA ENTRE PARES CUYOS indicadores seran

insultos, apodos, burlas sobre condiciones fisicas o intelectuales de otro,

ridiculizaciones, difamacion, hablar mal de otros compafieros, menosprecios en publico,

v Percepciones de violencia psicolégica, cuyos indicadores son: abuso de poder,
intimidacidn, anulacion, amenazas, manipulacion, baja autoestima, inseguridad, miedo.

v Percepciones de violencia social, los indicadores serdn segregacion de otro,

marginacion y aislamiento.
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Poblacién: Adolescentes que concurren al establecimiento educativo secundario, Instituto
Provincial de Ensefianza Media (I.P.E.M) N° 124 “Adela Rosa Oviedo de De la Vega” que
tiene entre sus niveles el ciclo basico y ciclo orientado en Ciencias Naturales con especialidad

en Salud y Ambiente.

Los alumnos y alumnas con los que se llevara la puesta en marcha de este proyecto son 142
estudiantes de 5to y 6to afio en ambos turnos, de los cuales estan distribuidos de la siguiente

manera:

TURNO MANANA: 5to afio (57 alumnos) y 6to afio (46 alumnos).

TURNO TARDE: 5to afio (27 alumnos) y 6to afio (12 alumnos).

FUENTE, TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS:

La fuente de recoleccién de datos serd una fuente primaria ya que la informacion era recogida
por los propios autores a los adolescentes que estudian en la institucion.

La técnica que permitird la recoleccion de datos sera una encuesta en su modalidad de
cuestionario auto administrado, ya que el formulario sera entregado a los estudiantes y seran

ellos quienes los completen sin la asistencia de los autores.

El instrumento que se utilizara sera un cuestionario en su modalidad de cuestionario
administrado que contara con preguntas abiertas y cerradas. ya que permitira dar respuesta al
problema definido y a los objetivos planteados, con la utilizacion de recursos humanos

materiales y econémicos reducidos y a un costo accesible.

Todas las preguntas fueron formuladas para que sean comprendidas facilmente por la

poblacién destino, es decir adolescentes y jovenes de tal establecimiento.

PLAN DE RECOLECCION DE DATOS:

Después de elaborado el instrumento se procedera a realizar la recoleccion de la informacion.

Se seguiré el procedimiento que se detalla a continuacion:
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Se presentara la nota de autorizacién para utilizar el instrumento dentro de la institucion

educativa.

Para encuestar a los sujetos en estudio se tendra presente el consentimiento informado
de forma escrita los estudiantes que formaran parte de la investigacion. Esto es lo que

permitird decidir su participacion en la misma.

La entrega del instrumento sera de manera individual y se realizard en su modalidad de
cuestionario auto administrado. Una vez entregado el mismo a la poblacion de
estudiantes, se brindara el tiempo pertinente hasta que el mismo sea respondido por

completo.
La entrega del cuestionario se efectuara de lunes a viernes en los distintos turnos.

El tiempo que se empleard para encuestar serd aproximadamente 24 hs, brindando el

tiempo necesario para responder dicho cuestionario.

PLAN DE PROCESAMIENTO DE LOS DATOS:

Los datos seran procesados a traves del siguiente procedimiento:

1.

Se ordenara el instrumento con sus cuatro dimensiones y sus respectivos indicadores

segun la percepcion sobre violencia entre pares.

Se transcribiran los datos recolectados a una tabla maestra, para establecer su

agrupacion y clasificacion.

Se determinaran las frecuencias absolutas con que se encuentra presente la variable en

estudio, segun las categorias establecidas.

Se graficaran las relaciones mas importantes con graficos de barra, sectores o del tipo

gue se juzgue conveniente segun el tipo de variable.

CATEGORIZACION DE LOS DATOS:

Los indicadores seran estudiados teniendo en cuenta las percepciones de violencia entre pares

segun la percepcién de los adolescentes.
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La violencia sera determinada de la siguiente manera:

Percepcion de Violencia fisica.

N NN N

Golpes

Empujones

Robo

Destruccion de objetos

Ocultamiento de objetos

Percepcion de Violencia verbal

A N N N U R

Insultos

Apodos

Amenazas
Mensajes ofensivos
Difamacion
Menosprecio

Burlas

Percepcion de Violencia Psicolégica

U N N N N RN

Intimacion
Anulacién
Amenazas
Manipulacion
Inseguridad
Miedo

Baja autoestima.

Percepcion de Violencia Social

v

v

Aislamiento

Lo ignoran

Universidad
Macional
de Cérdoba

UNC
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v Marginacion

v Obligan a hacer cosas
v' Dafio psiquico
v

Daiio fisico

PLAN DE PRESENTACION DE DATOS

Los indicadores seran estudiados teniendo en cuenta las opiniones que manifiestan los

adolescentes frente a la violencia.

Los datos cuantitativos se representaran en gréficos estableciendo los porcentajes de cada
repuesta y los datos cualitativos se presentaran mediante los enunciados y expresiones que el

grupo de estudio aporte a las encuestas.

Se presentaran tablas, distribucién de frecuencias y se representaran en graficos de sectores y
tablas de analisis, que se detallaran a continuacion.

TABLAS Y GRAFICOS

Tabla A: Sexo y Edad de los adolescentes del establecimiento Adela Oviedo Rosa de De la

Vega. Julio -noviembre 2021.

CATEGORIA FRECUENCIA ABSOLUTA TOTAL

SEXO Masculino

Femenino

EDAD 16-17 anos
18-19 anos
TOTAL 142

Fuente: cedula de entrevista
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Gréfico A:

SEXO Y EDAD

SEXO
= frecuencia absoluta
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Tabla B: Afio que estan cursando los adolescentes del establecimiento Adela Oviedo Rosa De la Vega.

Julio -noviembre 2021.

FRECUENCIA ABSOLUTA

TOTAL

Grafica B:

ANo en curso

@ frecuencia absoluta
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Tabla C: Percepcion de violencia fisica entre pares de adolescentes del centro educativo Adela

"2019 - ANO DE LA EXPORTACION"

Rosa Oviedo de De la vega. Julio -noviembre 2021

LA 5TO ANO 6TO ANO
Sl NO Sl NO

PERCEPCION DE
VIOLENCIA FISICA
Lo golpean

Lo empujan

Le roban

Le rompen cosas

Le esconden objetos
Otro

TOTAL DE RESPUESTAS 142

Gréafico C:

VIOLENCIAFISICA

LOGOLPEAN LOEMPUJAN LEROBAN LEROMPEN LEESCONDEN OTROS
LASCOSAS LOSOBJETOS

S| =NO
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Tabla D: Percepcion de violencia verbal entre pares de adolescentes de centro educativo Adela
Rosa Oviedo de De la Vega. Julio - Noviembre 2021.

LA 5TO ANO 6TO ANO
Sl NO Sl NO

PERCEPCION DE
VIOLENCIA VERBAL
Lo insultan

Le ponen apodos

Le amenazan

Le envian mensajes ofensivos

Lo difaman
Lo menosprecian
Se le burlan
Otro
TOTAL DE RESPUESTAS 142
Gréfico D:
VIOLENCIA VERBAL
> % S o > > >
& £ & £ &
34 > N2 \‘?s\ i S &
&Q 6\4 \’O\&
N7
=S| “NO
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Tabla E: Percepcion de violencia psicoldgica entre pares que tiene los adolescentes del centro
educativo Adela Rosa Oviedo de De la Vega. Julio — noviembre 2021.
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DE 5TO ANO 6TO ANO
Sl NO Sl NO

PERCEPCION
VIOLENCIA
PSICOLOGICA
Lo intimidan

Lo anulan

Lo anulan

Lo amenazan

Lo manipulan
Siente inseguridad
Siente miedo

Tienen baja autoestima
Otros

TOTAL DE RESPUESTAS 142

Grafico E:

VIOLENCIA PSICOLOGICA

Q\O * » Q Q§ S
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Tabla F: Percepciones de violencia social entre pares que tienen los adolescentes del Centro

Educativo Adela Rosa Oviedo de De la Vega. Julio — noviembre 2021.
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DE 5TO ANO 6TO ANO
Sl NO Sl NO

PERCEPCION
VIOLENCIA SOCIAL
Lo asilan

Lo ignoran

Lo marginan

Le obligan a hacer cosas
Le produce dafio psiquico
Le produce dafio fisico
Otro

TOTAL

Gréfico F:

VIOLENCIA SOCIAL

LO ASILAN LO IGNORAN LO MARGINAN LE OBLIGAN A LE PRODUCE LE PRODUCE
HACER COSAS DANO DANO FISICO

Sl = NO PSIQUICO
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GRAFICO DE GANTT
La presente grafica representa la distribucion de actividades que se llevaran a cabo para realizar el

estudio de percepciones de violencia ente pares que tienen los adolescentes del Centro Educativo

Adela Rosa de De la Vega Julio -Noviembre 2021.
ACTIVIDADES ANO 2020

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

Revision del Proyecto
Recoleccion de Datos
Procesamiento de Datos
Presentacion de Resultados
Analisis de Datos
Conclusiones

Elaboracion de Informe

Publicacién
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PRESUPUESTO

Seguidamente se presenta el detalle de los recursos financieros que se considera necesario para
la ejecucion del proyecto de Investigacion.

RECURSOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO
TOTAL
HUMANO
Investigadora 3 $0 $0
Asistente de 1 $200 $200
estadistica
Asistente en 3 $0 $0
Computacion
MATERIALES
Bibliografia 3 $0 $0
Articulos de  Varios $300 $300
Libreria
Impresiones Varios $700 $700
Transporte varios $1000 $1000
TECNICOS
Computadoras 3 $0 $0
Calculadora 1 $0 $0
Imprevistos Varios $500 $500
TOTAL $4700
PRESUPUESTO
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Cérdoba, 01 Julio de 2021

A la Sra. Directora Fabiana Coronel

Soei [ociiiiiinians D

Tengo el agrado de dirigirme a Usted a fin de poner en conocimiento que las enfermeras
Contreras Villan Abigail Gabriela; Palacios Lorena y Paredes Tania, son alumnos regulares de
la Catedra de Taller de Trabajo Final y se encuentran elaborando un estudio de investigacion
sobre el tema de “Percepciones de Violencia entre pares de adolescentes de 5to y 6to afio del
centro educativo I.P.E.M. N°124 Adela Rosa Oviedo De la Vega, durante el periodo julio -
noviembre del afio 2020.

Por tal motivo se solicita su inapreciable colaboracion, que consiste en que, por su intermedio,

se solicite al Departamento de Capacitacion y Docencia la autorizacion para la realizacion de
un total de 110 encuestas distribuidas entre los alumnos de los diferentes afios y turnos,
facilitando la informacion que requieran y/o permitir la consulta de documentacion.

Sin otro particular y agradeciendo su intervencion, la saluda atte.

Prof. Adjunta Lic. Esp. Estela Diaz
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Anexo n°2: Nota de Confidencialidad.

Cordoba, 01 Julio de 2021

A la Sra. Directora Fabiana Coronel

Sev [ociiiiiiiiinnn. D

Los Profesionales enfermeras Contreras Villan Abigail Gabriela;
Palacios Lorena y Paredes Tania mediante la presente nos comprometemos mantener bajo
estricto caracter confidencial, los datos que surjan de la investigacion que es presentada ante
este comité, realizando una proteccion integral de los datos personales asentados en archivos,
registros, otros medios técnicos de tratamientos de datos, para garantizar el derecho al honor y
a la intimidad de las personas segun la ley 25.326 -Articulo 1°.

Sin otro particular, saludamos Atte.
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Anexo n°3: Consentimiento Informado

Consentimiento Informado

El presente proyecto tiene como objetivo determinar las “Percepciones de Violencia entre pares de
adolescentes de 5to y 6to afio de centro educativo IPEM 124 Adela Rosa Oviedo de De La Vega, durante el
periodo Julio-Noviembre del afio 2020. Por lo cual se les solicita su participacién en la investigacion.

La informacion que nos brinde seré tratada de manera confidencial y andnima y no se usara para ninguin
otro propo6sito fuera de los de esta investigacion. En ningln caso sus respuestas seran presentadas
acomparfiadas de su nombre o de algun dato que lo identifique.

Inicialmente debera contestar una breve encuesta de preguntas de multiple opcién, preguntas a desarrollar y
para finalizar se le brindara un espacio para que usted pueda realizar algun tipo de comentario con respecto
a la temética a investigar.

Su participacion es totalmente voluntaria y puede darla por terminada en cualquier momento.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento. Si alguna de las
preguntas durante la entrevista le parece incomoda, tiene usted el derecho de hacérselo saber al
investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Al firmar este documento reconozco leer y comprender el objetivo, propdsito y metodologia de la
investigacion, también reconozco haber sido debidamente informado sobre el estudio y comprendo
perfectamente su contenido. Se me han dado amplias oportunidades de formular preguntas y que todas las
preguntas que he formulado han sido respondidas o explicadas en forma satisfactoria. Sin mas que agregar,

ACEPTO participar de dicha encuesta.

Firma del Alumno Fecha
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Anexo n°4: Instrumento de Recolecciéon de Datos

VIOLENCIA ENTRE PARES

Acoso Escolar

Nombre del encuestado: ALUMNO DE ___ ANO N2 de encuesta:

Duracion de la encuesta: 24 Hs.

Fecha de Realizacidn: /[ /

Presentacion

Buenos dias/tardes,

El siguiente cuestionario tiene como propdsito determinar las percepciones de violencia entre pares, que tiene los adolescentes
de 5to y 6to afio de I.P.E.M 124, Centro Educativo Adela Rosa Oviedo de De La Vega durante el afio 2020. Por lo cual se les solicita
responder de manera precisa el siguiente cuestionario, el presente es de caracter anénima y se garantiza la confidencialidad de la
informacién obtenida.

PERFIL DEL ENCUESTADO

Sexo | |Hombre | |l\/|ujer |

m
QU
o

VIOLENCIA

1.-En una escala del 1 al 6, donde 6 es “muy importante” y 1 es “nada importante”

¢Qué tan importante es hablar sobre Violencia?

2.- ¢En qué otros ambitos consideras la presencia o uso de la Violencia?

0 casa b Escuela 0  Barrio [ | Grupo de Amigos

o
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[J otro (por favor, especifique)

VIOLENCIA ESCOLAR

3.- éEscuchaste alguna vez la palabra “bullying”? ¢En qué ambito?
O Internet [ Escuela [0 Television O Otro (por favor, especifique)

4.- ¢ Cudl crees que sea el factor que provoque que un adolescente sea violento?

[ Bajo autoestima O Influenciade [ Problemasen [ Aceptacion [ Rebeldia
amistades el hogar Social

| Otra (por favor, especifique)

5.- ¢Podrias definir o describir con tus palabras lo que significa para ti el “bullying”?

6.- ¢Cudles de las siguientes actividades las consideras bullying?

Apodos.
Publicar rumores falsos con la intencién de dafiar al otro.
Bromas Pesadas.

Comportamiento agresivo hacia otros compafieros.
Robarle (quitar mochila, cuadernos, lapiceras, otros).

Otros:
NINGUNO

Ooo0ooooOoo

7.- ¢ Sl Alguna vez fuiste parte de una situacidn parecida a la pregunta anterior? ¢ Cual fue tu rol?

O Testigo.
O Victima.
(| Agresor.
[0 OTRO CUAL
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8.-En la escuela, éCuales son los escenarios donde se puede observar ejemplos de bulliyng?

O Patios.

O Aulas.

J Bafios.

O Fuera del establecimiento.

O otros:

O NINGUNO

9.- ¢ Consideras que el Bullying es o puede ser causa de suicidios, aislamientos, marginacion social?
g si
No
¢ POR QUE?

10.- Si tu compaiiero fuera victima de Bullying ¢Qué harias?

Ignorarlo.

Hablar con ella/el.

Hablar con las Autoridades.

Ensefiarle a defenderse.

Nada, tengo miedo que tambien se la agarren conmigo.
Me uno al grupo que intimida.

Intento cortar la situacion personalmente.

Otros:

Oo0oooooo

11.-¢Cual de las siguientes conductas consideras que manifiestan Violencia Fisica? (Marcar con una X la respuesta correcta)

I I =

Golpes (pufietas, patadas)

Empujones

Robo de elementos de la victima

Destruccion de elementos personales de la victima

Le esconden objetos

Otro ¢Cudl?

12.- ¢Cudl de las siguientes conductas consideras que manifiestan Violencia Verbal? (Marcar con una X la respuesta correcta)

I e

Insultos

Apodos, sobrenombres

Amenazas.

Mensajes ofensivos (teléfono — redes sociales)

Difamacion de informacion falsa sobre la victima

Menosprecio

Burlas frente al resto
Otro éCudl?
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13.- ¢Cudl de las siguientes conductas consideras que manifiestan Violencia Psicologica? (Marcar con una X la respuesta
correcta)

Intimidacion

Amenazas

Manipulacion

Generar inseguridad a la victima

Generar Miedo a la victima

Baja Autoestima

Burlas frente al resto
Otro éCudl?

14.-éCuales de las siguientes conductas consideras que manifiestas Violencia Social? (Marcar con una X la respuesta correcta)

- s N0

EL Aislamiento Social

Grupo social ignorar a la victima

Marginacion — Exclusion social

Obligar a la victima a hacer ciertas cosas con la intencidn de avergonzar.

Producir un dafio Psiquico
Producir un dafo Fisico
Otro ¢Cudl?

15.- ¢Alguna vez has visto alguna publicacion o grupo en internet en que se rian de un compariero (Cyberbullying)?

[ Siempre, es normal ver este tipo de agresiones.
O Algunas veces.

[ Pocas veces.

O Nunca.

16.- ¢ CONSIDERAS QUE ESO ES VIOLENCIA ENTRE PARES?
O si
[ No

¢Por qué?

17.- éCrees que se pueden llegar a solucionar o eliminar estos conflictos en el ambito escolar?

O Muy probablemente
[ Probablemente

O Es poco probable

O No es nada probable
[ Nolosé

18.- ¢Quiénes crees que deben solucionar estos acosos?

[0 Familia (padres, hermanos, tios).
[ Escuela (docentes, autoridades, gabinetes pedagogicos).
O Familiay Escuela.
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[J Nolosé

19.- ¢Cudles serian los espacios sociales “estratégicos” para poder generar conciencia sobre el acoso escolar?
Bibliotecas.

Redes Sociales.

Hogar y familia.

Escuela.

Centros vecinales y plazas barriales.

Medios de Comunicacion.

Sanidad. (campafias de prevencion).

otro ¢Cual?

Oo0oooooa

20.- Para finalizar, realiza una breve reflexion, comentario, sugerencia, opinion sobre el tema en general.

Universidad
Macional

de Cérdoba

iii Muchas gracias por su amabilidad y por el tiempo dedicado a contestar esta encuesta !!!
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Anexo n°5: Tabla Maestra

VIOLENCIA VIOLENCIA VIOLENCIA VIOLENCIA

VERBAL FISICA  PSICOLOGICA SOCIAL

42

53

64

77

83

99

142
TOTAL
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Anexo n°6:
Prueba Piloto: 5 alumnos
Tabla n°1: Sexo y Edad de los alumnos.
CATEGORIA Frecuencia Absoluta Frecuencia Porcentual
Masculino 3 60%
Femenino 2 40%
16-17 anos 5 100%
18-19 ainos 0 0

Grafico n°1: Sexo vy edad de los alumnos

7]

SEXO Y EDAD

1) B

SEXO

EDAD

= frecuencia relativa  * frecuencia porcentual
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Tabla n°2: Afio gue se encuentran cursando

Frecuencia absoluta Frecuencia porcentual

40%

TOTAL s 100%

Grafico n°2: Afio que se encuentran cursando.
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Tabla n°3: Ambitos que consideran la presencia o uso de la violencia

AMBITOS FRECUENCIA FRECUENCIA %
ABSOLUTA RELATIVA

0.18 18%
(Escuela | 0.27 27%
0.36 80%

Grupo de 0.18 18%
amigos

jotro | 0 0%
TOTAL 1 1 100%

Grafico n°3: Ambitos gue consideran la presencia o uso de la Violencia.

Ambitos donde observan

Violencia
otro
grupo 0% casa
amigos b 18% casa
18% m escuela
® barrio

escuela
27%
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Tabla n°4: Ambitos donde escucharon la palabra bullying.

ESCUCHARON Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa %
BULLYING

Internet 0.27 27%
[Escuela I 0.36 36%
4 0.36 36%
oo [0 0 0

11 1 100%

Grafico n°4: Ambitos donde escucharon la palabra bullying.
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Tabla n°5 factores que provocan gue un adolescente sea violento

FACTORES Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta

Influencia de

Amistades

Problemas en el

hogar

R
e K
R
R

FACTORES  Baja

Autoestima
17%

otro
0%

Influencia de

amistades
0%
Aceptacion
Social . .
16% = Baja Autoestima

= Influencia de amistades
= Problemas en el Hogar
= Aceptacion Social

= Rebeldia

= otro
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Tabla n°6: Actividades que consideran Bullying.
ACTIVIDADES Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa %
3 0.23 23%
falsos
2 0.15 15%
agresivo
1 0.08 8%
jotro | 0 0%
ninguno [0 0 0%
(total [E 1 100%

Grafico n°6: Actividades gue consideran Bullying.
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Tabla n°7: Rol gue cumplieron en situaciones Violentas.

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

———

40%

———

0%

TOTAL ———

Grafico n°7: Rol que cumplieron en situaciones Violentas.

ROL
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Tabla n°8: Escenarios donde pudo observar ejemplos de bullying.

ESCENARIOS Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa %

2 0.15 15%

5 0.38 38%
Bafios 2 0.15 15%
Fuera del 3 0.23 23%
establecimiento

1 0.08 8%

0 0 0%

13 1 100%

Grafico n°8: Escenarios donde pudo observar ejemplos de bullying.

Escenarios

patio
fuera del = aula
establecimiento
23%
» bafios
m fuera del

establecimiento

B otros

H ninguno




Escuela de | Facultad de UNC Universidad
b Ciencias {2 Nacional
Enfermeria | FCM YL Modicas de Cordoba

"2019 - ANO DE LA EXPORTACION"

Tabla n°9: Consideran bullying como causa de suicidio, aislamientos y marginacién social.

Causa de suicidio, Frecuencia absoluta frecuencia relativa %

aislamientos y marginacion

social
100%
0
100%

Grafico n°9: Consideran bullying como causa de suicidio, aislamientos y marginacion social.

Bullying: causa de suicidios,
asilamientos, marginacion social

NO

76




Escuela de Il Facultad de UNC Universidad
& Ciencias Nacional
Enfermeria | FCM YL Medicas de Cordoba

"2019 - ANO DE LA EXPORTACION"

Tabla n°10: Que haria su compaiiero fuera victima de bullying

_QUE HARIA Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa %
Ignorarlo 1 0.08 8%

Hablar con ella/el 3 0.25 25%

Hablar con alguien 3 0.25 25%
de autoridad

Enseinarse a 2 0.16 16%
defenderse
Nada tengo miedo 1 0.08 8%

que también se la
agarren conmigo

Me uno al grupo que H¢ 0 0
intimida

Intento cortar la 1 0.08 8%
situacion
1

2 1 100%

TOTAL

Grafico n°10: Que haria su compafero fuera victima de bullying

Que haria si mi companero fuera victima

intento cortar la

situacion
personalmente
8% i
|gng(|)r/arlo ignorarlo
0

me uni al
grupo que
intimida
0%

hablar con ella/el

= hablar con autoridades

. o
el e o e ensefar a defenderse

26%

® nada, tengo miedo que tambien se
la agarren conmigo

® me uni al grupo que intimida

H intento cortar la situacion
personalmente

Hotro
nada, tengo

miedo que

tambien se la
agarren
conmigo
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Tabla n°11: Ha visto una publicacion en internet de Cyberbullying

Ciberbullying Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

Siempre, es normal
ver este tipo de

agresiones

R
e B
R
R

Grafico n°11. Ha visto una publicacion en internet de Ciberbullying

CIBERBULLYING 1

nunca Siempre

20% 20%
u Siempre
®algunas veces

pocas veces = pocas veces
20% “nunca

algunas veces
40%
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Tabla n°12: Se pueden llegar a solucionar o eliminar estos conflictos en el &mbito escolar

SOLUCIONAR O Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %

ELIMINAR
Muy probable 0 0
Probablemente 0.6 60%
Es poco probable 0.2 20%
No es nada probable 0 0

0.2 20%
TOTAL 1 100%

Grafico n°12: Se pueden llegar a solucionar o eliminar estos conflictos en el &mbito escolar

[
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Tabla n® 13: Espacios estratégicos para poder generar consciencia sobre el acoso escolar

ESPACIOS Frecuencia Frecuencia %
ESTRATEGICOS Absoluta relativa

Bibliotecas 0 0 0

Redes Sociales 3 0.25 25%

Hogar y familia 4 0.33 33%

Escuela 3 0.25 25%

Centros Vecinales [l 0.08 8%
plazas barriales

Medios de 1 0.08 8%

comunicacion

Sanidad 0 0 0

TOTAL 12 1 100%

Grafico n° 13: Espacios estratégicos para poder generar consciencia sobre el acoso escolar

' sanidad . " ‘
(campanas de espacios EStrateg|COS
prevencion) megj bibliotecas
Ui | bibliotecas
centros
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plazas
barriales
8%
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= hogar y familia

= escuela

m centros vecinales y plazas
barriales

® medios de comunicacion

m sanidad (campafas de
prevencion)
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Tabla n°14: Conductas consideradas Violencia Fisica.

VIOLENCIA 5TO ANO 6TO ANO

FISICA Sl NO Sl NO

Lo golpean 3 - 2 -

Lo empujan 3 - 2 -

Le roban 1 2 - 2

Le rompen 2 1 1 1

cosas

Le esconden 3 - - 2

objetos

TOTAL 2 35 5

Grafico n°14: Conductas consideradas Violencia Fisica.

VIOLENCIAFISICA

LEROMPEN LE ESCONDEN

LE ROBAN )
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Tabla n°15: Conductas consideradas Violencia Verbal.

VIOLENCIA 5TO ANO 6TO ANO
VERBAL

2
Le ponen apodos [§j
1

Le envian -
mensajes
ofensivos

| Lodifaman [ 1
| Lo menosprecian [ 1 1 1
3 2

Se le burlan
TOTAL

[

3 8 12 2

Grafico n°15: Conductas consideradas Violencia Verbal.
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Tabla n°16: Conductas consideradas Violencia Psicol6gicas.

VIOLENCIA 5TO ANO 6TO ANO TOTAL
PSICOLOGIA Sl NO Sl NO

3 - 2 - 5

2 1 1 1 5

2 1 1 1 5
inseguridad

2 1 2 - 5
autoestima

[otros [E - 2 5

1 6 11 5 40

Grafico n°16: Conductass consideradas Violencia Psicoldgicas.

VIOLENCIA PSICOLOGICA
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Tabla n° 17: Conductas gue consideran Violencia Social.

VIOLENCIA 5TO ANO 6TO ANO
SOCIAL

| E

3 - 2 - 5
3 - 1 1 5
3 - 1 1 5
hacer cosas

dafio psiquico

Le produce 1 2 1 1 5
dafio fisico

oo B - - - 0
[total ___E 5 8 4 30

Grafico n° 17: Conductas gue consideran Violencia Social.
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