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RESUMEN

En los afos setenta Argentina se encontraba en un medio politico y econémico
gue favorecia la generaciébn de pequefias y medianas empresas. Al pasar el
tiempo y atravesar diferentes situaciones, el ambito para las PyMEs cambio y
debieron generar algun aspecto en el cual destacarse, en nuestro casos de

estudio, una amplia cartilla de productos a bajo costo y de mediana calidad.

DUP se encontraba bajo la situacion problematica de no poder cubrir el
crecimiento de demanda por la desorganizacion industrial con la que contaban. A
través de las mejoras aplicadas en los puestos de trabajo, organizacion y mejora
de tiempos de las operaciones y como consecuencia, la mejora de los tiempos de
los procesos principales, se obtuvieron resultados positivos con lo que se pudo
satisfacer una solucion a dicha situacion. Los detalles y desarrollo de las mejoras y

organizacion se pueden visualizar a lo largo del Proyecto Integrador.

Capitulo I Presentacion de empresa- productos-objetivos-organigrama-foda de la
empresa.

Capitulo Il Mejora de los puestos de trabajo-organizacion de los procesos.
Capitulo 11l Plan de implementacion de "5S"y planes propuestos para la

implementacion de un SGA y un SGC.



