GRUPO DE ESTUDIO SISTEMATIZACION
DEL PROCESO DEL DISENO

DOCUMENTO DE TRABAJO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA '
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y URBANISMO
DIRECCION DE SERVICIOS CULTURALES / PUBLICAGIONES
ARGENTINA 1969

2

| Fee2q

—



DOCUMENTO DE TRABAJO

REDACTORES: Arq.
Arg.
Ing.
Arq.
Arqg.
A1"q.
Arqg.
Arqg.

CONSULTORES: Ing.
ATrq.

Elaborado por el Grupo
Estudio Sistematizacién

del Proceso de Disefio,

NILDA R. de SILYESTRE
MARIA ELENA FOGLIA
ISAAC EDELSTEIN
ELSA T. LARRAUDI
CESAR.NASELLI
OSVALDO RAMACCIOTTI
PEDRO FIORITO
HECTOR CECCHETTO -

.LAZARO DEVOTO

ENRICO TEDESCHI |



DOCUMENTO DE TRABAJO

Grupo Estudio
‘Sistematizacidn del

Proceso de Disefia.

I) ‘Algunas conclusiones de las Investigaciones realizadas por

el Grupo, Afic 1968.
1) Veocabulario bdsice

I} Enunciado de Bibliograffa Bdsica y Complement.a.ria..

"



DOCUMENTO DE TRABAJO

INTRODUCCION
1. Diseiio _

Z. Proceso de Disefio

3. Caracteri’sticias de un proceso metédico de Disefio
3.1. Esquema

3.2 Andlisis de las etapas,

4,

Conclusiones y recomendaciones,



INTRODUCCION

El presente documento de trabajo, que reﬁné algunas conclusiones y
una hipStesis preliminar sobre €l Proceso de Disefio resultado de las in-
vestigaciones realizadas por el Grupo durante el afio 1968{ tiene por fina
lidad servir de base de discusién al seminario de Estudio del Disefio Ar-
guitecténico. Constituye una elaboracidn "abierta' de lineamientos gene-
rales en la'que se expone el material utilizado y se sefialan los sectores
que necesitan seguir profundizados,

El propésito buscado con su presentacifén no es el.de limitar las ex-
posiciones y discusiones a la deliberacién exclusiva de su contenido, sino
presentar antecedentes que puedan ayudar a esclarecer la naturaleza del
problema planteado, ‘

Queda asi el camino abierto para formular y fundamentar diferentes
opciones.

Es oportuno destacar asimismoc, que el Grupo en sf, considera que
algunos de los co.nceptos expuestos no pueden ser tomados como defini-
tivos, sino $6lo como un bosquejo de 1o que hasta el momento se ha al-

canzado.

Grupo Estudio Sistematizacidn
del Proceso de Disefio
Diciembre 1968.
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1. DISENO

"Di'seﬁarmconsiste en crear orden, organizar un material conflictive y cons-
truir una forma',dicenSerge Chermayeff y Christopher Alexander;y Louis
Kahn: "Disefio es dar forma en el orden". Puede inferirse entonces que el
concepto bdsico de disefio arquitecténicp es la organizacién ordenada de un
material complejo - requerimientpg funcionales y psicolégicos, medio cultu-
ral, social, econdmico, tecnolégico, etc: cuya solucién se traduce en uaa
forma. _

Pero se entiende por forma hoy, la totalidad del ambiente tal como €sate ca
percibido por el hombre, Es decir no solamente la envoltura de un espacio,
los elementos ffsicos que los c‘onstituyen y el espacio en si,tanto interior como
exterior; sino también otros factores, térmicos, luminosos, de sonido, de re-
laciones sociales, dimensionales, de postura ffsica, etc..- a travée; de los
cuales se experimenta el ambiente va que la percepcién del ambiente por par-
te de un individuo se realiza tanto a través de la visual y otros canales sen-
soriales ligados a los factores mencionados como a través de una interpreta-
cibn psicol8gica propia, de lo que percibe,

La percepcidn del ambiente afecta, por lo tanto, la conducta consecuente del
individuo y lo prpvee de un cierto rango de respuestas, no solo fisiolégicas
sino también psicolégicas, hacia ese mismo ambiente.

Es por eso que la nocién tradicional de que un edificio tiene que ser disefia-
do como un medio de proteccidn (refugio, abrigo) contra un ambiente exterior
hostil estd siendo reemplazado por la creencia de que puede existir un control
positivo del ambiente total para el.constante beneficio del organismo humano.
Desde este punto de vista el término arquitectura en cuanto connota un eérfasis
sobre la permanencia y la moaumentalidad, estd en conflicto con el concepto
m4s dindmico de disefio ambiental. En lugar de ser tan solo un fin en si mismo,
un edificio debe ser ¢considerado como un medio para una finalidad mayor, un
elemento destinado a pro{‘nover el bienestar ¢ el crecimiento de la productivi-
dad ¢n todos sus ocupanies.

El objetivo del disefio llega a ser asf la creacién de ambientes especificos {u-
nidades ambientales espaciales y estructurales a escala colectiva-urbana- o
individual) que pueden facilitar el desarrollo del individuo hasta el limite mds
pleno de sus aptitudes innatas, a través de consideraciones no s6lo estéticas

v funcionales, sino también fisio v psic-;oldgit:a.s.tzj

(1) El concepto de discfie arquitectdnico ha sido y sfpuc siendo muy discutido sobre distintas bases: funcionales,
filosdficas, estéticas etc. Por razones de sintesis en este documento nos referimos a las Gltimas tendencias a-
parccidas alrededor de 1960 que se proponen tomar la Arquitectura como Disefic Ambiental,

(2) Estos conceptos pucden amptiarse en el artTculo de SER 2% Anilisis ambiental! publicado per el Grupo Estu-
dio Sistematizacién del Proceso de Disefio, Completa 1a Informacién desde el punto de vista de da percepeién.
Ademis cou el articulo "Discfics de desarollo™ de R. M. Marini y M. Reyes Arteaga - Revista Concscal 8
Dicicmbre 1967, - T ’ .
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2.' - PROCESO DE DISENO - ANALISIS DE UN PROCESO TIPICO
Disefiar no es un acto inico, sino una secuencia de acciones cuyo fin dltimo es arri-
bar a una forma entendida en su totalidad como qued6 explicado anteriormente.

(3 va que el proyecto en el que se traduce la propues-~

Implica por lo tanto un proceso,
ta'de disefio es el resultado de una secuen(’:xa completa de acontecimientos que van des
de el plantéo del tema a désarrollar hasta su terminacién‘final en ese lenguaje gréfico
partmular que llama.mos proyecto Como todo proceso comprende una secuencia de de-
mswnes en un c1erto tlempo v T - ) S ; ' .
Aunqgue sin enfrar en demasiados detalles, se tratar4 de desc ribir a continuacién los

pasos en que es posﬂ:le deslindar un proceso tfpico de ‘dlseﬁo y perfilar algunas conclu

siones sobre lo ‘que se piensa debiera hacerse en un proceso de disefio.
Segin el-la.nélisis realizado por los arquitectos Myers y Krauss para el Centro de Inves-[-
tigacién de la construccién del M.I. T. sobre el proceso de disefio tipico aplicado-por e-
1llos mismos para el desarrollo de una escuela, las decisiones mds importantes para el
proyecto fueron hechas en dos"etapas: a la primera podr.i’amc)s llamarla ‘*Eta.pa de Asig-
nacién de Espacios'; a la segunda, "Desarrollo del disefio'.

En la primera fuer on consideradas todas las formas alternativas importantes y se gene-
ré el bosquejo bdsico del disefio final. Esta etapa comprendfa por supuesto el andlisis |
del tlema.-, fequerimientos, etc.

En la segunda etapa, durante la cual el disefio bdsico qued6 establecido, y en la que la
actividad primaria habia sido la asignacién de espacios para cada funcién, cada asigna-
cid‘n estuvo épjet_a a tres series de variables, que fueron: /

1. Requerimientos geométricos - dimensiones de un 4rea, forma y cualquier restric-

cién externa, tales como entorno y zonificacién.

2. Relaciones entre espacios - orientacién, proximidad entre ellos, etc.

3. Relaciones de cada espacio geométricamente definido con el proyectq total - con-

S1dera.c1ones de secuencia espacial, predommm de algunas funciones sobre otras, pro-
p1eda.d de la expresién, etc.

Estas variables indican 1ntereses en expansidén por parte del disefiador desde la geome -
tria de un espacio simple hasta la relacién de los espacios entre si y de todos ellos al
total.

Sin embal:go Myers y Krauss encontraron que en su proceso tipico de disefio esas va-
riables no se consideraron con ese sentido 16gico expansivo, sino que se fueron consi-
derando sin ningtin ordenamiento como una reaccién a la forma que les iba surgiendo,
s6lo después dque una primera forma inicial fué propuesta. |
Es decir i’ y esto puede aplicarse a todo proceso tipico de disefio hoy en dfa, tal como
puede apreéia'rse en los alumnos de nuestra Facultad - en cierto sentido, cada a.lte_r-

nativa formal que se propone para solucionar el tema, intenta cubrir la serie de cri-

terios nuevos sugeridos por la forma primera: siempre se parte de una forma prime-
fa'ciue se va modificando a medida que se capta mejor el problema.

Surge asi a la luz, que a medida que las variables y criterios son considerados u omi-
tidos' el disefio cambia, de lo que -puede concluirse como expresan Myers y Krauss.-

que "'la forma final es el resultado directo del ‘orden con que el disefiador debe cc consi-

—— o —— i e i o e e

derar las va.rla.bles" 4 - _ 7

(3) Proceso: conjunto de fases sucesivas de un fenémeno que transeurren en el tiempo donde se producen los cambios.
(4) Myers y Krauss, "Computadoras para disefiar y un disefio para !a computadora" - artfculo publicado por e! Grupo Estudio
Sistematizacidn del Proceso de Disefio, completard los conceptos del proceso. '
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En otras palabras, en todo proceso de disefio, se observan siempre variables,
criterios; relaciones y decisiones con respecto a ellas. Las variables: se pre-
sentan en cualquier problema y su determinacién depende de la naturaleza del

mismo. Los criteriosi se fijan segun la naturaleza del problema y su determi-

nacién depende del "humus cultural y semé&ntico" del disefiacdh r. Las relaciones
se dan entre variables y su determinaci8n depende de la jerarquizacién que se
le a.51gna.n a las variables y los criterios que se adoptan en los dlferentes mve—-
les.

De acuerdo al ordenamiento, 1mportanc1a. etc y la forma de relacmnarlos que
se utilice, asf también del cual fuere la decisién del d1senador, el resultado a
obtener serd dxstlnto. ) _
Es por esto que, de analisis similares al planteado d1st1ntos inve stzgadores
del proceso de Disefio han conclufdo que se dan tres maneras de conducirse
durante el proceso: ) | ' |

La primera podria llamarse de IMPROVISACION’ es la reumén arbitraria de
partes, que constituirZn las variables y los criterios.

La informacidn viene de cualquier direccién y desde cualqmer mvel errétlca.-
mente y 2 un nivel mfnimo de conciencia. No se tiene conciencia de lo que se ha-
ce ni de c&mo se lo hace. | '
La segunda podria llamarse de DISENO INTUITIVO: busca la mforma.cxﬁn nece-
saria para constituir variables y criterios, pero la mformacﬁn es buscada en
distintas direcciones y niveles sm nmgun orden, smndo luego ut111zada. median—
te procesos. predom1nantemente intuitivos. El resul’rado es concienc:l.a de. los fi-
nes ya que se busca la informacién pero no de los medios porque no puede apro-
vechdrsela suficientemente. ' . ’ - )

La tercera manera de conducuse podri’a. llamarse DISENO METODICO: (5) Aqui’
la informacién es buscada en distintas direcciones y niveles de acuerdo con un

método conciente que selecciona sistemdticamente lo que neces1ta. para lue go

organizarlo, procesarlo y sintetjzarlo, mediante métodos que pueden ser racio-

nales o'intuitivos segiin las caracterfsticas de la informacién.
El resultadoeéy.conciencia de los fines y de los medios.
Evidentemente segin Myers vy Krauss.- declararon podemos incluir el proceso

de d1se‘i’io tfpido analizado en la manera intuitiva de conducirse en un ptoceso,

ya que las variables, cZiterios, relaciones y decisiones fueron consideradas sin
orden y solo como una reacc16n postenor a una forma inicial.

Hubo conciencia de los imes, pero no de los medios. Pero las conclusiones a que
ellos mismos arriban, es decirn, que la forma final es el resulta.do directo del or-
den con que el disefiador decide -considerar las variables y la percepcién de la
naturaleza interna del problema que tiene el dise?iadofr y que le permite snlﬁlcio--
narlo, depende de su entendimiento de la variables del problema y sus rela.mone.;
1nd1can la necesidad de conducirse en el disefio a través de un proceso metddlco
que permiita tener tantp concie ncza. de los fines como de los medios.

T

(5) Estos conceptos pueden ampllarsc en cl articulo de Vila Ortiz "Limites para el Disefio” publicado en Ia Revista
A y P de la Universidad Nacional del Litoral, N* 5 y 6.

{6) Método: es un camino; es el medio de realizacién de un acto compuesto que consiste en la scleccidn y ordenamien-
to decidido y precise de los actos componcntcs, ‘debe poseer la propiedad de un plan y poder aplmarse repetidas
veces. #
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Por esd hoy se tiende a establecer para llega.r a un dlseﬁo conciente, unproce-
SO met6d1co entend1endo por tal agquel que preorganiza las fases del proceso

de d1seﬁo de acuerdc a estructuras: 16gicas, transfiriendo los problemas de tér
minos excluswamente motivacionales a términos operativos.(’) Interpretando
que lo motwacmnal - el cdmulo de necesidades, motivaciones, etc: que sin un
orden llevaria a una-solucién improvisada, 2 través del" método, en lugar de 80
lucionarse el problema improvisando o de cualquier manera, seé lo lleva a un’

fin med1ante medios racionalizados. - ;

Otras razoneSrque avalan la necesidad de atilizacién de un sistema racionaliza-
do o de un proceso meto'dxco se basan en consideraciones sociol8gicas y econé-

micas.

La comp1e31dad de mformamén y requenmzentos que un ‘determinado tema pue-

de plantearle al d1sei‘iador - Yy que sé traduciran en variables, crxterms y de-
cisiones que 3 deberé definir para solucionarlo - hacen cada vez més necesa-
(8

rio la. ut111zac16n de un método que permna. 51stemat1zarlos, ordenarlos y pro-

cesarlo de una manera f4cilmente manejable pero sin olvidar mnguno La can-

_tlda.d y vanedad de los datos se prestan asimismo a un ndmero ilimitado de

combinaciones que representan otras tantas posibilidades de solucién, siendo

natural ésperar' gue mientras mayor sea el ndmera de posibilidades disponi-

bles m4s cerca estaremos de soluciones Gptlmas.

chhas p051bles combinaciones que llevarfan a una dec:.szdn més racional solo

_pueden 1ograrse med:ante un método que las organice.

Por otra parte y esto puede deducirse facilmente de la observacidn de los mé-
todos utilizados por los expertos en Investigacién Operativa, o en Teorfa de las

Deczslones, una buena organizacidn metédica ahorra tiempo y trabajo con la

cons1gu1ente ‘influencia en la situacién econdmica general que incidird 16gicamen

te también en el proceso.

CARACTERISTICAS DE UN PROCESO METODICO DE DISENO

-

Casi la totahda.d de los investigadores del proceso de disefio estén de acuerdo en

' reconocer tres etapas bdsicas que a mvel general, componen el proceso de dise-

fio.

' Esas etapas somn: Anélisis, Sfntesis y Evaluad én. (9~

1. Andlisis: desc0mponer el problema en conjuntos de requerimientos

2. Sintesis: agrupar las ideas para conformar soluciones alternativas.

3 Evaluacién: estimar o medir el grado en que las soluciones satisfacen los re-

-quer1m1entos _ : T w : !

Todas ellas estén ligadas entre si mtera.cnvamente en base a un sistema de re-

troahmenta.mén.

' i

(7) Estos conceptos pueden ampliarse en el artfculo publicado en Revista Casabella N* 325 de 1968; sobre las Discusio-
nes del Simposio sobre problemas del Diseno, organizado por la misma Casabella. '

(B) Sistematizacidn: posibilidad de ser reducido a un sistema - .
Sistemas: conjunto de clementos relacionados entre s y armémcamente conjugados

(9) Para ampliar estos conceptos referirse al articulo de Christopher Jones " Métodos de Disefio Comparados"
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Profundizando las situaciones de conducta dél disefiador que caracterizan a cada
etapa, se encuentra que ellas se corresponden con las de c:ualquler otro proceso de
conducta que tiene como meta la crea.Cuﬁn.“ ){Entendiendo por creac;dn aquf, el
proceso a través del cual un 1nd1v1duo en s1tuac16n orgamza S0 conducta. de una ma
nera nueva y efica.z') S ST - ' o
Ese proceso de conducta que puede ayudar a aclarar las pecuha.rldades de las eta-

—— a—

pas mencionadas ge compone dei -

o,

A. Momento 1n1c1al- éaracte r1za.do por ia emstenc:a de una s1tuac16n problemiu—

ca que motiva al gujeto a encontrar una forma de solucién; 1mphca. ia emstenma
de una necesidad de lo que ‘se va a crear ¥ la existencia de datos pre\nos suﬁcxen
tes como para que el queto haya podido descubrir el problema.

B. Definicidn situacional; Se caracteriza por la. apertura perceptual a la entrada

de informacidén que perrmte precisar el problema el queto demdxré a.qui’a pa.rt:r

de una evaluacidn de los datos internos o externos, el camino a segun- para. ha.-
Nar la solucidn a la situacién. Pueden aparecer entonces 'alternat1va1 Bl) existerr
en el marce referem:1a1 cultural de su medio formas de solucién desconoc1das pa-
ra €1, se decide a aprenderlas; o bien B2} no existen en su medio forma.s _de sola-
cién o las que existen son conocidas por €1y no le canfpr'mat.n, se decide a explo-
tar o buséar una nueva. a ' o
Estas dos etapas corresponden en el proce‘so de disefio arquitecténico alo que he -
mos denominado Andlisis 'y’ que comprende desde 1a motwamdn q_ue un problema
dado plantea al disefiador, hasta la toma de conc1enc1a. de la 1nforma.c16n que se
dispone; para poder llegar a ].a delifpitacién del problemq: Se plantean aquf las
variables; criterios y sus respectivas relaciones. S I
En la siguiente eta}:&_dell proceso. creativo:

C. Blsqueda de la respuesta: el sujeto no busca '""qué hay hecho respecto de la si-

tuaciéni', sino "cédmo es la gituacién" procurando verla sin prejuicios ni ‘estereo-
tipos para darle seotucién. -

En el momento en que cumple funcién importante la posibilidad de utilizar la ima-
ginacién para. ensayar y desarrollar 1dea.s, sentimientos o 1mpres10nes para vol
ve' permanentemente de la 1mag1na.c:1o'n a las exxgenmas de la reahda.d v hacer un

proceso contihuo de confrontacidn. -

. D. Hallazgo de una solucién satisfactoria: se caracteriza por el sentimiento de ha-

ber hallado la mejor solucién, esta es siempre la mejor respecto de las otras po-
sibles para ese sujeto, en esa 51tuac16n particular. o '
Estas dos etapas - laCylab- corresponden a lo qﬁe anteriormente, en el proce-
so de disefio, hemos llamado sfntesis - En-ella se d4 el paso de la "1magen concep
tual'* del problema 2 "la 1magen formal" )

Tanto en el procesoc de disefio arqmtectdmco, como en cualqmer proceso creatwo

se dan dos etapas m&s, la F: Evaluacién y la F.: materializacién.

(10 Creacibn: la cafacterfstica creativa es intsinseca a'la conducta humana, . I . -

(11) Este anilisis puede ampliarse en cl trabajo de Lidia Ferndndez de Ruiz, ."Arrélisis psicoldgico del proceso creativo,
sus relaciones con la personalidad y el sistema docente?. Publicacién espécialmente preparada para el Grupo Estu-
dio Sistem a!l:lz?clbn del Proceso de Disefio, gue completa los conceptos sobre aspectos psicoldgicos del problemd.
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k. Evaluacién: serd el paso donde se realiza la verificacién de la bondad de la
solucién. _ _

Cuando los resultados de la evaluacién son negativos, las soluciones propuestas
deben ser modificadas o rechazadas.

F. Mater:ahzaa&n' es la concrecidn de la obra.

Dentro del proceso de disefio arquitecténico corresponde probar el "valor de e-
ficacia o productividad de la obra en relacién a su uso, para evitaren situacio-
nes similares posteriores, la repeticién de los errores que pudwran haberse
cometido y posibilitar la evolucién y el desarrollo futuro.

Respondiendo a las consideraciones que se han venido enunciando es que se plan
tea a continuacién una hip8tesis de los pasos generales a seguir en un proceso
metbdico planificado. (Ver esquema adjunto). 3.1

En el esquema se han encolumnado por un lado las etapas mds generales del pro
ceso de disefio y por otro las que lesgorrespondenen el proceso creativo como
situaciones de conducta que afectan 2 aquel. Entre ambas columnas,;se han hecho
jugar, vertical y horizontalmente las subetapas del proceso y las t€cnicas o me-
dios que la ciencia actual nos provee como auxiliares para llevarlas adelante de
una manera sistematizada y eficaz.

Las etapas y subetapas graficadas en el'esquema responden a un procéso 1l6gico
y por lo tanto tienen validez aunque no se pudiera llegar a la sistematizacién del
proceso por falta de medios adecuados. Lo que puede suceder en esa instancia
es que el ndmero de posibilidades de combinacién y las alternativas de solucién
consecuentes resultarfan limitadas, restringidas como estdn, por la misma con-
dicién hurﬁana, sin poderse evaluar el grado de optimizacién alcanzado por la so
lucién elegida.

Cabe destacar la falta de lfmites definidos entre las etapas debido a la propia na
turaleza dindmica e interactiva del proceso en el que estan insertadas.

Por otra parte conviene recordar que debido al proceso de conducta del disefia-
dor dentro de cada gran etapa del proceso de disefio cada vez que el disefiador
debe proceder a una toma de decisifn con respecto a las alternativas que se le
plantean lo hace igualmente a través de un proceso de andlisis, sintesis y eva-
luacién que al precisar el problema le permiten optar.

Andlisis de las etapas 3.2

Los pasos que caracterizan la etapa de Anélisis y que responden a las actitudes
de '"toma de contacto con la situacién' y '"delimitacién del problema', constitu-
yen el paso bdsico para que el momento creativo posterior, en el que tiene en-
trada la intuicién o fantasia, quede asentado sobre un anélisis detallado de la
realidad y no sea solamente un lance imaginativo.

Los pasos de esta etapa de Andlisis deben servir de apoyo a la definicién del

programa de disefio a través del cual el disefiador pretende solucxonar su con-

ceptualizacién del problema.

En principio &sta etapa aspira a convertirsé en el campo propio de un razona-
- i - 0 - - *
miento légico-matemdtico. Pretende trabajar todos los eleméntos de la infor-

macién no solo mediante el razonamiento mental sino con la ayuda de las mé4-

‘quinas computadoras y de ciencias como la cibernética. Es aqui donde tienen
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cabida todas las técnicas de la Investigacién Operativa, Investigacién estadfs-
tica; Andlisis de Sistemas, etc., técnicas que servirdn de apoyo a las combi-~
naciones de la cantidad y variedad de datos que el tema plantea.

Dentro de ésta etapa se arribard a condiciones implicitas en el programa de-
finitivo que podrén pasar a ser condiciones en el orden arquitecténico, desde
luego con los medios gue cor‘respdndan.

Cabe hacer notar aquf la existénc_ié de una actitud previa en el disefiador que
proviene de su "humus culturai'","-co'n sus creencias, convicciones, etc. que
permite interpretar la informacién de una manera particular y que incide 1&
gicamente en la formulacién de sus intencibnes y criterios para solucionar

el problema. Esta actitud es correcta siempre que constituya solo un marco’
de referencia y no se transforme en estereotipos formales que coharten la
libertad o inhiban al disefiador a través de esquemas rigidos de los que resul
ta dificil evadirse. Se entiende entonces que esa actitud previa es la que le
permitiri' al disefiadro efectuar la toma de decisién con respecto a como es-
t4 evaluando los datos y-las relaciones entre ellos.

Hay que destacar agui, que en muchos casos las inves‘tigacibnes recientes SO
bre el proceso de disefio le han dado demasiada importancia a este problema
de acumulacién y evaluacién de la informacién con el peligro,consiguiente,
pues basados en técnicas de investigacién operativa tienden a dejar de lado

12 | Se toman aquellos fac-

tcdos aquellos factores que no son cuantificables
tores que, como la luz, el sonido, _ei‘ calory se pueden medir y dejan de lado
ciertas emociones que motivan reacciones de conducta,.ciertos valores y opi-
niones que, sin embargo, i:articip;.n en la ¢oncepcidn y posteriormente en la
utilizacién del edificio. _

Destacamos por eso una conclusidn del §imposio de Disefio Arquitectédnico de
Portsmouth, 1967,: el disefiador tradicional que tieride a trabajar solo con imé—
genes visuales es propenso a errores de importancia --sobre todo evasién de

la realidad - pero aqﬁel que sblo constriiyé ésquemas,  que solo trabaja con
abstracciones matemdticas estli"‘.i'gh_almeﬁté expuesto a equivocacién - las evi-
dencias que se desprenden de la conducta humana quedan sumergidas en una ma

rafia arbitraria de procesos intelectuales, (3

(12) Hasta ahora el énfasis esti puesto sobre 12 conveniencia de uso y sobre los requerimientos fisiclogicos de los
: ocupantes ¢n una clasificacién particulaf de 1a utilizacion de espacio, con una casi completa ignoracia de
cuali]uicr requerimiente psicoldgice. EFminimo de esfuérra dedicado a las requerimientos psicolégicos es

debido al conocimiento poco preciso de ellos en relacibn al hombre, y al ambiente.

Si cstamos en camino de aproximarnos,. como debemos, a la totalidad del desarrollo del ambiente, necesi-
taremos una re-definlcidn y re-exdmen de todos los componantes del ambiente tal como estos son percibi-
dos y experimentados por el hombre.

Esto es una actitud que queremos enfatizar para dej ar planteado mcluso uno delos aspectos que vamos a in~
vestigar para la realizacién de futuraa expemencias '

(13) A continuacidn expenemos smtéticamentc una metodolcg{'a que hace a cicrtos aspectos de 1a etapa de anali-
: sif que creemos conveniente tener en cuenta débido 2 que intenta cubrir aquellos aspectos de conducta no
cuantificables.
La metodologia que recomcndamos como de funddmental umportancia a8 la plam:eada enla publ:cac:.bn
nuestra det SER 3 " Analisis Ambiental? emitida por €l Laboratorio de Investigacibn ArquitectSnica de Ia U-
niversidad de Michigan 1967, .
Plantea muy objetivamente el anilisis sistemitico de un pmblema de disefio a través de 3 elementos: am-
biente-sujeto-actividad y las relaciones amblentales que crean.
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Segin queda evidenciado por lo é)’cpue sto.entonces, la amplia base sistermdtica
sobre la que las recientes investigad onés han habituado al disefiador a impos-
tar los férmi_nos 'cientffiC'cés y técnicos de uniproblema de proyecto, han hecho
experto al disefiador en aquellos momentos objetivos del proceso que van bajo -
el nombre de Andlisis y Que constrifiendo: ¢l campo de la arbitrariedad son hoy
suficientemente controlables. En cambio cuando se debe pasar al momento.més.
prol;ia;ménté. a':rquitecténicd.de' Sintesis:Formal - creacidn de la forma.-.se en-
tra en cr131s en el acto de introducir en el proceso el momento relativo a la sub
jetividad. (14) - _ P ? . :

Y esto es asi porque la representacién formal de un concepto no es una simple

traduccién sino un salto, un pasaje,del significado del concepto a su expresién
formal. No es una transicién de un lenguaje menos preciso - el conceptual ~
hacia un lenguaje méds preciso - el formal - El primer lenguaje sirve de hilo
conductor, sugiere caminos a seguir, las decisiones a tomar, pero la.formali-

zacién es siempre muy indéterminada de manera que la relacién entre ambos

lenguajes guarda, hasta ahora, un caracter conjetural e impreciso. Ya sea en
& -

la formalizacién o en la variaciones inte rnas que puedén afectarla a partir de
sus constituyentes propios, se encuentra, aparentemente siempre, una instan-
cia de decisiéng es decir la intefvencién de la libertad. ¥
Ese pasaje de la "im4gen conceptual” a la "imagen formal" épa.rece entonces co-
mo-una zona poco clara, compleja), dentro dei_ proceso y es por esco todavia la
mé_s_ sujeta a estudios por parte de la maiyorfa de los investigadores del tema,
Algunos han intentado explicarlo a través de la existencia de una 'idea rectora
que guiar4 al disefiador desde sus primeros pasos en el proceso hasta la defini-
cién formal. Con respecto a esa idea y al momento en qQue ella aparece dentro
del f)roceso, se admite que no pareciera ser una idea sistematizable, sino que
tendria el valor de propuésta asistemdtica; parecerfa ser un "modélo" convencio-
nalizado del proyecto que conducirfa a soluciones prematuras de disefio y serfa

lo que se pretende eliminar a trav€s de la sistematizacién. Estas conclusiones

-parecen ser vdlidas si se considera-a la "idea rectora' como ''pre-forma''. En

ese caso la idea compacta demasiado el problema que queremos solucionar por-
que, .como bien dicen Myers y Krauss en el trabajo que ya hemos mencionado,

el disefiador se enamora tempranamente de una forma y no es capaz después de
abandonarla "aunque no sea la més s_atigfactoria, coartdhdolo. en las alternati-

vas y desarrollo posterior del disefio., : ' .

. En cambio si la idea actia solc como una ''tendencia generadora', como una 'idea

estructurante' parece ser muy licita porque, aparte de ser atributo de la perso-
nalidad acompafia durante todo el proceso cqoperan&o en la unidad y coherencia
de la expres:lén final, o . e (16)
Algunos otros mvestlgadores - Alexander entre ellos - han intentado dar el
salto a través de ""diagramas'' que resuman geométncamente-las caracteristicas
esenciales del problema planteadas por las -va.riaplés en que se descompone el

tema. Luego se reinen,combinan y: modifican-los diagramas para lograr.la

(14) Para ampliar este concepto referirse a las discusiones del SlmpDSIO sobre problemas del Dlseﬁo organizado por
Casabella - Revista Casabella N¥ 325 de 1968 o 3 , §

(15) Revista ESPRIT N* 5 - Mayo de 1967 ' ] o

(16) Consultar "Notes on the synthesis of form" de Christopher Alexander y "Cﬂmu.nidad y Privacidad"!de Christopher
Jones.
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la solucidn total del problema. La dificultad estriba, sin embargo, en encon-
trar "diagramas' realmente significativos para cada variable y en que ellos
no coartén . al disefiador atdndolo estrictamente a la forma geométrica que ca-
da disgrama muestra. a7 ‘ ’
Entre las tdcticas a recomendar en esta etapa de sintesis del poceso de disefio,
(18)
la Sinéctica quiz4 ocupe uno de los lugares m4s destacados.
Como la Sinéctica es una teoria operacional que trata de estudiar el proceso
creativo en 'lvivo' intentando definir los estadospsicolégicos concientes, pre-
concientes y subconcientes del acto de creacién, ayuda a aclarar la naturale-
za intrinseca del momento clave. Ademds pretende llegar al adiestramiento
de la capacidad creadora, aumentando su rendimiento a trav€s de mecanismos
que apoyados en bases irracionales, arriban a soluciones racionales.
Todo el proceso de disefic estd jalonado, como ya se ha dicho, de decisiones
que se adoptan en las distintas etapas. Las distintas alternativas que se van
planteando hasta arribar a la solucién definitiva y la forma, implican la nece-
sidad de adoptar decisiones. Serdn correctas aquellas que conduzcan al cumpli-
miento de las intenciones y criterios que se hayan planteado a partir de la eva-
luacién de la informacién; incorrectas aquellas que no los cumplan.
La desicién implica la evaluacidn. Aunque la evaluacién pueda realizarse en ca
da etapa para optar entre alternativas, la Evaluacién entendida como etapa en
s{ se refiere al momento en que, a trav€s de técnicas de revisién, simplifica-
ciéh y optimizacidn, se pretende determinar el grado de eficacia alcanzado por
la solucién en relacifn a la conceptualizaciédn, intenciones y c*titerios de solu-
cidn que el dis.ei’iador habfa fijado I;a.ra;. el problema. )
Evaluar es medir, expresar objetivamente la relacién entre la solucién obteni-
da y el patrén de evaluacién preestablecido; es realizar un "chequeo' entre el
resultado final y el programa inicial. De manera que la relacidn-entre el resul-
tado final, sclucién o producto obtenido y las pautas fijas en el programa nos
darih el factor de eficacia o rendimiento de la solucién.
Este planteo presupone que se puedan calificar objetivamente todos los campos
vy componentes gue afectan la pr'oblema. y esto no resulta factible para todos e-
llos. De todas maneras es aqui donde tienen cabida las t&cnicas auxilidares de
Teoriz de las decisiones, Camino critico, E conometria, etc.
Cabe destacar que las soluciones de bajo rendimiento pueden ser el resultado
de fallas en cualquier etapa del proceso y que eshimportante detectarlas; tanto
pueden darse en la conceptualizacién del problema, como en la programacién
o sftesis de la solucibn, y.aidn m&s en la materializaci6én de dicha solucién,
Finalmente conviene sefialar que puede evaluarse el futuro de la solucién que
se analiza realizando pronésticos sobre la vida itil, economia, uso, etc, "
tanto a través de "modelos' de la solucién como sobre la obra en sf una vez

materializada.

(17) Se pueden ampliar las informaciones y las criticas - Las propuestas de Alexander en 1as conclusiones del
Simposiun de Disefio Arquitecténico de Portmouith - .

(18) Consultar el libro de Willian Gordon "Sinéctiea! en el que presenta una serie de técnlcas sinédcticas que
pueden ser de utilidad para el Aprendizaje del Proceso de’ Disefio -
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4. CO NCLUSIONES - '

En el trabajo realizado por el Grupo en_(el‘ afio 68, que se aporta en el p:resente
dqcumento para su discusién, se evidencian limites’notdrios; e{llos estdn de'ter-
minados por la naturaleza intrinseca de lo que se pretende investigar. - el pro-
ceso de disefio -. que necesitaria de colaboracién interdisciplinaria por un lado,

las pos:bﬂxdades de reunir mformamén por otro lado y. las p051b111da.des materia
les para llevar adélante la mvesngac:.én en general ' |

No se ha comenzado con la experiencia concreta med1ante la aphcac16n de una de
terminada técnica porque se entendid que eso representaba atarse a un solo medio
de solucién antes de siquiera conocer los otros medios disponibles. Se considerd
entonces importante aclarar pamerarmente las caractérfsticas del proceso y las dis
tintas posibilidades metodolégicas, para posteriormente encarar la aplicamén de
los medios m&s .convenientes a cada. etapa del mismo.

En ese sentido el Grupo entiende que las propuestas de Alexander por ejemplo- cu
yo uso se encuentra tan en boga- constituye un medio de solucién entre los muchos
existentes en el presente esta_do de la investigacién sobre el proceso de disefio
Basta recordar y nos referimos nuevamente a las canclusa.ones del Simposio de Di
sefio Arqmtecténico de Postsmouth, los posibles métodos alh discutidos ademds
del de Alexander: Los métodos de Bruce Archer, Chrzstopher Jones, Guerra y

los’ "mapas“ del proceso de disefio de Best entre otros, y donde incluso Amos Ra

 potport rechaz6 la validez de aquellos métodos de dzseﬁo basados en la investiga

cién operativa, destacando las dudas acerca del lugar que le cabe al método cién-

tffico én el 'disefio.

Puede conclufrse entonces que resulta necesar:o y prédctico no atarse a una meto-

dologia sino aprovec_har la contribucién de las muchas metodologfa.s diferentes que

pueden apo:i:"tar técnicas a seleccionar en cdda caso, teniendo presente algunas re-’
comendaciones bdsicas para aplicar la variedad de procedimientos a cada situa-
cién pa.rtmular v la necesn:lad de conseguzr para las investigaciones futuras el a-
porte interdisciplinario oportuno )

IL.as recomendaciones que enumeramos a cont1nuac16n. se basan tanto en los apor-
tes realizados por Christopher Jones “9} como en las sugerencias aportadas por
una ciencia bdsica para el d1seno--1as ciencias de 1a Ec‘lucac16n (0 '

1 La cantidad de explorac16n que un dlseﬁador nece51ta. hacer para actuar, es pro

: porc1onal a la incertidumbre del comienzo; en situaciones conocxdas puede alcan-

zar rdpidamente una solucién.

Una buena es{;ategia{zn es aquella Que éene;a la informacién justa, para reducir

su incertidumbre al nivel en el cual las decisiones pueden ser tomadas.

" (19) Ampliar consultando "Métodos de Disefio Comparados" de Christopher Jones..” ©  °

(20) Conclusiones extraidas de la colaboracién y trabajos ‘especialmente preparados ‘para el Grupo Estudio S:stematna—
¢ibn-de Disefio por 1as especialistas en Psicologia y Ciencias de la Educacién: Lidia Fernandesz de Ruizy Alicia
Carranza de Gonzilez.

{21) Estrategia: tipo de conduccidn, Secuencia de pasos que un-disefiadar decide seguir..

Tactica: técnicas o herramientas que el disefiador usa en los distintos pasos de una secuencia de d.i.saﬁo.
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Una estrategia pobre es aquella que lo deja al disefiador conjeturando o genera
m&s informacién de la que €l puede usar. '

2. En la mayoria de los casos, habrd varias sendas-a través de la malla explo-
ratoria que donduzcan a soluciones satisfactorias o adn a una misma goluc_it‘yh.

La cuestidén es encontrar alguna estrategia que encamine al disefiador ripidamen
te 2 su destino y suprima los caminos que lo lleven a un campo de in.fozjmaclilén
demasiado amplio, que puede ser irrelevante para lo que el disefio intenta.

3. El disefiador no paede crear cualquier secuencia, debe solucionar o inventar.
una secuencia que se adecde al problema, experiencia, tiempoy presubuest‘o‘

El debe buscar una secuencia que 'ﬁag'a. mejor uso de las posibles fuentes de infor
macién La seeuencia elegida debe obligarlo a él a exponer y contestar las pr.ggun
tas gque expresan la incertidumbre con la cual comenzd

4. EIl disefiador debe admitir que el costo de probar una alternativa de disefio y de
verificarla, es menor que la pena de cometer un error de disefio y tener que aban
donar el camino seguido.

Es igualmente importante que la secuencia de disefio elegida se ajuste a las incli-
naciones y capacidad de disefiador. No debe restringir su libertad para cambiar
los planes a la luz de una nueva i’niormacién o de las nuevas posibilidades ciue se
abren mientras el trabajo se hace. ‘ _ ‘

Por esta raz6n es Gtil mantener dos corrientes de pensamiento, los 16gicos y los
imaginativos, paralelamente y pasar de uno a otro cada vez gue selsiénta 1a nece
sidad de hacerlo ' ‘

5. Una de las dificultades bdsicas para el disefio es la falta de conocimientos ére-
cisos para entender o predecir 1.a$ res_puesi:as de los ind'ividuos. -yva s‘eaﬁ'cre'ador
o usuario - a una organizaci6n particular de elementos que constituyan el ,é.mb_ien-'
te disefiado. Aqui debemos apoyarnos en la psicologia de la percepci-én. -

6 Quede claro entonces que el disefio sistem4tico no es el exclusivo uso de una u
otra nueva técnica. Es la eleccidn racional de una estrategia o secuer}(;ia con la
cual el disefiador conffa haber llegado al mejor método de exponer y contestar las
preguntas que son relevantes en su problema hasta alcanzar la sintesis formal y
la posterior materializacién en una obra.

Estas recomendaciones adquieren especial significaciéa cuando se las refiere ala
ensefianza del Proceso de Diseflo, porque se entiende que la metodologi‘é,"%s el ins-

trumento bdsico u= toda formacidn.general y especializasa,



VOCABULARIO  BASICO

LEs el que ha utilizado el Grupt') en su tarea de investigaeién. Los signifitados
'son susceptibles de ampliarse y completarse.

|

Los significados que figuran en el vpecabulario, han sido organizados luego de

‘consultar la bibliograffa sei”ialada e_n cada caso, teniendo en cuenta que 'el sig-
3 n1f1cado depende del uso que la soc:ledad hace del termino" (Saussure)
_‘- En nuestro éaso, tienen valor de verdaderos Mingtrumentos operatwos" que han

sido elabora}ios por el Zrupo para §u uso.

ALTERNATIVA:  (Diccionario Espasa Calpe)

-'Opcibn entre dos cosas, que se dice, hace o sucede.

b
o,

}¢ - Eleccibn entre diferentes posibilidades

|l - Variacién, cambio; implica decisién!

CODIGO:; (Concepto de informacibn en las C. Contemporineas « Comunicaciébn Ruesh » Batigon) .

"Es un conjunto inventariado e inventariable dé elementos que entran en grupos

. determinados y que pueden cla.s1£1{c;rse

: - Es un repertorio de formas y reglas de empleo, organizadas para permitir la

' trasmisién y la comunicacién, manteniendo las relaciones y correspondencias;

b solo ast es posible hablar de codificacién y .de €odificaciédn"

. CONDICIONES: (Diccionario ﬁMﬁieoFmam-MQzaL ’

"Expresa lo que hace posible 1a existencia'y no existencia de¢ una cosa.

X Uno de los problemas m4s persistertes suscitados por la nocifn de condicién ha

' _sido el de la relacién con la nocidn de causa.

t Algunos autores han indicado que se trata de dos nociones: ,

§- 1+ Nocién en sentido positivo: es aquello por lo cual algo sucede.

f.: 2% Nocién en sentido negativo; es aguello sin lo cual alge no serfa o sucederfia”

En el disefio las condiciones gravitan en la definicién de la forma ﬁ'_s'ica.: Son las

¥ i.que hacen posibles ciertas realizaciones especﬂicgs,‘_

-5'-_ CREACION: (Diccionario Filos&fico FerratesMora)

" Produccifn, natural o humana a partir de -una realidad preexistente, pero en

tal forma que lo producido no se halle necesa.rié.ﬁ]ente en tal realidad, es decir

que el afecto no tiene porque estar en la causa'. '

DATQS: {Comunicacitn Jurgen Ruesh y Gregory Batigon) ‘

"Son indicaciones; derivan de cosas, fendmenos, problemas, situaciones.

- son el antecedente necesario para llegar al eo nocimiento exacto dé la realidad

_ o para deducir las consecuencias legftimas, determinada por las circunstancias

g: v los valores del investigador -

- . - ocupan parte del "continuum' espacio-tiempo'’.

. DISEﬁO: -(_Apu:itéﬁs. Semiologfa Arquitecténica. Arq. Jaiiélo) _
"En la acepcifn actual abarca un cari'lpo muy extenso; engloba no solo el proyec-
to sino todas las pruebas, ensayocs y eontroles del proceso de elaboracién de to-
dos los artefactos (erites construidos para operar rmodifica¢iones en el medio ff-
sico, actuar sobre &ly someterlo a las ne#esidades e intereses humanos) del en-
torno humano: herramientas, m#quinas, ‘:;:flfculos, obras de ingerierfa, edificios
vestimenta, utensillos, impresos, ete.; atiende no solo a su adecuacidn al uso si-
no que también a todas las funciones de estos artefact;:s tonsi.derados cormo indi-
cadores (modificadores sociales}, inclufdas las funciones representativas y esté-

ticas sin proponer ni posponer ninguna como la propia o la especifical



.La estrategia abarca un marco de referenma de mayor amphtud que mcluye la pre- |

_ TOtahdad por estar formada por elementos subordmados a leyes de camp“

- confieren al conjunto propiedades distintas de los elementos. l

_cierre; no quiere decir que no pueda entrar en calidad de sub-estructura en otra més}

L3TRATEGIAS Y TACTICAS: (Reglamento del chrcito « Diccionario Espasa~Calpe) ' i

Son'con la operativa, formas. de conduccién, es deeir manejo de operaciones en el
orden militar. el
paracién y el desarrollo de operac:ones conjuntas y los medios que lo integran; obe-
dece a un plan que corresponde a una polftlca determinada. 2 s
La conducc16n operativa., supone prensmnes medidas e;ecutwas, empleo de fuerzasy

medios ut111zados en una misma zona. ;

TACTICA: es el empleo ventajoso de la estrategia en una accifn determ:.n.ada : |
y Christopher Jones define: ‘
ESTRATEGIA: es la secuencia de pasos que un disefiador decide seguir.
TACTICAS: técnicas o herramientas qlze el disefiador usa en los dis;‘iq't,g's'.'-pa._s_j_os de u-
na secuencia de disefio. g i

ESTRUCTURA: (Compendre le structuralisme = Jo B Fagézl
' . (El estructuralismo - ], Piaget)
{Lenguaje y Sociedad - Henri Ir.-feIWe) )

"Un todo formado por fenémenos solidarios, de manera que cada uno depende de los |

otros y s6lo es as{ en relacién con ellos. - _ s 1‘
La nocién se vincula estrechamente a la-de ";elac’idn“ de un sistema. .. ]
Debe bastarse por. st mis_:__npa.f‘no nece’sita para ser captada, recurrir a otras elemen:
tbs .ajenos.a su naturalez‘ia., es decir, debe poseer una inteligibilidad intrinseca.
- Cornprende tres caracteres: ° y
-.,% .iSn que.
TransformaCJ,Gn- que nos permite delimitar el problema; deriva de sus leyes de com-+
posicién cuyas propiedades son estructurantes y estructuradas; pueden aet smcrdm-

cas, 1ndepend1entes de su t1empo, o dlacrdmcas. es decir temporal C1ue mdica cam-

bio, historia. #

o~

Autoregulacifn: es decir, regularse por sf misma; 1mp11ca su conservacidn, cierto

grande, sin alterarse, enriqueciéndola"

FUNCION: ( Diccionaric Espasa-Calpe - Lenguaje y Sociedad: Henri Lefebvre)

Relacién entre variables -

- Expresa el modo de comportarse de una realidad conshtufda por relaczones
HIPOTESIS {Comunjcacidn Ruesh y Batison) . _ ) '
Predmpoéxc:wn a atribuir un determinado significado al objeto, critérios ala partl- i

cipacién de todas las prem1sas, mecanismos, operaciones etc.

- Es una tentativa de una teorfa provisional, imposicién que se adopta ternpn‘rana-
mente con el objeto de agregar a un conjuanto dé conocimientos bien establecldos,
nuevos hechos. Gufa toda futura fatea.de investigaci6én Giandp-una hipftesis, o sea ‘
una aseveracién no comprobada puede ser sustentada por los héchos, ‘;ia._-g_q.’é._;aer u-

na teorfa.

_ INEORMACION; (~Concepto de Informacidn en la ciencia contempeorinea - Cologujos de Rcvaumont}.

{ Comunicacion ~ Rucshg “Batison) i
Proceso que permite la trasm:sxdn de mensajes - para que ex1sta. tzene que existir

emisor, ganal y receptor es decir formar un sistema,
- Asimilable a: Entropfa negativa (Wicuer)

- Es el resultado final de la percepcifny la comunicacién. g |
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INTENCION; (Diccionario Filoshfico; Ferratesw Mopa) - .
{Conocimlento y C. Seciales: Envique Tierno Galv&n} o

Las mtensiones son actos no observados.—, son la determiinacién de la voluntad
en orden a un fin; son los objetivos con clara concien ciz de su fin, deseo y pro-
pbsito de lograrlo, son datos conocidos del contexto que se tiene por referencm.
no son tendem:las del gusto o simpatths personales, sino las eond:cmnes actua-
les y norrnhles de la cultura, que actfan como organizadores,
INVESTIGACION' {"El artc de aprender a Investigat®: B, E. Noltink)

( YL'Archeologic du Saveld + Pleste Burgelm Revista Espreit Lcnguajn y.Secied'Ld]
Esta relacionada con todos los campds del saber - présupone una actitud cientf-
fica es decir que los dominios considerados se hallen tomados como conjuntos
coherentes de principios y de leyesg ¢on una precisifn en sus métodos yenla
capacidad de'su aplicacifn. : )
La investigacién clentffica consiste en ver la realidad en transformaéifn{ inten-
ta analizar, comprender, deseribir, explicar, los fenémenos y 10s efectos que
producen; combina factores a fin qﬁ’el se puedan sacar conclusiones simples o
partes de datos complejos, con objetivos espectficos y que ‘sean operativas para
evaluarlas y que se apliquen e inéorporen en las etapas sucesi{ras‘.’- ‘Es acumula-
tiva. ) ‘ i ’
Permite sustentar, hipdtesis, teorfas, decdu®ir priﬁv‘,ﬁ:ios que presentan previ-
siones, aplicar métodos, slstematizar el conocimiento Metalenguaj& el lengua-
ne que tiene por objeto otro lenguaje. ' )
OBJETIVO - META - INSTRUMENTQ¢

Todo objetivo tomado como ""deseo de flegar a ", ¢omo una asplra.qidn, se define

-

s:.ernpre que sg haya fijado vy conocido el sujeto o destmatano de la acc16n, Y se
haya determinado también un lapse e instrumentos para su logro.

En el campa econfmico, cuando un obJetwo se expresa, ademZs de cualitativa-~
mente, en forma cuantitativa, toma el nombre de meta.

Se entiende por mstrumento a tbda norma, herramienta, medio u objeto { o ¢on-
junto de ellos) que ge emplea en ¢l proceso de obtenci®n de un ObJetlvb Pueden
darse, instrumentos complementarios siempre que sean- compatibles entre sf.
Son complementarios, cuando solos o aislados no pueden realizar la tarea que
conforma el conjuflto. Son ¥ompatibles ¢uando tienen aptitud Bara.concurrir a un
mismo objetive o meta, -

Instrumentalizar o instrumentar,. es, én cierto modo, una ”preparac:16n para la
accién" para obtener un determinado ob;etwo & meta, ‘Gene ralmente s5e relurre
a varios tipqs de mstrumentos o m¥%s bilen a un conjunto de mstrumentos integra-
dos, que toma el nombre de técmca.

PREMIS 4: o S ” |

Un conjunto de condm1ones o su conclusién pueden constituir und premlsa

Una condicién puede ser en st misma una premisa.

Una premisa es susceptible de poder asovidrsele una im4gien de forma, pero de-
be ser expresada en términos de relaciones entre objetos y espacms.. que toda-

via no sabemos come son.



PROCESO: - (Diccionario Espasa - Calpe ) 5F gy e e o w B
{Diccionario Filo#dfico: Ferrates Mora} h Sl " :
(Comunicacién: Ruesh» Batingot)
- (Psicoldgfa de la percepeifni. M. D. Vernon}

(Lenguaje y Sociedad: H. Lefebvre)” ¢ ' T
Marcha, desarrollo, -su€esifn.de una funcién que comprende varios actos Puede

', ser entendido ‘como derwac:16n, implica la idea de evolucxén.l

A veces-se-lo agimila con, 1a ‘idea de progreso, avance, acc16n de ir adela.nte.
‘Denota comparacién de' elémentos indicadores (va.rm.bles, cnterms. pardmetros, Te
la.cmnes, etc. ) por pa.rte de un observador en.un lapso de txempo,, 1mphca que .el ca
" bio’ t1ene ’Iugar a’ io la.rgo de’ una coordenada temporal y‘ que el observador mide cier:

‘tos hechos, y se halla eapéc:.tado para relacmnar los hallazgos obtemdos en dxstmto

momentos.

‘Para comprender el camB‘m se debe entender la estruetura de los ;ndmadores, es d,‘
cir la forma en que las caracter{sticas de cada uno pe relacionan, interconectan y s
corresponden con ayuda de las coordenadas espaciales.r = ... w o
'El proceso puede acelerarse o retardarse segén los camblos de mdmadores, puede
ser cuant1f1‘cab1e segiin aqu‘ellos. Es una seetuencia de decisiones.

-«3,-;._ REQUE‘RIMIENTOS‘ (Diccionario'Espasa-Calpe): e A SR o o A";

[

"Manifestacifn que expresa una act1tud" : F Vg

W

"Neéesidad 6 hacer necesarias alguna.s 206as. Podrfa decxrse"”Requermuentos 0 ne-

.

CeSJ.dadesn o ' L IIHJ"r .. .f'f ._* v .,. ’ ..

Necesidad con alguna ccndlcxc‘)'l espec;al refer:da a-la actw:.dad" T e
Las necesidades del usuario, primarias o secundanasr, ‘pueden ser da.tos para el ArA
'qultecto que ‘se transformar.in en req_uenm:.entos posteriorinente. mo
Son las connotat101es del obJeto P : 5

Necesn:lades- tods aquello a lo ‘cual es imposible sustraerse falta.r o reswtxr

‘SEMANTIC A (Curso de Lingufstica Gencral: F, de Saussure) © .
) {,Intmducczén a 1a semfntica: Adam Schaif)

,

"C1ent:1a. de las cosas s:tgmﬁcadae'. o mis exacta.mente de las representa{:mﬁea menta
. les de las cosas, de las szgmﬁcacmnes ideas, conceptos” '
-"La seménnca se puede entender como la totalidad de los andlisis, rela.tlvos a conce

‘tos que se ref1eren a determmadas relaciones entre las expresiones y: los objetgs qu

L -
.

denotan" -

"Es la. ciéncid ciya materia 1& conantuye el estudio de la causa. y estructu:ra de los
procesos de los cambios en los signifieados de las palabras'. B :

SEMIOLOGIA4 (Elementos de Semiologfa » R, Baﬂ:hes} ) ,
. (Cusso de Lingufsl:im General = F, de Sau.ssure] ; . s
{Ccmnccpto de lnfomaciﬁn 2n Ia Ciencia Contemporﬁnea - Ccmmende le sl;ructumli.s'ine - J. B.‘Fages)

o

I

"C1en€:1a due ‘estudia la v1da de los signos en el seno de la vida soc:1a1"

"Eatudm de los prtcedlmmntos dé comunicaeidn, es decir de los medios: utllxzados
para ‘influencids a los otros y rec:onoc1dos como tales por aquél a qmen se quiere ind
fluenciar. ‘ ' e F § e ‘ "'." B
-Ciencia de las formas significantes, ya pertene:zcan a un lenguajé ha.blado o a otros

.lenguages, como, gestos. -im#4genes, somdos, ete, J

"Clenma de todos los sistemas de s1gnos”

+ i 5 3 y c Ao
T ) 4
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SISTEMA: {Diccionario Filoséfico; PemrateseMora)
{Comunicacidn: Ruesh)
(El concepto de informaciéng.saeee) -
{Lenguafje y Socledad,} ‘

Es un con,]un‘toevés;a5§$§*n§qsuii?lé?f$nados entre sPy arménicamente conjugados
Implica idea de totalidad y posee leyes que lo gobiernan. )

Posee una estructura que puede ser aparente o real y en ciertos.casos puede ser
asimilada (lengua), . ' _

El conjunto de partes que forma un sistema esté forma.do por elementos que pue
den ser hamogéneos o heterog&neos y cuyas relaciones no tienen porque ser igua
les entre sf, pero que poseen una organizacién especifica o estructura,

Todo sisterﬁa contiene cierta variadad de informaci®n dependiendo de los elemeg
tos constitutivos,

Puede expresar jerarquias, _

- Puede ser "susceptible de articulacifn entre sus partes, entre los elementos
etc. y permite diferentes niveles de conocimiento. El encadenamiento de sus
partes permite operaciones inherentes a sus relaciones, articulaciones. conec-
ciones, acciones, etc. porque agrupa en f{8rma coherente distinciones, oposicio-
nes, contradiceiones, igualdades pertinentes: la coherencia interna (inmgnente)
le es necesaria. Admite la existencia de valores objetivos,constantes y subjeti-
vos, ‘

SISTEMATIZACION; (Igual biblioyafl’a que la del tél‘mino sistema)

"Todo campo del saber que pyeda reduc1rse a un sistema es factible de s1stema—
tizarse. _ '

Sistematizacién significa la posibilidad de conjugar con un cardcter especial los
elementos integrantes de un sistema, ordenfndoles, sometiéndolos, a reglas,
leyes, principios teorfas. Permite convertir un agregado de conolc.imientos bajo
una sola idea que determina "a priori'" no s8lo el alcanee del contenido, sino tam-
bi&n las posicjones reclfprocas de las partes de manera de conseguir una unidad
estructurada. - ‘

Implica que cada parte ‘tendr4 sentido en virtud de su referencia al todo.

La sistematizaci8n es la edificaciBn de grandes construcciones unitarids que son
al mismo tiempo profundizacién deproblemas, que pretenden una solucién global
a partir de principios determinados; puede inc__luir la problemd&tica que es el es-
fuerzo a dilucidar y aclarar los problemas,

La sistematizacién permite dwidlr la realidad que interesa en segmentos los su-
ficientemente pequefios como para que los sucesos, problemas, etc. ocurridos
dentro de ellos puedan ser observados y puedan ser aperativos, de acuerdo a los
objetivos y metas fljados, Debe permit_i(r la elaboracién de una teorfa, es decir,
el resultado de un razonamiente réahzado can el objeto de extraer principios
abstractos de un cuerpo de hechos conocidos y que puedan ser aplicados 2 otros
cuerpos de conocimientos para interconectarlo ~ ya que solo unos pocos hechos
son accesibles a la medicifn en observa:g:ilﬁn directa, La teorfa sirve para com-
binarlos a todes como reconstruccidn del pasado y prediccién del futuro.

" la Sistematiza’idn tiende a eliminar las fuentes de errores, para evitar la re-
peticibn y servir de c..ntrol".'

"Debe permitir que se matengan los elementos homogéneos y heterogéneos, po-
seer un cafécter que implique cambio,, correccifn, transformacidn y autorregu-

laci8n',
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