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LA PANDEMIA C 19 Y EL PROCESO JUDICIAL
EN CORDOBA.
ALGUNAS REFLEXIONES Y LAS AUDIENCIAS
EN EL PROCESO PENAL

EMILIO ALBARENGA !

RobpoLFO GASPAR LINGUA ROSTAGNO?

Presentacion

El presente trabajo estudia la actualidad del uso de la videoconferencia
en la celebracion de las audiencias de los juicios penales, en particular los
regulados en el derecho procesal de la provincia de Cordoba. También, en
el proceso civil y laboral se ha suscitado un inevitable avance a la hora de
receptar pruebas testimoniales en cumplimiento de las normas sanitarias.
Para ello, describe sus elementos esenciales, revisando los antecedentes
existentes en derecho comparado y en la legislacion nacional, concluyendo
que debe generalizarse su uso de manera gradual, siempre que se aseguren
las condiciones técnicas en su realizacidon y se respeten las garantias y
principios procesales.

I. Introduccion

El hombre del siglo XXI transita por un escenario que exige nuevas
interpretaciones y formas de comprension de la vida social que tengan en

Doctor en Derecho. Profesor Titular de Teoria General del Proceso Catedra “B” de la
Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de Cordoba.

Abogado. Escribano. Maestrando en Derecho Procesal (UES21). Miembro investigador
de “La oralidad en el proceso civil. Fundamentos” en el marco de la UES21. Adscripto
de Introduccion al Derecho y Teoria General del Proceso en la Facultad de Derecho de
la Universidad Nacional de Cordoba.



332 EL DERECHO ARGENTINO FRENTE A LA PANDEMIA Y POST-PANDEMIA COVID-19

cuenta una realidad en permanente proceso de cambio. Para poder com-
prender el contexto en el que se desarrollan las nuevas formas de interac-
cion social es necesario dar cuenta de una serie de fendmenos que retan las
maneras habituales de abordar la realidad, relativos en gran medida a la
informacion y la comunicacion.

En el mundo contemporaneo es tan importante el lugar que ocupa la
informacion, que a menudo suele decirse que la época actual es “la era de la
informacion”. La sociedad esta cada vez mas interconectada, existe un flujo de
datos creciente y cada vez mas accesible, y los limites fronterizos y culturales
del mundo se desdibujan, bajo el influjo del proceso globalizador.

El resultado es un mundo interconectado en forma real, en el que las
comunicaciones son inmediatas y todos los sectores de la vida social se
relacionan y conectan en redes cada vez mas complejas. En consecuencia,
la forma en la que se adquiere, gestiona, archiva y transmite la informacion
y la manera en que se comunican las personas influye de manera decisiva
en la toma de decisiones en cualquier tipo de organizacion.

En el transito de la humanidad actual se presenta, asi, una nueva
forma de realidad, a la que se ha denominado “virtual”, que excede al
mero empleo instrumental de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion, y se extiende a cada uno de los actos de la vida, como ha-
bia adelantado el fundador de Microsoft, Bill Gates, en su obra Camino al
futuro.® Se trata de un fendmeno a tal punto trascendente para la sociedad
y para todos sus protagonistas, entre ellos el Estado como institucion, que
se hace necesario encontrar mecanismos aptos que permitan afrontar las
dificultades que se presentan.

La virtualizacion es un proceso incesante y en constante expansion,
que exige a todas las instituciones de la sociedad que adecuen sus procesos
para poder afrontar esa situacion, generalizando rapidamente el uso de las
nuevas tecnologias. Ese marco vivencial constituye un desafio especial
para los operadores forenses, que se ven obligados a conocer y entender los

“Casi ha llegado el dia en que podremos dirigir negocios facilmente, estudiar, explorar
el mundo y sus culturas, disfrutar de un gran espectaculo, hacer amigos, ir a mercados
locales y ensefiar fotos a los parientes, sin que importe el lugar donde se encuentren,
sin abandonar nuestra mesa de trabajo o nuestro sillon. Una vez que esta nueva era esté
en pleno apogeo, no abandonaremos nuestra conexion a la red en la oficina o en el aula.
Nuestra conexion sera mas que un dispositivo que hemos comprado o un objeto que
portamos. Sera nuestro pasaporte para un modo de vida nuevo y “transmitido” (Gates, B.
(1995). Camino al futuro. Traduccion de Francisco Ortiz Chaparro de la primera edicion en
inglés de “The road ahead” McGraw-Hill, Interamericana de Espafa, pag. 8.
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diferentes aspectos de esa realidad, para la cual es preciso poseer y utilizar
herramientas cada vez mas complejas. En diversos ambitos de la actividad
tribunalicia se desarrolla asi, desde hace varias décadas, un proceso de re-
novacion material y conceptual que incide en forma directa e indirecta en
las tareas que se cumplen.

Resulta claro que los operadores juridicos no pueden, en ese marco,
utilizar como instrumentos de abordaje el arsenal de mecanismos y saberes
propios de una mentalidad tradicional, que eran de plena utilidad en épocas
anteriores para el ejercicio de sus tareas, pero no permiten solucionar los
problemas creados en el escenario actual. De tal forma, al igual que otros
sectores de la Administracion Publica, la Justicia ha venido incorporando
las tecnologias de la informacion y la comunicacion a su actividad cotidia-
na, proceso al que se denomina e - justicia.

Se ha dicho, asi, que ademads del historico concepto del “Palacio de
Justicia” como lugar natural al que concurren de forma personal quienes
realizan cualquier tramite procedimental, encontramos actualmente que
también los abogados, fiscales, partes, imputados, procesados y jueces se
encuentran en un espacio comun que es la virtualidad.*

El presente trabajo parte de asumir que la virtualidad en el derecho
procesal es, paradojicamente, una realidad y un claro desafio en el pano-
rama juridico actual, y tiene en cuenta que una de las manifestaciones de
esa virtualidad es el empleo de sistemas no presenciales fisicos de comuni-
cacion. En consecuencia, la investigacion se ocupa de resefiar los aspectos
mas sobresalientes de la utilizacion de una de las manifestaciones de esa
virtualidad, la videoconferencia, como instrumento de realizacion de las
audiencias en general y en particular en las causas penales, celebradas en
el seno del poder judicial de la provincia de Cordoba.

Sin duda todo resulté potenciado a partir del DNU nro. 260 del PEN
y la legislacion consecuente, tanto en las adhesiones provinciales como
en las que internamente cada Estado hubo, por via de su Poder Judicial,
disponer *. Sucede que la diversidad de los fendmenos y la urgencia de su

Cafferata Nores, J. I. (2020). De los “estrados tribunalicios” a los “estrados ciberne-
ticos”: el covid 19 y el “cyberjuicio”. Revista Pensamiento Penal. N° 367, en www.
pensamientopenal.com.ar, con cita de Andruet A., (29 de abril de 2020). La prestancia
profesional de abogados y jueces en su realizacion virtual, Comercio y Justicia.

En Cordoba, el TSJ a traves de los AR y las resoluciones de Presidencia, a partir del 16
de Maro de 2020 en adelante, y entre los mas nombrados el AR 1620, 1623, 1625 entre
NumMerosos otros.
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abordaje jurisdiccional fue dispar, no solo por la indole de los derechos
afectados y su proyeccion social sino también por el nivel de urgencia que
cada situacion reclamaba del Estado a través de las autoridades publicas y
el 6rgano judicial.

II. La situacion en Cérdoba

1. a. La pandemia y el proceso judicial en Cordoba. Reflexiones sobre el
Proceso Penal.

A comienzo de marzo de 2020 intuiamos que se avecinaban medidas
trascendentes, pero no de semejante magnitud e impacto. El PEN por De-
creto 297 del 19/3/2020, dispuso el A.S.P.O y nuestra Provincia adhirio
por Decreto 201/2020, siendo el ultimo dia de efectiva actividad judicial
en Cordoba, el lunes 16 de marzo de 2020; y de alli en mas todo cambio.

El comportamiento de los operadores del Derecho respondid en con-
secuencia. En Tribunales se dispuso el receso judicial extraordinario por
razones sanitarias, entre los dias 17 y 31 de marzo inclusive de 2020...por
AR 1620....... y los operadores forenses debieron cargar con las situacio-
nes de urgencia que, segun la naturaleza de los derechos a proteger, debian
merecer respuesta del 6rgano jurisdiccional competente.

El Tribunal Superior de Justicia, por la fuerza de los hechos, dict6 nor-
mativas de administracion a efectos de contener reclamos y cuestiones de
gestion procesal y de procedimiento para evitar cataratas de planteos en de
los distintos juicios iniciados y detenidos por la pandemia convirtiéndose
asi con aquel Acuerdo y los siguientes, en legislador. Situacion excepcional
y necesaria transformando la critica otrora valida, que reprochaba al juez
el dictado de una norma en indebida sustitucion del legislador; esta sustitu-
cion se convirtid en esta contingencia, en una funcion genérica que debid
realizar el maximo organo judicial de la provincia porque estaba conmina-
do por la fuerza de los hechos, a brindar respuesta.

La comunidad reclamaba y requeria, frente a un poder legislativo
ausente y un ejecutivo ocupado con la atencién de numerosisimas y acu-
ciantes reclamaciones de todo orden, principalmente en salud, pero no
menos importante en seguridad y en atencion a los miltiples mecanismos
estaduales afectados, el transporte y los demas sectores economicos cuyas
funciones esenciales debian garantiarse.
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Se implementaron disposiciones a través de Acuerdos Reglamenta-
rios del Tribunal Superior de Justicia, sin perjuicio de las que contintan
dictandose para atender la funcionalidad en algunos sectores de vigencia
del ASPO?¢ tanto como para descomprimir la presion social” producto del
impuesto ahora “distanciamiento”, que devino flexibilizado y el aislamien-
to sectorizado, consecuencia del comienzo de la desobediencia social y
colectiva.

1. 1. Fenomenos consecuentes de la pandemia y aislamiento

En el &mbito del proceso debio instrumentarse y adaptarse rapidamen-
te, omitiendo la obligada presencia fisica de las partes ante la imposibilidad
del transito normal de los individuos; consecuencia de ello asistimos a los
siguientes fenomenos:

II. 2. Generales

1. Virtualiacion de las formas: las formas virtuales de los actos
procesales en su individualidad y en su conjunto pasaron a ser la regla, la
normalidad de procedimiento, dando paso a toda una nueva normativa de
para ejercer el poder de accidn, en sus multiples variables segtin la materia
de fondo a en la que se deba actuar y /o disponer.

Recordemos que desde la pre-historia en adelante la actividad procesal
se cumplia en forma presencial fisica, es decir los sujetos se veian y per-

Del Dec. 297/2020 se dictaron sucesivas prorrogas y del aislamiento se paso, en al-
gunos sectores al distanciamiento social preventivo y obligatorio. En virtud de que la
situacion epidemioldgica no es homogénea dentro del territorio nacional, la modalidad
de administracion de la pandemia debe contemplar el diferente impacto en la dinamica
de transmision del virus y la diversidad geografica, socio-econémica y demografica de
cada jurisdiccion del pais. De alli en algunos sectores existe el Aislamiento y en otros
el Distanciamiento.

La ya famosa cuarentena cuya vigencia en CABA y Gran Buenos Aires superd los
100 dias, por los sucesivos Decretos DU que prorrogaron el inicial, atentando contra
los niveles de tolerancia ciudadana razonable, y terminando por diferenciarse segiin
la situacion real de cada Estado provincial, sectorizado a su vez por municipio, de
suerte tal que primero se redujo del ASPO al distanciamiento social obligatorio, para
luego diferenciarlo incluso en cada provincia y en cada ciudad segun lo aconsejara
el COE, Centro de Operaciones de Emergencia...Ver entre otros, Decretos del PEN
260,287,297 y consecuentes).
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cibian el uno al otro. Casi al finalizar el milenio, a partir de la década del
90, comenzaron a llegar noticias que en Europa se tomaban audiencias a
distancia sin el traslado de los sujetos a la sede del Tribunal. También se
supo del proceso sin papel, todo electronico principalmente en Alemania
y para el cobro de los créditos fiscales. En los afios siguientes, en Espafia
se puso en marcha el proceso oral para causas civiles con sistema de video
grabacion, con la sancion de la nueva LEC.

Detengamonos a pensar que de la presencia fisica y visual, cara a cara,
de los intervinientes, se pas6 a una actividad papelizada donde los actos
se formalizaban via escritura en papel, existia la oralidad en la audiencia,
verbalizada o hablada, pero en todo caso con la presencia fisica. Con la
aparicion de las TICS, comienzan las videograbaciones como modos de
respaldo material de lo acontecido en las audiencias con presencia visual
fisica. Ya en este milenio se generaliza aun mas el soporte tecnologico de
la videograbacion de los encuentros personales fisicos en las audiencias
y se cristaliza y hace realidad el proceso escrito via electronica sin papel
como soporte. De este modo adquiere auge la oralidad presencial y fisica
y el proceso electronico o digital y con ello nos encuentra la pandemia
del COVID-19, sin estar preparados para afrontar el nuevo escenario: la
virtualidad.

La virtualidad como generadora de una nueva realidad, un nuevo
elemento o instrumento que se interpone entre los seres humanos, su per-
cepcidén y su comunicacion, consistente en la generacion de espacios con
audio y video indispensables provocados por medios tecnologicos compu-
talizados, conforme a los cuales la imagen y sonido llega entre uno y otro
punto de contacto “como si fuera una realidad” de un contacto directo, pese
a que no lo es. A ello le asignamos credibilidad y fehaciencia mediante la
comprobacion de datos y recaudos técnicos y otros de entendimiento co-
mun. Sin embargo somos conscientes que esa comunicacion puede tener
en cualquiera de los dos polos 0 en ambos a otros sujetos y que el entorno
puede ser engafoso o falso, dependera de la mayor o menor naturaleza,
entidad y rango de la comunicacion y su confiabilidad ®.

No puede descartarse que por via de la utilizacién de medios tecnoldgicos se presenten
imagenes y personas en contextos diferentes a la realidad, generando creencias erro-
neas e inducir voluntades en modo equivocado, en base a situaciones virtuales irrea-
les, y con engafios lograr objetivos no deseados por alguno de los intervinientes. Esta
virtualidad ya conquisto los ambitos educativos universitarios, en pos de no suspender
la continuidad de la ensefianza. Primero las evaluaciones parciales tomadas mediante
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En el proceso (?? y a partir del 16 de Marzo de 2020 el proceso judicial
sufre el imprevisto de la pandemia: debe administrarse justicia y responder
a los reclamos de los individuos sin su presencia fisica, por el ASPO. El
Tribunal Superior de Justicia como maximo 6rgano de poder en la materia
se encuentra constrefiido a dictar normatividad propia de la regulacion
procesal acorde, pese a no ser su funcion especifica’. El proceso judicial es
interpelado y comienza prontamente a reaccionar en el fuero civil, por las
cuestiones patrimoniales, las de familia, sucesiones, -por sefialar algunas-,
en penal con las detenciones, contagios en carceles, reclamos de cese de
prision, instruccion de sumarios y procesos pendientes, las audiencias de
instruccion y de juicio; en laboral los reclamos cautelares de los procesos
en marcha, las denuncias y demandas producto de despidos ilegitimos de
trabajadores elaborados procesalente a través de medidas autosatisfacti-
vas y otro tanto similar con los fenomenos en los procesos concursales,
contencioso-administrativos y ni qué decir de los procesos por violencia
de género, familiar y laboral. Solo la suspension de los plazos procesales
vino a obrar como balsamo en medio de esta tormenta, en que la actividad
necesariamente urgente no podiase evitar.

2. Lineas directrices comunes. La avalancha de instructivos y nuevas
formas hubo de aprehenderse y articularse sin posibilidad de elusion al
constituir el unico camino para ejercer derechos con la asistencia del abo-
gado, cuya praxis juridica se halla reducida casi a la sola virtualidad. Asi la
computadora, la electronica, internet, wifi, las plataformas de conferencias
y audiencias, se convirtieron en los unicos instrumentos idoneos y habiles
para llegar a ejercer el poder de accion. Habia instantaneamente que apren-
der su operatividad so pena de quedar fuera del sistema.

La virtualizacidon de las formas de actuar es una de las realidades que
se impuso, irrumpid, se establecidé y no se vislumbra por ahora paso de
vuelta a la recientemente antigua y clasica modalidad de la presencialidad
fisica y el uso del papel como constancia del acto procesal.

plataformas virtuales de Google, o Zoom en forma escrita y ultimamente los examenes
finales con presencialidad virtual.

En definitiva terminan siendo aceptadas por el estado de necesidad, un manejo agil y ade-
cuado a las circunstancias y el seguimiento de los operadores. (cf. ya en el orden nacional,
SAGUES, Néstor P. Reflexiones sobre la delegacion legislativa en la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion, en AAVYV, Gelli Maria A. Directora, Suplemento Especial a 25 afios
de la Reforma Constitucional de 1994, La Ley, Noviembre 2019, p. 395 y ss.).
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Asi, las directrices comunes a todos proceso judicial transitan en
cuanto a las formas por la virtualidad plena, y en cuanto al interactuar del
Tribunal por la necesidad de una mayor capacitacion de su personal, rea-
firmar los principios de cooperacion, colaboracion y maximo rendimiento
procesal en una busqueda de actividad mas responsable para el logro de una
actividad eficaz y un producto final eficiente para la comunidad.

1. 3. Algunas reflexiones empiricas

1. Presentaciones virtuales: Si bien, segun dijeramos, antes de la pan-
demia existia el expediente electronico o digital, la adaptacion producto del
COVID-19, impuso que todos los pedidos y presentaciones de cualquier in-
dole deban formularse por escrito y por via de presentaciones electronicas.

2. Audiencias presenciales vs. virtuales: Uno de los modos de co-
municacion directa entre el Tribunal y las partes fueron hasta antes del
COVID-19 las audiencias en las que se participaba con la presencia visual
y fisica de partes, letrados y jueces. Se requeria la obligada presencia de los
involucrados en el acto. Ahora ya no; la presencia es virtual. Presencialidad
virtual con todo lo que ello importa. El afectado directo es el principio de
inmediacion, en tanto es absolutamente diferente la apreciacion del Tribu-
nal de uno y otro modo. En la audiencia con presencia fisica y visual el len-
guaje gestual y la autoridad del Juez imponian una actitud de los letrados
y sus clientes de autenticidad y veracidad insita en el mismo obrar. En los
actos que se celebran virtualmente ya no es posible aseverar igual calidad
del vinculo generado en el acto, puesto que el entorno tecnoldgico que in-
terfiere, habilita un espacio por ahora reducido, a la actuacion manipulada y
artificiosa donde cada vez ha de resultar mas caro afirmar la primacia de la
autenticidad y veracidad en los dichos y comportamientos de los participes.

Claro que tales efectos se proyectan, en grado de importancia y en-
vergadura, de distinta manera segun el proceso que se trate y el derecho
material comprometido, desde que no puede asimilarse la declaracion de
un sujeto frente al Juez cuando se lo incrimina como autor de violencia,
o de no pagar alimentos, de incumplir el régimen comunicacional, o se lo
requiera como responsable de un despido ilegitimo, o de cualquier ilicito
penal, o por cualquier reclamo de medidas urgentes o cautelares en un con-
tencioso administrativo frente al Estado.

La presencia cara a cara con el juez produce por ese solo hecho un
impacto diferente, que ahora al efectuarse a través de una pantalla como
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intermediaria, ocasionara la consiguiente disminucion en la apreciacion
de gestos, tonos de voz, imagen directa, lo que disminuye la completa
espontaneidad en la comunicacion Juez-Sujeto-parte. Ademas, existe
seria disminucion en la proyeccion de autoridad sobre los sujetos con el
consiguiente desvanecimiento del poder de persuasion con que cuenta el
magistrado por el solo hecho de serlo; y por el lado de los sujetos, también
se produce pérdida de poder, en cuanto capacidad y confianza para decir
verdad y actuar con la razonabilidad esperada en los sujetos responsables
o inculpados. Estimamos que luego de un periodo de adaptacion se resta-
bleceran tales pérdidas, en la medida que los 6rganos impongan el efectivo
acatamiento de tales atributos y deberes.

3. Prueba Documental: Antes se acompanaban todo tipo de docu-
mentos en papel con posibilidad de oficiar acerca de su autenticidad. Ahora
se deben escanear y acompafiar por via electronica desde el sistema SAC.
Cuando la documental es abundante puede presentar dificultades, habida
cuenta que al comprimirse para posibilitar la carga en dicho sistema, se
disminuye la calidad para su lectura ulterior, complicando la labor juridico
judicial.

4. - Prueba de Declaracion: la declaracion de partes, terceros o testi-
gos receptadas virtualmente, no tienen tampoco la misma proyeccién con-
forme lo sefnalado en el punto anterior. Incluso la circunstancia del entorno
y contexto en que se produce cada declaracion pueden conspirar contra la
obligacion de veracidad.

5. Dictamenes: la percepcion puede sufrir alguna dificultad, también
por imprecision, contradiccion o confusion en la incorporacion de las opi-
niones técnicas y a la hora de visualizar esquemas o cuadros que deban ser
completados o complementados con declaraciones también virtuales de
los peritos.

6. Contexto probatorio: Si bien en general la virtualizacion puede
facilitar el aporte de algunos medios y elementos de conviccion, no nece-
sariamente importard igual rango de fidelidad en la correspondencia del
elemento que se aprecia por la computadora y su pantalla con respecto a la
realidad de la vision y contacto directo con el instrumento a validar como
prueba eficiente para la conviccidon del juzgador y control debido de la
contraparte. Ahora la percepcion del juzgador y de los operadores pasara
por otro elemento previo, tamiz o intersticio: el electronico o digital, que
modifica la vision y la percepcion de aquel contacto directo, a la par en
tiempo real o instantaneo que puede no verificarse.
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7. Presentaciones-Peticiones inmediatas: Se establecen dias y hora-
rios diferentes para la comunicacion de las partes, los terceros y el Tribunal
tanto como de atencion al publico. Referido al fuero civil y comercial,
principalmente, existe un horario de atencion y otro de actuacion. Ahora,
en este contexto virtual el cargo de hora'® ha perdido sustento y aparecen
otros fendmenos tales como el cambio de pretensiones concretada por el
mismo sujeto en diversos actos y antes que se produzca el horario de aten-
cion.!’. Ello se verifica porque los escritos electronicos debieran ingresar
todos simultaneamente a la apertura del Tribunal y no en cada momento en
que son enviados — recibidos electronicamente.

Esta cuestion se concreta a meses de la puesta en practica de la gene-
ralizada virtualizacion y como los escenarios, otrora estaticos estrados del
tribunal, se transformaron en dinamica realidad virtual, nos iremos encon-
trando con nuevas aristas no valoradas aun, que nos lleven a otro modo de
pensar y analizar novedosos postulados, instructivos y formalidades proce-
dimentales conforme contextos venideros, que anuncian cambios no menos
sustanciales en el proceso al que estuvimos acostumbrados.

Sin perjuicio de algunas breves acotaciones sobre los fueros civil y
laboral, veremos mas adelante qué sucede en el especifico ambito penal.

III. La E — Justicia

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs), conjunta-
mente con la aparicion del Internet en el contexto de la globalizacion, han
generado un cambio de paradigma en cuanto a la forma en que el mundo se
comunica, de forma tal que personas, comunidades, ciudades, estados, pai-
ses y regiones se vieron alcanzadas por éste fendémeno de escala mundial.

Las TICs, al facilitar y agregar valor a las diferentes actividades,
operaciones y tareas de las organizaciones, les permiten ser modernas y

10 Cba. Art. 53, CPCN: 124. Como el dia termina a las 24 hs. en los plazos en dias se
puede cumplir el acto hasta las dos primeras horas en Coérdoba y Nacion. La norma
ha quedado sin apoyatura factica, puesto que las presentaciones electronicas pueden
concretarse durante las 24 hs. Todos los dias del afio.

Es decir: un escrito a las 22 hs. Se pide supongamos “A” y en otro escrito a las 0:3 hs.
Del dia siguiente se lo modifica y pide “B”. A la apertura del Tribunal tendra dos pre-
sentaciones y la preclusion por consumacion no seria aplicable para enervar la segunda
y ultima voluntad del sujeto.(cf. CABALLERO, Luis “La Preclusion por Consuma-
cion” Sem. Jur. T84, 2001-A.261).
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competitivas en la prestacion de cualquier servicio institucional. Las or-
ganizaciones publicas pronto tomaron nota de ese cambio de paradigma,
y tuvieron que actualizarse para mantener su vigencia dentro del sistema
globalizado y no pasar a ser obsoletas, tal como apunta Saroka:

Resulta obvio senalar que las comentadas transformaciones tienen una
repercusion sobre las organizaciones de impacto similar a la que se da sobre las
personas. Mas aun, las organizaciones se han visto conmovidas por el cambio
en mayor medida que los individuos. Un ser humano podria sobrevivir hoy sin
hacer uso de satélites o computadoras; una organizacion, no."

Se ha dicho que nada ni nadie escapa hoy al influjo de las nuevas
tecnologias, que constituyen uno de los principales motores que impulsan
el desarrollo de la sociedad actual, y han irrumpido con fuerza tanto en la
forma de organizacion como en el funcionamiento de la Administracion en
general, y de la misma Administracion de justicia.” El uso de las nuevas
tecnologias en la actividad judicial puede ayudar a hacer mas eficiente y
efectiva la gestion en tribunales, y “[...] en términos generales [...] pueden
posibilitar grandes ahorros de costos y de tiempos, mediante la automati-
zacion de lo repetitivo, el acceso mas rapido y seguro a datos, la comuni-
cacion mas fluida y segura, entre otros aspectos”.'*

En sentido coincidente, se opina que “gracias a las TIC las tareas repe-
titivas pueden automatizarse y descargar de esas labores a los empleados
para dedicarlos a tareas en las que aporten mas valor ayudando asi a repartir
las cargas de trabajo de una manera mas racional”.’’ Se aclara al respecto,
que [...] No se trata de informatizar la justicia por informatizarla, sino de
situarla en mejor situacion para dar respuesta a la mision constitucional
que le viene asignada: la satisfaccion irrevocable de intereses socialmente
relevantes. De ahi que lo verdaderamente trascedente sera organizar la
oficina judicial, rentabilizar esfuerzos compartiendo recursos, coordinar

Saroka, R. (2002). Sistemas de informacion en la era digital. Buenos Aires: Fundacion

OSDE, pag. 176.

Arnaiz Serrano, A. (2012) La experiencia espafola en el uso de la videoconferencia en

el proceso penal espafiol, Pag. 8, Portal Iberoamericano de las Ciencias Penales, http://

www.cienciaspenales.net

4 CEJA y Microsoft (2008) “Perspectivas de Uso e Impactos de las TIC en la Adminis-
tracion de Justicia en América Latina”, pag. 25. Disponible en: http://www.cejame-
ricas.org/portal/index.php/es/biblioteca/bibliotecavirtual/doc_details/1776-perspecti-
vas-de-uso-e-impacto-de-las-tic-en-la-administracion-de-justicia-enamerica-latina

1S Alonso Lafuente, J. C. et al (2003). Las TIC en la Justicia del Futuro. Coleccién

Fundacion Telefonica, Editorial Ariel: Madrid, pag. 25.
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tareas mecanizando las reiterativas, etc. Aspiramos en definitiva a evitar
la brecha digital, situacion aqui entre lo habitual en la sociedad en la que
vivimos y la forma de trabajo en los juzgados.'®

Pero las TICs hacen y cada vez mas, a la nueva gestion y administra-
cion del Poder Judicial en especial. Véase la cantidad de causas ingresadas
por aflo por fuero y se advierte..

Por su parte, segun este marco citaremos a Ricardo Llillo, quien sin-
tetiza el uso de los TICs puede sintetizarse en dos grandes objetivos en el
sistema de administracion de justicia:

- Primero, mejorar la gestion y el desempefio de las instituciones
del sistema judicial (...), ya sea del despacho judicial a nivel es-
tructural, como la organizacion de recursos humanos y materiales,
como a su vez, respecto a la forma en que se manejan los casos.

- En segundo lugar, la implementacion del TIC puede tener por
objeto generar o mejorar el vinculo existente entre el sistema judi-
cial, y las distintas instituciones que lo componen y la ciudadania,
mejorando el nivel de acceso a la justicia.”

Si bien se ha dicho que la introduccion de las TIC en la Administra-
cion de Justicia puede permitir una justicia de calidad y, al mismo tiempo,
abierta, transparente y proxima al ciudadano', se advierte, no obstante, que
se trata de un proceso bastante reciente y todavia no cerrado, si se compara
con el resto del sector publico. A su vez, la implementacion de las nuevas
tecnologias en el proceso se debe realizar de una forma cautelosa y come-
dida, debido a la posible pérdida de derechos para los administrados y la
merma de principios y garantias procesales."

Las tecnologias de grabacion digital, grabacion de audio y sistemas
de reconocimiento de voz son empleadas habitualmente para registrar

Pérez Gil, J. (2005). Digitalizacion de la Justicia y reformas procesales: Un balance”,
Estudios Juridicos sobre la Sociedad de la Informacion y Nuevas Tecnologias, Univer-
sidad de Burgos, pag. 512.

Lillo Lobos, R. (2010). El Uso de Nuevas Tecnologias en el Sistema Judicial: expe-
riencias y precauciones, en www.iijusticia.org/docs/lobos.pdf.

Pérez-Ragone, A. y Palomo Vélez, D. (2009). Oralidad y prueba: comparacion y anali-
sis critico de las experiencias reformadoras del proceso civil entre Alemania y Espafia”
Revista de Derecho de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso XXXII Valpa-
raiso, Chile, ler Semestre de 2009 pp. 363 — 406.

Bueno de Mata, F. (2010). E-justicia: Hacia una nueva forma de entender la justicia.
Revista Procesal de Derecho Internacional y Arbitraje (1) abril 2010. www.riedpa.com
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las audiencias. Ademads, existen sistemas de soporte para litigacion y tec-
nologia para manejar y presentar evidencia (presentaciones multimedia,
simulacion o animacion computarizada). Otras herramientas existentes
son los sistemas de videoconferencias, siendo relevante saber para qué
tipo de casos deben usarse, el tipo de equipamiento, la forma de asegurar
la confidencialidad de las discusiones entre las partes y sus abogados, y la
existencia de normas y manuales internos que las regulen.?

La situacion creada por la irrupcion de la pandemia de coronavirus
ha subrayado la trascendencia y profundidad que tienen las nuevas tecno-
logias para la administracion de justicia. En nuestro pais, por ejemplo, se
posibilita a los operadores juridicos (jueces, empleados, abogados de parte,
fiscales y defensores) que actiien de forma remota, desde lugares distintos
a los tribunales, pudiendo los profesionales litigantes utilizar la firma elec-
tronica, presentar los escritos de manera digital a través del correo electro-
nico en vez de hacerlo por mesa de entradas, celebrar audiencias online por
aplicaciones tales como Skype, Team o Zoom, y otros tramites realizados
por via electronica y no presencial.

En efecto: el Poder Judicial, a los efectos de prestar un mejor y mas efi-
caz servicio de justicia, ha ido incorporando distintas herramientas tecno-
logicas a sus procesos internos en un proceso que, dentro de la esfera de lo
publico adquiri6 la denominacioén de gobierno electronico o e-government,
y especificamente en el ambito del poder judicial se denomina e-justicia.
(Qué significa e-justicia? Lobos, siguiendo a Agusti Cerrillo, manifiesta al
respecto: [La] e-justicia, es decir, el uso de las tecnologias de la informa-
cion y el conocimiento en la Administracion de justicia(sic) puede suponer
importantes beneficios en el funcionamiento de la Administracion de Justi-
cia: los profesionales de la justicia pueden ahorrar tiempo y trabajo; el Go-
bierno y la Administracion de Justicia pueden obtener mayor informacion y
transparencia sobre el funcionamiento de la justicia, y ofrecerla de manera
mas eficaz y eficiente; los justiciables pueden relacionarse directamente
con la justicia, lo que les puede facilitar el acceso a la misma; los usuarios
de la justicia pueden suponer una mayor eficiencia en el tratamiento de los
casos, un ahorro de tiempo, una disminucion de los costes y un mejor acce-
so a una justicia de mayor calidad. En general, la e-justicia puede facilitar
que los ciudadanos la tengan mas cerca y que se pueda acercar también a

20 Tesoro, J. (2008). Entrevista a Ramon Gerdnimo Brenna (Argentina). Foro e-Gobierno

OEA. Boletin Electronico. En: http://www.educoas.org/RestrictedSites/Cursol/News-
letter-Mayo08/temadelmes34.html
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determinados colectivos (inmigrantes, personas con bajo nivel cultural,
discapacitados, etc.).?!

Se ha advertido, en relacion a ello, que las medidas dispuestas por los
tribunales evidencian que se dispone de la infraestructura y la logistica, y
que existen recursos tecnologicos para operar con minima presencia fisica
en tribunales, pero que falta capacitacion para los jueces y abogados.?
Asi, recientemente se relevd que los poderes judiciales de la Nacion, la
Ciudad y las provincias de Buenos Aires, Cordoba, Santa Fe, Mendoza y
Chubut habilitaron, con distinto alcance, la modalidad de trabajo remoto, la
utilizacion de firma digital, los canales de denuncia online, las audiencias
por videoconferencia, la mesa de entradas digital, los enlaces por VPN
(aclarar), el acceso remoto a los sistemas de gestion, y el soporte remoto.?

1I. 1. Entornos virtuales. La Videoconferencia
1. Concepto

Conforme a la definicién de la Real Academia Espafiola, la videocon-
ferencia es la comunicacion entre dos interlocutores, que se encuentran en
lugares distintos, a través de una red de comunicaciones, un ordenador y
una camara de video, de forma que, ademas de hablar, pueden verse.

La doctrina, por su parte, sostiene que “la videoconferencia es un siste-
ma de comunicacion interactivo que transmite simultineamente la imagen,
el sonido y los datos, permitiendo una comunicacion bidireccional plena,
en tiempo real, de tal manera que se posibilita un mismo acto o reunion
a la que asisten personas que se encuentran en lugares diferentes. Para

2l Cerrillo, A. (2007). E-justicia: las tecnologias de la informacién y el conocimiento

al servicio de la justicia iberoamericana en el siglo XXI, en IDP, Revista de Internet,
Derecho y Politica.

En relacion a ello, se ha destacado que la “falta de competencia de los tribunales orales
para reglamentar actos procesales y, por ende, las audiencias orales” aclarando que los
protocolos (emanados de 6rganos judiciales) que se conocen son meros “instrumentos
de actuacion” (Prado, C. (2020). El sistema penal ante la emergencia sanitaria, Confe-
rencia dictada el 06.05.2020 en Seminario “La pandemia Covid-19 (Coronavirus) en
la Argentina y sus implicancias en el Derecho Penal”.

Benitez, J. J. (2020). El covid-19 viralizo la modernizacion judicial. Unidos por la
Justicia. En: https://twitter.com/jjbenitez813?lang=es

Monterde Ferrer, F. (2003). La utilizacion de la videoconferencia en las actuaciones
judiciales, ponencia presentada en el Seminario de Formacién Continuada del CGPJ,
realizado en Madrid, del 17 al 19 de septiembre de 2003.
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Albornoz, “es una especie de reunion a distancia de dos o mas personas,
efectuada gracias al sistema tecnologico del mismo nombre, el cual produ-
ce un intercambio bi o multidireccional de imagen y sonido, permitiendo
una comunicacion en tiempo real y practicamente en las mismas condi-
ciones que se darian si los interlocutores estuviesen en el mismo punto
geografico”.? Segin Montesinos, es un servicio multimedia de comunica-
cion que permite los encuentros a distancia en tiempo real entre distintos
grupos de personas que se hallan en diferentes lugares.?

En concreto entonces la interrelacion humana puede verificarse de
modo presencial fisica cuando los sujetos se encuentran y perciben fisica-
mente en un mismo espacio. Puede ser también presencial virtual, cuando
ellos se interrelacionan y comunican por audio solamente o por video y
audio. No se reunen fisicamente en el mismo espacio territorial sino de
modo virtual, en un espacio imaginario, conectados por audio y video a
través del cual se observan y escuchan, cada uno con diferentes entornos
y generalmente al mismo tiempo. Es espacio de cada uno es diferente, la
comunicacion de audio y video es simultanea en el tiempo y la interrelacion
provoca interactuacion y toma de decisiones por uno de los sujetos con
relevancia para los demas.

El Tribunal Superior de Justicia de Cérdoba, por su parte, ha caracteriza-
do a la videoconferencia como “un sistema interactivo de comunicacion que
transmita en forma simultanea y en tiempo real, imagen, sonidos y datos a
distancia entre uno o mas sitios geograficamente distantes”. (Acuerdo Regla-
mentario 1281, serie A, del 7/5/2015). Que estaria acreditando una presencia
virtual, que se coloca hoy en pie de igualdad a la otrora presencia fisica.

2. Clases

Existen dos clases o modelos de videoconferencia:

a) La videoconferencia punto a punto, que es la que se realiza esta-
bleciendo la comunicacidn entre dos tinicos terminales y,

2 Albornoz, J. y Magdic, M. (2012). La videoconferencia en el proceso penal chileno.

Evolucion en su utilizacion como medio de cooperacion internacional. Nexus Iuris
(Centro de Estudios del Derecho de Arica), nam. 1: 52-7, p. 38.

Montesinos Garcia, A. (2009). La Videoconferencia como Instrumento Probatorio en
el Proceso Penal. Madrid—Barcelona —Buenos Aires. Marcial Pons.

26
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b)

La videoconferencia multipunto, que es la realizada mediante la
comunicacion entre mas de dos terminales, pudiendo sus parti-
cipantes mantener una conversacion en una reunion virtual. Este
tipo de videoconferencia requiere una unidad MCU (multipoint
control unit) que gestione la comunicacion entre los terminales.?’

3. Caracteristicas

Entre las caracteristicas salientes de la videoconferencia, encontramos
que la misma es:

Integral, ya que permite el envio de imagen (personas, video, mul-
timedia, etcétera), sonido (voz de alta calidad, musica, etcétera) y
datos (ficheros automaticos, bases de datos, etcétera).

Interactiva, pues permite una comunicacion bi o multidireccional
en todo momento.

Sincronica, es decir, en tiempo real, pues transmite en vivo y en
directo, desde un punto a otro o entre varios puntos a la vez.?

IV. Derecho Comparado

El sistema de videoconferencias registra numerosos antecedentes en el
derecho comparado. En la actualidad, en la mayoria de los paises europeos
el sistema se utiliza normalmente en los procesos judiciales, mientras que
“en Latinoamérica su uso es cada vez mas frecuente y con resultados alta-
mente satisfactorios”.?

Instrumentos Internacionales

Los primeros antecedentes del empleo del sistema de videoconferencia
en los procesos penales se remontan a la Resolucion 827/1993 del Consejo

27
28

29

Montesinos Garcia, Op cit. p. 27.

Tavolari Olivero, Raul. (2003). Informe en derecho, solicitado por el fiscal nacional de
Chile, Guillermo Piedrabuena Richard, sobre videoconferencia. Vifia del Mar, pp. 10, 11.
Candia, Rubén (2009). Palabras de bienvenida al I Taller sobre Uso de la Videocon-
ferencia en la Cooperacion Juridica internacional, en su calidad de Fiscal General del
Estado de Paraguay, el dia 28 de abril, en la ciudad de Asuncion, Paraguay.
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de Seguridad de Naciones Unidas, concerniente a las causas que se trami-
taron en el Tribunal encargado de juzgar los crimenes de lesa Humanidad
cometidos en la ex Yugoslavia. Por lo demas, se han celebrado distintos
tratados internacionales que se refieren al uso de la videoconferencia de
forma especifica y expresa:

El Estatuto de la Corte Penal Internacional, aprobado en el marco de
la Convencién de Roma el 17 de julio de 1998, contempla en el articulo
63.2 que “Si el acusado, estando presente en la Corte, perturbare conti-
nuamente el juicio, la Sala de Primera Instancia podra disponer que salga
de ella y observe el proceso y dé instrucciones a su defensor desde fuera,
utilizando, en caso necesario, tecnologias de comunicacion. Esas medidas
se adoptaran Gnicamente en circunstancias excepcionales, después de que
se haya demostrado que no hay otras posibilidades razonables y adecuadas,
y unicamente durante el tiempo que sea estrictamente necesario”.

Se admite esta posibilidad respecto de los acusados, en el evento de
que estando presentes perturbaren constantemente la realizacion del juicio,
pudiendo hacérseles salir de la sala donde se desarrolle el enjuiciamiento,
observando el proceso y dandole instrucciones a su defensor desde fuera,
utilizando en caso necesario, tecnologias de comunicacion.

El Convenio Europeo relativo a la Asistencia Judicial en Materia
Penal, aprobado el 29 de mayo de 2000 por el Consejo de Ministros de
Justicia y Asuntos Exteriores de la Union Europea, regula la practica de las
videoconferencias en su articulo 10, dirigido a facilitar la utilizacion del
sistema a fin de superar las dificultades que pueden surgir en casos penales
cuando una persona se encuentre en un Estado miembro y no sea oportuna
o posible su comparecencia para ser oida en otro Estado miembro. En par-
ticular, este articulo establece disposiciones relativas a las solicitudes y a
la realizacion de audiciones por videoconferencia, y se aplica en general a
las audiciones de peritos o testigos, si bien, bajo determinadas condiciones
que figuran en el apartado 9, puede aplicarse también a las audiciones de
personas inculpadas.

La Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organi-
zada Transnacional, celebrada en Nueva York el 15 de noviembre de 2000,
se refiere a la videoconferencia en sus arts. 18.18 y 24.2; el primero en tanto
mecanismo para llevar a cabo la asistencia judicial reciproca a la hora de
tomar declaracion a testigos y peritos, y el segundo como una medida de
proteccion de testigos frente a posibles represalias.

La Decision Marco del Consejo de la Union Europea relativa al Es-
tatuto de la Victima en el proceso penal de fecha 15 de marzo de 2001 en
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su articulo 8 hace referencia a las medidas que han de establecerse para
garantizar la proteccion de la victima a la hora de prestar declaracion en
audiencia publica

El Protocolo de Estrasburgo del afio 2001, orientado a la moderni-
zacion de la asistencia Mutua en Materia Penal en Europa, establecio la
posibilidad de realizar videoconferencias si una persona estuviera en el
territorio de una parte y tuviera que prestar testimonio ante las autoridades
de otra.

La Convencion de las Naciones Unidas contra la corrupcion (Nueva
York, 31 de octubre de 2003) en sus articulos 32.2 y 46 se refiere a la vi-
deoconferencia, como medida de proteccion de testigos, peritos y victimas
frente a posibles represalias y como modo de llevar a cabo la asistencia
judicial reciproca a la hora de tomar declaracion a testigos y peritos, res-
pectivamente.

Las Directivas 2012/29/UE del Parlamento Europeo y del Consejo del
25 de octubre del afio 2012, establecen normas minimas sobre los derechos,
el apoyo y la proteccion de las victimas de delitos; el literal “c” del inciso
1) del articulo 17° establece que se puede recurrir al sistema en la medida
de lo posible, cuando se deba oir a las victimas residentes en el extranjero, a
las disposiciones sobre videoconferencia y conferencia telefonica previstas
en el Convenio relativo a la asistencia judicial en materia penal entre los
Estados miembros de la Union Europea, de 29 de mayo de 2000.

En Latinoamérica, el Convenio Iberoamericano sobre el Uso de la Vi-
deoconferencia en la Cooperacion Internacional entre Sistemas de Justicia
y su Protocolo Adicional Relacionado con los Costos, Régimen Lingiiistico
y Remision de Solicitudes, establece en sus articulos 4° y 5° la forma en
que debe desarrollarse la audiencia por videoconferencia y en su articulo
6° determina que resulta aplicable el examen por videoconferencia de un
procesado o imputado, de conformidad con el derecho interno de cada Par-
te, y siempre que se respeten todos los derechos y garantias procesales, en
especial el derecho a contar con asistencia letrada.

V. Antecedentes en la Legislacion Nacional

En los ultimos afos la prestacion del servicio de justicia experimento
un profundo proceso de cambio y modernizacion, y se fue extendiendo y
profundizando el uso de diversos medios tecnologicos, electronicos ¢ in-
formaticos para la gestion de la tarea administrativa y jurisdiccional. Uno
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de los sistemas utilizados de manera creciente fue la videoconferencia, em-
pleada para la produccion de determinadas pruebas -declaracion de testigos
o peritos- o para facilitar la intervencion del imputado en el juicio, cuando
no sea oportuno o posible que cualquiera de ellos acuda personalmente en
la sede del tribunal donde tendra lugar la audiencia de que se trate.

Esa circunstancia determiné el dictado, por parte de la Corte Su-
prema de Justicia de la Nacion, de la Acordada 20/2013 sobre “Reglas
practicas para la aplicacion de videoconferencia en causas en tramite”;
B.O., 3/VII/2013; en el ambito de la justicia federal, la Camara Federal
de Casacion Penal dictd la Acordada 1/12 del 28/11/2012; se establecio la
video-filmacion registrada para el caso de declaracion de menores de edad
victimas de delitos (art. 102 bis del Cdodigo Procesal Penal); asimismo, se
implement6 el sistema de videoconferencia en la recepcion de los testimo-
nios requeridos a peritos oficiales, en el marco de los procesos penales en
la provincia de Buenos Aires (resolucion de la S.C.J.B.A. 3487 del 17 de
noviembre de 2010).

En cuanto a lo previsto nuestra legislacion al respecto, debe tenerse en
cuenta que se encuentran incorporados a la misma diversos instrumentos
de derecho internacional que establece el uso de esta herramienta tecnolo-
gica en forma especifica en los procesos penales, tales como el Estatuto de
la Corte Penal Internacional, Roma, de fecha 17 de julio de 1998 (incorpo-
rado por Ley N°26.200) y la Convencion contra la delincuencia organizada
transnacional, (incorporada por Ley 25.632, art. 18.3).

Ademas, el 3 de diciembre de 2010 se firmo en la ciudad de Mar del
Plata, Argentina, el Convenio Iberoamericano sobre el Uso de la Video-
conferencia en la Cooperacion Internacional entre Sistemas de Justicia (en
particular, v. arts. 4° a 6° y concs.), y el Protocolo Adicional, orientados a
favorecer el uso de videoconferencia entre las autoridades competentes de
las partes como medio concreto para fortalecer y agilizar la cooperacion
mutua en materia civil, comercial y penal y en otras materias que las partes
acuerden.

En 2014 se sancion6 un nuevo Codigo Procesal Penal de la Nacion,
una de cuyas reformas fue la inclusion del sistema de videoconferencias. El
mismo se encuentra previsto en el art. 158 inc. e, referido al procedimiento
a seguir para la declaracion de menores de edad, victimas de trata de per-
sonas, graves violaciones a derechos humanos o personas con capacidad
restringida, en aquellos casos en que la victima estuviera imposibilitada de
comparecer por motivos de salud o por residir en un lugar distante a la sede
del tribunal, o para garantizar la proteccion de su seguridad, supuestos en
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que se podra realizar el acto a través de videoconferencias; Asimismo, en
el art. 259. Imposibilidad de asistencia. Las personas que no puedan con-
currir a la audiencia por un impedimento justificado, seran examinadas en
el lugar en donde se hallen o mediante medios tecnologicos que permitan
recibir su declaracion a distancia, segun los casos, y asegurando la partici-
pacion de las partes. En el tltimo supuesto, se labrara un acta para que sea
leida en la audiencia. Finalmente, a resultas de lo establecido en el art. 264
se permite que los testigos y peritos que, por motivos graves y calificados
no pudieren comparecer a declarar a la audiencia del juicio, lo realicen a
través de videoconferencia.

Actualmente existe una red nacional de videoconferencia, con equipos
provistos por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion y el Consejo de la
Magistratura de la Nacién e instalados en todas las jurisdicciones federa-
les con sede en las provincias. A su vez, el Consejo de la Magistratura ha
incorporado equipamiento en las salas de audiencias de tribunales orles y,
para casos especiales, en domicilios particulares y dependencias de distinta
indole a fin de receptar las declaraciones.

Se ha dicho, en tal sentido, que “Esa red conforma una solucion inica
en su especie, desde el punto de la flexibilidad para la inclusion de testigos
o imputados en corto plazo, ante el requerimiento del Tribunal que tra-
mita el debate. El impulso que ha dado la Corte Suprema de Justicia a la
aplicacion de nuevas tecnologias, en el marco del Plan de Fortalecimiento
Institucional, no se limita a mejorar la eficiencia de los Tribunales con rela-
cion al expediente, sino también propiciando la inclusion de soluciones de
avanzada, vinculadas a técnicas audiovisuales y de comunicaciones, como
es el caso de la videoconferencias para la sustanciacion de audiencias en
causas penales de singular trascendencia institucional”.*°

Respecto a la realizacion de las audiencias virtuales en el marco de
la pandemia de coronavirus, en el orden nacional, se dispuso que en las
jurisdicciones donde se aplica el régimen acusatorio en materia penal, se
utilice en las audiencias, en la medida de la disponibilidad, el sistema de
videoconferencia. En distintas provincias no solo se estan llevando ade-
lante audiencias virtuales, sino que también se han aprobado protocolos de
actuacion al efecto.

30 V. CIJ (15 de junio de 2011). https://www.cij.gov.ar/nota-7057-Crece-en-todo-el-pais-

el-uso-del-sistema-de-videoconferencia-como-herramienta-de-gestion-judicial.html
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En Cordoba, y por imperio de la ley 10555, de oralidad en el fuero
civil, se comenzaron a realizar audiencias orales con registracion de audio
y video. La pandemia y el ASPO detuvieron la concrecion de tales encuen-
tros fisicos orales y debido al aislamiento social preventivo y obligatorio ,
se detuvo la realizacion de aquellas, por la suspension de todos los plazos,
a partir del 16 de Junio del 2020, con la reanudacién de los términos hubo
de concretarse audiencias via Zoom a los fines conciliatorios, pero con los
medios particulares de los intervinientes, dado que no se ha reglamentado
ni autorizado la incorporacion del sistema a la red oficial. . No se han re-
gistrado aun de modo uniforme comportamientos en el proceso civil que
habiliten a tomar audiencias testimoniales en el fuero civil. Se ha recomen-
zado con las audiencias orales pero con la necesaria adaptacion del distan-
ciamiento social obligatorio y demas medidas de seguridad.

Similar situacion en rasgos generales se observa en el fuero laboral,
donde el impacto del COVID-19 produjo alteraciones en las relaciones de
trabajo con el aumento de los reclamos por el aislamiento obligatorio, la
disminucion del salario y/o cese de la relacion laboral y otros conflictos,
aumentando los reclamos de medidas autosatisfactivas con diversa suerte y
en general atendidos jurisdiccionalmente de modo presencial. Se han toma-
do audiencias virtuales con testigos en sala especial y el Tribunal y letrados
en distancia, a través del mismo sistema utilizado en el fuero penal CISCO.
No por Zoom. También se receptan audiencias presenciales reguardando el
distanciamiento social obligatorio, utilizando la sala Bialet Masset del 2do.
Piso de Tribunales III.

En otros estados, por caso, la provincia de Buenos Aires se dispuso
para todos los fueros (Res. de Presidencia N° 10, con fecha 18 de marzo de
2020, el presidente de la SCBA, dict6 la Resolucion 10/20, por medio de la
cual, entre otras cuestiones, dispuso autorizar a los magistrados a sustituir
las audiencias por procedimientos escritos o videoconferencias, aunque
carece de protocolo de celebracion de audiencias remotas. Solo se ha elabo-
rado un instructivo para utilizar el programa Teams. Por Resolucion de Pre-
sidencia N° 19/4, se enfatizo la disponibilidad del uso de Microsoft Teams
para realizar audiencias de forma remota con la intervencion de personas
alojadas en unidades dependientes del Servicio Penitenciario Bonaerense.’!

31 V. CEJA (s.f) https://cejamericas.org/que-hace-ceja/estudios-y-proyectos/estudios-y-

proyectos/tecnologia-de-la-informacion-y-comunicaciones-tics/reporte-ceja-estado-
de-la-justicia-al/que-se-hizo/
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VI. Videoconferencia en el fuero penal en la Justicia de Cérdoba

El 24 de septiembre de 2014 el Tribunal Superior de Justicia de Cor-
doba resolvio adherirse al Protocolo de Videoconferencia aprobado por
Junta Federal de Cortes y Tribunales Superiores de Justicia -JUFEJUS-. El
protocolo mencionado contenia “un conjunto de reglas para estandarizar
el uso de este recurso tecnologico para fortalecer la cooperacion mutua,
agilizar los procesos jurisdiccionales y facilitar capacitaciones, reuniones
de coordinacion, entre otras tematicas que se convengan”.

Posteriormente, mediante Acuerdo Reglamentario N° 1281 - Serie
“A”, se resolvio instaurar una Oficina de Coordinacién, dependiente de la
Secretaria del Alto cuerpo, encargada de establecer un turnero de uso de
las videoconferencias, “como asi también la de coordinar con los distintos es-
tablecimientos Penitenciarios, la conexion y el correcto cumplimiento del acto
procesal para el cual sea convocado”. La oficina tiene bajo su responsabilidad
autorizar y proveer los recursos necesarios para el optimo funcionamiento de
la Sala, siendo responsable de la operacion técnica y resguardo de los equipos
e instalaciones. Se dispuso que su implementacion se realice en forma gradual,
paulatina y organizada, conforme a las indicaciones impartidas por la Secreta-
ria Penal del Tribunal Superior de Justicia.

Ademas, la acordada establecio que la instalacion e implementacion,
la puesta en funcionamiento y mantenimiento del programa para la trans-
mision de los eventos, el mantenimiento y soporte de los recursos técnicos
y tecnoldgicos para el desarrollo de la videoconferencia, como la incorpo-
racion de nuevas tecnologias destinadas a tal fin, estan a cargo de la Direc-
cion de Informatica del Poder Judicial de Coérdoba.

Asimismo, el Acuerdo Reglamentario exige que la Sala de Videocon-
ferencia sea “de uso exclusivo de los Magistrados y Funcionarios” y de
los titulares “de los distintos Organismos de este Poder, que justifiquen su
requerimiento”, aclarando que “sera destinada para eventos estrictamente
Judiciales, salvo aquellas excepciones que por motivos fundados sean au-
torizados por la Secretaria Penal del Tribunal Superior de Justicia”.

En fecha reciente, en el marco de la emergencia sanitaria ocasionada
por la pandemia de COVID-19, el Tribunal Superior de Justicia de la pro-
vincia de Cordoba dict6é un acuerdo (A.R. N° 1620 de fecha 16/03/2020)
que dispuso el receso judicial extraordinario desde el dia 17 de marzo al
dia 31 del mismo mes de 2020. Dicho acuerdo fue luego prorrogado me-
diante A.R. N° 1621, del 31/03/2020, y 1622, del 12/04/2020 HASTA EL
16/06/2020. El mismo implica el cese de la prestacion de servicio judicial
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de modo presencial, conforme lo establecido en la Resolucion de Presiden-
cia del TSJ N° 09/2020, salvo excepciones relacionadas con casos urgentes
conforme lo establecido por sucesivas resoluciones del Poder Judicial,
dictadas en el transcurso de los meses de marzo y abril.

Dicha resolucion, relativa a la prescindencia de prestacion de servicios
de manera presencial implicé una afectacion en las agendas de audiencias
de debate de Juzgados, como por ejemplo los Juzgados en lo Penal Juvenil,
que tenian previstas la realizacion de numerosas audiencias no solo decla-
rativas de responsabilidad de los nifios, nifias y adolescentes sometidos a
proceso penal (art. 104 de la ley 9944) sino también de eventual imposicion
de pena (art. 105 de la citada ley). Teniendo en cuenta que la suspension
de tales actos procesales eventualmente supondria una vulneracion de los
derechos de los jovenes, en particular de quienes se encuentran internados
en el Complejo Esperanza a la espera de una resolucion sobre su situacion
legal y procesal, el Superior Tribunal de Justicia y resolvio la posibilidad
de llevar a cabo las audiencias a través del sistema de videoconferencias.

En consecuencia, el Alto Cuerpo dispuso, en el anexo 3 de la Resolu-
cion de Presidencia N° 33, del 3/4/2020, que los tribunales con competen-
cia penal podran realizar audiencias orales, tales como juicios abreviados,
juicios abreviados iniciales y/o todo otro acto procesal oral y/o audiencia
de juicio, mediante las herramientas disponibles de teletrabajo, es decir
mediante videollamadas y/o teleconferencias.

32 Tribunal Superior de Justicia de la provincia de Cordoba. Resolucion niimero treinta y

tres (33). Cordoba, 3 de abril de 2020. ANEXO III. PROTOCOLO DE ACTUACION
FUERO PENAL: MODALIDAD TELETRABAJO - CELEBRACION DE AUDIEN-
CIAS ORALES - RESOLUCIONES JUDICIALES 2. AUDIENCIAS ORALES. Los
tribunales con competencia penal podran realizar audiencias orales, tales como juicios
abreviados, juicios abreviados iniciales y/o todo otro acto procesal oral y/o audien-
cia de juicio, mediante las herramientas disponibles de teletrabajo, es decir mediante
video-llamadas y/o teleconferencias, con la presencia de todas las partes intervinientes
en el proceso de que se trate, conforme la ley ritual y en plena vigencia de las garantias
constitucionales tanto del justiciable como de los restantes actores (victimas).

Apunta Cafferata Nores que “Las disposiciones del Tribunal Superior de Justicia sobre
esta modalidad se refieren principalmente a juicios “abreviados” (iniciales”- que se
regulan para la etapa de la investigaron preliminar, art 356 CPP - o abreviados pro-
piamente dichos, art 415 CPP que se regulan para esa segunda etapa-) Si bien en ellos
se prevé la realizacion del debate, se requiere un acuerdo previo de los intervinientes
—que en los hechos incluye, indebidamente, al tribunal- que abarca la confesion de
culpabilidad del acusado, la incorporacion de la prueba por su lectura, el tipo y monto
de la pena a imponer y su modo de ejecucion, lo que implica una renuncia anticipada

33
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Tales audiencias, segin resulta de la citada resolucion, deben realizar-
se con la presencia de todas las partes intervinientes en el proceso, confor-
me la ley ritual y en plena vigencia de las garantias constitucionales tanto
del justiciable como de los restantes actores, entre los que menciona a las
victimas. La resolucion de la Sala Penal del TSJ N° 04/2020 establecio pre-
cisiones adicionales: en primer lugar, aclaré que no se incluye la entrevista
entre la defensa técnica y el imputado en el programa de la audiencia, ya
que ésta debe realizarse con anterioridad, utilizando las mismas herramien-
tas de comunicacion.

La Sala Penal del Tribunal Superior de Justicia (TSJ) aprob6 asi un
protocolo de audiencias por videoconferencias destinado a regir durante
la vigencia del receso judicial extraordinario, dispuesto por los Acuerdos
Reglamentarios 1620 y 1621 y sus eventuales prorrogas. Entre otras cues-
tiones, la Resolucion 4 establece que la declaracion de la persona imputada
podra registrarse en soporte de audio o audio-video, en las condiciones del
articulo 130 bis del Codigo Procesal Penal de Cordoba*, “siempre que las
partes estén de acuerdo”. Se dispuso que tal circunstancia se haria constar
en el expediente y se deberia manifestar expresamente antes de comenzar
el acto para que quede registrado.

La realizacion de audiencias orales por videoconferencias estaria su-
peditada a la disponibilidad técnica, que sera corroborada por la Oficina de
Coordinacion del TSJ. Esta dependencia, asimismo, seria la encargada de

a la inmediacion en la recepcion de los elementos de conviccion y a la confrontacion
de estos por parte de las defensas, y reduce, generalmente, a una formalidad el ale-
gato acusatorio y el defensivo, cuya eventual discrepancia se reducira a cuestiones
puramente juridicas, reduciéndolos en el mejor de los casos a una opaca y desvaida
discusion puramente argumental”. (Cafferatta Nores, Op. Cit p. 11).

3% Ley 10.457 — Modificacion al Cédigo Procesal de Cérdoba
ARTICULO 7°. Incorpérase como articulo 130 bis de la Ley N° 8123 y sus modifica-
torias -Codigo Procesal Penal de la Provincia de Cordoba-, el siguiente:
“Articulo 130 bis. Registro. Los actos del proceso se registraran por escrito, imagenes
o sonidos u otro soporte tecnologico equivalente.
Debera ser por escrito la declaracion del imputado, la solicitud de audiencia de prision
preventiva, el requerimiento fiscal de citacion a juicio o de sobreseimiento, la discre-
pancia del Juez de Control, el auto de elevacion a juicio, su confirmacion total o parcial
por la Camara de Acusacion, las sentencias y el archivo.
Cuando se utilicen registros de imagenes o sonidos se debera reservar el original en
condiciones que aseguren su inalterabilidad, conforme a la reglamentacion que dicte el
Tribunal Superior de Justicia.
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coordinar las conexiones de videoconferencias con el Servicio Penitencia-
rio de Cordoba.

Por su parte, la Oficina de Gestion de Audiencias (OGA) se ocuparia
de coordinar la agenda judicial de audiencias en el Fuero Penal a través del
sistema de videoconferencia, en el transcurso del receso judicial extraordi-
nario y sujeto a la disponibilidad técnica. En este sentido, la OGA fija fecha
y hora de realizacion de las audiencias, las cuales se establecio que debian
desarrollarse entre las 8 y 20 horas en dias habiles e, incluso, inhabiles,
cuando la urgencia del caso asi lo ameritara, conforme a la disponibilidad
de salas virtuales. Esto, sin perjuicio de la posibilidad de que se realizaren
o extendieran fuera de dicho horario si resultare necesario.

La OGA es el organismo encargado de asignar la sala virtual para el
desarrollo de los mencionados actos procesales, que se llevan a cabo a tra-
vés de la plataforma de “Soluciones de Colaboracion CISCO”, prevista a
tal fin. Con respecto al procedimiento para el desarrollo de la audiencia, la
normativa resefiada estipuld que una vez fijada fecha de audiencia y debi-
damente notificada —actos a cargo de la OGA-, el operador debia organizar
un grupo de Whatsapp que incluyera a todas las partes y luego enviar el link
para la instalacion de la aplicacion Cisco Jabber, necesaria para participar
de las audiencias por este medio.

Se ha mencionado que la tecnologia utilizada es una “solucion de cola-
boracion” propia, adquirida por el Poder Judicial de Cordoba, administrada
y desplegada totalmente por el Area de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC) del Poder Judicial. Asimismo, se destaco que todos
los puntos remotos confluyen en una sala virtual y que los registros quedan
alojados en un servidor propio, con todas las medidas de seguridad que el
tratamiento de informacion sensible exige. Ademas, se puntualizd que, a
diferencia de lo que sucede con otras aplicaciones y tecnologias aplicadas
con la misma finalidad, ésta no deja grabada comunicacion alguna en ser-
vidores publicos (en la nube o internet).

Se trata de una solucion que se viene implementando desde 2015 y esta
integrada a todo el sistema de telefonia de tribunales de toda la provincia.
Todas las cabeceras de circunscripcion cuentan con equipos de videocon-
ferencia funcionando, ademas, se encuentran instalados a la fecha en 18 de
las 23 sedes del interior de la provincia.
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VII. Uso de interaccion remota en las Audiencias en el Proceso Penal

Entre los aspectos que merecen especial atencion al momento de apli-
car sistemas de interaccion remotos y que deben mantenerse a todo evento
se encuentran los siguientes®:

a.

Posibilidad de preservar la interaccion fluida y, especialmente,
reservada entre el abogado defensor y el imputado o acusado para
permitir una adecuada entrega de informacion, evaluar opciones
procesales, discutir necesidades de intervencion durante la au-
diencia, conferenciar en cualquier momento que sea necesario
entre otros aspectos.

Posibilidad del defensor de acceder a los registros de la fiscalia
para efectos de conocimiento, elaborar su teoria del caso, sea pre-
liminar o definitiva, generar espacios de negociacion, e intervenir
informadamente en las audiencias.

Posibilidad de dialogos y conferencias reservadas entre fiscal y
defensor para evaluar formulas alternativas de resolucion de con-
flictos o acuerdos procesales pertinentes a cada audiencia.

Posibilidad de confrontar en tiempo y forma la informacion que
es introducida por la contraparte frente al tribunal que conoce de
la causa.

Posibilidad de ofrecer, excepcionalmente, declaraciones del im-
putado o de un testigo o victima en calidad de prueba en la audien-
cia preliminar respectiva, o como prueba anticipada en su caso.

Posibilidad de generar las condiciones para que las audiencias
sean publicas, registradas y grabadas para efectos de contar con
informacion disponible sobre lo obrado en cada audiencia.

Ofrecer un contexto que permita a las partes generar incidentes
propios de las audiencias preliminares y de la etapa de ejecucion
de la pena, en tiempo y forma, que luego sean resueltos por el
tribunal sin problemas de mecénica u oportunidad.

35

Arellano et al (2020). Tecnologia, Proceso Penal, Audiencias y Juicio Oral. Docu-

mento de trabajo. CEJA. Disponible en https://biblioteca.cejamericas.org/bitstream/
handle/2015/5654/Documentodetrabajo_Tecnolog%C3%ADa_ProcesoPenalAudien-
ciasyJuicioOral.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Posibilitar, en los casos que se produzca prueba excepcionalmente
en dichas audiencias, que los litigantes puedan hacer uso de las
técnicas de litigacion oral pertinentes.

Posibilidad del tribunal de controlar y resolver la pertinencia de
las incidencias planteadas y de exhibir al tribunal los registros
pertinentes, si es el caso, para resolver el punto de debate.

Las acciones descritas en el listado anterior merecen ser atendidas,
procesadas y solucionadas al momento de aplicar un sistema de conferen-
cias, interacciones remotas, garantizando la plena vigencia de los princi-
pios de inmediacion, contradiccion y publicidad.

VIII. Ventajas y Desventajas en el Proceso Penal

Como sucede con toda herramienta novedosa, se menciona la existen-
cia de ventajas y desventajas en relacion al sistema de videoconferencia.

Entre las ventajas, encontramos las siguientes:

Favorece la agilidad de la actuacion judicial, pues puede llevarse
a cabo en uno o mas lugares diferentes a la Sala de Audiencias.

Facilita la modernizacion de los métodos de trabajo, la gestion y
la organizacion de la oficina judicial.

Permite a los usuarios del sistema de justicia tramitar con mayor
rapidez el expediente.

Ayuda a que el juzgamiento del inculpado sea realizado dentro
de un plazo razonable (Art. 7.5 y 8.1 Convencién Americana de
Derechos Humanos).

Hace posible la declaracion de victimas, testigos o peritos del pro-
ceso, en aquellos casos en que no resultare posible su presencia.

Evita que coincidan en los estrados judiciales los imputados pro-
cesados por delitos tales como los relativos a la libertad sexual, la
trata de personas, la violencia intrafamiliar o de género o el crimen
organizado con sus victimas.

Ofrece condiciones especiales de seguridad en los supuestos en
que deben declarar reos peligrosos, cuyo traslado al lugar del
juicio pudiera entranar algun riesgo, y en caso de que no quieran
comparecer fisicamente para frustrar la audiencia.

Garantiza de forma amplia la publicidad del proceso.
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También pueden mencionarse algunas desventajas:

— Su implementacion técnica puede ser dificultosa, debido a: (a) el
coste del equipo y las lineas utilizadas; (b) la falta de experiencia
de los involucrados en su utilizacion; y (c) la calidad técnica de
la imagen y sonido, lo cual dependera del tipo de equipo que se
utilice, y siendo necesario evitar el inconveniente del retraso en la
emision, siquiera de segundos o minutos.

—  Se discute si el uso del sistema puede vulnerar garantias consti-
tucionales, como el derecho constitucional de defensa en juicio,
y los principios que gobiernan el proceso penal (inmediacion,
publicidad y contradiccion). En cuanto a estas objeciones, seran
examinadas en el préximo apartado.

IX. Videoconferencia y Principios Procesales en el ambito penal

En régimen procesal nacional y provincial establece como regla la
asistencia del imputado a la audiencia del juicio. Normalmente, dicha
presencia -y la del resto de las partes- tiene caracter “real”, es una pre-
sencia fisica, en cumplimiento de los principios de publicidad, oralidad,
inmediacion y contradictorio, propios de la etapa del juicio propiamente
dicho. Pero el antecedente del uso de videoconferencia es anterior al evento
pandémico actual.

En suma, este sistema le ofrece también al imputado si -por cuestiones
de oportunidad o conveniencia debidamente fundada, v. gr. razones de
seguridad, o imposibilidad fisica o severos problemas de salud- no pudiere
concurrir personalmente a la audiencia, la posibilidad de participar activa-
mente en la practica de las distintas actuaciones que se desarrollan en su
propio juicio. De ese modo, se le garantiza la posibilidad constante, agil
y directa de comunicacion con su letrado defensor, a través de un sistema
de comunicacién bidireccional y simultanea visual y auditivo y en tiempo
real, para el desarrollo pleno del ejercicio del derecho a la defensa en juicio.

En relacion a las objeciones formuladas, relativas a la eventual afecta-
cion de los principios procesales que entrafiaria el uso del sistema de video-
conferencia, la jurisprudencia se muestra favorable a su utilizacion. Asi,
en diversas causas federales se ha justificado el empleo del sistema en la
celebracion de audiencias en juicios orales, siempre que existan situaciones
excepcionales que asi lo justifiquen, celebrando audiencias con asistencia
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de los imputados mediante el sistema de videoconferencias, por ejemplo,
en juicios por violaciones a los Derechos Humanos.

Asi ocurrioé en “Colombo, Juan Carlos s/asociacion ilicita, etc.” (Causa
2333 del Tribunal Oral en lo Criminal Federal de Formosa); en la causa
03/08 (“Brusa, Victor Hermes — Colombini, Héctor Romeo y otros s/infrac-
cion arts. 144, ler. parrafo de la Ley 14.616; arts. 144 bis incs. 1°y 2°y 142
inc. 1° ultimo parrafo de la Ley 23.077 y art. 55 del Codigo Penal” del Tri-
bunal Oral en lo Criminal Federal N° 1 de Santa Fe); en la causa n® 281/08
caratulada: “Menéndez, Luciano Benjamin y otros s/ Homicidio Agravado,
Privacion llegitima de la Libertad Agravada, Imposicion de Tormentos
Agravados y Lesiones Gravisimas” del Tribunal Oral en lo Criminal Fe-
deral N° 1 de Cdrdoba; y en la causa n° J-29/09, caratulada: “Jefatura de
Policia de la Provincia de Tucuman s/ Secuestros y desapariciones” (Causa
Bussi) del Tribunal Oral en lo Criminal Federal de Tucuman.

En otra ocasion, en oportunidad de establecer el lugar en que se llevaria
a cabo el juicio oral y su modalidad a través del sistema de teleconferencia
respecto de los imputados, se considerd que “el sistema de videoconferen-
cia aun cuando no de “cuerpo presente” permite a los causantes “asistir”
a la audiencia, y en ese sentido presenciarla, ver, oir, hablar, “es decir
participar en tiempo real de todas las alternativas del debate, interactuando
como si estuvieran en el mismo lugar y con los beneficios de la seguridad
que supone la distancia”. Se sostuvo, asimismo que “el sistema no ha sido
creado para alejar a las partes sino para acercarlas “de modo tal que apare-
cen virtualmente presentes”. Se preciso, ademas, “que de solicitar alguno
de los encartados prestar declaracion ante el Tribunal, podrian comparecer,
en forma individual, pues por razones de seguridad no podrian estar juntos,
a la Sala de Audiencia para ese cometido.”

En el mismo expediente citado arriba, al rechazar un recurso que,
entre otros agravios, objetaba la utilizacion de la videoconferencia en la
etapa de debate, se indico que “sin que se hayan denunciado a lo largo de
las diversas jornadas que insumi6 el juicio oral problemas serios -y que no
hubieran tenido solucion- sobre el funcionamiento del sistema, la parte no
ha logrado evidenciar que se hubieran infringido en el caso los principios
rectores del debido proceso penal, ni en concreto el derecho de defensa en
juicio de sus asistidos. Tampoco se advierte que hubiera existido un notorio
desajuste o desproporcion en cuanto a la relacion entre tales derechos y la
relevancia e importancia de las causas que aconsejaron la -por entonces-
medida excepcional incursionada en la mecanica de este debate”.
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Asimismo, se expreso en el fallo citado que “su descarte deriva, por
una parte, de la manera insuficiente en que el agravio fue planteado, in-
cluso de la normativa y precedentes de otros Tribunales que posibilita el
desarrollo del debate a través de la videoconferencia. Y por otra, de la cir-
cunstancia de que la decision del Tribunal de Casacion de llevar adelante
la audiencia en los términos en que fue dispuesta, respetd las garantias de
los imputados en funcion de su adecuada razonabilidad.”

Ademas, se preciso que “la defensa en juicio, es una garantia cons-
titucional que se desprende del “debido proceso” receptado por el art. 18
de la Carta Magna nacional. Por lo cual, si como lo sefialara en parrafos
precedentes no ha existido en la emergencia afectacion de la aludida de-
fensa, desde que no se gener6 perjuicio alguno para el imputado, como asi
tampoco se ha visto afectada la buena marcha del proceso -en la medida
en que tal perjuicio no ha operado-, éste, o sea el proceso, es “debido”.*

En esa misma linea, en un fallo reciente, el Tribunal Federal nro. 2 de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, sostuvo que “nada mas indiscutible
y consabido que el hecho de que la nueva realidad social derivada de la
propagacion del virus COVID-19, ha compelido a los poderes judiciales
de todos los paises del globo, y al nuestro en particular, a robustecer los
medios tecnologicos disponibles y al mismo tiempo disefiar otros nuevos,
mas eficientes, sin perder de vista que, en cualquier caso, estos deben de
satisfacer en la mayor medida de lo posible los principios y garantias vi-
gentes en un Estado de Derecho Democratico. (...) Aln a través de medios
virtuales, los principios consagrados en las reglamentaciones generales
del ordenamiento procesal penal que regulan la etapa del debate -oralidad,
continuidad, publicidad, concentracidn, contradiccion e inmediacion (arts.
363 y ss, CPPN)-, se hallaran lo suficientemente abastecidos. Pero para que
asi sea, es menester que los operadores judiciales observen con el mayor
celo posible el devenir del debate, en pos de prevenir e impedir que el costo

3 SCIBA. Sent. Def. en causa P. 99.586, “Acevedo, Miguel Angel y Otros. Recurso ex-
traordinario de inaplicabilidad de ley y de nulidad contra Tribunal de Casacioén Penal
-Sala I-“ y acum. P. 100.465, “Ruiz Dévalos, Miguel Angel y otros. Recurso de casa-
cion. Recurso extraordinario de inaplicabilidad de ley —Tribunal de Casacion Penal,
Sala I-” y P. 101.886, “Gorosito Ibanez, Carlos A. Recurso de Casacion. Recurso ex-
traordinario de inaplicabilidad de ley -Tribunal de Casacion Penal, Sala I-“. Disponible
en http://reddejueces.com/scjba-motin-de-sierra-chica-validez-de-la-accesoria-de-re-
clusion-por-tiempo-indeterminado-defensa-en-juicio-suspension-del-debate-recursos/
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asociado al beneficio de la celebracion remota del debate sea, justamente,
el atropello de alguna garantia del debido proceso.”’

El uso de las videoconferencias, en consecuencia, tal como sefialan
Freedman y Sandoval, [...] es una herramienta a disposicion del tribunal y
de las partes en el proceso penal. En muchos casos, resulta conveniente que
el testigo y las personas imputadas participen de forma personal en la sede
del tribunal o el juzgado donde se desarrolla el proceso. No debe perderse
de vista el valor reparatorio que puede tener para una victima prestar de-
claracion en un juicio publico, ni tampoco despreciarse el valor simbolico
que tiene la presencia de ciertas personas imputadas en ese mismo ambito.
Ademas, la persona imputada, en ejercicio de su derecho de defensa mate-
rial, siempre debe tener la posibilidad de comparecer en persona.®

En cuanto a la doctrina, expresa ciertas reservas en relacion con el sis-
tema, siendo una de las de mayor entidad la vinculada con las posibilidades
que otorga su utilizacion al imputado para efectuar el debido contralor de
las pruebas en su contra en el proceso.* Despuoy* recuerda que el art. 261
del codigo procesal penal cordobés dice que, al momento de la declaracion
indagatoria, “...se informara detalladamente al imputado cual es el hecho
que se le atribuye, la calificacion legal y cuales son las pruebas existentes
en su contra, haciéndole saber que tiene acceso previo a las mismas, que
puede abstenerse de declarar sin que su silencio implique una presuncion
de culpabilidad, pudiendo requerir el consejo de su defensor”.

El autor citado se pregunta si seria posible garantizar un “eficaz” ejer-
cicio de la defensa material del imputado en el acto de “indagatoria virtual
tripartita” en el que no tiene posibilidad material de acceder previamente “a
las actuaciones para “examinar” las pruebas que lo incriminan contenidas
en el expediente que esta en la fiscalia desde donde se da lectura al hecho
que se le atribuye, poniendo en duda la posibilidad real del imputado de
intervenir al inicio del proceso en condiciones de “plena igualdad” con el

37 TOCF N° 2. CABA. SENT. 23 de junio de 2020 en causa nro. 2833 “Fernandez, Cris-

tina Elisabet y otros s/inf. arts. 174 inc. 5 y 210 del C.P.” Id SALJ: FA20260156

Freedman, D. Sandoval, L. (2016). El uso de las videoconferencias en el Consejo de la

Magistratura de la Nacion en “El control de la actividad estatal II”, Director: Enrique

Alonso Regueira. Asociacion de Docentes de la Facultad de Derecho (UBA), Buenos

Aires, 2016, p. 677.

3 V. Cafferata Nores. Op cit. p. 10.

40 Despuoy, P. (13 de abril de 2020). Indagatorias virtuales tripartitas ;Nulidad por viola-
cion a la defensa en juicio?, en https://www.carlospazvivo.com/indagatorias-viruales-
tripartitas-nulidad-por-violacion-a-la-defensa-en-juicio/

38
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Ministerio Publico Fiscal si no se halla de “cuerpo presente” (al decir de
Cafferata) en el primer acto material de la defensa en juicio.*!

X. Conclusiones

El incesante avance de las tecnologias de la informacion y de la co-
municacion genera la aparicion de herramientas especificas, destinadas a
realizar las diversas actividades sociales. Como se expuso anteriormente,
uno de los ambitos en donde se han venido incorporando tales instrumentos
es la Justicia, con un alcance y una profundidad de tal magnitud, que resulta
hoy imposible pensar en las actividades de los operadores judiciales con
prescindencia de dispositivos tecnologicos de uso cotidiano tales como
computadoras o teléfonos inteligentes.

En la actualidad, la videoconferencia o sistema de audio-video gra-
bacion, es una de las herramientas disponibles que la administracion de
justicia viene utilizando de forma creciente en todos los procesos, tal como
ocurre en otros lugares del planeta, con especial impacto en el proceso
penal, habida cuenta el monitoreo permanente que de sus consecuencias
realiza la sociedad.

Su utilidad es enorme, ya que permite a quienes estén presentes en
la sala de audiencias, escuchar las declaraciones y observarlas, al mismo
tiempo que hace posible que la persona que declara a distancia observe
lo que ocurre en la sala. Permite ademas al juez imponer su autoridad al
intervenir en la videoconferencia, y a los letrados de parte representar a sus
asistidos, de manera similar a lo que ocurre en una audiencia presencial.

Debe producirse una mayor regulacion adjetiva del sistema, que am-
plie gradualmente su empleo, no s6lo porque permite cumplir con el princi-
pio de inmediacion, sino también porque asegura una mayor publicidad del
proceso. Lo mismo ocurre con los principios de contradiccion y concen-
tracion. Es imprescindible, en ese sentido, que se asegure suficientemente

4 Si el imputado/a decide declarar, ;de qué manera su abogado/a defensor/a puede acce-

der previamente a dicho material probatorio y controlar luego -eficazmente- el curso
de esa declaracion y las preguntas de la fiscalia (a veces, indicativas, sugestivas o
capciosas) si ocurren posibles interrupciones o desconexiones de la videoconferencia
tripartita? En suma, ;bajo estas condiciones, dicho sistema de videoconferencias, re-
cientemente implementado, preserva las mencionadas garantias sustanciales constitu-
cionales y procesales previstas para un adecuado, eficaz y pleno ejercicio del derecho
de defensa material y técnica del imputado? (Despuoy, Op. cit.)
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la calidad de imagen y sonido, y no se vulneren las garantias procesales
de ninguna de las partes, respetando los principios basicos del proceso.
Creemos por ende que, si el sistema se organiza de manera adecuada, y se
ejecuta de igual forma, dichos principios y garantias no resultan vulnerados
en la mayoria de los supuestos.

Sera responsabilidad del legislador como sostiene Cafferatta Nores,
“encontrar rapidamente un cauce de equilibrada solucidén que armonice,
simultaneamente, los valores inspiradores de las garantias constitucionales
vigentes con la necesidad, la conveniencia o la inevitabilidad (segiin como
se lo mire) del uso de las herramientas digitales disponibles”, mediante
una regulacion que debera ser abarcativa, alcanzando las etapas anteriores
del proceso, las particularidades de los actos procesales, la proteccion de
las garantias individuales, los medios de investigacion y de prueba, etc.”.*

Sin embargo, aunque las ventajas del sistema son innegables, su uso no
debe ser extendido sin mas a todas las audiencias, resultando conveniente
evaluar con cuidado dicha posibilidad, ya que en determinados casos podria
verse afectado el principio de inmediacion. Por ello opinamos, siguiendo a
respetada doctrina®, que debera realizarse una tarea de armonizacién, que
actualice y haga mas agil y eficaz la actuacion procesal, pero sin poner en

42 Cafferatta Nores, Op cit. pdg. 16. El autor citado, precisa que “Resultara esencial

fijar los estandares de fiabilidad y solvencia técnica de las herramientas digitales a
utilizar, cuyos detalles y ajustes de funcionamiento y su imaginable actualizacion
la ley debera dejar en manos de las atribuciones de superintendencia de las cabezas
de los Poderes Judiciales (normas practicas las llaman los Codigos). También de-
bera resolverse legalmente —sobre todo para el futuro post-pandemia- si el Cyber-
debate requiere pedido o simple conformidad (expresa o tacita) de acusadores y
acusados, o puede regularse como obligatorio. Habra que establecer si es de aplica-
cion para todo tipo de causas o solo respecto de algunas; y en este Gltimo supuesto,
los criterios de su eleccion (Op cit, pag. 15).

Coincidimos, en ese sentido, con Muiloz Cuesta, cuando dice que: “No podemos negar
los beneficios que nos brindan las nuevas tecnologias, ni debemos anclarnos en el pa-
sado, pero pensar que por medio de ellas pueda sustituirse de manera generalizada la
forma de desarrollarse la actividad judicial, celebrandose ordinariamente toda clase de
actuaciones sin la presencia fisica de las partes, seria igualmente erroneo. La solucion
radica en armonizar las formas tradicionales del proceso con el uso de aquellos meca-
nismos que representen o supongan un avance, pero siempre respetando las garantias
fundamentales de nuestro Derecho”. Mufoz Cuesta, J. (2005). Celebracion del juicio
oral sin la presencia fisica de los acusados, declarando por videoconferencia. Comen-
tario a la STS, Sala 2.%, de 16 de mayo de 2005, Repertorio de Jurisprudencia Aranzadi,
nam. 20, 2005, BIB 2005, 2180.
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peligro los principios fundamentales del proceso en el moderno estado de
Derecho.

Cierto es que la Pandemia del COVID-19 vino a imponer primero el
aislamiento y ahora el distanciamiento social obligatorio, cuanto que, por
la movilidad y contagio viral que es impredecible normalmente, nos en-
contramos con permanentes cambios que nos hacen avanzar o retroceder
de fases de la mas circunscripta —fase Uno- a la mas generosa en vias de
normalidad -Cuatro o Cinco-. Ello y la necesidad de continuar regulando
la actividad tendiente a aplicar el marco normativo vigente, sustancial y
procesal, han terminado no solo imponiendo el marco virtual de actuacion
procesal sino también abriendo camino a las nuevas tecnologias para que
-gradualmente- se terminen por receptar cada vez mas en el obrar procesal.
Al menos mientras contintiec el COVID-19 y ya nada hace suponer que
luego volveremos a un sistema totalmente presencial fisico. La virtualidad
ha llegado y el proceso gradualmente y en mayor medida se terminara rea-
lizando por su intermedio.



