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Resumen

En el presente articulo se examina la transformacién en la modalidad de enseflanza-aprendizaje de la
materia Metodologia de la Economia, de presencial a semipresencial, en el ambito de la Facultad de
Ciencias Econdémicas de la Universidad Nacional de Cérdoba. Se utiliza como matco tedrico un modelo
institucionalista, que permite comprender la interrelacion existente entre las normas que regulan la
ensefianza-aprendizaje y las practicas de docentes y estudiantes. Un analisis cuantitativo muestra que
la modalidad semipresencial arroja resultados superiores. En términos cualitativos, esto se explica por
distintos factores, como un énfasis en la adquisicién de habilidades, un acompafiamiento personalizado
y continuo, y un estimulo al desarrollo de habilidades de redaccién cientifica. Adicionalmente, se plantea
cémo el cambio de modalidad incide en la estructura de derechos, tareas, obligaciones y privilegios de

los actores involucrados en el proceso.
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tecnologia educativa.

Abstract

The purpose of this article is to examine the transition from a face-to-face learning modality to a
blended learning modality experienced by a course on Methodology of Economics, at the Faculty of
Economic Sciences, National University of Cérdoba. An institutional model is used as a theoretical
framework; such model explains the existing interrelation between standards that regulate the teaching
and learning processes on the one hand, and the students and instructors’ practices on the other hand.
A quantitative analysis shows that the blended learning option yields better results in terms of student
performance. This is explained by various qualitative factors, such as emphasis on skills acquisition,
continuous and individualized support to students, and an emphasis on the development of scientific
writing abilities. In addition, this article shows how the change in the learning modality affects the

structure of rights, tasks, duties, and privileges of the actors involved in the learning process.
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1. Introduccion

La diversidad de competencias requeridas en un mundo dinamico, interdisciplinario y con un alto
grado de movilidad de los recursos humanos (sumado al avance de las TIC incorporadas a las aulas)
ha, sin dudas, impactado en las metodologias de ensefianza. En los dltimos veinte afios, se ha tornado
esencial introducir cambios que orienten la ensefianza hacia el aprendizaje flexible y auténomo del
estudiante (Juarez Jerez et al., 2009). La modalidad a distancia y la semipresencial (modelo hibrido),
vinculadas estrechamente a la adopciéon de TIC, se cuentan entre las alternativas de respuesta a las

nuevas exigencias planteadas por esta globalizacién de la educacion.

El presente articulo se ocupa de la transformacién en la modalidad de enseflanza de la materia
Metodologia de la Economia, de presencial a semipresencial, en el ambito de la Facultad de Ciencias
Econémicas de la Universidad Nacional de Cérdoba (FCE-UNC). Cabe destacar que el trabajo
va mas alld de la descripcion de una experiencia, dado que busca ser una aplicacién de la teoria
institucional. El institucionalismo plantea una visién tedrica particularmente adecuada para entender
cémo las transformaciones en las practicas (en este caso de enseflanza-aprendizaje) son afectadas por

(v afectan a) las normas que forman parte del entorno donde tienen lugar.

En primer término, es importante identificar el contexto institucional y organizacional en el cual
se desarrolla la asignatura Metodologia de la Economia. La FCE-UNC incorporé la modalidad de
cursado a distancia hace varios afios. En el inicio, se aplicé al llamado Ciclo de Nivelacion, requerido
para los ingresantes a las tres carreras de grado que ofrece la facultad. A partir del afio 2003, la
modalidad se extendi6 a las once asignaturas del Ciclo de Formacién Basica Comun (CFBC), las
cuales son comunes a todas las carreras y se dictan en los tres primeros semestres. Asi, durante
el primer afio y medio, los alumnos pueden optar por el cursado presencial o bien a distancia. A
partir del 2004, se instituy6 el Recursado a Distancia de las materias del CFCB, que permite a los
estudiantes repetir las materias en que hayan quedado libres en el semestre contrario al que se dictan

habitualmente.

Las carreras que se cursan en la FCE-UNC constan, ademas, de un Ciclo de Formacién Profesional
que comienza en el cuarto semestre y concluye en el décimo semestre, con una duracién de 3 afios y
medio. Dicho ciclo incorpora tanto materias obligatorias como electivas. Es importante notar que, si
bien la FCE-UNC fue pionera en Argentina en la incorporacién de la modalidad a distancia en el caso
de los ciclos de Nivelacion y Bésico, esa modalidad fue extendida en menor medida a las materias que
comprenden el Ciclo Profesional. Ello supone un rezago o una deficiencia, dado que las asignaturas y
los estudiantes del ciclo supetior estin mas preparados y dispuestos para encarar esta modalidad que

los nuevos il’lngS’dﬂtCS .

Con respecto a las herramientas empleadas, el dictado a distancia utilizé en un inicio la plataforma
E-ducativa como sistema de gestion de ensefianza y aprendizaje en redes. En los dltimos cuatro afios,
se inicié la migracion gradual de todas las aulas virtuales al entorno Moodle, ofreciéndose también
videoconferencias por Zoom a los estudiantes que cursan a distancia. Asimismo, incluso en el caso
de clases presenciales, se ha fomentado su complementariedad con actividades en entornos virtuales.

Es asi que las catedras con cursado presencial, en todos los niveles de las distintas carreras, cuentan
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con aulas virtuales de uso gradual y no obligatotio para el docente a cargo.!

A nivel institucional, estos procesos fueron acompafiados por la creacién del area de Formacion
Docente y Produccion Educativa, cuyo objetivo, entre otros, es brindar apoyo a los docentes y
estudiantes en innovaciones para la ensefianza con tecnologias y el uso de herramientas multimedia.
La modalidad de cursado a distancia en la FCE-UNC implica la operatividad del aula virtual de
la asignatura, donde se incluyen materiales de estudio, foros de consulta, comunicaciones y otras
secciones que brindan a los estudiantes informacién organizativa y de gestion de catedra. El trabajo a
distancia es habitualmente complementado con tutorfas presenciales, no obligatorias, previas a cada

examen parcial. Por su parte, las evaluaciones, tanto parciales como finales, son presenciales.

Con respecto a la modalidad semipresencial, que combina la presencialidad con el e-learning, esta
no existe hasta el momento en el ambito de la FCE-UNC de forma oficial e institucionalizada. Ello
hace particularmente interesante el caso de la asignatura Metodologia de la Economia, que, desde el
afio 2016, ha incursionado en esta modalidad hibrida con un notable grado de aceptacion por parte

de los alumnos avanzados del Ciclo Profesional.

En la siguiente seccion, se plantea el marco contextual y tedrico para continuar en la secciéon
3 con un examen de los detalles de la experiencia. A continuacién, en la seccion 4, se comparan
los resultados en modalidad presencial (2013-2015) versus modalidad semipresencial (2016-2018),
exponiéndose los resultados cuantitativos y cualitativos. La ultima seccion recoge las conclusiones

del trabajo.

2. Marco tedrico
2.1. Ensefianza de la economia: el contexto

Antes de ingresar de lleno en el marco tedrico, es menester hacer alusion al contexto en el que ha
ido evolucionando la ensefianza-aprendizaje de la economia. Desde el afio 2000, numerosos trabajos
internacionales han abordado qué se ensefia en economia, es deci, la cuestién de temas y contenidos
(Raveaud, 2009). En mucha menor medida, se ha investigado cémo se ensefia, lo cual es el foco

especifico de la presente investigacion.

Desde que se inici6 el siglo XXI, se asiste a una transformacién de los modelos pedagoégicos
histéricamente utilizados en el interior de las aulas, que se alejan cada vez mas del modelo transmisor-
receptor y de la clase magistral para hacer un uso cada vez mas intensivo y sofisticado de la tecnologfa.
Sin embargo, la transmision vertical del conocimiento aun persiste en gran medida, si bien algunos

campos disciplinarios se encuentran mas rezagados que otros.

En este sentido, la ensefianza de la economia ha quedado por detras de otras disciplinas en cuanto
a incorporar tecnologias en la clase, en especial respecto de la adopcién de herramientas que ofrece la
web social o web 2.0 (Al-Bahrania y Patel, 2015; Kassens, 2014; Suarez Lantar6n, 2018). No obstante,
durante la Gltima década, se incrementd el uso de métodos innovadores de instruccion en las clases de

economia, bajo el auspicio de la Conferencia Anual sobre Enseflanza e Investigaciéon en Educacién

1 La reciente pandemia del Covid-19 ha dado un impulso rapido e inesperado a la utilizaciéon de aulas virtuales por parte

de las catedras presenciales que no hacfan un uso intensivo de esta tecnologfa.
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Econémica (CTREE, en inglés), organizada por la Asociaciéon Americana de Economia (Al-Bahrania
y Patel, ibid.).

Algunas de estas tecnologias innovadoras han impactado en los estudiantes de manera positiva,
al aumentar la compresién de conceptos econdémicos y el interés por la disciplina. Williams y Walker
(2014) comentan que en el afio 1993 ellos ya habfan llegado a esta conclusién mediante la realizacién
de un experimento con tres ejercicios de computacion, de caricter voluntario, que ofrecfa créditos
extra en la calificacion para estudiantes de grado de clases de economfa. Mas recientemente, pueden
encontrarse relatos de experiencias de la aplicacion de redes sociales a las clases de economfa. Kassens
(2014), por ejemplo, describe como Twitter fue empleado como complemento a la clase tradicional
en un curso de principios de macroeconomia. Entre los resultados positivos, la autora destaca que
la brevedad de los tweets obliga a los estudiantes a expresar sus argumentos en forma concisa,
promoviendo el desarrollo de habilidades de reflexién y escritura. Entre los aspectos negativos,
advierte que Twitter puede no ser adecuado para clases numerosas, ya que gestionar tareas para
un gran nimero de alumnos podtia ser prohibitivo en términos de tiempo disponible por parte del
docente. Otros inconvenientes del uso de redes sociales, que algunos autores han mencionado, son la
falta de privacidad, asi como la excesiva utilizacién de teléfonos, tabletas o computadoras en la clase.
Al-Bahrania y Patel (2015) sefialan, por su parte, que si bien el uso de redes sociales como Twitter,
Instagram o Facebook en las clases de economia podria generar una expectativa de aumento en las
calificaciones y en el nivel de compromiso de los estudiantes; ello conlleva un costo asociado, dado
que el docente debe aprender cémo manejar los distintos recursos y utilizarlos de manera efectiva en
la clase. En sintesis, la aplicacion de redes sociales en la ensefianza de la economia es un campo muy

incipiente y su efectividad aun no ha sido propiamente evaluada.

¢Cual ha sido el grado de adopcién de nuevas tecnologias en la ensefianza de la economia en el
caso de Argentina? Uno de los pocos estudios en el tema ha sido la exhaustiva investigacién llevada
a cabo por Juarez Jerez et al. (2010), en la que se analizan varias universidades nacionales. El trabajo
concluye que la pedagogia y la ensefianza de la economia en el pais se caracteriza por un fuerte arraigo
en los métodos tradicionales de enseflanza, con escasa incorporacion de recursos y metodologias que
promuevan el aprendizaje auténomo y colaborativo. Ello se explica tanto por factores internos a la

disciplina como por aspectos del contexto institucional local.

Entre los factores internos, se destaca la fuerte influencia que tiene el paradigma positivista en
el pensamiento econémico, lo cual se traduce en una actitud de los docentes de la disciplina que
propicia el mantenimiento de una pedagogia tradicional. Este fenémeno se manifiesta no solo en

Argentina, sino que es generalizado a nivel mundial.

Entre los factores internos o locales, estd la restriccion presupuestaria que enfrentan las
universidades nacionales, asi como la escasa flexibilidad de las estructuras burocraticas que rigen la
universidad publica. La posibilidad de articular nuevos procesos educativos en la ensefianza de la
economia requiere de un fuerte apoyo institucional, dado que “disefiar y desarrollar clases y ademas
preparar materiales de enseflanza lleva tiempo y esfuerzo” (Juarez Jerez et al., 2010: 59). En el caso
particular de la FCE-UNC, se evidencian importantes esfuerzos para apoyar al plantel docente en el
ambito de las ciencias econémicas, incluyendo la creacion de un area especifica, tal como se mencioné
en la introduccién. Otras facultades de ciencias econémicas del pafs también estin desarrollando

iniciativas similares.
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2.2. Modelo institucional agencia-estructura

En el marco de la teorfa institucional, es posible hacer uso del modelo agencia-estructura para
explicar como las variaciones en las normas institucionales —de caracter tanto formal como informal—
inciden en las practicas y acciones de los agentes a nivel individual. A su vez, estas practicas y acciones
individuales generan fuerzas de cambio que posibilitan una nueva transformaciéon en las normas
y protocolos a nivel estructural, y asi sucesivamente. En otras palabras, el modelo plantea una
interaccion reciproca entre dos niveles ontoldgicos (agencia y estructura), claramente diferenciados,
pero a la vez interdependientes el uno del otro (Hodgson, 2004; Abdelnour et al., 2017). La figura 1

ilustra el modelo graficamente.

Figura 1. Modelo agencia-estructura

AGENCIA ESTRUCTURA

Influencia directa e
indirecta de las normas
en el comportamiento Normas institucionales,
e losiapenine reglamentos, protocolos,
reglas informales en el
momento t

Actor 1

Actor 3 Acciones de los agentes
llevan a una nueva

Actor n... modificacién de las
normas, etc., en t+1,

Fuente: elaboracién propia en base a Hodgson (2004), Ostrom y Basurto (2011)

El modelo agencia-estructura implica que las decisiones de los agentes son afectadas por el
contexto y el entramado institucional en dos sentidos (Hodgson, 20006). Por un lado, pueden emerger
normas que sean favorables o posibiliten el cambio (lo que se conoce como aspecto sincrénico de
las normas); por el otro, las normas sociales pueden internalizarse como habitos o disposiciones

adquiridas en los agentes (aspecto diacrénico).

En el caso que se trata, la flecha superior de la figura 1 implica qué cambios en el contexto y en las
normas, que regulan la modalidad de enseflanza-aprendizaje de la economia, afectaron las practicas
de los agentes involucrados en el proceso, principalmente docentes y alumnos. Estos cambios en
las normas pueden ser de caracter formal (reglamentos, ordenanzas, resoluciones emitidas por
autoridades, etc.) o informal (cambios en el “modo de hacer las cosas” que, si bien no estan escritos,
se generalizan y adquieren caracter normativo). Asi, todas las transformaciones que se produjeron en
el contexto educativo de Argentina en general, y de la FCE-UNC en patticular,” fueron habilitantes
o favorables al cambio, promoviendo nuevas modalidades, practicas y expectativas en profesores
y estudiantes. Con el tiempo, estas practicas novedosas se internalizaron y se adoptaron como

cotidianas o habituales.

2 Incluyendo cambios culturales en cuanto ala visiéon del proceso educativo, emergencia de nuevas tecnologfas, reglamentos

que promueven la incorporacién de TIC, creacién de departamentos especializados dentro de la organizacion, entre otros.
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La flecha inferior de la figura 1 refleja el proceso inverso. Una vez que profesores y alumnos
incorporan la practica de nuevas modalidades de ensefianza-aprendizaje, van surgiendo nuevas
inquietudes que, con el tiempo, pueden dar lugar a una ulterior transformacién en las normas y
protocolos vigentes, y asi sucesivamente. El modelo agencia-estructura refleja un proceso dinamico,
adaptativo y singular, en el sentido de que adquiere caracteristicas particulares segun el contexto
(Lawson, 2003).

¢Como afectan las normas a los distintos actores a nivel de la agencia? Las instituciones y normas
sociales no inciden sobre individuos o personas fisicas directamente, sino que regulan las distintas
posiciones sociales, por ejemplo, la posicién de docente o de estudiante. Ello es independientemente
de los individuos particulares que ocupen dichas posiciones en un momento determinado (Lawson,
2003). Las normas sociales generan un conjunto de derechos, tareas, obligaciones y privilegios (en
adelante, DTOP) asociados con las distintas posiciones sociales. Asf, las normas que flexibilizaron y
posibilitaron la introduccién de nuevas modalidades de ensefianza-aprendizaje crearon y modificaron
los DTOP atribuidos a profesores y alumnos, respecto de los que existian previamente en la
modalidad tradicional. El lector interesado en la nociéon de DTOP puede remitirse a Ostrom (2005;
2007) para un analisis minucioso del significado y la tipologia de las normas y los DTOP asociados.
Este concepto es referenciado en la seccién 4, donde se lleva a cabo una caracterizacién de los DTOP

en el caso de la materia Metodologfa de la Economia.

3. Metodologia de la Economia: de presencial a semipresencial

La asignatura Metodologfa de la Economia es una materia electiva de la carrera de Licenciatura
en Economia de la FCE-UNC. Se dicté por primera vez en 2004 de forma presencial y continué con
esta modalidad hasta 2015. En el 2016 paso a dictarse de forma semipresencial, lo cual fue un hecho
innovador, dado que en el ambito de la FCE-UNC son escasos los cursos del Ciclo Profesional en los
que se han implementado las modalidades semipresencial y a distancia.’ A continuacion, se presentan
las principales caracteristicas de la asignatura en la nueva modalidad (para mas detalles, ver Perona y
Cuttica, 2018, 2019).

3.1. Clases

De acuerdo con el plan de estudios vigente en la FCE-UNC, la materia Metodologia de la
Economia tiene programadas 84 horas de clase. En modalidad presencial, el dictado consisti6 en tres

clases por semana a lo largo de catorce semanas.

Esta situaciéon cambi6 al transformarse el dictado de la materia en semipresencial. La mitad
de las horas requeridas (42 h) fueron impartidas por la profesora a cargo en forma presencial e
intensiva durante el primer mes de cursado. En estas clases se cubri6 el programa completo. Durante
el resto del cuatrimestre, los alumnos asistieron periddicamente a clases con la profesora adjunta,
que incluyeron discusiones sobre textos especificos, revisiones o consultas y, desde 2018, clases de

redaccion cientifica. Estas clases de discusion alcanzaron la duracién de 10 a 20 h, segun la cohorte.

El resto de la materia fue desarrollado en entornos virtuales. Parte de las horas fueron empleadas

3 Un ¢jemplo es el caso de la materia Matematica Financiera, que se dicta en la modalidad a distancia desde el afio 2014
(Bravino y Magaria, 2018; Magaria, 2019).
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en encuentros via Skype (2016-2017) o Zoom (2018). Cada alumno recibié dos tutorias con la
profesora a cargo, de forma individual y con sesiones de 30 minutos cada una. El objetivo de estas

tutorfas fue el seguimiento personalizado y la discusion de los avances realizados por cada estudiante.

Las horas a distancia incluyeron el trabajo en el aula virtual, como la correccién en linea de
respuestas en foros y wiki, respuestas a consultas de los alumnos, envio de devoluciones escritas,
carga de material bibliografico adicional solicitado por los alumnos, disefio y carga de las producciones

realizadas en el curso.

El total de horas desarrolladas en forma virtual estuvo en funcién del nimero de alumnos de cada
cohorte, estimandose 1 h por alumno en las dos tutorias y 2 h por alumno en tareas en la plataforma.
Teniendo en cuenta que cursaron 17 alumnos en 2016, 14 en 2017 y 11 en 2018, el total de horas en
entornos virtuales se estima en 51, 42 y 33, para cada afio tespectivamente.’ Es importante destacar

que en el dictado semipresencial se cumpli6 y superé ampliamente el total requerido de 84 h catedra.
3.2. Evaluacién

Bajo la modalidad presencial, el sistema de evaluacion consistia en parciales escritos de 2 h cada
uno. Esto cambi6é en la modalidad semipresencial, donde se implement6 el sistema de trabajos
practicos, que los alumnos remitieron en forma digital a lo largo del cuatrimestre. Se propusieron seis

evaluaciones, requiriéndose la aprobacién de cinco de ellas con un minimo de 50 puntos sobre 100.

Los trabajos practicos incluyeron una patte escrita (enviada por correo electrénico) y otra que
requeria la utilizacién de alguna TIC en el aula virtual u otros entornos. Cada trabajo practico incluyé

una o mas preguntas individuales y al menos una actividad realizada en grupos pequenos.

Las actividades grupales fueron disefiadas con el fin de hacer uso del aprendizaje colaborativo en
economia (Bartlet, 2006; Keenan y Maier, 2004). Con ello se buscaba que los alumnos interactuaran
y se apoyaran mutuamente en el aprendizaje de los conceptos de la materia. Los grupos fueron
preasignados para asegurar la rotacion entre pares, lo que permitié el desarrollo de habilidades de
trabajo en equipo, una cualidad hoy valorada en el ambito laboral. Las preguntas individuales fueron
establecidas para evaluar el desempefio personal de cada estudiante, identificando las areas en las que

cada uno debia reforzar conceptos o desarrollar habilidades.

Cabe destacar que los trabajos practicos fueron preparados de manera que las preguntas sean
ligeramente diferentes entre los alumnos, para evitar asi el riesgo de copia y de comportamientos
de tipo free-rider. No obstante, es positivo notar que, en general, los alumnos actuaron de manera
responsable y cooperativa. El hecho de que se trata de alumnos avanzados de la carrera, sin dudas,

ayudo en este sentido.

Los trabajos practicos fueron evaluados por la docente y devueltos a cada alumno con
observaciones. Se corrigié con detalle, no solo el contenido de las respuestas, sino también la
redaccion y el citado correcto de la bibliograffa. Las actividades realizadas en el aula virtual fueron

corregidas alli mismo para que los alumnos pudieran visualizar los comentarios.

4 No se incluy6 2019 en el andlisis porque fue un afio atipico en la composicién del curso.
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3.3. Uso de TIC

Ademas del empleo de Skype o Zoom para las tutorfas virtuales, en el dictado semipresencial
se busco utilizar una variedad de TIC. En el marco de los trabajos practicos, se solicité a los
alumnos participar en foros de debate, via la plataforma. El primer intento con los foros fue de
menor rendimiento en todas las cohortes, dado que los estudiantes no tenfan experiencia con esta
herramienta. Las instancias siguientes resultaron mas elaboradas. La profesora respondi6 a los posteos

en linea y realiz6 recomendaciones generales al cierre de los foros.

Otro instrumento empleado fue la wiki, sobre un tema que fue variando segin la cohorte. La
docente intervino a los fines de “organizar” la participacion e indicar a los alumnos cémo debia

contribuir cada uno con un aporte al texto general.

También se solicito la elaboracién de un video grupal, para lo cual se dejo libertad a los estudiantes
para elegir la técnica preferida (diapositivas narradas, filmacion, etc.). La mayoria de los videos fueron

creativos y bien elaborados.

En uno de los trabajos practicos se propuso un ejercicio de simulaciéon virtual, mediante un
software gratuito, Netlogo, producido por la Universidad de Northwestern. Se asigné a cada alumno
un modelo, donde debian manipular las variables y explorar los resultados graficos y numéricos.
También se buscé la transferencia de conocimientos, mediante el requerimiento a los estudiantes de
que imaginaran un ejemplo similar de la realidad donde pudieran aplicar el modelo. Esta fue una de

las tareas que mas satisfizo a los alumnos, ya que el software Netlogo es interactivo y facil de manejar.
3.4. Ensayo de investigacion

El examen final de la materia consistié en la elaboracién de un ensayo breve de investigacion
(2000 palabras) sobre algun tema de la asignatura, a eleccién de cada estudiante. Este formato de
examen final ya venia desde afios atras, incluso en modalidad presencial. La diferencia estuvo en el

tipo y modo de seguimiento realizado.

En la modalidad semipresencial, los alumnos seleccionaron el tépico al inicio del curso. Durante
el resto del cuatrimestre fueron elaborando borradores, en paralelo con los trabajos practicos y
la asistencia a las clases de discusién. Luego del primer borrador, la docente realizé una primera
devolucién a cada alumno con comentarios por escrito, siendo también tema de conversacién en la
primera tutoria virtual. El segundo borrador (versién completa) fue requerido al final del cuatrimestre.
Una vez mas, la docente lo corrigié por escrito, comentandolo mas tarde con cada estudiante en la
segunda tutorfa virtual. Después de esta entrega, los alumnos contaron con unos difas adicionales para

remitir la versién definitiva.

El objetivo de plantear un examen final mediante un ensayo de investigacién fue promover
habilidades de redaccion en los estudiantes. Esto es muy importante para el perfil profesional del
economista, dado que cualquiera de las salidas laborales de la carrera (ya sea en el sector publico,

privado o académico) requiere que los graduados cuenten con habilidad para la comunicacién escrita.

Al solicitar borradores y realizar devoluciones a lo largo del cuatrimestre, los alumnos fueron
aprendiendo y mejorando con cada avance. Por lo tanto, no se traté de un examen final de instancia

unica con énfasis en el resultado. La idea fue proponer un proceso evolutivo, donde se calificé no
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solo el resultado final, sino el progreso y la dedicacién puesta por cada estudiante en funcién de
su punto de partida individual. El objetivo ideal era que cada alumno aprendiera de sus errores y

mostrara una “curva ascendente” a lo largo de las semanas de cursado.

4. Resultados

A partir de la transformacién del dictado de Metodologia de la Economia de presencial a
semipresencial, se analizaron distintos resultados cuantitativos y cualitativos para evaluar el impacto
de la transicion. A los fines de garantizar la comparabilidad, se consideraron para el analisis los tres
ultimos afios de dictado en modalidad presencial (2013 a 2015) y los siguientes tres afios en modalidad
semipresencial (2016 a 2018). En el resto de esta seccion, se describen los resultados cuantitativos,
cualitativos y, siguiendo el modelo institucional planteado en la seccién 2, el impacto del cambio de

modalidad en los DTOP de los actores involucrados (docentes y estudiantes).
4.1. Resultados cuantitativos

La tabla 1 recoge algunos indicadores utiles para comparar el desempefio de los alumnos en

ambas modalidades.

Tabla 1. Indicadores generales por cohorte

Cohorte/ Modalidad N° cursantes | N? alumnos Nota promedio Nota promedio del
afio aprobados final de la materia ensayo de
investigacion
2013 presencial 9 9 78,2% 78.,0%
2014 presencial 17 16 74,6% 81.6%
2015 presencial 13 13 75.2% 82, 7%
2016 semi-presencial 17 17 81.3% 89.6%
2017 semi-presencial 14 13 78.1% 89.6%
2018 semi-presencial 11 10 78,7% 86.5%

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la catedra

La primera columna indica el afio de cursado de cada cohorte y la segunda, el tipo de modalidad.
El nimero de alumnos que asistieron cada afio esta indicado en la tercera columna, lo que totaliza
39 alumnos en modalidad presencial y 42 en modalidad semipresencial. La cifra es muy similar, lo
cual es apto para realizar una comparacion valida entre ambos grupos. La cuarta columna muestra
el total de aprobados, que practicamente coincide con los cursantes (38 en modalidad presencial y
40 en semipresencial). Las dos ultimas columnas son reveladoras del desempefio exhibido por cada
cohorte. En los afios de dictado semipresencial, la nota promedio final de la materia obtenida por
los alumnos resulté siempre igual o mayor a su equivalente en modalidad presencial, en tanto que la
nota promedio en el ensayo de investigacion (examen final) fue notablemente superior. Asi, se puede
llegar a la conclusion de que, prima facie, el cambio de modalidad en el cursado de Metodologia de la

Economia arrojé resultados positivos.

Esto se confirma en la tabla 2, que presenta los datos agregados por modalidad. En la cuarta

columna se aprecia que la nota promedio final de la materia fue 3,9 puntos porcentuales superior bajo
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el dictado semipresencial, con una desviacién estandar mas pequefa. Es decir, no solo demostraron
los estudiantes un mejor desempefio en promedio, sino que este alcanzé a todo el grupo de manera
mas homogénea. Comparando los resultados alcanzados en el ensayo de investigacién, la nota
promedio en modalidad semipresencial fue 7,6 puntos porcentuales mas alta que en modalidad
presencial, también con una desviacion estandar menor. Una vez mas el desempefio bajo modalidad
semipresencial fue significativamente superior, alcanzando a todos los alumnos de manera mas

consistente (con una menor variabilidad).

Tabla 2. Indicadores por modalidad

Modalidad Cohortes N¢ alumnos Nota promedio final Nota promedio del
aprobados de la materia (a) ensayo (b)
Presencial 2013, 2014, 2015 38 75,7% (10.,6) 81,2% (14,9)
Semi-presencial | 2016, 2017, 2018 40 79.6% (7.6) 88.8%  (9.0)

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la catedra

(a), (b) Se indica entre paréntesis la desviacion estandar.
Nota: Se excluyeron los tres alumnos que cursaron pero no aprobaron la materia en 2014, 2017 y 2018,
respectivamente

Otro indicador cuantitativo que vale la pena mencionar es la evolucién manifestada por los
estudiantes en el ensayo de investigacion a lo largo del cuatrimestre. Para ello, se tomé en cuenta
la nota obtenida en el borrador de medio término y se la compard con la calificacion alcanzada
en la version final al concluir el curso. En modalidad presencial, se observé que la evolucién en
el desempefio de los alumnos fue poco significativa. En 2013, la nota promedio se incrementé de
76,7 % (borrador) a 78 % (versién final); en 2014, estos valores ascendieron a 78,1 % y 81,6 %,
respectivamente. En 2015, la evolucién fue ligeramente negativa: de un promedio de 83,1 % en la
versién borrador del ensayo, los estudiantes terminaron obteniendo un promedio de 82,8 % en la

version final.

La tabla 3 muestra los resultados agregados por modalidad. La calificaciéon promedio en el
borrador de medio término del ensayo de investigacién fue de 79,5 % para los 38 alumnos que
aprobaron en modalidad presencial entre 2013 y 2015. Dicha nota promedio alcanzé a 69,6 % en el
caso de los 40 alumnos aprobados en modalidad semipresencial entre 2016 y 2018. No obstante, en
la calificacion final del ensayo de investigacion los resultados se revirtieron notablemente: mientras

que en modalidad presencial la nota promedio fue de 81,2 %, ascendié a 88,8% en modalidad

semipresencial.
Tabla 3. Evolucion del desempefio de los alumnos en el ensayo de investigacion
Modalidad | Cohortes | N° alumnos Nota Nota N? alumnos | N° alumnos | N° alumnos
aprobados | promedio promedio con con con
del ensayo | del ensayo | evolucion | evolucion | evolucidm
(borrador) (final) positiva neutra negativa
Presencial | 2013-2015 38 79,5% 81,2% 17 13 8
Semi-pres. | 2016-2018 40 69.6% 88.,8% 35 2 3

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la catedra
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¢Qué nos dice la tabla 3 sobre la evolucion o el aprendizaje exhibido por los alumnos? Si bien en
modalidad presencial los estudiantes iniciaron su borrador con una calificacién mas alta en promedio,
estos no evidenciaron una mejora sustancial a lo largo del proceso. La diferencia entre la nota final
y la nota del borrador fue de solo 1,7 puntos porcentuales. De los 38 alumnos aprobados, menos
de la mitad (17) obtuvo una nota final superior a la nota del borrador, en tanto que 13 alumnos no

mostraron ninguna evolucién y 8 presentaron una evolucién negativa.

En modalidad semipresencial, el punto de partida fue algo mas bajo —69,6 % promedio en
el borrador—, pero la mejora fue evidente e importante. La calificacion final resultd de 88,8 % en
promedio, lo cual arroja una evolucién positiva equivalente a 19,2 puntos porcentuales. No solo eso,
sino que 35 de los 40 alumnos mostraron una evolucién favorable, solo 2 alumnos exhibieron una

evolucién neutra y 3 alumnos una evolucién negativa.

En conclusioén, es claro que la transicién de la materia Metodologia de la Economia de modalidad
presencial a semipresencial fue positiva en términos del proceso de aprendizaje. Teniendo en cuenta
tres cohortes de cada modalidad con un nimero comparable de casos, los resultados alcanzados al
final del cursado fueron significativamente superiores en la segunda modalidad. Adicionalmente, la
evolucion manifestada por los estudiantes a lo largo del cuatrimestre resulté fuertemente ascendente
en modalidad semipresencial, contra un desempefio estacionario de los alumnos en modalidad

presencial.
4.2. Resultados cualitativos

Habiendo determinado que, en términos cuantitativos, el desempefio de los estudiantes en
modalidad semipresencial resulté significativamente superior, es importante examinar las causas
que llevaron a este mejor desempefio. Ello solo puede hacerse desde un punto de vista cualitativo,
identificando los factores que contribuyeron al progreso. A continuacion, se examinan tres elementos

que se considera que jugaron un papel esencial.
a. Poco en la adquisicién de habilidades en adicién a los contenidos

En los afios en que se dicté en la modalidad presencial, el énfasis de la asignatura estaba puesto
principalmente en los contenidos. Esto es similar a lo que ocurre en la mayorfa de los cursos
presenciales, donde el docente articula la clase (usando distintas técnicas o herramientas) en funcién

de un programa y ejes tematicos.

En la modalidad semipresencial, la materia Metodologia de la Economia también se estructurd
en unidades basadas en distintos topicos. La diferencia estuvo en que, ademas de aprender los temas
del curso, los estudiantes se vieron en la necesidad de desatrollar nuevas habilidades con las que no
estaban familiarizados. En particular, se torné imprescindible que manejaran el aula virtual de manera
competente, no solo para acceder a contenidos y materiales, sino para interactuar entre ellos y con la

docente mediante distintas actividades.

A lo largo del cuatrimestre, los estudiantes debieron aprender y adaptarse al uso de TIC que la
mayoria no habia utilizado nunca en cursos previos. Un ejemplo es el debate mediante foros. En
el caso de todas las cohortes, la primera discusion que se planteé en los foros resultdé un desafio.
Los alumnos no sabian como patticipar y los posteos resultaron repetitivos, desconectados uno de

otro, fuera de tema, etc. La docente realizo las observaciones pertinentes, no solo respecto del texto
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presentado por cada participante, sino de la manera en que el debate en foros debe conducirse. En

el segundo foro planteado, el desempefio mejord, los alumnos realizaron posteos mas elaborados.

Lo mismo ocurrié con la elaboracién de un video que se solicité sobre uno de los temas del
programa. Ademads de estudiar el topico para preparar el guion, los estudiantes debieron ingeniarselas
para buscar y aprender alguna técnica con la cual presentar el material en forma audiovisual. En el
caso del ejercicio de simulacién, tuvieron que aprender a manejar un software. Asimismo, a lo largo
de las distintas tareas grupales, se vieron forzados a trabajat en equipo, lo cual no es comin en las

materias del ciclo profesional de la carrera.

En definitiva, los estudiantes de Metodologia de la Economia debieron desarrollar distintas
habilidades en adicién a estudiar y comprender los temas del programa. Ello fue un determinante
fundamental para la obtencién de mejores resultados en la modalidad semipresencial por dos motivos.
Primero, la novedad de trabajar de forma distinta y aprender el manejo de nuevas herramientas llevé
a un aumento de la motivacion. Los estudiantes realmente se mostraron motivados y dispuestos ante
cada desafio, lo cual favorecié la dedicacion y el esfuerzo puestos en el aprendizaje. Segundo, influyéd
la percepcion de que las nuevas habilidades que se les requerfa desarrollar eran utiles, mas alla de la
materia. Al ser, la mayorfa, alumnos de los dos ultimos afios de la carrera, ellos mismos percibieron
que aprender a trabajar en entornos virtuales y usar tecnologia les abria nuevas posibilidades. Algunos,
por ejemplo, mencionaron que aprender a hacer un video les sirvié para participar en congresos
virtuales; otros valoraron la posibilidad de entrenarse en el uso de TIC, ya que estaban considerando
estudios de posgrado a distancia. Incluso, varios hicieron alusién al hecho de que el trabajo grupal en
ciertas tareas (donde los grupos fueron preasignados por la docente) les permitié conocer y colaborar

con compafieros con quienes antes solo habian coincidido circunstancialmente.
b. Acompafiamiento personalizado

Otro elemento importante fue el acompafamiento sistematico y personalizado que recibieron
los estudiantes en la modalidad semipresencial. A pesar de la distancia fisica, la relacién docente-
alumno que se gener6 fue mucho més cercana. En el dictado presencial el acompafiamiento se da
principalmente durante las horas de clase o de consulta; no hay demasiado tiempo ni oportunidad
para desarrollar un vinculo més fuerte con los educandos. En los pocos casos en los que esto ocurre,

depende en gran medida de la personalidad e iniciativa del alumno.

En modalidad semipresencial el contacto es continuo y permanente; el docente busca activamente
interactuar con cada uno de los estudiantes, independientemente de si son personas mas o menos
extrovertidas. En Metodologia de la Economia, se dedicaron como minimo dos sesiones de 30
minutos para cada estudiante via Skype o Zoom, donde hubo oportunidad de conversar sobre su
trabajo, progreso, dificultades, potencialidades y aspiraciones. Adicionalmente, los alumnos podian
enviar correos electrénicos en cualquier momento del dfa, incluso algunos llegaron a contactarse
por la noche o el fin de semana. Esto fue positivo, no solo desde el punto de vista educativo, sino
psicolégico y emocional, ya que contribuy6é a que los estudiantes se sintieran mas contenidos y

comprometidos con el proceso de aprendizaje y, en consecuencia, exhibieran un mejor rendimiento.

c. Estimulo a la redaccion cientifica

Entre los resultados cuantitativos, se mencioné la importante evolucién que manifestaron los
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alumnos bajo la modalidad semipresencial en relacién con la elaboracién de su ensayo final de
investigacion. En adicion a los factores ya comentados arriba —mayor motivacién debido al desarrollo
de nuevas habilidades, unida a una situacién de acompafiamiento continuo—, otro elemento que
incidié especificamente en la realizacién del ensayo fue el énfasis que se puso en las habilidades de

redaccidn cientifica.

Durante el dictado semipresencial, se establecié como un objetivo adicional de la materia que los
alumnos demostraran fluidez en la comunicacién escrita. Para lograr esta meta, tanto en la devolucién
de cada uno de los trabajos practicos como de los borradores del ensayo de investigacion, la docente
no solo corrigié el contenido, sino también la redaccién y los aspectos formales del texto. Se hizo
especial hincapié en que los alumnos citaran la bibliografia correctamente de acuerdo con las normas
APA y absorbieran pautas de redaccién fundamentales, como evitar el plagio, conectar ideas en
forma coherente, usar correctamente los signos de puntuacién, aportar evidencias para justificar

afirmaciones, entre otros.

A lo largo de las distintas cohortes que cursaron en modalidad semipresencial, este componente
se fue profundizando. Se incorporé material relevante y, desde 2018, la profesora adjunta tiene a
su cargo dictar clases especiales de redaccion cientifica a las que los alumnos deben asistir. Los
resultados fueron favorables, lo cual contribuyé también a la actitud positiva de los participantes del
curso, que valoran este aprendizaje como una herramienta 0til de cara a su futura tesis de grado o

trabajos de investigacion en otras materias.
4.3. Efectos en los DTOP

En la seccién 2.2., se introdujo un modelo institucional que permite explicar las interacciones
dinamicas que existen entre a) cambios en el contexto y en las normas que regulan la enseflanza-
aprendizaje, y b) modificaciones en las practicas concretas de los actores (docentes y estudiantes)
involucrados en el proceso. La emergencia de nuevas tecnologfas unida al cambio institucional a
nivel de l]a FCE-UNC (mediante normas que promovieron activamente la incorporacién de TIC en
la facultad), la creaciéon de un area especializada y el estimulo a la adopcién de estas herramientas
llevaron a expandir el nimero de catedras que incorporaron la modalidad a distancia. Este cambio en
lo normativo y organizacional, por otra parte, creé la posibilidad y el incentivo para que algunas otras
catedras incursionaran en nuevos proyectos, como fue el caso de Metodologia de la Economia, que

introdujo el dictado en modalidad semipresencial.

También se establecié que el cambio en las normas institucionales llevara a transformar los
derechos, tareas, obligaciones y privilegios (DTOP) asociados con las posiciones sociales de docente
o estudiante. ¢Cémo puede caracterizarse a los DTOP en el caso de la materia Metodologia de la

Economia bajo la modalidad semipresencial?

La tabla 4, sin pretender ser exhaustiva, describe algunos de los DTOP especificos que surgieron y
que fueron modificados en el contexto del dictado semipresencial de la asignatura. Se omitieron otros
que permanecieron constantes y son comunes tanto a la modalidad presencial como semipresencial,

<

tales como la obligacién docente de “establecer criterios claros de evaluacién” o “ajustarse al

calendario académico”.
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Tabla 4. Efecto de los DTOP de estudiantes y docentes en modalidad semi-presencial

Estudiantes Docentes

* Recibir respuesta a consultas dentro de las | * Recibir pronta respuesta por parte de los

48 horas. estudiantes al ser contactados.
# Obtener informacion clara v precisa respecto | ¥ Compromiso v cumplimiento de los
Derechos de las tareas asignadas. alumnos con las actividades asignadas.
)] * Recibir calificaciones y devoluciones en * Tratamiento rezpetuoso en la comunicacidn
tiempo y forma. que tiene lugar en los entornos virtuales.

* Tratamiento equitativo en el marco de los
entornos virtuales.

* Chequear la plataforma frecuentemente para |* Preparar los materiales con anticipacion.

estar al dia con el curso. * Mantener la plataforma actualizada.
Tareas * Leer 1a bibliografia v elaborar los trabajos * Realizar el seguimiento de los alumnos.
(T) propuestos. * Responder a consultas prontamente.

* Organizarze en el uso del tiempo, que en log | * Realizar devoluciones a los trabajos con
entornos virtuales requiere mayor disciplina. | observaciones detalladas.

* Remitir los trabajos con puntualidad. * Asepurar que los alumnos reciban respuesta,
* Cumplir con las pautas establecidas, sin notas v develuciones en tiempe y forma.
Obligaciones solicitar excepciones no justificadas. * Proponer actividades que sean claras y
(9)] * Comunicar al docente los problemas. factibles de realizar en el tiempo asignado.
* Mostrar una actitud respetuosa hacia pares- |* Garantizar 1a equidad y que todos los
v docentes en los entornos virtuales. estudiantes reciban la misma dedicacion.
* Acceder a los materiales del curso. * Planificar v organizar e] trabajo en entornos
Loa * Estudiar con tiempos flexibles, sin tener que | virtvales en forma libre e independiente.
oy 111;3‘%105 asistir a un horario determinado. # Trabajar en forma remota v flexible.
(F) * Establecer un contacto cercano con los * Recibir apoyvo del area especializada en la
docentes, que transciende la materia. FCE-UNC.

Fuente: elaboracion propia

Los elementos de la tabla se explican por s{ mismos, sin que sea necesaria una exposicioén detallada.
Quizas la Gnica aclaracién que vale la pena mencionar es la diferencia entre derechos (D) y privilegios
(P). Estos dltimos pueden entenderse como beneficios o prerrogativas que alcanzan a estudiantes o

docentes, respectivamente, sin que constituyan per se un derecho adquirido.

Como conclusion de esta seccion y de la investigacion, puede establecerse que la transformacion
de la materia Metodologia de la Economia de modalidad presencial a semipresencial arrojé resultados
positivos que son observables en términos cuantitativos. Estos se reflejan tanto en las calificaciones
y el rendimiento de los alumnos, como en la evolucién demostrada por los estudiantes a lo largo del
cuatrimestre. L.a comparacién tomé como base tres cohortes de cada modalidad, con poblaciones de

tamafio y composicién similares.

Por otra parte, se encontré que los principales factores que explican el mayor rendimiento
en la semipresencialidad fueron: i) un énfasis en la adquisicién de habilidades, lo cual repercutié
favorablemente en el interés y motivacion de los educandos; i) un acompafiamiento de tipo
personalizado y continuo, que generd contencién y confianza; y iii) el estimulo particular que se

otorgd a la adquisicién y desarrollo de habilidades de redaccién cientifica.

Finalmente, se indic6 la manera en que los cambios en las normas institucionales y organizacionales
repercutieron en las practicas de docentes y estudiantes, quienes, bajo la modalidad semipresencial,
vieron modificada su estructura de DTOP, respecto de los propios del sistema presencial.

5. Reflexion final

Un aspecto importante del modelo agencia-estructura es que permite conceptualizar a la realidad
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social como dinamica y evolutiva. Modificaciones a nivel estructural llevan a cambios en las practicas
de los agentes y viceversa: las acciones e innovaciones a nivel individual también pueden conducir a

una eventual transformacion en las normas a nivel institucional.

La decisién de reconvertir la materia Metodologia de la Economia a la modalidad semipresencial
fue una accién innovadora en el ambito de la FCE-UNC, en dos sentidos. Primero, se introdujo la
modalidad hibrida, que hasta el momento existe en las catedras de la facultad solo en forma limitada.
Segundo, se aplicé a una materia del Ciclo Profesional, lo cual tampoco habia sido probado o adoptado

hasta el momento en el ambito de las asignaturas tipicamente de temas de Economfia.

El objetivo de este articulo fue demostrar que la experiencia arrojé resultados positivos y favorables,
sentando asf un precedente que contribuya a flexibilizar y modificar las reglamentaciones que, hasta
el momento, estin particularmente centradas en el diseflo de cursos en modalidad puramente a
distancia, lo cual difiere de la modalidad semipresencial o hibrida. Asimismo, el énfasis estd puesto
en las materias del Ciclo de Nivelacion y de Formacion Basica Comun, con menor desarrollo en las

materias del Ciclo Profesional.

La introduccién de la modalidad semipresencial se adapta particularmente bien a los alumnos
de los dltimos afios y a los cursos electivos de la carrera. Los estudiantes avanzados cuentan con la
experiencia, la capacidad y la motivacién para estudiar por sf mismos, siguiendo lineamientos y pautas
claras, sin tener necesidad de asistir en forma fisica a dos o tres clases por semana. Adicionalmente,
muchos de estos alumnos ya se encuentran trabajando, con lo cual la flexibilidad horaria contribuye a

su desarrollo personal y profesional, sin que tengan que optar entre la carrera y una fuente de ingresos.

La semipresencialidad en cursos electivos también es efectiva porque, en general, estas materias
cuentan con una menor cantidad de alumnos, lo cual garantiza que los docentes puedan realizar
un mejor seguimiento de los estudiantes y proponer actividades o desafios que no son posibles de

implementar en catedras masivas.

Por ultimo, esta modalidad es flexible y permite multiples combinaciones, en términos de qué
temas/clases/actividades se llevan a cabo en forma presencial y qué otros en entornos virtuales. Bajo
este sistema, los docentes incluso podrian plantear mas de un cutso, ofreciendo una mayor variedad

de materias electivas o invitando a docentes de otras instituciones a dictar una materia especifica.

Para que estas nuevas posibilidades se concreten, sin embargo, es condicién necesatia que se
produzca una transformacion en las normas que rigen las practicas de la FCE-UNC, a fin de que la
innovacién sea factible. De cara al futuro, es importante estar preparados para enfrentar desafios y

abrirse a las oportunidades.
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