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RESUMEN

A partir de marzo del afio 2014 se puso en marcha en la Facultad de Ciencias Econémicas,
(FCE, UNC) el cursado de Matematica Financiera a distancia, siendo la primera del Ciclo Profe-
sional que se propone bajo esta modalidad y la primera que lo hace en la plataforma Moodle.
Nuestro objetivo es mostrar cémo fue el proceso de elaboracién y puesta marcha que articula
distintos recursos que se integran entre si, cuidando tanto los aspectos formales como de disefio.

En el marco de una convocatoria del Programa de Educacién a Distancia de la Universidad
Nacional de Cérdoba (PROED, hoy ArTEC) y con el apoyo del Departamento de Educacién a Dis-
tancia de la FCE, se elaboré una propuesta basada en experiencias previas en distintas modali-
dades tanto en la FCE como en otras instituciones educativas, el dominio en el uso de plataformas
educativas y la incorporacién de recursos tecnoldgicos, tales como softwares, simuladores de
desarrollo propio y de entidades financieras, videotutoriales, y las redes sociales, que fortalecen
la comunicacién y ayudan a vincular los contenidos de la asignatura con el futuro ejercicio profe-
sional.

Se conté ademas, con un marco institucional con multiples antecedentes previos y equi-
pos de trabajo entrenados desde el punto de vista pedagdgico y comunicacional, la apertura ha-
cia acciones que permitan dar soluciones a los problemas de la masividad y las motivaciones e
inquietudes de los docentes en la busqueda de aprovechar las nuevas tecnologias en sus tareas
académicas.

Se obtuvo asi, como resultado un entorno virtual donde tanto docentes como alumnos
pueden interactuar y compartir los recursos de manera tal de poder construir el conocimiento.
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1. CONTEXTO

La tarea docente es de fundamental valor, en la medida en que se advierten con
claridad, cuales son las condiciones basicas, indispensables, que han de reunir las
estrategias didacticas, y que éstas se relacionen y articulen con las condiciones basi-
cas, minimas e indispensables que retnen los aprendizajes para considerarse como
significativos y auténomos (Bixio, 2013: 84).

Matematica Financiera es una de las asignaturas que integra el Ciclo Superior de las
carreras de Contador Publico y Licenciatura en Administracion (obligatoria) y Licenciatura en
Economia (electiva). En su dictado presencial tiene asignadas entre 5 y 6 horas (dependiendo
de la carrera) de clases tedricas y practicas. Corresponde a una de las ramas de la matematica
aplicada que estudia el valor del dinero en el tiempo, solucionando problemas de naturaleza fi-
nanciera y ayudando en la toma de decisiones de inversién y financiacion, siendo las operaciones
financieras su objeto de estudio analitico y sistematico.

Una de las caracteristicas es que se encuentra relacionada a la tarea profesional, por lo
tanto, permite vincular los contenidos con operaciones habituales del sistema financiero, fa-
miliarizando al estudiante con su futuro desempeiio laboral. Esto permite proponer actividades
de aprendizaje interesantes y actualizadas, por ejemplo a través de simuladores de operaciones
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financieras ofrecidos por bancos y otras entidades, videotutoriales, graficadores, etc.

2. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA
En el afio 2012 el PROED (UNC, hoy ARTEC) realizé una convocatoria para presentar cur-

sos, carreras o recursos educativos en modalidad a distancia o semipresencial. En el marco de
este llamado, se presenté la propuesta para desarrollar el cursado en la modalidad a distancia de
Matematica Financiera. Dada la envergadura del trabajo a realizar, se acordé llevar adelante el
mismo en conjunto con el Departamento de Educacién a Distancia de la FCE.

v

t\

ASANENENENRN

Durante los afos 2012 y 2013 se elaboraron los siguientes recursos:

Material de Estudio Tedrico-Practico, donde se incluyen todos los contenidos del progra-
ma vigente de la asignatura, con especial cuidado en desarrollar las unidades de manera
detallada, con ejemplos, actividades de diferente grado de dificultad y sus respectivas
respuestas. Ademas, a través de una iconografia disefiada especialmente, se vincula este
material con los contenidos de la plataforma, indicando, por ejemplo, qué ejercicios se en-
cuentran desarrollados en video, cuando es necesario incorporar un nuevo procedimiento
en la calculadora o planilla de calculo, cuando resolver una autoevaluacién, entre otros.
Actualmente se encuentra disponible en formato Ebook con licencia Creative Commons
en el aula virtual.

Videos de introduccion a la asignatura y para cada uno de los bloques y/o unidades (10
videos).

Videos de ejercicios resueltos (40 videos).

Videos con instructivos de uso de las funciones financieras de EXCEL (9 videos).
Videotutoriales de uso de simuladores de entidades financieras (5 videos).

Instructivos para el uso de la calculadora financiera (8 documentos).

Autoevaluaciones, al final de cada bloque en que se divide la asignatura.

Aula Virtual en plataforma Moodle. Implicé el diseiio de los distintos espacios que in-
cluyen materiales, de didlogo e intercambio, noticias, entre otros (Figura 1).
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Figura 1: Aula Virtual
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3. PUESTA EN MARCHA

Durante la etapa final de preparacion y elaboracién de los recursos, se realizaron parale-
lamente las gestiones institucionales para su implementacién. Se puso en marcha en el primer
semestre del afio 2014, continuandose desde entonces hasta la fecha (primer semestre 2017).

La cantidad de alumnos inscriptos en cada uno de los semestres se muestra en el siguiente
grafico:

Total de alumnos inscriptos por semestre
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Grafico 1: Total de inscriptos por semestre

La diferencia que se observa entre los primeros y segundos semestres es que durante
el primero de cada afio se dicta la asignatura en modalidad presencial con cinco divisiones dis-
tribuidas en los turnos mafana, tarde y noche. En el segundo semestre el cursado a distancia es
la Unica alternativa.

La dindmica de la propuesta en la modalidad a distancia incluye distintas estrategias que
buscan alcanzar el aprendizaje de los alumnos ofreciendo materiales de calidad y una comuni-
cacion y contencién permanente. Para ello se cuenta con:

El aula virtual que, a partir de diferentes secciones, busca abarcar todos los aspectos or-
ganizativos y formativos:

v" Comunicacién del equipo docente, programa, video de presentacién de la asigna-
tura, cronograma (parciales, tutorias, consultas) y una agenda organizadora.

v Foro de Novedades Administrativas, que permite informar cuestiones vinculadas a
fechas, aulas, horarios, y toda otra cuestion referida a aspectos organizativos.

v’ Pistas para navegar el aula, video destinado a familiarizar a los estudiantes con las
potencialidades del aula virtual.

v" Una seccién de Biblioteca donde se encuentran el Material Teérico - Practico y
otros documentos. (Figuras 2,3y 4).

v' En el cuerpo central del aula, se encuentran los recursos para el estudio de las uni-
dades que componen la asignatura: material de estudio tedrico - practico, videos
de ejercicios, para el uso de la planilla de calculo y simuladores de operaciones
financieras, instructivos para la calculadora y autoevaluaciones (Figuras 5y 6). Se
ofrece un foro de consultas en cada unidad.
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Otro recurso comunicacional utilizado de manera esporadica es el chat, con sesién la semana de
parcial y de examen final, para receptar consultas.

Conjuntamente con el aula virtual, se ofrecen otros momentos formativos:

Tutorias presenciales: aproximadamente diez tutorias durante el semestre, de dos horas
cada una. La primera es introductoria a la asignatura y la modalidad, y para receptar dudas e
inquietudes de los alumnos. En las restantes se revisan los contenidos mas importantes de cada
unidad y resuelven aquellos ejercicios de mayor dificultad. La asistencia es optativa, y participa
alcanzaun 10-15% de los alumnos inscriptos.

Horarios de consultas: en los cuales los alumnos pueden realizar consultas en oficinas
dispuestas para tal fin por la FCE.

Sistema de evaluacion: respeta lo establecido por el programa de la asignatura, que fija
la condicion de regular con la aprobaciéon de dos parciales escritos y presenciales, y la opcion de
recuperar uno de ellos. Ademas es posible acceder a una promocion indirecta, de acuerdo a las
calificaciones obtenidas.
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4, RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

Luego de transitar tres afios de cursado en ambos semestres bajo esta modalidad, se
pueden ya elaborar algunos resultados en funciéon de las actuaciones y de la opinién de los alum-
nos.

1) Aliniciar cada semestre se realiza una encuesta a los alumnos a los fines de conocer sus
experiencias previas en educacion a distancia y en el cursado de la asignatura, sus expec-
tativas y temores. Algunos resultados fueron:

v' Mas del 50% de los alumnos ya cursé alguna asignatura a distancia.

v La mayoria sostiene que su experiencia anterior ha sido buena o muy buena.

v’ Las principales dificultades que encuentran en el cursado de esta modalidad son la
falta de tiempo y de habitos en el estudio auténomo.

v" Por lo menos el 40% de los alumnos ya cursaron, en forma total o parcial, antes
Matematica Financiera en la modalidad presencial. Esta cifra es mayor en los semes-
tres donde no se cursa la materia en la modalidad presencial, y es debido a que muchos
alumnos que no pudieron regularizarla en el primer semestre deciden intentarlo en la
modalidad a distancia.

2) Alfinalizar el cursado, se consulta a los estudiantes, con respuestas abiertas, acerca de los
aspectos positivos que quieran mencionar. Algunos comentarios son:

Organizacion del curso:

Esta todo increiblemente organi-
zado, se tiene un seguimiento muy de
cerca con los alumnos... Uno no se siente
que interactua con una computadora sino
que se siente muy de cerca la presen-
cia y asistencia de los profesores. Que
ademas son muy abiertos para hacer
consultas y siempre disponibles.

Me parecioé excelente el tiempo
en que respondian las preguntas de los
estudiantes y la claridad de las explica-
ciones.

Me encanté la modalidad... Des-
de la claridad conceptual de los apuntes,
la plataforma muy completa al incluir el
material de estudio, foros y videos con
practicamente todos los ejercicios expli-
cados, las tutorias opcionales sin asisten-
cia, la amabilidad y respuesta inmediata
de los profes, su responsabilidad tam-
bién, al comunicar via aula virtual toda la
informacién necesaria con anticipacion
hasta los chats previos a los parciales ...

Dificultades propias de la modalidad:

Quizas que algunos temas es me-
jor verlos en clases, y es dificil coordinar
entre todos un horario para las tutorias.

Es una materia que debe ser dic-
tada presencialmente dadas las caracte-
risticas...

La falta de comprension a medida
que pasa los dias del material tedérico a
no tener el apoyo reiterado y continuo del
profesor en clase.

Las explicaciones que dan con-
gruencia a los contenidos de cada capi-
tulo son claves para el estudio de la
materia, porque llevan al entendimiento
de cada procedimiento y formula que el
alumno tendra que aprender. Estas expli-
caciones por este medio, y si el alumno
no pudo asistir a las tutorias presencia-
les, se pierden y llevan a la desercion...

Al ser a distancia es dificil mar-
carse el ritmo de estudio ya que no conta-
mos con clases tedricas y practicas como
en las materias presenciales
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Ventajas de la modalidad a distancia:

Brinda al alumno la oportunidad
de concentrarse por uno mismo, tener
la iniciativa de estudiar desde la comodi-
dad de su hogar con la computadora; ver
un punto de vista mas didactico de los
contenidos tedricos... hay mas contacto
docente-estudiante que en el cursado
presencial.

Mayor libertad y menos carga
horaria.

Es muy favorable para quienes
por razones personales, de familia y
laborales no podemos asistir a clase.

Me permite acomodar las horas
de estudio a mis tiempos y horarios con

Algunas sugerencias:

Mejoraria el disefio de la pagina, que
se asimile al de las materias a distancia de
los primeros afios para que sea mas facil la
navegacion y el acceso a los contenidos.

Videos con mas explicaciones so-
bre la realidad en que se utilizan los con-
tenidos...

...algunos ejercicios méas podrian
estar resueltos a los fines de no molestar
a los profes.

Buscar un método mas democrati-
co para establecer las tutorias y en ellas
ver demostraciones principalmente y los
gjercicios mas dificiles.

Mas tutorias u horarios de con-

la ventaja de poder evacuar mis dudas Sulta.
en los espacios del aula, las respuestas
no tardan en llegar!...

3) Enlo que hace a mejorar el estudio auténomo se han implementado estimulos para la par-
ticipacion en foro que exige un avance mas ordenado en el estudio de los contenidos de
acuerdo a la agenda propuesta.

4) Por ultimo mostramos en el siguiente gréfico los resultados referidos a las estadisticas
de cursado, donde se puede ver que entre el 40 y el 50% de los alumnos no rinde ningtin
parcial, y el porcentaje de regulares oscila entre el 25 y el 40% del total de inscriptos, lo
que equivale a un 45 a 68% sobre el total de alumnos que rinden por lo menos un parcial.

Resultados de los alumnos (%)

60%
50%

= bbb adadad

0%

19 20 19 20 10 20
Semestre Semestre Semestre semestre Semestre Semestre
2014 2014 2015 2015 2016 2016

B Abandoné Regular M Sin Actuacion

Grafico 2: Resultados de los alumnos, por semestre

5. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

Edelstein (1996) reconoce al docente como el sujeto que asume la tarea de elaborar una
propuesta de ensefianza donde la construccion metodoldgica es el acto creativo de articulacién
entre la logica disciplinar, las posibilidades de apropiacién de ésta por parte de los sujetos y las
situaciones y los contextos particulares que constituyen los ambitos donde ambas légicas se en-
trecruzan. La extensa y rica experiencia que en la modalidad a distancia tiene la Facultad de Cien-
cias Econdmicas, el apoyo del PROED (hoy ArTEC) de la UNC y de las autoridades de la facultad,
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mas las inquietudes y dedicacién de los docentes han permitido generar una propuesta de cali-
dad para el dictado de una asignatura de ciclo superior en la modalidad a distancia.

La elaboracién de materiales apropiados, completos y que incorporan nuevas tecnologias,
sumado a un trabajo intenso en la comunicacidn, el intercambio y el acomparnamiento a los estu-
diantes, constituyen las bases para esta propuesta permitiendo que mas alumnos regularicen la
asignatura fortaleciendo asi la modalidad de cursado.
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