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Los Consejos Profesionales, como entidades de derecho público que nuclean a los egresados, reglamentan y ordenan el ejercicio de las
profesiones, necesitan identificar los factores que determinan la decisión de los profesionales de incorporarse o permanecer en la organización.
En efecto, la consolidación de relaciones estables entre cualquier tipo de organización y sus principales clientes se ha convertido en una
herramienta imprescindible para garantizar la supervivencia de dichas organizaciones.
En este trabajo se aplicaron modelos de ecuaciones estructurales (structural equations models SEM) para analizar la Imagen de Consejo
Profesional de Ciencias Económicas (CPCE) de la Provincia de Córdoba, a partir de dos variables latentes o constructos:

La gran ventaja de este tipo de modelos es que permiten proponer el tipo y dirección de las relaciones que se espera encontrar entre las
diversas variables contenidas en el mismo, para posteriormente estimar los parámetros que vienen especificados por las relaciones propuestas
en el modelo conceptual planteado.

SELECCIÓN DE LA MUESTRA
Se realizaron 533 encuestas a egresados de universidades públicas y
privadas de la Provincia de Córdoba, en carreras vinculadas a las
Ciencias Económicas.

Distribución de la muestra por Universidad

ESTIMACIÓN DEL MODELO
Luego de varias corridas de los modelos se estimó, por Máxima
Verosimilitud, un ajuste con siete indicadores significativos para cada
constructo.
VARIABLES INDICADORAS

METODOLOGÍA
RESULTADOS

ESTIMACIÓN DEL MODELO

MEDIDAS DE BONDAD DE AJUSTE (3)

(a)  Root Mean Square Error of Approximation, (b) Comparative Fit Index, (c)  

Standardized Root Mean Square Residual

FIABILIDAD RELATIVA-CONSISTENCIA INTERNA

α de Cronbach = 0,7397   Buen ajuste (1)  

Fiabilidad compuesta   ρ = 0,74 Aceptable (2) (Método de Werts)

Valoración de la Matricula 
exigida para el ejercicio de la profesión

Imagen del CPCE
entendida como la manera en que el 

profesional percibe a la organización, de 
acuerdo a sus experiencias

Universidad Cantidad Porcentaje

Universidad Nacional de Córdoba 351 66%

Universidad Católica de Córdoba 98 18%

Universidad Blas Pascal 84 16%

Total 533 100%

X1

Posibilita la representación

en distintos ámbitos del

ejercicio profesional X12

Ayuda a la capacitación

continua de los profesionales

X2

Permite el acceso a beneficios

sociales (salud,...) X13

Al no existir una legislación

clara sobre el tema no debería

ser obligatoria

X3

Pone en valor a la profesión

frente a la sociedad X14 Tiene solo un fin recaudatorio

X4

Contribuye al objetivo común

de mejorar las condiciones de

la profesión X17

Proporciona una mejor

posición en relación a los no

colegiados

X7

Es muy costosa en relación a

los beneficios que ofrece X18

La colegiación brinda respaldo

al profesional

X8

Es necesaria como institución

pública representativa de la

profesión X20

Al cliente poco le importa si el

profesional tiene o no una

matricula

X9

Es una decisión personal que

no debería ser impuesta X21

El cliente elige al profesional

por referencia de conocidos, no

le interesa su inscripción

Medida Valor Ajuste

RMSEA (a) 0,048 Bueno

CFI (b) 0,962 Aceptable

SRMR (c) 0,048 Bueno

Valoración
1

x2
3.1

1 .69

x7
2.6

2 .77

x9
2.3

3 .74

x13
2.2

4 .66

x14
1.8

5 .51

x20
2.1

6 .82

x21
3

7 .87

Imagen
1

x1
2.9

8 .52

x3
2.7

9 .41

x4
3

10 .41

x8
3.5

11 .61

x12
3.3

12 .63

x17
2.2

13 .68

x18
3

14 .52

.16
.57

.48

.51

.59

.37

.7

.43

.36

.45

-.25

.7

.77

.77

.63

.61
.21

.57

.69

.25

CONCLUSIONES
 En el caso de la variable latente Valoración de la Matricula aparece como factor determinante que tiene un fin recaudatorio.
En la Imagen, por su parte, influyen significativamente la mejora en las condiciones de la profesión y el hecho de que la pone en valor frente a
la sociedad, entre otras
 Existe una correlación estadísticamente significativa entre las dos variables latentes, como así también correlaciones entre algunas
indicadoras, que se incluyeron en el modelo a fin de mejorar el ajuste.
 El modelo permite evaluar la calidad del servicio en forma exitosa, identificando los puntos clave en los cuales debe centrar la atención la
institución para mejorar la satisfacción de los profesionales.
 El estudio genera información para la gestión de procesos, logrando un diagnóstico general de las variables observables que mayor influencia
ejercen sobre los constructos, así como de las relaciones que los vinculan, contribuyendo a mejorar el desempeño de la organización.
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