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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo efectuar el estudio de factibilidad para llevar a cabo la
instalacion de un centro de distribucion de repuestos, ubicado en Buenos Aires, que permita la
consolidacion y el crecimiento del negocio, a partir del ahorro de costos, que dara lugar a un
incremento en el beneficio pretendido.

La metodologia aplicada implicé principalmente la recopilacién de informacion, volcada en dos
estudios diferentes: Estudio de Mercado y Estudio Técnico; profundizando en cada uno de ellos en
variados aspectos del negocio. Esta informacion fue consolidada en un tercer estudio, Financiero,
para determinar finalmente la conveniencia econémica del Proyecto, a partir de indicadores de
rentabilidad. Esta Evaluacién de Factibilidad se realizd como una comparacién entre la situacion
actual sin proyecto, y la misma sometida al proyecto en cuestion; considerando los beneficios a partir
del ahorro de costos.

Entre las diferentes herramientas y técnicas aplicadas, se pueden mencionar: el calculo de la
prevision de la demanda; la determinacién de la localizacion mas conveniente que permitiera
disminuir la distancia entre los clientes, y de esta manera el ahorro en costo de transporte; el disefio
del layout del centro, que facilite el flujo de material y disminuya las ineficiencias; y el planteo de los
recursos minimos necesarios para el funcionamiento del negocio, que incurran en un costo tal que
sea conveniente frente a los costos fijos de alquilar almacenes externos.

Como resultado de este trabajo, se llegé a la conclusion que la instalacion del centro de
distribucion, ubicado en la provincia de Buenos Aires, es un Proyecto conveniente, tanto para Denso
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Manufacturing Argentina, como también para sus clientes localizados en la cercania. Este resultado
se plasmo en los indicadores de rentabilidad y en el perfil de liquidez del Proyecto. Por otra parte, se
demostrd la conveniencia de recurrir a capital ajeno para financiar parte de la inversién; ventaja que
se reflejé en el apalancamiento de los flujos de fondo actualizados.

ABSTRACT

The present work aims at carrying out an analysis about the economic feasibility of the
installation of a spare parts distribution center, located in Buenos Aires, which will allow the
consolidation and the growth of the aftermarket business, from cost savings, resulting in an increase in
the expected benefit.

The methodology applied mainly involved data collection, aimed at two different studies: Market
and Technical Study, focusing on different business aspects. This information was consolidated in a
third study called Financial, to determine the project's economic feasibility, in base of profitability
indicators. This final Profitability Assessment was made like a comparison between the situation
without project, and the situation with project, considering benefits from saving costs.

Among all the tools and techniques applied it can be mentioned: demand planning and suitable
location determination. This last one allows decreasing the distance between customers and saving on
transportation costs. Besides, another tool employed was the layout design, which provided the issues
flow, decreased the inefficiencies and proposed the business minimum recourses that incurred into a
lower fixed cost than renting external warehouses.

As a result of this work, it was determined that the distribution center's installation, located in the
Buenos Aires province, is not only a convenient Project for Denso Manufacturing but also for their
customers located in the surroundings. This result was reflected in the profitability indicators analyzed,
as well as in the liquidity profile of the Project. Moreover, it was proved the convenience of using
external capital, an advantage that was reflected in leveraging the cash flow.
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CAPITULO 1: INTRODUCCION

1.1- Situacién Problematica y Propédsito del Proyecto Integrador

Este proyecto surge a partir de la necesidad de la empresa Denso Manufacturing Argentina
(DNAR), de consolidar la expansion del negocio de la venta de repuestos, conocido como Aftermarket
en el mundo de la industria automotriz. Este negocio ha demostrado durante los ultimos afios un
crecimiento considerable, que exige la definicion de un espacio propio para el desarrollo pleno de las

actividades.
Como se ha podido experimentar durante el afio 2014, las ventas de autos Okm disminuyeron

notablemente respecto al afio 2013, debido a la situacion econdmica del pais, a las politicas vigentes
en ese momento y a la caida de su principal cliente de exportador: Brasil. Consecuentemente, la
mayoria de las terminales disminuyeron su produccién, y de esta manera los ingresos por ventas
decrecieron considerablemente. Como estrategia, se planteé incrementar la venta de repuestos, ya
que el mercado se movia reparando sus vehiculos, en lugar de comprar nuevos. Es por esto que el
area de Aftermarket incrementé sus ventas para contener, de alguna manera, la caida de la

produccion.
Estas exigencias expusieron la necesidad de un Centro de Distribucion (CD) encargado

exclusivamente del Aftermarket, al cual la empresa ha denominado Business Unit (BU).

A partir de esta idea se plantearon diferentes escenarios para los cuales esta propuesta
conseguiria notables beneficios. El principal factor de analisis fue la localizacién de la BU, para lo cual
a partir de gran cantidad de estudios (no solo econémicos, sino también estratégicos del negocio),

DNAR decidi6 instalar el CD en la provincia de Buenos Aires.
Actualmente, aproximadamente el 80% de estas ventas se efectuan a los clientes ubicados en

esa provincia, mientras que el resto corresponden a Cdérdoba. Es por esto, que uno de los principales
beneficios que se obtendria seria el ahorro de costos en transporte de entrega.

Por otro lado, algunos repuestos que son importados para la venta en Argentina, son traidos
hasta Cérdoba para realizarle algun proceso adicional (pequefios ensambles) y luego enviados a
Buenos Aires nuevamente. Lo mismo ocurre con las piezas denominadas Pass Through (PT), que
son aquellos que se importan y como llegan se embalan y se envian nuevamente a Buenos Aires.
Con la instalaciéon del CD, se evitaria traer los productos a Coérdoba, ya que este contara con la
capacidad para ejecutar estos procesos que no implican transformacién de la materia prima; y por lo
tanto se ahorraran costos de transporte de entrada.

Por otra parte, la empresa no posee capacidad suficiente para almacenar componente y
productos terminados de produccién, mas las piezas de Aftermarket; por lo cual se paga el alquiler de
tres almacenes externos: Simonassi, ubicado en Coérdoba, y dos almacenes de LCA, uno en
Campana (Buenos Aires) y el otro en Cérdoba. La propuesta del centro implica la instalacion de un
almaceén, gracias al cual se ahorraria gran parte estos costos de alquiler. Por otro lado, en la planta de
DNAR también se almacenan algunos productos de Aftermarket, los cuales generan determinados
costos que también se reducirian. No obstante, es importante mencionar que con la instalacién de la
BU se incurrira en ciertos costos fijos, para los cuales habra que evaluar la conveniencia de
afrontarlos.

Otro factor a considerar es que los productos se venden a distribuidores mayoristas, los cuales
contindan la cadena hacia los negocios minoritas. El hecho de poder instalar un CD para Aftermarket,
implica poder expandir el negocio a un nivel inferior, vendiendo repuestos directamente a los
comerciantes minoritas. Actualmente, no se lleva a cabo esta estrategia ya que la capacidad de la
empresa es insuficiente, debido a que no se tienen los recursos necesarios ni la estructura
correspondiente, destinada totalmente a disposicion del negocio; sino que se cuenta con una persona
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que se ocupa de las ventas y la programacion diaria, y una persona de logistica, que reparte sus
tiempos entre sus tareas diarias y Aftermarket. Es decir que solamente existe un encargado del
negocio que trabaja el 100% de su tiempo a su disposicion.

Por otro lado, la necesidad de este CD es un requerimiento implicito que surge del nuevo
modelo de pick up que lanzara Toyota Argentina (TASA) en octubre de 2015. Cabe mencionar que
TASA es el principal cliente de DNAR, a quien le corresponde el 51% de las ventas totales. Este
proyecto exige la produccion por parte de DNAR de las piezas correspondientes al sistema térmico de
la camioneta, tanto para la fabricacion de estas Ultimas, y como asi también para la venta de
repuestos a concesionarias oficiales. Este requerimiento implicaria que se disminuyan los tiempos de
entrega de la mercaderia, y se ahorraria el transporte. Actualmente, TASA retira la mercaderia en la
puerta de la planta, haciéndose cargo de todo el transporte.

A fines del afo 2014, el presidente de Denso Corporation (DNJP), casa matriz de DNAR,
menciono las tres expectativas principales para el 2015, dentro de las cuales se encontraba el
desarrollo del Aftermarket, como apoyo a las ventas. Especificamente plante6 como objetivo guia,
que para el afio 2020, la venta de repuestos se convierta en el 20% del facturado total anual de la

empresa.
Para que esto sea posible, se requiere un incremento de ventas sostenido en el tiempo, el cual

exige asentar el negocio sobre bases bien establecidas y con firmeza. La propuesta del centro, no
solo facilitaria los procesos actuales de ventas (segun los beneficios mencionados anteriormente),
sino que daria la posibilidad de desarrollar nuevos proyectos, debido a la incorporacién de mayor
personal enfocado y capacitado para esta tarea.

En base a este requerimiento por parte de DNJP, DNAR plantea dos metas a mediano plazo:
por un lado, lograr la consolidacion en Argentina como el lider en la provision de repuestos
correspondientes al sistema térmico; y en segundo lugar, la expansion del Aftermarket por todos
aquellos paises de América de habla hispana. Esto implica comenzar a afianzar el negocio para luego
hacerlo crecer. Sin un lugar propio para su desarrollo, con recursos humanos y materiales a
disposicion, no seria posible cumplir con estas metas.

Por lo tanto, el proposito de este Proyecto Integrador es realizar el estudio de factibilidad para
llevar a cabo la instalaciéon de un CD ubicado en Buenos Aires, que permita el abastecimiento de las
piezas, asegurando optimizacion en costos y estrategia de venta. Para esto sera necesario definir la
localizacion mas conveniente y realizar una propuesta tentativa de dimensionamiento y layout, con el
planteo de los recursos minimos necesarios para el desarrollo.
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1.2- Objetivos

1.2.1. Objetivo general:

Llevar a cabo un estudio de conveniencia acerca de la instalacién de un centro de distribucion
de repuestos, localizado estratégicamente en Buenos Aires, estructurado y abastecido eficientemente
de recursos; que permita aumentar la rentabilidad actual del negocio, y satisfacer las expectativas de
los inversores.

1.2.2. Objetivos particulares:

Proponer la ubicacién mas conveniente para la BU, en la provincia de Buenos Aires, que permita
disminuir la distancia con los clientes, teniendo en cuenta la cantidad de viajes que se realizaran a

cada uno de ellos.
Evaluar el posible ahorro de costos de transporte de entrada (desde Buenos Aires hasta Coérdoba), de

aquellos productos importados que desconsolidan en DNAR y luego son entregados nuevamente a

clientes de Buenos Aires.
Evaluar el posible ahorro de costos de transporte de salida (desde Cérdoba hasta Buenos Aires), que

permitiria aumentar el margen pretendido, manteniendo precios de venta competitivos.
Proponer un layout para la BU, que optimice las operaciones internaS, de forma tal que se evite lo

maximo posible, cualquier tipo de ineficiencia en los procesos principales.
Comprobar si la instalacion del nuevo CD, el cual se utilizara para almacenar los productos que

actualmente se guardan en depdsitos externos; da lugar a un ahorro de costos fijos.

Proponer una combinacion de recursos, lo mas eficientemente posible, que permita llevar a cabo las
actividades propias del negocio sin faltantes de cualquier tipo, y que a su vez posibilite un resultado
econodmico positivo.

Llevar a cabo el estudio econdmico correspondiente al proyecto, y evaluar los resultados para
determinar si efectivamente es conveniente llevar a cabo el proyecto.
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CAPITULO 2: FUNDAMENTOS DEL ANALISIS

2.1- Metodologia y Recursos

Este trabajo fue llevado a cabo con el asesoramiento de la empresa Denso Manufacturing
Argentina. Esta posibilidad le permitié al autor comprender las razones y fundamentos del proyecto
mas alla de este trabajo, con la oportunidad de discutir los resultados parciales con profesionales de
la empresa.

Para realizar el estudio de factibilidad de este Proyecto, el principal factor que se consideré fue
la busqueda de informacién, ya que se pretendia asegurar la confiabilidad de la misma para
garantizar la certeza de los resultados. Para esto, DNAR aporté la mayor parte de la informacion
necesaria, exceptuando algunos datos que no pudieron ser publicados por razones de
confidencialidad. Por este motivo, se recurrié a estimaciones basadas en datos histéricos, extraidos
de fuentes confiables para la empresa.

La estructura de trabajo estd basada en los Andlisis de Prefactibilidad y Factibilidad utilizados
en el estudio de un Proyecto de Inversién. Respecto al Analisis de Prefactibilidad, se incorporan dos
estudios: de Mercado y Técnico, que involucran diferentes aspectos, tales como: demanda,

localizacién, tecnologia, capacidad de produccion, proceso, personal, costo de insumos, etc.
Estos puntos seran estudiados a lo largo del Trabajo, para luego incluirlos en el Flujo de Fondo

correspondiente al Estudio Financiero, y analizar la rentabilidad a través de indicadores. Esta
evaluacion final completa el Estudio de Factibilidad, para determinar la conveniencia de llevar a cabo
el proyecto.

Con respecto a las previsiones que fueron necesarias realizar, se llevé a cabo un razonamiento
deductivo, partiendo de la tendencia general de datos histéricos, para llegar a valores puntuales; es
decir, de lo general a lo particular. Por otro lado, fueron aplicadas diversas herramientas que el autor
considerd necesarias y convenientes, segun casos particulares; a mencionar: Anailsis de Pareto,
Método de Regresién Lineal, etc.

En cuanto a los calculos, estos fueron presentados siguiendo las metodologias aprendidas a lo
largo del cursado de la carrera, principalmente en las materias de: Formulacién y Evaluacion de
Proyectos, Planificacion y Control de la Produccién, Logistica, Estudio del Trabajo, Gestion de Calidad
y Finanzas.
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2.2- Plan de trabajo

Business Unit en
Buenos Aires -Situacién Problemética

-Propésito del Proyecto
-Objetivo general
DDD PE@FE&Q *Objetivos particulares
|

ANALSTES BE
Fﬂ%%% % gE ¢ | PREFACTTRILIDAD

_[ Estudio de Mercado

.‘

* Producto
* Precio
* Demanda
* Distribucién

Perfil
de
Liquidez

o

_[ Estudio Técnico

* Localizacién

* Tecnologia Figura 1. Plan
* Proceso > Layout trabajo
* Recursos
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El plan de trabajo para el siguiente Proyecto comienza desde el planteo de la Idea. Esta se
encuentra respaldada por la “Situacion Actual y Propdsito del Proyecto”, expuesta en el Capitulo 1. El
analisis continua con la formalizacion del proyecto en el Perfil, el cual provee la definicion y marco
para el estudio. Este se fundamenta a partir de informacion existente y estimaciones globales, sin
mayores estudios en profundidad; incluyendo los puntos mencionados en el esquema anterior.

La siguiente instancia consiste en el desarrollo del Analisis de Prefactibilidad, abocado a
distintos aspectos del Proyecto, en los cuales se profundiza la informacién, otorgandole mayor
precision con ayuda de fuentes mas confiables y herramientas de apoyo para las estimaciones.

Con respecto al Estudio de Mercado, los aspectos como Producto y Precio se describiran
segun la informacién actual que brinda la empresa, exponiendo los valores reales y actualizados a la
fecha. La Demanda debera ser estimada a lo largo del horizonte del proyecto, por lo cual sera
necesario utilizar la informacién mas precisa que se tenga, y apoyar la estimacion con alguna
herramienta que se ajuste al tipo de datos de los cuales se disponga. En esta instancia sera (util,
poder dimensionar el espacio, segun los volumenes proyectados, ya que de esta manera se
facilitaran los préximos calculos. Finalmente, en la Distribucion se analizara el transporte actual, y el
ahorro de estos costos que permitiria la instalacion de la BU en Buenos Aires.

Como parte del Estudio Técnico, se definird la Localizacion mas conveniente, segun la
ubicacion de los clientes y el volumen de venta correspondiente a cada uno, mediante la aplicacién
del Método del Centro de Gravedad. Por otra parte, el Proceso que se llevara a cabo en la BU sera de
gran importancia para poder definir el layout del lugar, apoyando dicho planteo con los principios de la
filosofia JIT. A partir de estos datos sera posible detallar la Tecnologia, Insumos y Personal necesarios
para equipar el CD y llevar a cabo todas las actividades del negocio.

Toda la informacién detallada previamente, se incorporara en un Flujo de Fondo, para
determinar la conveniencia del proyecto. El flujo de fondo comparara la situacion sin proyecto frente a
la situacién con proyecto. Para esto serd necesario plantear las formas de financiamiento posibles,
confeccionando un flujo de fondo para cada caso. En caso que la inversiéon sea financiada por
agentes externos, se debera calcular la amortizacién de la deuda e incluirla al estudio.

Finalmente, se llevara a cabo la Evaluacién de los Resultados, mediante los indicadores Valor
Actual Neto (VAN) y Tasa Interna de Retorno (TIR), en primera instancia para determinar la
conveniencia del proyecto, y en segunda instancia, comparando los flujos de fondo para definir cual
es la opcién mas conveniente. Para complementar el estudio, se incorporara toda aquella informacion
que pueda ser util para estudiar otras alternativas o acciones de mejora, entre esta perfil de liquidez y
analisis de sensibilidad.
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CAPITULO 3: LA ORGANIZACION

3.1- GRUPO DENSO: La organizacion y su historia

3.1.1. Introduccioén

El Grupo Denso es una empresa lider a nivel mundial en la provision de tecnologia automotriz

de avanzada, de sistemas y componentes para los principales fabricantes de automadviles del mundo.
Opera en mas de 36 paises y regiones, y esta conformado por 183 companias; de las cuales el 35%

se ubican en Japon, y el resto distribuidas alrededor del mundo. La sede principal, DENSO

Corporation (DNJP), se encuentra en Japén y fue establecida el 16 de Diciembre de 1949.
Actualmente, el Grupo Denso cuenta con aproximadamente 130.000 empleados encargados de todos

los aspectos del negocio automotriz: Ventas, Desarrollo y Disefio de Producto, y Fabricacion.

Su misién es la de “Contribuir a un mundo mejor a través de la creacion de valor con visién en
el futuro”. Para ello es necesario cumplir con los siguientes Principios de Administracion:

e Lograr la Satisfaccion del Cliente a través de la calidad de productos y servicios.
e Desarrollo Global a través de la anticipacion a los cambios.

e Preservacién del Medio Ambiente y Armonia con la Sociedad.

e Vitalidad Corporativa a través del respeto por la Individualidad.

3.1.2. La organizacioén, divisiones y productos

El Grupo Denso se encuentra organizado en Grupos de Negocio (“Business Groups”). Estos
son grupos de empresas establecidos bajo algun criterio en particular, los cuales son controlados y
coordinados segun los mismos lineamientos basicos, en los diferentes aspectos (financiero, calidad,

comercial, IT, etc.)
Esta manera de divisibn permite que las empresas pertenecientes al mismo grupo puedan

coordinarse entre si, sin demoras para la toma de decisiones de acuerdo a las condiciones de cada
mercado.

Los Grupos de Negocio estan establecidos segun el tipo de productos que fabriquen, para las
distintas partes del vehiculo. Los mismos seran detallados a continuacion:
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Sistemas de Control de Encendido y Potencia (Powertrain Control Systems): Encargado del
desarrollo y fabricacién de sistemas de control diesel/gasolina y sus partes, componentes de
control de transmisién, sistemas para vehiculos hibridos y eléctricos, arrancadores y
alternadores

Figura 2. Componentes del Sistema de Control de arranque y potencia
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- Sistemas Electronicos (Electronic Systems): Desarrollo y fabricaciéon de ECU de motor, ECU de
transmision, sensores semiconductores, /ICs, Power modules 'y EL displays.

DENSO

Figura 3. Componentes del Sistema Electrénico

- Sistemas de Informacién y Seguridad (Information & Safety Systems): Desarrollo y fabricacion de
instrumentos de informacion, comunicacion y asistencia al conductor. Por ejemplo Sistema de
navegacion del vehiculo (Car Navigation System), Coleccion de Herramientas Electronicas del
equipo de a bordo (ETC-ElectronicToll Collection), sistema de seguridad del vehiculo (Car Safety
System), etc.

DENSQO

Figura 4. Componentes del sistema de Informacién y Seguridad
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- Motores Pequeiios (Small Motors): Desarrollo y Fabricacién de sistema limpia faroles, limpia
parabrisas, motores apertura vidrios de puerta, motores de regulacién de asientos, entre otros

motores de automocion.

DENSO

Figura 5. Componentes del Sistema de Motores Pequefios

- Sistema Térmico (Thermal System): Desarrollo y fabricacion de sistemas de aire acondicionado,
radiadores, condensadores, ventiladores de enfriamiento para autos y buses, y demas componentes.

i{ i g %% Alternator
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Condenser
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Bus air conditioner & Compressor Compressor
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Figura 6. Componentes del Sistema Térmico
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Ademas de la rama autopartista, el Grupo Denso también participa del mercado de las

herramientas industriales, teniendo gran importancia en el desarrollo y fabricacion de robots para todo
tipo de tareas productivas; y de sistemas completos de identificacién y codificaciéon de productos.

3.2- Denso Manufacturing Argentina

Dentro de este contexto, se encuentra DENSO MANUFACTURING ARGENTINA, perteneciente
a la rama Sistemas Térmicos. Esta empresa se dedica a la fabricacion y provision de sistemas de aire
acondicionado para automotores, intercambiadores de calor, condensadores, radiadores, tableros de

instrumentos y demas autopartes relacionadas.
Entre sus principales clientes se encuentran Toyota Argentina (TASA), Fiat Chrysler Automoveis

(FCA), Peugeot Citréen Argentina (PSA), y Renault Argentina (RASA). Ademas, una gran parte de los
productos son vendidos a otras empresas del Grupo Denso, conocidas como Intercompanies,
principalmente para las plantas de Sudamérica. Finalmente, la empresa cuenta con un area de venta
de repuestos, los cuales se distribuyen a mayoristas locales.

3.2.1. Perfil de la compania

e Razoén social: Denso Manufacturing Argentina S.A.

e Direccion: Av. Las Malvinas 4500, Cérdoba, Argentina
e Superficie total: 63.000 m?

e Superficie cubierta: 22.050 m?

e Establecimiento en Argentina: Marzo 1996

¢ Inicio de las operaciones: 11 de Abril de 1997

3.2.2. Sintesis historica

El Grupo Denso surge como una empresa proveedora de autopartes, perteneciente al Grupo
Toyota, los cuales eran sus Unicos clientes. La politica de Toyota sugeria que debia haber una
“Denso” en cada lugar en donde ellos estuviesen asentados. Fue en el afio 1980, que Denso surge a

partir de una “jointveture” entre Denso Corporation y la division Climatizacion de Magneti Marelli.
Recién hacia el afio 1996, deciden desembarcar en Argentina, con el objetivo de atender las

producciones de Fiat Palio y Toyota Hilux, instalando una planta en Cérdoba, bajo el nombre de

Magneti Marelli Denso.
Hacia en el afo 2002, Denso Corporation adquiere la totalidad del paquete de acciones de Magneti

Marelli Climatizzazione, dando lugar a una nueva razoén social para la planta de Cérdoba: “DENSO
MANUFACTURING ARGENTINA S.A”.

Hacia fines del 2010, se inauguré una ampliacion de la planta de 4.000 m?, para la introduccién
de una nueva tecnologia de condensadores. Esta nueva etapa le permiti6 ademas, agregar nuevos
productos como Intercooler o Médulos de Enfriamiento Motor. Al tener una respuesta muy
satisfactoria, se estudio la posibilidad de incorporar un nuevo producto, los Radiadores, para lo cual,
para el afio 2013 se decidié incrementar la superficie de la planta en 6.500 m?, para sumar un horno

al nuevo area: Nocolok.
Tal como su nombre lo indica, la planta Cérdoba es netamente productiva, y todo lo relativo a

disenos y desarrollos de sus productos lo recibe desde sus casas matrices en ltalia y Japén. Por otra
parte, desde el punto de vista de generacidon de nuevos negocios, desde hace un tiempo no muy
largo, se le ha otorgado a la empresa la potestad de preparar sus propios estudios de factibilidad, y
realizar las cotizaciones y negociaciones correspondientes.
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Figura 7. Fachada de la planta Denso Manufacturing Argentina, Cérdoba

3.2.3. DNAR en la actualidad

e Accionistas de DNAR:

Denso Thermal
Systemn
10%

Gréfico 1. Accionistas de DNAR

e Vision:

Ser una empresa pujante de crecimiento sostenido, integrada plenamente a la comunidad de la
que forma parte, respetando y siendo fiel intérprete de las normas de preservacion y cuidado del
medioambiente y su gente.

e Mision:
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Maximizacién de los beneficios para satisfacer las necesidades de la industria automotriz, con
presencia en el Mercosur, basandonos en el mejoramiento continuo de nuestros servicios, calidad y
costos. Contemplando en todo momento la preservacion del medio ambiente, siempre a través de la
flexibilidad de nuestra organizacion, de la inventiva y creatividad de nuestra gente, brindando una
rapida respuesta a los requerimientos del mercado, aprovechando la experiencia y la sinergia que
exigen continuos desafios que representan el crecimiento y la busqueda constante de nuevos
mercados.

e Valores:

- Confidencialidad

- Legalidad

- Formalidad

- lgualdad de oportunidades

- Repudio a la discriminacién de cualquier tipo

- Respeto a las normas legales sobre Higiene y Seguridad en el trabajo

¢ Principales clientes:

- Toyota Argentina

- Fiat Auto Argentina

- Renault Argentina

- Peugeot Citroén Argentina

- Intercompanies: Denso Sistemas Térmicos do Brasil Ltda. (DTBR)
Denso do Brasil (DNBR)

x;q;rl!'l!"'k"\ : = !)I‘ N"{)

DENSO =i
i B i
- “"f‘:‘x “Verenn
o
DENSO MANUFACTURING ARGENTINA 5.A 3 :“_r;h

DENSO

- PSA PEUGEOT CITROEN I

ARGENTINSA

Figura 8. Principales clientes de DNAR en Sudamérica
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Clientes | =~ 7~ @ m {}
Rty Intergroup
TOYOTA A, S

Productos
Aire acondicionado
manual L L o o
Aire acondicionado

. [
automatico .
Calentador del aire P ® o
acondicionado
soplador ® ®
Tablero de comando [ ]
Condensador ® ® 9 9
Intercooler [ ]
Masa radiante :# ® ® ® ®
Conjunto filtro de aire .
Tangque de reserva de
radiador
Componentes estéticos 9
Panel de control del ’ ® ® ®
aire acondicionado
Polea del compresor H ®
Radiador [ ] [ ] @
Tubos y Mangueras —— [ ]

Tabla 1. Productos por cliente
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e Ventas por cliente

INDEPENDE

PEUG

Grafico 2. Ventas por Cliente

e  Produccion local:

La produccion es medida para el producto de mayor importancia de la empresa, el aire

acondicionado (HVAC).
Todos los valores corresponden a los diferentes afios fiscales, en base a los cuales DNAR

evalla sus resultados. Los datos destacados en anaranjado, correspondientes al afio FY2014 y
FY2015, son una proyeccion, ya que estos comienzan en Marzo y finalizan en Abril del siguiente afio.

900 829

Produccion
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Ano fiscal

Gréfico 3. Producciéon Nacional de Vehiculos

e Recursos Humanos:
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Gréfico 4. Distribuciéon de empleados DNAR (2014)

En donde: BCW: Blue Collar Worker _, Operarios encargados de la produccioén

WCW: White Collar Worker —, Empleados administrativos

e Sistema de Gestién de Calidad:

DNAR ftrabaja bajo un Sistema de Gestiéon de la Calidad (SGC) conforme con las
especificaciones y requisitos de la norma ISO/TS 16949.

A lo largo de los afos, la empresa recibié diferentes certificaciones y fue ganando gran cantidad de

premios gracias a su correcta performance:
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Figura 10. Premios y Certificaciones obtenidas por DNAR hasta el afio 2014

Premios:

Mejor Performance en Calidad (Toyota, Fiat y Renault).
Premio de Oro por el Mejor Proveedor en Calidad (Toyota).

Premio de Plata en Costo y Performance de las Entregas (Toyota).

Certificaciones:
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ISO 9001 (TUV).
ISO/TS 16949 (TUV).

OHSAS 18001 (TUV).

ISO 14001 (_TUV).
QS9000 (TUV)

Zaida M. Assef
Proyecto Integrador

26



¢ Organigrama:

Zaida M. Assef

Proyecto Integrador

DHAR
Managing Director
M Roldan
I
— |
Industrial
Director Adm & Finance
W Ambrosi A Reldan
T L e
Quality Logistic Purchasing Jf:.libugtoo%rg.rs %orgmdmuiﬁ:l?'llg? Finance & IT Controlling R:‘;}T?gﬁ
o . A i A . Sonzale = Legarcue
G |cart C. Cimo LAlonsi #. Kobayashi " K- Gonzalez S Legazous ¥ Urier
— — ] | [ I T I
Op=rating Yol Dpzrating Ueir
Iy eeticnis sembly Heater Exchanger
A b Rivara
— —
; ; )
H“::;ﬁgﬁi[?:”i"“ Labowur Analysis| | | Assembly Maocolok Flannar Frocess Eng, Senior Buyar RES::&T‘_I:E#LB Err‘grit:-::ﬁtng Accounting HAssistant Hnalist
1 - anaz o gt |t = r2allis H e A ~ il o
1138 F. Ureta D Garcia LLizio K. Darniani S Callia M. Ramara A Caievdan & Kmua i Perez F. Griffa Bl Ferdo
Rzt gt icn Guaalily Inyection Hocolok : X Accounts Analist
H & Suppliers ] 'J{Ri'-'i!'i! 5. Delfirie Flanner Fg}uﬁ[s:ls Eing. SQTEI-.(E-:?IW Eommen:!al M Fayable HaFlores
M J Betorstla T ek B Morzi E_ Fava
et s Sluality Inyection Heater Core T
I * . Frocess Eng ; Teasury
H  Assurance 5 Pegra — Tolade = EDER Service e
b A Fege B Toledo ] Flannear Fundri [ Sandhis
L Berlolctio
Nocelok Quality Inyection Heater Core LA Foreiar Trad
H o 3 2 Process Em || Foremgn lrade
H Assurance E.ame M. Palertics I _mm_l_]g. J. Coronel WML asni
T. Merinrs Reporiing e
M Momesn
Flancia Heater Co LT.
Laboratory - L] eaner Lore Frocess Eng -
L. Cabral Lo Reid [ Murice F. Maizel L. Uiz
Warehouse
E Dretrich
o Frocess Eng, .
S Francani

WL Carubelli

Figura 11. Organigrama de DNAR, a principios del afio 2015
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3.3- Aftermarket

En el ambito industrial automotriz, se conoco como Aftermarket a la venta de productos para
repuesto. Esta se divide en dos partes:

- Original Equipment Supplier (OES): Venta de repuestos originales a concesionarias

(productos fabricados en DNAR) Toyota, Renault y Peugeot.
- Independent Aftermarket (IAM): Venta a distribuidores mayoristas. Esto incluye productos

fabricados en DNAR, y productos importados de Infercompanies, o de otras empresas.

Cuando DNAR obtiene la aprobacion de sus clientes para llevar a cabo algun proyecto, se
compromete a abastecer las concesionarias de productos para repuesto, por una cierta cantidad de
afios, pactada previamente con el cliente (Toyota, Renault, Peugeot). Por este motivo, fue que surgio
el area de OES, en la cual se venden los repuestos originales a las terminales y se brinda un servicio

de asistencia técnica en caso de haber reclamos.
Con respecto al IAM, los comienzos del negocio se deben al primer cliente: el distribuidor

mayorista ubicado en Cérdoba, Tecnoair. Inicialmente se le vendia “lo que sobraba” de la produccion;
sin embargo, frente a la respuesta satisfactoria del negocio, se comenzaron a incorporar érdenes de
produccion exclusivas para IAM, a medida que se fueron sumando nuevos clientes, y productos, que
no necesariamente se producian en la planta.

Actualmente, la venta se realiza a las concesionarias y a distribuidores mayoristas ubicados en
Cérdoba y en Buenos Aires. OES representa el 52% del facturado total, mientras que IAM el 48%. Sin
embargo, el objetivo de la empresa es invertir esta situacion, apoyando las caidas de la produccion
automotriz con la venta de repuestos a distribuidores.

AFTERMARKET
|

| | _ALTRI
OES IAM | CROMOSOL
| EXPOYER
| TECAIR
| BERMAN
| FRIBA

- TOYOTA —BUENOS AIRES —

~ RENAULT

— PEUGEOT
TECNOAIR

- CORDOBA - REFRICOR
RUBROS

Figura 12. Esquema de clientes Aftermarket
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CAPITULO 4: MARCO TEORICO

En este capitulo se exponen los temas que se consideraron necesarios desarrollar con detalle,
para un mayor entendimiento del proyecto.

En primera instancia, se define lo que es un proyecto de inversion, indicando como se formula,
y los tipos de estudios que se deben llevar a cabo para reunir la informacién suficiente que permita la

evaluacién del mismo.
A continuacién, se detallan los conceptos relacionados a la “Evaluacion econdmica de

proyectos”, en donde se identifican las inversiones, beneficios y egresos que se deberan incluir en los
flujos de fondos, considerando las depreciaciones y amortizaciones pertinentes. A continuacion se
define el concepto de tasa de descuento que se empleara para calcular los criterios de evaluacion
econdémica y determinar la conveniencia de llevar a cabo el proyecto. Por ultimo, se explica el método
del Valor Actual Neto, de la Tasa Interna de Retorno, los cuales se incluiran para evaluar el proyecto.

El segundo eje tematico a tratar es el de “Localizacién de las instalaciones”, el cual se analiza a
partir del estudio de los factores que se consideran de mayor importancia a la hora de tomar este tipo
de decisiones, los cuales se mencionan, indicando su importancia en diferentes zonas. Se incluye
ademas una estrategia que se aplicara en el Capitulo 6, correspondiente al mismo.

Finalmente, se desarrolla la tematica de “Layout”, sobre el cual se indaga un poco mas en
detalle los tipos de mayor importancia, almacén y oficina, referidos al proyecto en cuestion. Tato la
fuente de donde se extrae la informacién sobre Localizacion como de Layout esta conformada por: el
libro “Administracion de Produccion y Operaciones” de los autores G. Fraizer y N. Gaither; el libro
“Direccién de la Produccion y de Operaciones, Decisiones Estratégicas” de J. Heizer y B. Render; y
material aportado por las Catedras de Planificacion y Control de la Produccion, y de Logistica, de la
mencionada Facultad.
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4.1- Formulacién de un Proyecto de Inversién

“Un proyecto es, ni mas ni menos, la busqueda de una solucion inteligente al planteamiento de
un problema tendiente a resolver, entre tantos, una necesidad humana” (Sapag Chain, 2007, 1)

Un Proyecto de Inversiéon trata de la aplicacion de recursos con el fin de iniciar, ampliar,
mejorar, modernizar, reponer o reconstruir las capacidades productoras de bienes o prestadoras de
servicios. Segun el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdémica y Social
(ILPES), el ciclo de vida de un proyecto de inversion atraviesa cuatro fases desde que se concibe la
idea, hasta que se materializa en una accién concreta: “Preinversion”, “Inversion”, “Ejecucién”, y

“Evaluacion expost”.

- Identificacion

Preinversion — - Seleccion

- Formulacién
- Evaluacion

Inversion > -Gerenciadel Proyecto

Operacioén ———— - Administracion de la

Operacion

Evaluacion

Este Trabajo se desarrolla en la fase de Preinversion, durante la cual se reconocen tres etapas
que responden a niveles de analisis cada vez mas profundos: Perfil, Prefactibilidad y Factibilidad. En
cada uno de estos se lleva a cabo la recopilacion y sistematizacion de informacion de diferentes
aspectos del proyecto, necesaria para evaluar la conveniencia de seguir profundizando los estudios
(Prefactibilidad), y posteriormente, de llevar a cabo el proyecto (Factibilidad).

Cada una de estas evaluaciones da lugar un proximo nivel de analisis, hasta llegar a la decision
definitiva de efectivizar el proyecto. En consecuencia, se obtiene un Anteproyecto Preliminar a partir
de la etapa de Prefactibilidad, el cual es evaluado en la etapa de Factibilidad, obteniendo el
Anteproyecto Definitivo.

Es importante mencionar que en cada paso se debe profundizar el nivel de la informacién, de
manera tal que se brinde mayor confiabilidad a los valores utilizados para calcular los indicadores de
soporte a la decision.

Se observa a continuacién un esquema que refleja lo mencionado previamente, con el detalle
de los estudios de cada etapa.
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Figura 13. Esquema conceptual del proceso de Formulacién de Proyectos
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4.2- Evaluaciéon Econémica de Proyectos

El estudio de viabilidad econdmica de un proyecto determina, en ultimo término, su aprobacion

o rechazo. Este mide la rentabilidad que retorna la inversién, todo medido con bases monetarias.
Como indica el ILPES, la evaluacion econémica recoge las conclusiones de los estudios de

mercado, técnico y financiero, y los analiza con un enfoque que permita comparar los beneficios y los
costos, con miras a determinar si el cociente que expresa la relacién entre unos y otros presenta o no
ventajas mayores que las que se obtendria con proyectos distintos, igualmente viables.

Siguiendo los conceptos de los autores Sapag Chain (2007), a partir de la recopilacion de
informacion y su sistematizacién en términos monetarios, se construye el flujo de ingresos y egresos
monetarios. Y posteriormente, durante la etapa de evaluacion, se busca determinar la rentabilidad de
la inversion en el proyecto. La finalidad es decidir si se acepta o rechaza definitivamente el proyecto.

Se expone a continuacion el esquema Evaluacion de Proyectos aplicado a este Trabajo, cuyos
conceptos se analizan en detalle en el Capitulo 7.

Figura 14. Analisis de un Proyecto de Inversion

4.2.1. Conceptos de aplicacion en el Flujo de fondos

El estudio financiero comienza con la construccion del Flujo de Fondos. En este se presenta
un estado comparativo entre los beneficios esperados monetariamente (ventas, ahorro de costos,
venta de subproductos o desechos), y los gastos recurrentes de operacion y funcionamiento
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(produccion, administracion, comercializacion, financieros, impuestos al fisco), asi como las
inversiones (activos tangibles, intangibles, capital de trabajo) requeridas para la implementacion del
proyecto. Los valores se presenta proyectados a largo de un horizonte de evaluacion.

Para las inversiones en activos tangibles, se deben considerar las depreciaciones. Este
concepto hace referencia a la disminucion en el valor econémico de los activos fijos debido al paso
del tiempo, a su uso, u obsolescencia. La depreciacion es un concepto contable que establece una
deduccioén anual sobre el valor de un activo. De la misma forma, la pérdida de valor contable de los

activos intangibles se denomina amortizacién, y deben ser tenidas en cuenta en el estudio.
Un método utilizado para el calculo de las mismas es el denominado Depreciacién Lineal, en

cuyo caso se considera una pérdida de valor constante a lo largo de cada periodo.

La rentabilidad que el inversionista exigira a su inversién por haber renunciado a un uso
alternativo de los recursos involucrados en la misma, se tiene en cuenta mediante una tasa de

denominada Tasa Atractiva de Rentabilidad.
La estimacion de este indicador se hace a partir de un costo implicito que se denomina Costo

de Oportunidad (CO), que esta dado por la rentabilidad que se deja de obtener por no invertir (o por
desafectar) el capital en un proyecto alternativo factible; y abarca tanto las tasas de rendimiento

esperadas en otras inversiones como la oportunidad del consumo presente.
A este costo ha de adicionarse una prima por riesgo, que expresa la ganancia adicional que

para el inversionista recompensaria el hecho de asumir el reto de llevar adelante el proyecto. Esta
depende fundamentalmente del sector econdmico en que se desarrolla y de la capacidad de gestion
de la entidad. A su vez conlleva un componente subjetivo por parte de quienes tienen que tomar la
decisién de ejecutar el proyecto, de acuerdo con su nivel de aversion al riesgo.

4.2.2. Indicadores de Rentabilidad

Se analizan dos indicadores de rentabilidad, a partir de los Flujos de Fondos obtenidos: Valor
Actual Neto (VAN), y Tasa Interna de Retorno (TIR). Dependiendo de los valores que estos arrojen, se
demuestra la conveniencia de llevar a cabo el proyecto, a partir de la rentabilidad a pretendida por los
inversores.

La férmula del VAN se expresa como
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Z

~1
= 1+TAR) ’

Siendo:
FNt: flujo de fondos neto del periodo t.
r: tasa de descuento.
n: cantidad de periodos
lo: inversion inicial.

Cuando se habla de un proyecto financiado con aportes ajenos, la TIR mide el rendimiento del
capital propio.

4.2.3. Evaluacion de sensibilidad:

Para completar la evaluacion econémica, se estudian dos indicadores mas:

1) Perfil de liquidez: Muestra la capacidad del proyecto para recuperar la inversion, indicando

el Valor Actual por cada periodo.
2) Analisis de Sensibilidad: Demuestra el comportamiento del proyecto frente a la alteracién

de las variables mas importantes. A partir de estos analisis se puede determinar cual es la
variable con mayor impacto del Proyecto, la cual debe tratarse con cierta precaucion, ya
que una pequefia alteracién en la misma, puede significar un gran cambio en el VAN del
proyecto.
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4.3- Costos de transporte

Al ofrecer un servicio de transporte, se incurre en una mezcla de costos que pueden dividirse,
segun el negocio, en aquellos que varian con los servicios o el volumen (costos variables) de los que
no lo hacen (costos fijos). Esta asignacion no es estricta, ya que depende del modo de transporte.
Como menciona el autor Ronald H Ballou, en su obra “Administracion de la cadena de suministro”
(2004): “(...) todos los costos son parcialmente fijos y parcialmente variables, y la asignacién de los
elementos de costo en una categoria o en otra sera cuestion de perspectiva individual”.

Existen dos grandes dimensiones de estudio de los costos de transporte: distancia y volumen
de envio. En el analisis que se llevara a cabo en este Trabajo, se focaliza un potencial ahorro de
costo a partir de una disminucién en las distancias recorridas. En este sentido, el alcance de este
trabajo se limita a la optimizacion de los tramos recorridos con mayor frecuencia, excluyendo el
ejercicio de la optimizacioén de la carga.

Los costos de transporte por camiones se descomponen en valores de terminal y valores de
transporte de linea. Los primeros, en los que se incluye la recoleccién y envio, manejo de la
plataforma, facturacién y cobranza, representan por lo general un 15-25% de los costos totales.
Respecto a los costos de transporte de linea, representan el 50-60% de los costos totales. Tanto los
valores de terminales como los de linea, presentan una notable sensibilidad al tamafo del envio,
sobre todo para volumenes bajos.

Los costos de transporte, frecuentemente se ven afectados por los tiempos en las operaciones
de las terminales. Este factor impacta directamente en el nivel de servicio y satisfaccion del cliente, y
por lo tanto debe ser atendido con especial cuidado. Por este motivo, procesos tales como la carga y
descarga de bultos, deben ser mejorados, intentado disminuir el tiempo perdido en las operaciones en
si, y aumentado el ejercicio de optimizacion de bodegas.

Finalmente, existen costos en las fronteras y puertos, que generan un valor practicamente
irreducible, sujeto a politicas estatales. En este sentido, el tiempo de permanencia de la carga en
estas estaciones aumenta los costos, los cuales son imputados por tiempo de estadia de la
mercaderia. A estos se afiade un porcentaje por movimientos de las cargas, ademas de valores
menores como seguridad y limpieza. Si bien estos costos no dependen de la eficiencia del proceso
propio de transporte, existe la posibilidad de desglosar las tareas utilizando recursos propios, y de
esta manera evitar algunos costos.

4.4- Localizacién las instalaciones

Las decisiones de ubicacion de las instalaciones forman parte de la planificacion estratégica de
una empresa. Esta implica una decision a largo plazo, que se debe tomar hoy y afectara
consecuentemente el futuro de la empresa, modificando principalmente los costos fijos. Por este
motivo, esta no es una decisidon que pueda tomarse a la ligera, sino que deberia involucrar largos y
profundos estudios.

Como mencionan los autores Gaither y Frazier (2000), la seleccion de una ubicacion de
instalacion generalmente involucra una secuencia de decisiones que puede incluir una decision
nacional, regional, de localidad y de sitio. La Figura 15 muestra esta seccion de decisiones de
ubicacion. Por supuesto antes de cualquiera de estas decisiones, debemos considerar si se ubicara la
instalacion en una region internacional o nacional, pero para nuestro caso, en el cual debemos ubicar
la instalacion en el pais, no tendremos en cuenta esta seccion.
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Cada tipo de empresa se ve influenciada por ciertos factores dominantes que, finalmente,
determinan las decisiones de ubicacién de sus instalaciones. La Tabla 2 califica la importancia relativa
de algunos de los factores que afectan las decisiones de ubicacion para diferentes tipos de
instalaciones.

Para definir la ubicacion de los almacenes, los factores que dominan son aquellos que afectan
a los costos de transporte de entrada y de salida, incluyendo en estos principalmente el costo del flete
y los impuestos en que se incurren segun las rutas recorridas. Aunque resulta deseable y de hecho
frecuentemente necesario estar lo suficientemente cerca de los mercados, tanto para comunicarse
con efectividad tanto para los que reciben los productos de salida, como para reaccionar con rapidez
a los pedidos de los clientes, el costo de transporte es el factor principal para la ubicacion de los
almacenes.

Las decisiones de instalacion pueden ser muy complejas. Se encuentran involucradas gran
cantidad de variables de maneras muy diversas, que resulta dificil relacionar mentalmente toda la
informacion de forma simultanea. Dada esta complejidad, las técnicas de analisis tienden a procesar
solo una parte de la informacién de importancia, por lo que en la toma de la decision, el responsable
debe integrar los resultados del analisis con todo el resto de la informacién.

Tabla 2. Importancia relativa de los factores de ubicacién en los tipos de instalaciones
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Figura 15. Decisién de ubicacion de las instalaciones
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4.4.1. Andlisis de ubicaciones para instalaciones industriales

Como se comentd previamente, la decision de localizaciéon no es un proceso sencillo, ya que
requiere tener en cuenta gran cantidad de factores derivados del medio, pero que pueden afectar

directamente el desempefio del negocio.
En la tabla siguiente se clasifican algunos problemas de ubicacién en cuatro clases basicas:

ALGUNOS TIPOS COMUNES DE PROBLEMAS DE UBICACION

Clases de problema de ubicacién Objetivo del analisis

. , L. Minimizar los costos totales anuales (costo de
1. Localizar la instalacion de una planta que (

esté servida por una o més fuentes y que a su vez

L . ) - operacién), o maximizar las utilidades anuales al
suministrara a uno o mas destinos.

considerar todos estos costos.

Minimizar costos totales anuales (costos de
transporte de salida y costos de operacién) o
maximizar utilidades al considerar todos estos

2. Localizar una o mds instalaciones fuente que
se combinaran con otras instalaciones fuente para
suministrar varios destinos existentes

costos.
3. Ubicar una o mas instalaciones de destino Minimizar los costos totales anuales (costos de
gue se combinaran con instalaciones de destino transporte de entrada y costos de operacién) o bien

existentes que van a ser atendidas por una o mds maximizar las utilidades al considerar todos estos
fuentes existentes costos

4. Localizar una o mas plantas que se combinen Minimizar los costos totales anuales (costos de
con plantas existentes para ser atendidas por una transporte de entrada y de salida y costos de

0 mas fuentes existentes y que a su vez operacién) o maximizar las utilidades anuales al
suministrardn a uno o mas destinos existentes considerar todos estos costos.

Tabla 3. Algunos tipos comunes de problemas de ubicacion

Para el caso del presente proyecto, se puede asociar con un problema clase 2, una instalacion
fuente que se combinara con otra instalacion fuente (la planta de DNAR en Cérdoba) y embarcara
bienes terminados a varios destinos ya existentes. Por lo general, en esta clase de problemas se
utiliza alguna forma de programacion lineal, para estudiar simultdneamente todas las combinaciones
posibles de embarque de materiales. Con respecto al CD para Aftermarket, este se trata de un
problema de programacion lineal del tipo “transporte”, y el objetivo es minimizar el costo total anual de
transporte y manejo para la operacién de estos dos almacenes.

4.4.2. Método para el andlisis de la localizacién de instalaciones

Para realizar este estudio, se aplicara el método del centro de gravedad, basado en la
ubicacion de los clientes principales, y también considerando la ubicacion de los clientes potenciales;
segun se indica en el material de apoyo aportado por la Catedra de Logistica.

METODO DEL CENTRO DE GRAVEDAD

Heizer y Render (2007), definice al Método del Centro de gravedad como una técnica
matematica simple que se usa para la localizacién de un centro, en donde la tarifa de transporte y el

volumen demandado son los Unicos factores de ubicacion.
Se trata de minimizar una funcién de costo total de transporte, expresado como la suma del

volumen (Vi) a mover a la localizacién i multiplicado por el costo de transporte (T)) y la distancia (d)) a
ese punto.

MinTC=), Vi T*d,
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El centro de gravedad exacto es:
> V.T,X./d,
Cx=———
(1) > v.cld,

> V. TY,/d,
Cy=—s———
@ " Y vicid,

Expresiones que incluyen el valor de d; y no permiten calcular explicitamente las coordenadas.
En donde:

d=K(X,—Cx)*+(Y,—Cy)’

d; = distancia del punto i a la nueva ubicacién
X, Yi= coordenadas del punto i

Cx,Cy = coordenadas nueva localizacién

K= Factor de escala para convertir la unidad de coordenada a medida de distancia
(km, millas, etc). El valor utilizado en la aplicaciéon del método sera 1,4.

Algoritmo:

1. Determinar coordenadas X e Y de cada punto, volimenes demandados y tarifas de

transporte.

Calcular un punto inicial a partir de (1) y (2).

Con los valores calculados en 2, calcular d;

Sustituir el valor de d; en la formula exacta de Cx y Cy, y volver a calcular un nuevo valor de

las coordenadas.

5. Repetir los pasos 3 y 4 hasta que no haya cambios en el valor de las coordenadas de
iteracion a iteracion

6. Calcular el costo total para la mejor localizacion.

Pon

4.5- Estrategias de Layout

A partir de la informacion brindada en el material de apoyo de la Catedra de Planificacion y
Control de la Produccion, se puede definir al Layout como la disposicion o distribucién de una planta
industrial. Determinar la distribucion de una planta o de un centro de prestacion de servicios, consiste
en disefar un plano en el que se fije la posicion de departamentos, maquinas, equipos, puestos de
atencion, etc. de manera que permita al proceso avanzar con mayor facilidad, al costo mas bajo
posible y con el minimo de manipulaciones y detenciones durante todo el curso del proceso.

Las decisiones sobre Layout son parte de las decisiones claves para determinar la eficiencia a
largo plazo de las operaciones, ya que establece las prioridades competitivas de una empresa desde
el punto de vista de la capacidad, procesos, flexibilidad y costos, entre los principales.
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Como mencionan los autores Heizer y Render (2007), un layout eficaz puede ayudar a una
organizacion a conseguir una estrategia que esté basada en diferenciacién, bajos costos y rapidez de
respuesta. En todos los casos, el disefio de layout debe tener en cuenta como conseguir lo siguiente:

Mayor utilizacién del espacio, equipos y personas.

Mejora el flujo de la informacion, materiales y personas.

Mejora de la moral y la seguridad de las condiciones de trabajo de los empleados.

Mejora de la interaccion con el cliente.

Flexibilidad (sea como sea actualmente el layout, tendra que cambiar en algin momento).

aogrON=

Como se expresa en el material de la Catedra de Planificacion y Control de la Produccién, los
factores basicos que determinan los aspectos generales de una distribucion son tres:

e Producto, bien o servicio
e Volumen de actividad o cantidades/periodo
e Proceso o ruta

El flujo dentro de una distribucion sera consecuencia del movimiento de un cierto producto, en
una cierta cantidad, siguiendo una determinada ruta. A partir de estos factores bésicos se modelara la
distribucion definitiva, teniendo en cuenta también, la funcién principal que cumpla la planta o centro

(oficina, proceso, proyecto, comercio, etc.)
Para el caso de este proyecto, tendremos en cuenta dos consideraciones para disefiar la

distribucion:

1. La funcién fisica principal del CD sera almacenar los productos, por lo cual se analizara mas

en profundidad el layout de almacenes.
2. El lugar contara también con una oficina en la cual se instalaran todos los empleados

administrativos que participen en los procesos, por lo cual se mencionara la importancia en
un layout de oficina.

Se exponen a continuacién las caracteristicas de ambos layout mencionados previamente, a
partir de la informacion extraida de la bibliografia de Heizer y Render (2007).

4.5.1. Layout de almacenes

El objetivo del layout de almacenes es encontrar el mejor equilibro entre los costos de
manutencion y los costos asociados con el espacio de almacenamiento. Por consiguiente, la funcion
principal consiste en maximizar la utilizacion del volumen total del almacén; es decir, aprovechar todo

su volumen al mismo tiempo que se mantienen bajos los costos de manipulacion de los materiales.
Definimos los costos de manipulacion del material o costos de manutencién como todos los

costos relacionados con una operacion. Esta consiste en el transporte de entrada, el almacenamiento
y el transporte de salida de los materiales a almacenar. Estos costes incluyen equipos, personas,
material, supervision, mantenimiento, seguros y depreciacion.

Un layout eficaz de almacén también reduce, por supuesto, los dafios y robos del material
dentro del almacén. La direccion minimiza los recursos gastados en encontrar y mover el material,

asi como el deterioro y los dafios causados al mismo.
Un importante componente de layout de almacenes es la relacién entre el area de

recepcion/descarga y la de carga/envio. El disefio de las instalaciones tiene en cuenta el tipo de
suministros descargados, de donde se descargan (camiones, vagones, barcas, etc.), y donde se
descargan. En algunas empresas, las instalaciones de recepcion y envio o “muelles” como se las
llama, son las mismas. A veces son muelles de recepcién por la mafiana y muelles de envio por la
tarde.
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Se define como Personalizacion de almacenes a la utilizacion del almacenamiento para afiadir

valor al producto mediante modificaciéon de componentes, reparacién, empaquetado, etiquetado.
Esta es una de las ventajas principales que el proyecto del centro sacara sobre el lugar.
4.5.2. Layout de oficinas:

El layout de las oficinas requiere agrupar a los trabajadores, sus equipos y espacios de forma
que se asegure un lugar de trabajo comodo, seguro y que facilite el movimiento de la informacién. La
principal distincidon que se le asigna a este tipo de distribuciones es el flujo de la informacion.

Actualmente, el movimiento de la informacion se realiza cada vez mas en forma electrénica. Sin
embargo, algunas oficinas siguen requiriendo un enfoque basado en las tareas, en el cual se requiere
tener cierta documentacion disponible en formato papel. Por lo tanto, se debe examinar con detalle
las pautas de la comunicacion electrénica y de las convencionales, sus diferentes necesidades y otras
condiciones que afecten a la eficiencia de las operaciones.

4.5.3. Dimensionamiento de la instalaciéon

No existe una férmula exacta o una metodologia en particular para dimensionar una instalacion.
Dependiendo de las caracteristicas del negocio, se requiere de una estrategia diferente. El objetivo
principal es maximizar la utilizacion de la capacidad preestablecida por la demanda, evitando el ocio
de la instalacion, pero considerando las posibles saturaciones en caso de subdimensionamiento.

Uno de los factores mas determinantes del dimensionamiento de una instalacion, es la
consideracion de los costos fijos en los que se incurre. El sobredimensionamiento provoca pérdidas
econdmicas por amortizacion de inversiones innecesarias. Del mismo modo, el subdimensionamiento
genera un aumento de costos operativos al requerir de mas turnos de trabajo para alcanzar el objetivo
de produccién.

Para aportar a las estrategias de layout, se proponen instalaciones flexibles, con facilidad para
potenciales ampliaciones. En este sentido, se deben considerar proyectos a futuros, de manera tal
que se tenga en cuenta al momento de alquilar/comprar un lugar, o de invertir en un terreno con
determinado tamanio.

Por otro lado, es importante tener en cuenta la capacidad y rendimiento de la maquinaria y
demas equipamientos, manteniendo la calidad de funcionamiento. Esto puede incurrir en costos de
mantenimiento a los equipos, equipamientos, estanterias, etc, sobreexigidos.

Finalmente, entran en juego otros aspectos tales como: los turnos de trabajo, los crecimientos
estacionales de produccién, la capacidad de almacenamiento en situaciones de sobrestock, y
cualquier imprevisto que pueda surgir como agente externo a los procesos internos.

En general, se recomienda mantener un pequefio porcentaje (de 2 a 10%) de
sobredimensionamiento, para hacer frente a estas situaciones no contempladas en el funcionamiento
normal de las operaciones.
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CAPITULO 5: ESTUDIO DE MERCADO

5.1. Producto vy Demanda

Este proyecto de inversién no consiste en la incorporacion de nuevos productos, sino que se
mantendran los ya existentes, obteniendo beneficios a partir del ahorro de costos; como se ha podido

explicar en otra oportunidad.
Actualmente DNAR atienden diferentes proyectos con sus respectivos productos demandados,

los cuales estan conformados por gran cantidad de familias, con diferentes codigos. Por este motivo,
el estudio se volveria demasiado extenso si se analizaran todas las piezas existentes. Luego, sera
necesario definir cuales seran aquellos productos a considerar, seleccionando aquellos de mayor

volumen de entrega, teniendo en cuanta que se incluyan aquellos de gran dimension.
Como primer paso, es necesario aclarar que las piezas que intervendran en el centro son

aquellas denominadas Pass Through (PT). Estos son los productos a los cuales no se les aplica
ningun proceso de transformacion, sino que se revenden. Como se reciben en DNAR, se los embala y
se los despacha, sin mayores implicaciones. A consecuencia de esto, no se consideraran productos
propios que fabrique la empresa, sino que son en su mayoria productos importados, y por lo general
el mayor volumen se atribuye a los clientes de IAM.

Para comenzar con la determinacion de productos, se expondran a continuacion todos aquellos
clientes y proyectos en desarrollo implicados actualmente, que afecten directamente el Aftermarket, y
por lo tanto deban ser tenidos en cuenta para el CD. Como segunda instancia, se tratara cada uno de
estos clientes o proyectos por separados, debido a la diversidad de productos que se tienen, ya sea
para clientes OES, IAM, o proyecto en curso.

1- Clientes OES:

Como se ha mencionado anteriormente en algunas oportunidades, los clientes OES que
atiende actualmente DNAR son Toyota, Renault y Peugeot Citroén. Analizando este volumen de
ventas a lo largo del afio 2014, la distribucién del mismo es la siguiente:

Gréfico 5. Distribuciéon del volumen de ventas a clientes OES

Segun se observa, TASA representa casi la totalidad de las ventas de repuestos. Por otro lado,
la planta de RASA se encuentra ubicada en la provincia de Coérdoba, por lo cual se seguira
abasteciendo desde la planta de DNAR, lo que implica que no se consideraran estas piezas para el
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proyecto. Finalmente, el porcentaje de PSA es insignificante con respecto a TASA, por lo cual se
realizara la definicion y prevision de piezas solo para las que se abastecen a Toyota. Con respecto a
PSA, se tomara en consideracion pequefio un margen de seguridad, para aquellas situaciones en las
cuales DNAR deba proveer piezas a estos dos clientes.

2- Proyectos OES en curso

Actualmente la empresa se encuentra desarrollando varios proyectos, implicados en estos
principalmente Fiat, Renault, Toyota y Ford. Debido a que las primeras dos compafiias se ubican en
Cédrdoba, las mismas seguirian siendo abastecidas desde la Planta de DNAR en Cérdoba por
cuestiones de conveniencia en costos de transporte y rapidez de respuesta. Es decir que se
consideraran los proyectos correspondientes a las empresas Toyota y Ford para el Estudio de la BU,
ya que se planea instalar la misma en Buenos Aires, y ambas compafiias poseen sus respectivas
plantas en esta provincia.

Como se ha nombrado anteriormente, TASA se encuentra desarrollando una nueva pick up,
para la cual DNAR proveera la mayoria de las piezas principales del sistema térmico. Por lo general,
la mayor cantidad de productos coincide con la pick up actual (520W), pero existen algunas piezas
que DNAR comenzara a producir en su plana, y actualmente no se hace, y otras que seran provistas
y que hoy se fabrican en DNAR. Por este motivo, TASA brind6 a DNAR la mayor parte de la
informacion, la cual sera utilizada para definir las piezas y volumenes.

Por otra parte, Ford se encuentra desarrollando el Nuevo Fiesta, para el cual DNAR busca
producir el HVAC y el condensador. Como en el caso actual de TASA, solo se deberian considerar las
piezas de repuestos PT; sin embargo, al momento no se encuentran definidas. Por este motivo se
considerara un porcentaje, asumiendo una similitud entre las piezas a abastecer con TASA,
restringido por el volumen de produccion anual estimado de cada proyecto.

3- Clientes IAM

Como se ha mencionado en otra oportunidad, DNAR atiene la mayor cantidad de sus ventas a
Buenos Aires, en donde se encuentra la mayor parte de sus principales clientes. Sin embargo, en
Cérdoba se ubican el resto de los distribuidores en desarrollo, los cuales seguirdn siendo abastecidos
desde la planta de Cérdoba. En este Ultimo caso, al instalar el centro en Bs. As. se debera
desconsolidar la carga en el mismo, y luego enviar la mercaderia hasta Cérdoba, lo cual implica un
costo de transporte que debera ser tenido en cuenta a la hora de calcular los ahorros de costo.

A continuacién se ilustran los clientes mencionados anteriormente, y sus respectivos productos
que DNAR entrega actualmente:
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KEY AFTERMAERKET PRODUCTS

Radiator Condenser | Compressor | Spark Plugs | Alternator | Wiper Blades | CTR Machine Electrofan

DISTRIBUTORS - ﬂ ’; & L

o

TECNOAIR O

RUBROS O O O

FRIBA O

o] O | O
wan | O | O O
ww | O] O] O O
wo | O | O | O O] O O
w | O] O] O O

Tabla 4. Productos IAM por cliente
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5.1.1 Tratamiento para productos OES: Actual proyecto de TASA, 520W:

Actualmente, DNAR entrega a TASA una extensa lista de piezas de repuestos, segun las 6rdenes
de compra que esta le envia mensualmente. Dentro de la misma, se incluyen productos que DNAR
produce en su planta, productos que sufren una pequefa transformacién antes de ser enviados, y
finalmente piezas Pass Through. Luego, hay una gran cantidad de cédigos, los cuales no podran ser
analizados todos por cuestiones de complejidad; por lo cual se filtraron solo los productos Pass Through,
y se agruparon por familia, para mayor claridad.

A continuacion se presenta la mencionada lista de productos por familia, con sus respectivos
porcentajes de volumen, calculados a partir de la suma de las cantidades anuales estimadas por TASA,
desde el afio fiscal (FY) 2015 hasta el FY2025 (Se considera afio fiscal afo fiscal a aquel que comienza
en el mes de Abril y finaliza en Marzo del siguiente afo).

DESCRIPCION % VOLUMEN
Filtro de aire 53,655%
Filtro antipolen 44,500%
Cable control 0,562%
Medidor de flujo de aire 0,394%
Resistor 0,201%
Tubo y accesorios A/C 0,173%
Manguera de agua 0,096%
Etiqueta de precaucion 0,065%
Bracket condensador 0,062%
Abrazadera 0,041%
Clip de mangueras 0,041%
Manguera de descarga 0,039%
Tubo de succién 0,037%
Tubo de liquido 0,025%
Valvula de expansion 0,023%
Bracket compresor 0,021%
Ducto A/C 0,021%
Packing 0,016%
Aceite de refrigeracion 0,011%
Manguera de drenaje 0,011%
Bracket de refrigerante 0,002%
Covertor de refrigerante 0,002%
Manguera de succion 0,001%
Tapa de refrigerante 0,001%

Tabla 5. Porcentaje de volumen por familia de productos

Debido a que el listado de productos continia siendo demasiado extenso para el analisis, se
llevara a cabo un Analisis de Pareto para seleccionar aquellas pocas piezas que se corresponden con los
mayores volumenes. El andlisis se realizara sobre los volumenes estimados por TASA, sobre los cuales
se calculd el porcentaje anterior. El proceso de este estudio debe ser el siguiente:
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1- Calcular la suma de todos los volumenes anuales, para cada producto.
2- Ordenar los productos, desde aquellos que presenten mayor volumen (suma total) al menor.
3- Seleccionar todos aquellos productos que conformen el 99,5% del volumen total de todas las

piezas.
N° DESCRIPCION % VOLUMEN
1( Filtro de aire 53,655%
2 Filtro antipolen 44,500%
3 Cable control 0,562%
4 Medidor de flujo de aire 0,394%
5 Resistor 0,201%
6 Tubo y accesorios A/C 0,173%
7 Manguera de agua 0,096%
8 Etiqueta de precaucion 0,065%
9 Bracket de condensador 0,062%
10 Abrazadera 0,041%
11 Clip de mangueras 0,041%
12 Manguera de descarga 0,039%
13 Tubo de succion 0,037%
14 Tubo de liquido 0,025%

Tabla 6. Anélisis de Pareto por familia de productos

Como se observa, los primeros seis productos conforman el 99,5% del volumen total. Sin embargo,
quedaron excluidas piezas de tamano considerables, pero que se deberian tener en cuenta al momento
del dimensionamiento del espacio del almacén. Por este motivo, seran incluidas en la seleccion de

piezas.
Por cuestiones de espacio, se expone a continuacion solamente la tabla de resultados obtenido:

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Filtro de aire  182.125 226.066 201.104 175580 155753 127.256 97.888 71.667 43506 21.985  7.962
Filtro antipolen 173.643 187.493 166.790 145621 129177 105542 81.185 59439 36.082 18234  6.603
Cable control  1.902 1927 1777 159 1436 1173 902 661 401 203 73
Medidorde 03 1650 1467 1281  1.137 929 714 523 317 160 58
flujo de aire
Resistor 778 846 752 657 583 476 366 268 163 82 30
Tuboy 667 626 588 552 521 446 357 269 163 83 30
accesorios
Ma“g:j;a de 412 371 335 308 285 240 189 142 87 44 17
Bracket 269 248 229 206 186 152 17 85 52 26 9
condensador
LETEIEEIED) 161 151 142 129 117 % 74 54 33 17 6
descarga
Tubo de 179 151 128 117 106 87 67 49 30 18 24
succion

Tabla 7.Proyeccion de la demanda para el proyecto actual de TASA
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m 2015
m 2016
m 2017
m 2018
m 2019
m 2020
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2024
m 2025

Volumen anual

Repuesto

Gréfico 6.Volumen de repuestos del proyecto actual TASA
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Grafico 6. Volumen de repuestos del proyecto actual TASA

Como se ha demostrado graficamente, TASA representa el 98% de las ventas, por lo cual existe un
2% repartido entre PSA y RASA. Debido a esto, se afiadira este porcentaje a los volimenes calculados
previamente para considerarlo en el dimensionamiento del lugar: Esto es valido, ya DNAR produce HVAC
y radiadores para PSA, y HVAC y condensadores para RASA, por lo cual estamos hablando de los
mismos productos considerados previamente.

5.1.2. Tratamiento para productos de clientes IAM

Se exponen a continuacion los valores histéricos para las familias de productos IAM:

PRODUCTOS 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Compresores 611 1054 1384 1153 1416 735
Condensadores 3014 2262 3771 5513 6155 5325
Alternadores - - - 70 185 65
Radiadores 346 408 3725 8572 16894 21752
Bujias - - - 94402 89048 133122
Maquina recicladora - - 57 23 35 2
Electroventiladores - 180 170 156 5483 1966
Motorreductores - - - 874 460 987

Tabla 8. Volumenes histéricos por familia de productos IAM

Debido a la diferencia en de escalas, se grafican los valores anteriores, agrupando la familia de
productos en los siguientes graficos:
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Como se puede observar, debido a los pocos datos que se tienen de los productos, se debera dar
un tratamiento especial a cada una de las familias para estimar los valores de los proximos afos. Por otra
parte, es importante destacar que para los productos IAM es bastante complicado definir una planificaciéon
estable y que logre acertar completamente con la realidad, ya que los pedidos son mas personalizados
que en el caso OES. Consecuentemente, la mayoria de las estimaciones se basaran en métodos
cualitativos, a partir de las consultas con los profesionales pertinentes acerca de: proyectos en curso,
requerimientos de DNAR, estudios de mercado y asesoramientos con la consultora Promotive,
expectativas del mercado, etc. Es importante destacar que, en aquellos casos en los que se observe

cierta l6gica en los valores, se intentara una estimacion cuantitativa.
Se realizara un estimado hasta el afio 2018, y a partir de este, se mantendran las cantidades,

asumiendo una postura conservadora, para intentar evitar el sobredimensionamiento del centro. Esto
estara respaldado por el tamafio del terreno, el cual tendra un area mayor al de la BU, permitiendo futuras
ampliaciones, en caso de ser necesario.

Previo al estudio de cada familia de productos, es importante mencionar un factor actual del
mercado que sera necesario tener en cuenta para las estimaciones: la flota circulante (Units In Operation:
UIO). Se define asi a la cantidad de autos que se encuentran en circulacion. Basados en los estudios de
Asociacion de Fabricas Argentinas de Componentes (AFAC), y en las previsiones de la consultora
Promotive, los valores de la flota circulante fueron los siguientes:

Ano uio Variacion UIO
2009 8.642.622 -
2010 9.060.478 1,048
2011 9.888.332 1,091
2012 10.536.728 1,066
2013 10.821.187 1,027
2014 11.105.646 1,026
2015 11.636.722 1,048
2016 12.216.647 1,050
2017 12.850.324 1,052
2018 13.501.709 1,051

Tabla 9. Flota circulante en Argentina

Por otra parte, DNAR planteé como principal requerimiento, el crecimiento del negocio, por lo cual
no es posible que los volumenes estimados sean menores a los anteriores; es decir que deberan ir
aumentando afio a afo, o en su defecto, permanecer estables.

COMPRESORES

Para el FY 2015, y observando que la UIO 2015 respecto a la del afio 2014 se mantiene en
relativamente estable, tomamos como valor base para el 2015 los aproximadamente 750 compresores
correspondientes al 2014.

Por otro lado, la empresa se encuentra desarrollando una nueva linea de compresores, los
denominados CVC, los cuales seran lanzados en Argentina en el transcurso del corriente afio. Como
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objetivo, y segun lo conversado con uno de los distribuidores actuales 1AM, se estima que se venderan
400 compresores CVC; por lo tanto:

750 (compresores de base|+ 400 (compresores CVC |=1050
Considerando un margen de seguridad por posibles ampliaciones, tomaremos como valor final
1100 compresores.

Este célculo se puede justificar aplicando el método de promedio ponderado, el cual consiste en
ponderar los valores segun algun criterio, que para este caso sera aplicar un factor mayor a los afios mas
recientes, e ir disminuyendo el mismo segun antigiiedad:

735%6+1416%5+1153%4+1384%3+1054*%2+611
21

=1094

Este valor se aproxima bastante al estimado previamente segun los proyectos de la empresa para
el corriente afio.

Para estimar los valores para los afios 2016, 2017 y 2018, ya que no se tiene informacién de
posibles proyectos para estos afios, se considerara que la variacion para los mencionados periodos sera
igual que la de la flota circulante durante los mismos afios:

UIO 2016 — 1094 * 1,050 = 1149
UIO 2017 - 1149 * 1,052 = 1209
UIO 2018 o 1209 * 1,051 = 1271

Finalmente, los valores obtenidos seran los siguientes:

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Compresor 611 1.054 1.384 1.153 1.416 735 1.094 1.149 1.209 1.271

Tabla 10. Proyeccion de la demanda de compresores IAM

ALTERNADORES, BUJIAS, MAQUINAS RECICLADORAS

Para las siguientes familias, es posible agruparlas dentro del mismo tratamiento, ya que cada una
de ellas posee una explicacidon basada en los proyectos que la empresa esta terminando de definir en la
actualidad, para concretar en el corriente ano.

1) Alternadores

En el caso de Alternadores, actualmente no se encuentra desarrollada una linea estable de estos
productos, por lo cual se muestran valores de volumenes bajos. Cabe mencionar que estos son
productos con un precio relativamente alto, por lo cual tampoco es posible esperar un gran volumen,
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como en el caso de condensadores o radiadores. A lo largo del FY 2014, la empresa fue planeando el
desarrollo de esta linea de productos, realizando la busqueda de proveedores y clientes estables, con el

apoyo de la consultora Promotive.
De acuerdo a los estudios de mercado realizados con el apoyo de Promotive y de las

concesionarias oficiales de TOYOTA, se determiné que actualmente en el mundo hay 800.000 Hilux en
circulacion, de las cuales 180.000 se ubican en el pais. Por otra parte, la tasa anual de rotura de los
alternadores es del 1%, lo cual implica que se reponen 1800 alternadores al afio. En base a estos datos,
se llegd a un acuerdo con el cliente Rubros, quien asumié comprar 1500 alternadores al afio, repartidos a

lo largo de los 12 meses.
Con respecto a la estabilidad del negocio a lo largo de los afios posteriores, es posible asumir que

sera factible ya que en Octubre del 2015 se lanzara la nueva Hilux, la cual consume alternadores Denso
también. Por este motivo, y adhiriendo a una actitud conservadora, se mantendra este valor para el
FY2016, FY2017 y FY2018 también.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Alternadores - - - 70 185 65 1.500 1.500 1.500 1.500

Tabla 11. Proyeccion de la demanda de alternadores IAM

2) Bujias

Con respecto a bujias, el acuerdo actual que la empresa posee con el distribuidor Rubros, es la
compra de 12.500 bujias mensuales, lo que hace un total de 150.000 unidades anuales. Debido a ciertos
problemas con el proveedor, DNAR no logré completar esta cantidad de unidades durante el afio 2014;
sin embargo se espera que durante el 2015 se llegue al valor pactado.

Para los préximos afos, el negocio deberia ir aumentado, ya que lo que se habia conversado con
el distribuidor era llegar a las 20.000 bujias anuales, lo que daria un total de 240.000 pretendido para el
FY2017. Con este dato, para el afo FY2016 se realizara una interpolaciéon, asumiendo una tendencia
lineal creciente:

Bujias FY 2016=230-000—=150.000 ;55 35 195 000

2

Finalmente, para el afno 2018, se asumira nuevamente una actitud conservadora, respetando la
cuota de incertidumbre que el negocio presenta, hasta el momento causada por los posibles
inconvenientes que se tenga con el proveedor: Los valores finales son los siguientes:

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Bujias - - - 94402  89.048 133.122 150.000 195.000  240.000 240.000

Tabla 12. Proyeccién de la demanda de bujias IAM
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3) Maquinas recicladoras

Por ultimo, el negocio de las maquinas recicladoras se presenta con una nueva propuesta de la
empresa, todavia intentando afianzarse. Esta tecnologia es relativamente nueva, y por lo tanto posee
cierto desconocimiento para algunas empresas. Debido a esto, DNAR debe enfocar todo su potencial
comercial y de marketing en este proyecto, para darle impulso. Actualmente, la empresa se encuentra
finalizando un acuerdo con la intercompany DNBR, para venderle 100 maquinas a lo largo del afio 2015.
Por otra parte, se esta aplicando un esfuerzo importante con los clientes locales, pero sin mayor éxito,
como con DNBR, por el momento. Sin embargo, no se dejara de considerar que entre los tres primeros
afos que se vendié en el pais se obtuvo un promedio de 38 maquinas aproximadamente. Por lo cual,
tomaremos como valor definitivo para el 2015, 140 maquinas (100 maquinas para DNBR mas 38
magquinas para el mercado local).

Por otra parte, esta maquina no posee el mismo comportamiento, con respecto a la tasa de
rotacion, que los demas repuestos; ya que este es un producto que se espera posea una gran vida util
(sin descartar la idea de que necesitara repuestos esporadicamente). Es por esto, que no se pretende
que el negocio crezca demasiado afio a afo, por lo cual para los afios 2016, 2017 y 2018 se mantendra
el mismo valor que para el afio 2015:

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Maquina recicladora - - 57 23 35 140 140 140 140 140

Tabla 13. Proyeccion de la demanda de maquinas recicladoras IAM

ELECTROVENTILADORES

En cuanto a electroventiladores, durante el FY2013 se observé un crecimiento abrupto, mientras
que las ventas descendieron al siguiente afio. Esto puede explicarse debido a que, por acuerdos que
Denso (incluyendo Intercompanies) tiene con ciertos clientes, existen algunos productos que solo puede
comercializarse con clientes originales, y por lo tanto no pueden ser entregados como repuesto a ningun
otro, ya sea Intercompany o distribuidores independientes. Este fue el caso de los electroventiladores
con mayor rotacion durante el 2014, que DNBR no pudo vender a DNAR.

Para este FY2015, DNAR comenz6é a cerrar un proyecto con un distribuidor, por 200
electroventiladores de Volkswagen Gol Trend, como minimo. Por este motivo, sumaremos este valor a los
1966 vendidos durante el 2014, obteniendo un valor de 2166. Sin embargo, consideraremos un valor de
2500 electros, ya que las posibilidades de ampliar este nimero son altas. Esto es posible afirmarlo en
base a los pedidos y pretensiones de los demas clientes.

En cuanto a los afios 2016, 2017 y 2018, realizaremos una estimacion correspondida con la
variacion de la flota para estos mismos periodos.

UIO 2016 — 2500 * 1,050 = 2625
UIO 2017 - 2625 * 1,052 = 2762

UIO 2018 - 2762 * 1,051 = 2903
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Finalmente, los valores a considerar seran los siguientes:

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Electroventiladores - 180 170 156 5483 1966 2500 2625 2762 2903

Tabla 14. Proyeccion de la demanda de electroventiladores IAM
MOTORREDUCTORES

Segun se observa en el los valores de motorreductores que se obtuvieron desde el FY2012, el
mayor crecimiento fue durante el 2014. Sin embargo, este negocio no pudo ser desarrollado por
completo, debido a que los esfuerzos estaban enfocados en otros proyectos. Por otro lado, se conoce en
base a estudios de mercado y pedidos actuales de clientes, que el negocio tiene un gran potencial, el
cual no pudo ser tratado hasta el momento, pero se pretende que durante el FY2015 se comience a
desarrollar.

Por este motivo, no seria coherente estimar el volumen para el afo 2015 segun el promedio
ponderado, ya que se espera un crecimiento asegurado. Por lo tanto, se propone calcular un promedio
ponderado, pero de las variaciones de volimenes afio a afio, y no de los mismos volumenes; ya que esto

permite aprovechar los valores histéricos del negocio. Esto seria:

Por lo tanto, el promedio ponderado de las variaciones sera el siguiente:

2,15%2+0,53 _

Variacion FY 20105= 1,61

Y consecuentemente, el volumen estimado para el FY2015 es:

VolumenFY 2015=987%1,61 =1589

Para estimar el resto de los valores, si se estimaran los volimenes con el mismo método anterior,
las variaciones, y consecuentemente los volumenes esperados, serian los siguientes:

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
VOLUMEN 874 460 987 1.585 2.830 4.885 8.528
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VARIACION 0,53 2,15 1,61 1,79 1,73 1,75
Tabla 15. Estimacién provisoria de la demanda de motorreductores

Para el ano 2016, el valor es razonable, ya que se espera un crecimiento importante del negocio,
no solo por la venta a clientes actuales, sino ademas por la potencial ampliacion de la linea de productos.
Sin embargo, para el afo 2017 y 2018, ambos volimenes son demasiado elevados, respecto al actual, y
no se pueden asumir tales cantidades si no se ha definido concretamente aun la estrategia de negocio.
Es por este motivo, que se utilizaran para estos afos, las variaciones de la flota circulante.

UIO 2017 - 2830 * 1,052 = 2977

UIO 2018 o 2977 * 1,061 = 3129

Luego, los valores obtenidos seran los siguientes:

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Motorreductores - - - 874 460 987 1589 2830 2977 3129
Tabla 16. Proyeccién definitiva de la demanda de Motorreductores IAM

RADIADORES

Como se puede observar en los valores, y mas claramente en el grafico, los volumenes de
radiadores han crecido a lo largo de los afos, marcando una tendencia ascendente. Cabe destacar, que
esta familia de productos es de caracter “no estacionaria”, ya que la demanda mantiene la misma
proporcion durante todas las estaciones del afio.

Es posible imaginar que el crecimiento en el volumen puede deberse a una gran cantidad de
factores a lo largo de los afnos. Por este motivo, cabe suponer que exista una relacién lineal entre el
volumen y alguna variables, que da lugar a esta tendencia ascendente, posible de aproxima a una recta.
Consecuentemente, se propone evaluar la correlacion entre el volumen y el tiempo, mediante la
aplicacion del Método de Regresién Lineal Simple (detallado en Anexo 1).
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Grafico 8. Volumen de radiadores a lo largo de los afios

A partir de la estimaciéon de la Recta de Minimos Cuadrados, serd posible estimar los valores
posteriores al afio 2014. Sin embargo, si bien este es un método que puede resultar muy efectivo, es
importante mencionar que se poseen pocos datos histdricos, por lo cual la estimacion puede incurrir en
un error mayor. En base a estos tres datos, se estimara tres valores mas, y por lo tanto debe analizarse la

racionalidad del resultado final.
Cabe mencionar que en la practica no es correcto realizar esta aplicacion, pero debido a la

necesidad de llevar a cabo el ejercicio para obtener los valores de los volumenes necesarios, se
implementara, realizando esta salvedad.

A continuacion, se plasman los calculos realizados en la siguiente tabla:
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Tabla 17. Método de Regresion Lineal aplicado a radiadores IAM

Finalmente, evaluando la coherencia del resultado segun las expectativas que la empresa tiene
para los proximos afios; se puede afirmar que los valores poseen cierta racionalidad y pueden ser
asumidos como objetivos de venta, que no implicarian un gran desarrollo estratégico del negocio. Esto
puede explicarse también, considerando que los radiadores no son productos estacionarios, es decir que
implementando una estrategia de negocio estable, sera posible alcanzar los valores con facilidad.

En resumen:

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Radiadores 346 408 3725 8572 16894 21752 24750 29352 33969 38578

Tabla 18. Proyeccion de la demanda para Radiadores IAM
CONDENSADORES

De manera similar al caso de radiadores, analizaremos la familia de condensadores mediante el
Método de Regresion Lineal Simple, debido a la tendencia ascendente que presentan los valores a lo
largo de los afios (se deben considerar las mismas salvedades que en caso previo):
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Grafico 9. Volumen de condensadores a lo largo de los afios

Tabla 19. Método de Regresion Lineal aplicado a condensadores IAM

Segun los valores obtenidos, las variaciones afio a afio son las siguientes:

Ano

2014

2015

2016

2017

2018

Volumen

5325

6838

7551

8265

8978
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Variacion - 1,284 1,104 1,095 1,086

Tabla 20. Variacion del volumen de condensadores

Con respecto al periodo 2014-2015, se observa la mayor variacién, debido a que es necesario
ajustar la el valor final a la recta; sin embargo, las demas presentan bastante similitud a las variaciones

de la flota circulante en los mismos periodos; por lo cual se puede asumir que los valores son confiables.
Finalmente los valores a considerar son los siguientes:

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Condensadores 3014 2262 3771 5513 6155 5325 6838 7551 8265 8978

Tabla 21. Proyeccion de la demanda de Condensadores IAM

5.1.3. Tratamiento para nuevos proyectos: TASA 640 A:

Para la nueva pick up que TASA desarrollara en su planta de Zarate, esta empresa ha estimado
los volimenes que ordenara a DNAR desde Agosto de 2015 (Inicio de la produccion) hasta Diciembre
de 2017. Se presenta la respetiva prevision en el Anexo 2 de este Trabajo.

Debido a que la lista de productos es bastante extensa, seria demasiado complicado considerarlos
a todos para el analisis, se agruparan por familia, para facilitar el estudio. A partir de los valores que TASA
brindd a la empresa, se realiza un analisis de pareto, seleccionando aquel pequefio porcentaje de
productos, que brinde el mayor porcentaje de volumen:
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- Descripcion Volumgn
Cdédigo DNAR Ago15-Dic17
=844 520345t —————EMENTANR-RERNER 5518
422135-4742 RADIATOR ASSY 924 5,834%
446270-*** TUBE & ACCESSORY ASSY, A/C 468 2,955%
017269-*** HOSE, WATER 390 2,462% 9 4%
246810-*** RESISTOR, BLOWER 312 1,970%
446713-*** LABEL, COOLER SERVICE CAUTION 264 1,667%
222710-6810 SHROUD, FAN 237 1,496%
447500-*** VALVE, EXPANSION, NO.1 198 1,250%
il HOSE, DISCHARGE 108 0,682%
b PIPE SUB-ASSY, WATER 81 0,511%
I UDE OUD-AOCOT, OUUITIUN Ol U, 011 )0-)
e TUBE, LIQUID, NO.1 81 0,511%
o CLAMP, PIPING 81 0,511%
246310-*** HOSE, DRAIN COOLER 78 0,492%
b CONTROL, BLOWER MOTOR 56 0,354%
e BRACKET, COMPRESSOR MOUNTING 56 0,354%
fl BRACKET, COOLER 56 0,354%
e HOSE SUB-ASSY, SUCTION 56 0,354%
446270-3890 TUBE SUB-ASSY, LIQUID 54 0,341%
e SERVO SUB-ASSY, DAMPER 27 0,170%
fl CLAMP, HEATER 27 0,170%
e GROMMET, HEATER 27 0,170%
e QUICK HEATER ASSY 27 0,170%
e DUCT SUB-ASSY, AIR CONDITIONER 27 0,170%
fl DUCT, COOLER AIR, NO.1 27 0,170%
o PACKING, COOLER, NO.2 27 0,170%
o THERMISTOR ASSY, AIR CONDITIONER 27 0,170%
e SWITCH, PRESSURE 27 0,170%
fl TUBE, SUCTION, NO.1 27 0,170%
el CONNECTOR, DRAIN HOSE 27 0,170%

Tabla 23. Analisis de Pareto para productos del proyecto 640 de TASA
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Nota: Element air refiner (filtro antipolen), Radiator assy (radiador), Tube and accesory assy (tubo y accesorios),
Hose water (manguera de agua), Resistor blower (resistor), Label cooler caution (etiqueta de precaucion), Shroud fan
(convergedor), Valve expansion (Valvula de expansion), Hose discharge (manguera de descarga).

Grafico 10. Analisis de pareto Proyecto 640A

Como se observa en la Tabla 23, y como se menciond anteriormente, se estiman los volimenes
desde Agosto 2015 hasta Diciembre 2017. Esto corresponde a parte del FY2015 (Agosto 2015 hasta
Marzo 2016), todo el FY2016 (Abril 2016 hasta Marzo 2017), y parte del FY2017 (Abril 2017 hasta
Diciembre 2017). Esto se debe a que TASA proyecta un incremento en los volimenes de produccion de
pick up, comenzando con 35.000 vehiculos, y pasando por dos “ramp up” o dos incrementos
pronunciados hasta 97.000 y finalmente hasta 140.000 vehiculos (Ver Grafico 11).

A partir de Diciembre de 2017, los volumenes se estabilizaran hasta que el proyecto sea
reemplazado por una nueva pick up, lo cual por lo general ocurre luego de los diez afios (desde 2015
hasta 2025). Por este motivo, a partir del afio 2017, los volumenes a considerar seran los mismos que
para FY2017. Para esto, habra que agregar los meses restantes para completar el afio fiscal, es decir
desde Enero 2018 hasta Marzo 2018. A continuacion se expone la tabla de valores finales a considerar:
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2 140.000
3 97.000
3 35.000
Oct-15  MNov-15 Feb-16 Jun-16 Oct-16 Dic-16
Gréafico 11. Volumen de vehiculos del nuevo proyecto 640 de TASA
DESCRIPCION FY2015 FY2016 FY2017 FY2018 FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 FY2025
Filtro antipolen 2034 4905 6696 6696 6696 6696 6696 6696 6696 6696 6696
Radiador 120 444 480 480 480 480 480 480 480 480 480
Tubos y accesorios, AC 81 198 252 252 252 252 252 252 252 252 252
Manguera de agua 54 150 240 240 240 240 240 240 240 240 240
Resistor 54 132 168 168 168 168 168 168 168 168 168
Etiqueta de precaucion 48 108 144 144 144 144 144 144 144 144 144
Convergedor 42 96 132 132 132 132 132 132 132 132 132
Valvula de expansion 36 81 108 108 108 108 108 108 108 108 108

Tabla 24. Proyeccién de la demanda para el Proyecto 640 de TASA
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Segun se comenté anteriormente, DNAR esta trabajando con Ford para desarrollar el sistema
térmico del nuevo Ford Fiesta. Actualmente, este es un posible proyecto que hasta el momento no se ha
confirmado, sin embargo, debera ser tenido en cuenta para el dimensionamiento del espacio.

Hasta el momento, Ford planea una produccion de 68.000 vehiculos para el afio del lanzamiento
del proyecto, 2018. Debido a que el proyecto todavia esta en discusién, se asumira un comportamiento
conservativo en cuanto a los volimenes de de produccion; es decir que se consideraran 68.000
vehiculos a partir del FY2018 hasta el FY2025. Como cada uno de estos llevara un HVAC, se

consideraran 68.000 HVAC anuales.

Hasta el momento, no se conoce el disefio de los HVAC que se deberian producir en caso en que
se concrete el negocio; sin embargo, se asumird una similitud con los de TASA, para poder estimar los

volumenes de repuesto a entregar:

FY2018
TASA Ford
HVAC 140000 68000
Tubos y accesorios 252 122
Resistor 168 82
expansion 08 | e

Los valores se obtienen
estableciendo una relacion entre la cantidad
de tubos que TASA requiere para 140.000
unidades, y las que deberia ordenar Ford,
siguiendo su misma légica; por lo tanto se
realiza una Regla de Tres para definir las
cantidades.

Finalmente, se sumaran las cantidades indicadas a esos productos, para tener en cuenta en

dimensionamiento del lugar.
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DESCRIPCION

CLIENTE 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
OES Actual Filtro de aire 185.768 | 230.587 | 205.126 | 179.092 | 158.868 | 129.801 99.846 73.100 44.376 22.425 8.121
OES Actual Filtro antipolen 177.116 | 191.243 | 170.126 | 148.533 | 131.761 107.653 82.809 60.628 36.804 18.599 6.735
OES Actual Cable control 1.940 1.966 1.813 1.626 1.465 1.196 920 674 409 207 74
OES Actual Medidordeflujode | 4431 | 1683 | 1496 | 1307 | 1.160 948 728 533 323 163 59
OES Actual Resistor 794 863 767 670 595 486 373 273 166 84 31
OES Actual Tubo y accesorios 667 639 600 563 531 455 364 274 166 85 31
OES Actual Manguera de agua 412 378 342 314 291 245 193 145 89 45 17
OES Actual Bracket condensador 269 253 234 210 190 155 119 87 53 27 9
OES Actual Manguera de descarga 161 154 145 132 119 98 75 55 34 17 6
OES Actual Tubo de succion 179 154 131 119 108 89 68 50 31 18 24
1AM Compresor 1.094 1.149 1.209 1.271 1.271 1.271 1.271 1.271 1.271 1.271 1.271
1AM Alternador 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500
1AM Bujia 150.000 | 195.000 | 240.000 | 240.000 | 240.000 | 240.000 | 240.000 | 240.000 | 240.000 | 240.000 | 240.000
1AM Maquina recicladora 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140
IAM Electroventiladores 2.500 2.625 2.762 2.903 2.903 2.903 2.903 2.903 2.903 2.903 2.903
1AM Motorreductores 1.589 2.830 2977 3.129 3.129 3.129 3.129 3.129 3.129 3.129 3.129
1AM Radiadores 24.750 29.352 33.969 38.578 38.578 38.578 38.578 38.578 38.578 38.578 38.578
IAM Condensador 6.838 7.551 8.265 8.978 8.978 8.978 8.978 8.978 8.978 8.978 8.978
OES Nuevos proyectos Filtro antipolen 2.034 4.905 6.696 6.696 6.696 6.696 6.696 6.696 6.696 6.696 6.696
OES Nuevos proyectos Radiador 120 444 480 480 480 480 480 480 480 480 480
OES Nuevos proyectos Tubo y accesorios 81 198 252 374 374 374 374 374 374 374 374
OES Nuevos proyectos Manguera de agua 54 150 240 240 240 240 240 240 240 240 240
OES Nuevos proyectos Resistor 54 132 168 250 250 250 250 250 250 250 250
OES Nuevos proyectos | Etiqueta de precaucion 48 108 144 144 144 144 144 144 144 144 144
OES Nuevos proyectos Convergedor 42 96 132 132 132 132 132 132 132 132 132
OES Nuevos proyectos | Valvula de expansion 36 81 108 160 160 160 160 160 160 160 160

Nota: Esta tabla posee los valores calculados previamente, con los porcentajes a agregar, segun se informé en cada situacién para cada cliente.
Tabla 25. Proyeccion de la demanda para los productos AM considerados
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5.2. Precios

Como se puede esperar, cada uno de los diferentes productos considerados tiene un precio
especifico. Segun las politicas de DNAR, este precio se calcula en base a los costos, y luego se
incorpora un margen pretendido, preestablecido por la casa central, Denso Corporation. Sin embargo,
debido a que el mercado argentino es muy dindmico e inestable, los precios deben ser negociados y a
veces ajustados a los requerimientos del cliente.

Con respecto a los precios de los productos de TASA, los mismos son negociados mensualmente
con el cliente, y luego de llegar a un acuerdo, se emite un documento denominado ‘Price Approval’ en el
cual se plasman los niumeros pactados. En el caso de los productos IAM, existe por cada familia una gran
cantidad de cédigos, y por lo tanto una gran variedad de precios, dependiendo principalmente del origen
de las piezas. En este caso, los precios ofrecen mayor flexibilidad, ya que se pueden considerar
descuentos, dependiendo del volumen de ventas, y de la estrategia con cada cliente. Para este caso, se
escogera un precio promedio por cada familia de producto, considerando con mayor influencia a aquellos
con mayor volumen de ventas.

Por otro lado, DNAR cotiza sus precios en ddlares, por lo cual para proyectar sus precios realiza
una estimacion de la tasa de cambio anualmente, basada en datos histéricos. Sin embargo, Denso
Corporation también realiza una proyeccién de la misma, por lo cual DNAR debe tener en cuenta este
valor, ya que es la casa matriz que aprueba la tasa de cambio propuesta para los proximos afios. De la
misma manera, se realiza un tratamiento con la tasa de inflacion anual, logrando asi ajustar los precios
para estimar el facturado a mediano-largo plazo. Con toda esta informacion, DNAR estimé un incremento
anual de los precios del 5,8%.

Como se menciona en el Plan de Trabajo, el flujo de fondo de este proyecto sera comparativo entre
la situacion con proyecto y sin proyecto. Por esta razon, debido a que los ingresos (calculados como
Precio*Volumen) no cambiara por la simple presencia de la BU (ya que a lo largo del estudio planteado,
se analiza el beneficio de la instalacién de la BU, a partir de un ahorro de costo, no del aumento de los
precios o del volumen de venta), no se incorporaran en el Flujo de Fondo, y por lo tanto no se expondran
en este trabajo.
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5.3. Distribucién

Segun el objetivo de este proyecto, este es uno de los puntos mas importantes para el analisis. Se
busca aumentar los beneficios a partir de la instalacion de un CD, localizado estratégicamente, que
permita el ahorro de costos de transporte, como uno de los beneficios mas importantes.

Generalmente, hablar de “Distribucién” hace referencia al transporte de salida, es decir, a la
reparticion de los productos, desde el depdsito hasta el cliente. Sin embargo, sera importante considerar
también el transporte de entrada, haciendo referencia al recorrido del producto desde el proveedor
(origen) hasta que llega al centro; debido a que se intentara reducir este tipo de costos. Por este motivo,
“Distribucion” en estudio hara referencia a la distribucién propiamente dicha, de los productos, desde su
origen hasta la BU (costo de transporte de entrada), y desde la BU hasta el cliente final (costo de
transporte de salida).

5.3.1. Transporte de entrada

Como se esquematiza en la Figura 16, se analiza el recorrido que sigue una pieza importada
(desde su correspondiente origen), que ingresa al pais, hasta que llega a la planta de DNAR en Cérdoba.
Para unificar el resultado, se considerara que los pedidos llegan al puerto de Buenos Aires por barco.
Existen otros medios de transporte de entrada, como el camién para aquellos productos que llegan de
Brasil, o avion para los pedidos urgentes; sin embargo, estos son menos frecuentes, por lo cual se
escogio el barco como representativo. Por otro lado, se considerara que la carga se transporta en un

contenedor con capacidad de 40 pallets.
Una vez que la mercaderia llega al Puerto, ingresa en alguna de las terminales disponibles para su

verificacion, con un costo aproximado de $7.000, incluyendo ademas todas las actividades relacionadas
con el movimiento de la carga. Luego de ser liberada, se traslada hacia Cérdoba mediante camiones, a
cargo de la empresa de transporte LCA. Cada camidén posee una capacidad de 24 pallets
aproximadamente, por lo cual por cada contenedor que llega al puerto, se requieren dos camiones para
transportarla hasta DNAR. Al llegar a planta, se descarga la mercaderia, y finalmente el camion vuelve
vacio (“flete muerto”) hasta Buenos Aires. El costo de LCA por estos movimientos es de

aproximadamente $13.000, por cada camion.
Segun el objetivo de este trabajo, al instalar el CD se ahorria el transporte de LCA para llevar los

productos hasta Cérdoba. De esta manera, solo deberia trasladarse la mercaderia desde el Puerto hasta
la BU, el cual se estima en un valor de $3500 por camién (capacidad de 24 pallets), reduciéndose
notablemente el costo.

Para calcular el ahorro de costo unitario, se estimara la diferencia entre el costo actual sin
proyecto, y luego el costo en caso que se instale la BU; a partir del costo de traer un contenedor, segun el
origen de cada familia de productos, considerando una capacidad de 40 pallets por cada uno. Para
unificar los valores, se tomara en cuenta que las dimensiones de un pallet son de 1m x 1,2m x1m, dato
que se utilizara para estimar la cantidad de piezas que entran por pallet. Por otro lado se consideran los
costos mencionados previamente, desde que el producto entra al pais, hasta que llega a la planta de
DNAR. Estos calculos se observan en la Tabla 26, Tabla 27 y Tabla 28.
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COSTOS DE TRANSPORTE DE ENTRADA SIN BUSINESS UNIT

Cliente Descripcion Origen Costo por | Costo por gant.idad C9st9 coﬁ:esr:: d':)c:'ren Costo por pieza Costo de viaje Costo hasta | COSTO UNITARIO
contenedor pallet ¢ plezas unlt:imo el puerto de Bs en el puerto de Bs.As-Cba-Bs.As DNA_‘R por TOTAL DE
por pallet | de origen As Bs As pieza ENTRADA
TASA 640 Filtro antipolen Japén | $37.350,00 | $ 934,00 850 $1,10 $7.000,00 $0,21 $ 13.000,00 $ 0,64 $1,94
TASA 640 Radiador Tailandia | $ 31.500,00 | $ 788,00 15 $52,53 $ 7.000,00 $ 11,67 $ 13.000,00 $ 36,11 $ 100,31
TASA640 | Tubos y accesorios, | Tailandia | $31.500,00 | $ 788,00 200 $3,94 $7.000,00 $0,88 $ 13.000,00 $2,71 $7,52
TASA640 | Manguerade agua | Tailandia | $ 31.500,00 | $ 788,00 20 $ 39,40 $ 7.000,00 $8,75 $ 13.000,00 $27,08 $ 75,23
TASA 640 Resistor Tailandia | $ 31.500,00 | $ 788,00 1250 $0,63 $7.000,00 $0,14 $ 13.000,00 $0,43 $1,20
TASA 640 | Etiqueta de precaucion Arg:”“” $ 0,00 $0,00 0 $ 0,00 $0,00 $ 0,00 $ 0,00 $0,00 $0,00
TASA 640 Convergedor Tailandia | $ 31.500,00 | $ 788,00 20 $ 39,40 $ 7.000,00 $8,75 $ 13.000,00 $27,08 $ 75,23
TASA640 | Valvula de expansion | EEUU | $22.500,00 | $ 563,00 2750 $0,20 $ 7.000,00 $0,06 $ 13.000,00 $0,20 $0,47
TASA 520 Filtro de aire Tailandia | $ 31.500,00 | $ 788,00 125 $ 6,30 $ 7.000,00 $ 1,40 $ 13.000,00 $4,33 $ 12,04
TASA 520 Filtro antipolen Japén | $37.350,00 | $ 934,00 850 $1,10 $ 7.000,00 $0,21 $ 13.000,00 $0,64 $1,94
TASA 520 Cable control Argg”“” $11.000,00 | $275,00 105 $2,62 $0,00 $0,00 $ 13.000,00 $5,16 $7,78
TASA 520 | Medidor de flujo de aire | Espafia | $ 33.600,00 | $ 840,00 1250 $0,67 $7.000,00 $0,14 $ 13.000,00 $0,43 $1.25
TASA 520 Resistor Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 1250 $ 0,40 $7.000,00 $0,14 $ 13.000,00 $0,43 $0,97
TASA520 | Tuboy accesorios Argznti” $11.000,00 | $ 275,00 200 $1,38 $0,00 $0,00 $ 13.000,00 $2,71 $4,08
TASA520 | Manguera de agua Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 20 $ 24,95 $ 7.000,00 $8,75 $ 13.000,00 $27,08 $ 60,78
TASA520 | Bracket condensador | Tailandia | $ 31.500,00 | $ 788,00 1200 $ 0,66 $ 7.000,00 $0,15 $ 13.000,00 $0,45 $1,25
TASA 520 | Manguera de descarga | Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 20 $ 24,95 $ 7.000,00 $8,75 $ 13.000,00 $ 27,08 $ 60,78
TASA 520 Tubo de succion Argz”“” $11.000,00 | $ 275,00 40 $ 6,88 $0,00 $0,00 $ 13.000,00 $ 13,54 $ 20,42
IAM Compresores Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 80 $6,24 $ 7.000,00 $2,19 $ 13.000,00 $6,77 $ 15,20
IAM Condesadores Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 34 $ 14,68 $7.000,00 $5,15 $ 13.000,00 $ 15,93 $ 3575
IAM Radiadores Portugal | $33.600,00 | $ 840,00 24 $ 35,00 $ 7.000,00 $7,29 $ 13.000,00 $ 22,57 $ 64,86
IAM Alternadores EEUU | $22.500,00 | $ 563,00 80 $7,04 $7.000,00 $2,19 $ 13.000,00 $6,77 $ 16,00
IAM Bujias EEUU | $22.500,00 | $ 563,00 24000 $0,02 $ 7.000,00 $0,01 $ 13.000,00 $0,02 $0,05
IAM Electroventiladores Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 24 $20,79 $7.000,00 $7,29 $ 13.000,00 $ 22,57 $ 50,65
IAM Motorreductores Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 200 $ 2,50 $7.000,00 $0,88 $ 13.000,00 $2,71 $6,08
IAM Magquina CTR ltalia | $21.000,00 | $ 525,00 4 $ 131,25 $7.000,00 $4375 $ 13.000,00 $ 135,42 $ 310,42

Tabla 26. Costo de transporte de entrada SIN PROYECTO
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COSTOS DE TRANSPORTE DE ENTRADA CON BUSINESS UNIT

ctete | Desricion | 0ngn | cotopor | costpor | ARG [ Costo | Costopor [ Cotoprlsa [ osto e or | ot por | COTOUNTANE
por pallet origen puerto de Bs As Bs As Terminales-BU ENTRADA
TASA640 | Filtro antipolen Japén | $37.350,00 | $ 934,00 850 $1,10 $7.000,00 $0,21 $ 3.500,00 $0,17 $ 1,48
TASA 640 Radiador Tailandia | $31.500,00 | $ 788,00 15 $ 52,53 $7.000,00 $ 11,67 $ 3.500,00 $9,72 $ 73,92
TASA 640 | Tubos y accesorios, | Tailandia | $ 31.500,00 | $ 788,00 200 $ 3,94 $7.000,00 $0,88 $ 3.500,00 $0,73 $ 5,54
TASA 640 | Manguera de agua | Tailandia | $ 31.500,00 | $ 788,00 20 $39,40 $ 7.000,00 $8,75 $ 3.500,00 $7,29 $ 55,44
TASA 640 Resistor Tailandia | $31.500,00 | $ 788,00 1250 $0,63 $7.000,00 $0,14 $ 3.500,00 $0,12 $0,89
TASA 640 iﬁgg:&ilgﬁ Argentina | $ 0,00 $0,00 0 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
TASA 640 Convergedor Tailandia | $31.500,00 | $ 788,00 20 $ 39,40 $7.000,00 $8,75 $ 3.500,00 $7,29 $ 55,44
TASA 640 Xj")‘;“r::gﬁ EEUU | $22.500,00 | $ 563,00 2750 $0,20 $7.000,00 $0,06 $ 3.500,00 $0,05 $0,32
TASA 520 Filtro de aire Tailandia | $31.500,00 | $ 788,00 125 $6,30 $7.000,00 $ 1,40 $ 3.500,00 $1,17 $ 8,87
TASA520 | Filtro antipolen Japén | $37.350,00 | $ 934,00 850 $1,10 $ 7.000,00 $0,21 $ 3.500,00 $0,17 $ 1,48
TASA 520 Cable control Argentina | $ 11.000,00 | $ 275,00 105 $ 2,62 $0,00 $0,00 $ 3.500,00 $1,39 $ 4,01
TASA 520 Medido;‘ijree fluode | Egpana | $33.600,00 | $ 840,00 1250 $ 0,67 $7.000,00 $0,14 $ 3.500,00 $0,12 $0,93
TASA 520 Resistor Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 1250 $0,40 $7.000,00 $0,14 $ 3.500,00 $0,12 $ 0,66
TASA 520 | Tuboy accesorios | Argentina | $ 11.000,00 | $ 275,00 200 $1,38 $ 0,00 $ 0,00 $ 3.500,00 $0,73 $2,10
TASA520 | Mangueradeagua | Brasil |$19.950,00 | $ 499,00 20 $ 24,95 $7.000,00 $8,75 $ 3.500,00 $7,29 $ 40,99
TASA 520 Cofg:g';ggor Tailandia | $31.500,00 | $ 788,00 1200 $0,66 $7.000,00 $0,15 $ 3.500,00 $0,12 $0,92
TASA 520 Mzgggaerrgade Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 20 $ 24,95 $ 7.000,00 $8,75 $ 3.500,00 $7,29 $ 40,99
TASA520 | Tubo de succién | Argentina | $ 11.000,00 | $ 275,00 40 $6,88 $0,00 $0,00 $ 3.500,00 $ 3,65 $ 10,52
1AM Compresores Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 80 $ 6,24 $ 7.000,00 $2,19 $ 3.500,00 $1,82 $10,25
IAM Condesadores Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 34 $ 14,68 $7.000,00 $5,15 $ 3.500,00 $ 4,29 $ 24,11
1AM Radiadores Portugal | $33.600,00 | $ 840,00 24 $ 35,00 $7.000,00 $7,29 $ 3.500,00 $ 6,08 $ 48,37
IAM Alternadores EEUU | $22.500,00 | $ 563,00 80 $7,04 $7.000,00 $2,19 $ 3.500,00 $1,82 $ 11,05
IAM Bujias EEUU | $22.500,00 | $ 563,00 24000 $0,02 $7.000,00 $0,01 $ 3.500,00 $0,01 $ 0,04
IAM Electroventiladores | Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 24 $ 20,79 $7.000,00 $7,29 $ 3.500,00 $ 6,08 $ 34,16
IAM Motorreductores Brasil | $19.950,00 | $ 499,00 200 $ 2,50 $7.000,00 $0,88 $ 3.500,00 $0,73 $4,10
IAM Maquina CTR ltalia | $21.000,00 | $ 525,00 4 $131,25 $7.000,00 $ 43,75 $ 3.500,00 $ 36,46 $ 211,46

Tabla 27. Costo de transporte de entrada CON PROYECTO
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AHORRO COSTO DE TRANSPORTE DE ENTRADA
. - . AT
Cliente Descripcion Origen UNITARIO
TASA 640 Filtro antipolen Japon $ 0,47
TASA 640 Radiador Tailandia $ 26,39
TASA 640 Tubos y accesorios, Tailandia $1,98
TASA 640 Manguera de agua Tailandia $19,79
TASA 640 Resistor Tailandia $0,32
TASA 640 Etiqueta de precaucion Argentina $ 0,00
TASA 640 Convergedor Tailandia $ 19,79
TASA 640 Valvula de expansion EEUU $0,14
TASA 520 Filtro de aire Tailandia $ 3,17
TASA 520 Filtro antipolen Japén $ 0,47
TASA 520 Cable control Argentina $ 3,77
TASA 520 Medidor de flujo de aire Esparia $0,32
TASA 520 Resistor Brasil $0,32
TASA 520 Tubo y accesorios Argentina $1,98
TASA 520 Manguera de agua Brasil $ 19,79
TASA 520 Bracket condensador Tailandia $0,33
TASA 520 Manguera de descarga Brasil $ 19,79
TASA 520 Tubo de succion Argentina $ 9,90
IAM Compresores Brasil $4,95
IAM Condesadores Brasil $ 11,64
IAM Radiadores Portugal $ 16,49
IAM Alternadores EEUU $4,95
IAM Bujias EEUU $ 0,02
IAM Electroventiladores Brasil $ 16,49
IAM Motorreductores Brasil $1,98
IAM Maquina CTR Italia $ 98,96

Tabla 28. Ahorro de costo de transporte de entrada
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5.3.2. Transporte de salida

Actualmente, la reparticion (Transporte de Salida) de los productos es diferenciada para clientes OES e IAM. Con respecto al primero, la
estrategia de venta es Ex Works (EXW), lo cual indica que el vendedor (DNAR) coloca la mercaderia a disposicion del comprador (Cliente OES)
en sus propias instalaciones; y por lo tanto es el cliente quien se hace cargo del transporte. En este caso, DNAR asume solamente el costo de

entrada de los productos.
Para los clientes IAM ubicados en Buenos Aires, DNAR brinda un servicio de distribucién de la mercaderia en dos tramos, también a cargo

de la empresa LCA:

1- De Codrdoba a Buenos Aires: mercaderia consolidada en un “semi”, esto es un camién de 24 posiciones (entran 24 pallets), que

consolida la mercaderia hasta llegar al depdsito ubicado en Campana. El costo del viaje es de $6.430.
2- De depdsito a cada cliente: la mercaderia se distribuye en diferentes medios de transporte, dependiendo de la cantidad a entregar;

estos son:
e Pick up: tiene una capacidad de un pallet _, Costo: $2.190
¢ Chasis: posee una capacidad de diez pallets —, Costo: $5.145
e Semi: puede alojar hasta 24 pallets _, Costo: $5.265

Realizando los calculos pertinentes, el viaje total desde Cordoba hasta Buenos Aires, y desde el depésito a cada cliente, considerando la
situacion para 24 pallets, es de $6.430 + $5.265 = $11.695. En caso de instalar la BU, el costo correspondiente al transporte de los productos de
Coérdoba a Buenos Aires se anularia, quedando solamente el costo de reparticion de la mercaderia desde el depdsito a cada cliente, es decir
$5.265.

Se puede afirmar entonces, que al reducir los costos de transporte, ya sea de entrada o de salida, manteniendo el precio de los productos,
se lograria aumentar el beneficio esperado.

Al igual en con el transporte de entrada, se calculara el ahorro de costos para la distribucion de salida, como la diferencia entre los costos
con proyecto y sin proyecto implementado. Se considerara el caso en que los productos son trasladados de Cérdoba a Buenos Aires en un “semi”,
y luego desde el depdsito hasta cada cliente también en un “semi”, ya que es este caso el mas frecuente para las entregas. Los resultados se
presentan en las siguientes tablas (ver Tablas 29, 30 y 31):
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COSTO DE TRANSPORTE DE SALIDA SIN PROYECTO

Gieme | Doseripeion | Sonidad e | Costo do ransporte | Costo deansport
TASA 640 Filtro antipolen 850 $0,00 $0,00
TASA 640 Radiador 15 $ 0,00 $ 0,00
TASA 640 | Tubos y accesorios, AC 200 $0,00 $0,00
TASA 640 Manguera de agua 20 $ 0,00 $ 0,00
TASA 640 Resistor 1250 $ 0,00 $ 0,00
TASA 640 Etiqueta de precaucion 0 $ 0,00 $ 0,00
TASA 640 Convergedor 20 $0,00 $0,00
TASA 640 Valvula de expansion 2750 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Filtro de aire 125 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Filtro antipolen 850 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Cable control 105 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 | Medidor de flujo de aire 1250 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Resistor 1250 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Tubo y accesorios 200 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Manguera de agua 20 $0,00 $ 0,00
TASA 520 Bracket condensador 1200 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 | Manguera de descarga 20 $0,00 $ 0,00
TASA 520 Tubo de succion 40 $ 0,00 $ 0,00

IAM Compresores 80 $ 11.695,00 $6,09
IAM Condesadores 34 $ 11.695,00 $ 14,33
IAM Radiadores 24 $ 11.695,00 $ 20,30
IAM Alternadores 80 $ 11.695,00 $6,09
IAM Bujias 24000 $ 11.695,00 $0,02
IAM Electroventiladores 24 $ 11.695,00 $ 20,30
IAM Motorreductores 200 $ 11.695,00 $2,44
IAM Maquina CTR 4 $ 11.695,00 $ 121,82

Tabla 29. Costo de transporte de salida SIN PROYECTO

Proyecto Integrador
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COSTO DE TRANSPORTE DE SALIDA CON PROYECTO

Gleme | Daserpoion | Semidadde | Gostodesramapore | Costo de ranspert
TASA 640 Filtro antipolen 850 $0,00 $0,00
TASA 640 Radiador 15 $ 0,00 $ 0,00
TASA G40 | Tubos y accesorios, AC 200 $0,00 $0,00
TASA 640 Manguera de agua 20 $ 0,00 $ 0,00
TASA 640 Resistor 1250 $ 0,00 $ 0,00
TASA 640 Etiqueta de precaucion 0 $ 0,00 $ 0,00
TASA 640 Convergedor 20 $0,00 $0,00
TASA 640 Vélvula de expansion 2750 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Filtro de aire 125 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Filtro antipolen 850 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Cable control 105 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Medidor de flujo de aire 1250 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Resistor 1250 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Tubo y accesorios 200 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Manguera de agua 20 $0,00 $0,00
TASA 520 Bracket condensador 1200 $ 0,00 $ 0,00
TASA 520 Manguera de descarga 20 $0,00 $0,00
TASA 520 Tubo de succion 40 $ 0,00 $ 0,00

1AM Compresores 80 $ 5.265,00 $2,74
IAM Condesadores 34 $ 5.265,00 $6,45
1AM Radiadores 24 $ 5.265,00 $9,14
IAM Alternadores 80 $ 5.265,00 $2,74
1AM Bujias 24000 $ 5.265,00 $ 0,01

IAM Electroventiladores 24 $ 5.265,00 $9,14
1AM Motorreductores 200 $ 5.265,00 $1,10
1AM Maquina CTR 4 $ 5.265,00 $ 54,84

Tabla 30. Costos de transporte de salida CON PROYECTO

Proyecto Integrador
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AHORRO COSTO DE TRANSPORTE DE SALIDA

Cliente Descripcion AT UNITARIO
TASA 640 Filtro antipolen $ 0,00
TASA 640 Radiador $ 0,00
TASA 640 Tubos y accesorios, AC $ 0,00
TASA 640 Manguera de agua $ 0,00
TASA 640 Resistor $ 0,00
TASA 640 Etiqueta de precaucion $ 0,00
TASA 640 Convergedor $ 0,00
TASA 640 Valvula de expansion $ 0,00
TASA 520 Filtro de aire $ 0,00
TASA 520 Filtro antipolen $0,00
TASA 520 Cable control $ 0,00
TASA 520 Medidor de flujo de aire $0,00
TASA 520 Resistor $ 0,00
TASA 520 Tubo y accesorios $0,00
TASA 520 Manguera de agua $ 0,00
TASA 520 Bracket condensador $ 0,00
TASA 520 Manguera de descarga $ 0,00
TASA 520 Tubo de succién $ 0,00

IAM Compresores $ 3,35
IAM Condesadores $7,88
IAM Radiadores $ 11,16
IAM Alternadores $3,35
IAM Bujias $ 0,01
IAM Electroventiladores $ 11,16
IAM Motorreductores $1,34
IAM Maquina CTR $ 66,98

Tabla 31. Ahorro costo de transporte de salida

Proyecto Integrador
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Finalmente, se expone a continuacion el calculo del ahorro de transporte total (entrada+salida), por unidad. Cabe destacar que, basado en
la explicacion previa acerca de la intenciéon comparativa del Flujo de Fondo de este proyecto, se considerara como un “Ingreso” al ahorro en el

costo de transporte total.

AHORRO DE COSTO DE TRANSPORTE TOTAL UNITARIO

Cliente Descripcion AT E_ntr§da AT §ali.d a AT TOT.AL
Unitario Unitario Unitario
TASA 640 Filtro antipolen $0,47 $ 0,00 $0,47
TASA 640 Radiador $ 26,39 $0,00 $ 26,39
TASA 640 Tubos y accesorios, $1,98 $ 0,00 $1,98
TASA 640 Manguera de agua $19,79 $ 0,00 $19,79
TASA 640 Resistor $0,32 $ 0,00 $0,32
TASA 640 Etiqueta de precaucion $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
TASA 640 Convergedor $19,79 $ 0,00 $19,79
TASA 640 Valvula de expansién $0,14 $ 0,00 $0,14
TASA 520 Filtro de aire $ 3,17 $0,00 $ 3,17
TASA 520 Filtro antipolen $0,47 $ 0,00 $0,47
TASA 520 Cable control $3,77 $0,00 $3,77
TASA 520 Medidor de flujo de aire $0,32 $ 0,00 $0,32
TASA 520 Resistor $0,32 $0,00 $0,32
TASA 520 Tubo y accesorios $1,98 $ 0,00 $1,98
TASA 520 Manguera de agua $ 19,79 $ 0,00 $19,79
TASA 520 Bracket condensador $0,33 $ 0,00 $0,33
TASA 520 Manguera de descarga $19,79 $ 0,00 $19,79
TASA 520 Tubo de succion $9,90 $ 0,00 $9,90
1AM Compresores $ 4,95 $3,35 $ 8,30
IAM Condesadores $ 11,64 $7,88 $ 19,52
1AM Radiadores $ 16,49 $ 11,16 $ 27,66
IAM Alternadores $4,95 $3,35 $8,30
1AM Bujias $ 0,02 $ 0,01 $0,03
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1AM Electroventiladores $ 16,49 $ 11,16 $ 27,66
1AM Motorreductores $1,98 $1,34 $ 3,32
1AM Maquina CTR $ 98,96 $ 66,98 $ 165,94

Tabla 32. Ahorro costo de transporte total unitario

Proyecto Integrador
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CAPITULO 6: ESTUDIO TECNICO

6.1. Localizacién del Centro de Distribuciéon

El objetivo de esta seccion es determinar la ubicacion mas conveniente del CD en la provincia de Buenos Aires. Para esto, se recurrira al
Método del Centro de Gravedad, teniendo en cuenta la ubicacion actual de los clientes OEM, IAM y clientes potenciales segun futuros proyectos
planeados. Especificamente, el estudio consiste en el analisis de la ubicacién de cada cliente segun su latitud y longitud, con sus costos de
transporte asociados; para definir aquella ubicaciéon que minimice dichos costos, acorde al método propuesto.

Durante el desarrollo de la “Situacién Problematica y Propésito del Proyecto” se han mencionado en detalle los motivos por los cuales es
necesario instalar un CD, y especificamente porque deberia realizarse en Buenos Aires. Por esta razén, no se analizaran nuevamente la decisiéon
de localizar la BU en esta provincia. Sin embargo, para determinar con exactitud la ubicaciéon del centro, se deben definir cuales son los factores
dominantes del planteo:

-Concentracion de clientes: este factor se puede clasificar como importante, ya que se busca conseguir una ubicacion que sea conveniente para
minimizar los costos de transporte, lo cual se consigue con mas facilidad si los clientes se encuentran concentrados en cierta zona, en la cual
se pueda instalar el CD.

-Disponibilidad de materiales y suministros: este factor debe analizarse teniendo en cuenta algunas salvedades. Debido a que solo se consideran
piezas pass through, a las cuales no se les realiza ningun proceso de transformacién mas que embalaje; se consideran como materiales a los
mismos productos que se revenden. Por este motivo, y debido a que los mismos son importaciones que llegan al puerto de Buenos Aires, se
puede afirmar que es en esta provincia donde se disponen los materiales. En cuanto a los embalajes, parte son provistos por TASA (desde
Buenos Aires), y otros los compra DNAR a un proveedor local, lo cual podra continuar haciendo desde Buenos Aires. Por lo tanto, se considera
a este factor como importante.

-Costos de la construccién y bienes raices: dicho factor es bastante relevante, por mas que se instale el CD en Buenos Aires, o en cualquier otra
parte del pais. Sin embargo, no se considerara para este analisis, debido a que la empresa esta dispuesta a construir el centro, manteniendo
gran flexibilidad en estos costos, ya que se espera que los beneficios que impliquen este proyecto sean suficientemente mayores a estos. Por
ello es que se considera de mediana importancia, pero no por eso debe dejar de mencionarse.

-Costos de transporte de entrada y de salida: es este el factor dominante en cuanto a la localizacién de la Business Unit (BU). Como se explico en
el marco tedrico, disminuir los costos de transporte es el objetivo principal en la localizaciéon de un almacén, ya que esta es una de las tareas
principales que agregan valor al producto, ademas de algunas otras tareas menores como embalaje en nuestro caso (se refiere a ellas como
menores ya que no implican procesos de transformacion de la materia prima). Es por este motivo que, disminuyendo estos costos, se puede
obtener un beneficio mayor, manteniendo los mismos precios. Esto es valido tanto para costos de transporte de entrada como de salida, lo cual
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implica un porcentaje importante al
= = = = "9 momento de calcular los costos de un
producto.

Figura 17. Ubicacion de clientes IAM en
Buenos Aires
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6.1.1 Aplicacion del Método del Centro de Gravedad

Para poder aplicar el Método del Centro de Gravedad en este proyecto, segun lo detallado en el Marco Tedrico de este trabajo, se deben
determinar los siguientes factores:

- Coordenadas en X y en Y de cada uno de los clientes _, Esta sera medida como la latitud y la longitud respectivamente, obtenidas a

partir de las direcciones de cada una de las empresas.
- Volumen a transportar _, El valor que se le atribuira a cada familia de producto por cliente, seran los correspondientes al FY2018, ya que
a partir de este momento es que comenzaria la produccién en Ford, por lo cual intervendrian todos los clientes considerados para

Buenos Aires.
- Costo de transporte , Este costo corresponde a una asociacion de costos transporte de entrada y de salida de los productos que se

entregan a los clientes. Se utilizaran para esta instancia, los costos de transporte calculados en la seccion “Distribucion”, para la situacion
CON PROYECTO.

Segun las férmulas para el calculo de las coordenadas definitivas, es necesario determinar el volumen y el costo de transporte por cliente,
ya que la localizacién final depende de la ubicacién y la caracteristica de los viajes a cada uno de estos. Por este motivo, se presenta en la Tabla
33, el calculo del costo anual total de los viajes a cada cliente:
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Cliente Producto Volumen Cgstg Costo total por Costo_total por
anual unitario volumen cliente
Filtro de aire 175.580 $8,87 $ 1.557.510,87
Filtro antipolen 145.621 $ 1,48 $ 214.976,53
Cable control 1.594 $4,01 $6.387,89
Medidor de flujo de aire 1.281 $0,93 $1.189,79
Resistor 657 $ 0,66 $ 430,72
TASA 520 Tubo y accesorios 552 $2,10 $1.161,21 e
Manguera de agua 308 $ 40,99 $ 12.609,89
Bracket condensador 206 $0,92 $ 190,23
Manguera de descarga 129 $ 40,99 $5.302,13
Tubo de succion 117 $ 10,52 $1.227,40
Filtro antipolen 6.696 $1,48 $9.885,13
Radiador 480 $ 73,92 $ 35.482,67
Tubo y accesorios 252 $ 5,54 $1.397,13
Manguera de agua 240 $ 55,44 $ 13.306,00
TASA 640 - $67.572,97
Resistor 168 $0,89 $ 149,03
Etiqueta de precaucion 144 $0,00 $0,00
Convergedor 132 $ 55,44 $7.318,30
Valvula de expansion 108 $0,32 $ 34,71
Tubos y accesorios 122 $ 5,54 $ 676,39
FORD Resistor 82 $0,89 $72,74 $ 765,84
Valvula de expansion 52 $0,32 $ 16,71
Radiador 18.989 $ 57,51 $1.092.057,39
Condensador 2.033 $ 30,56 $62.128,48
ALTRI $ 1.220.153,42
Compresor 55 $ 12,99 $ 714,45
Electroventilador 1.507 $ 43,30 $ 65.253,10
Radiador 7.961 $ 57,51 $ 457.837,11
Condensador 1.489 $ 30,56 $45.503,84
EXPSYE Compresor 337 $12,99 $4.377,63 $ 544.347 28
Alternador 1.000 $ 13,79 $ 13.790,00
Electroventilador 251 $ 43,30 $ 10.868,30
Motorreductor 2.302 $5,20 $ 11.970,40
TECAIR Radiador 5.984 $ 57,51 $ 344.139,84 $ 368.897,00
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Condensador 612 $ 30,56 $18.702,72
Electroventilador 196 $ 30,89 $6.054,44
Radiador 1.628 $ 57,51 $ 93.626,28

BBA Condensador 175 $ 30,56 $ 5.348,00 $ 109.426.90
Compresor 268 $12,99 $3.481,32
Electroventilador 161 $43,30 $6.971,30

FRIBA Maquina recicladora 140 $ 266,30 $ 37.282,00 $ 37.282,00

Tabla 33. Costo anual total de los viajes a cada cliente

Proyecto Integrador

A partir del calculo realizando anteriormente, y considerando el resto de la informacién necesaria para aplicar el Método del Centro de
Gravedad, se presenta a continuacion la tabla con los datos a utilizar:

LATITUD LONGITUD
i CLIENTE Vi*Ci
(Xi) (Yi)

1 TASA -34,13 -59,04 1.8668é559
2 Ford -34,45 -58,69 765,84
3 Altri -34,63 58,54 1.22‘%154
4 Expoyer 34,59 -58,49 544.247,2
5 TecAir -34,60 -58,45 368397,0

BBA -34,63 -58,34 109.326,9
7 Friba -34,62 -58,42 37.282,00

Tabla 34.Datos por cliente para Método del Centro de Gravedad

Los célculos realizados se plasman en el Anexo 1 de este trabajo.
Luego de veintitrés iteraciones, los valores de las coordenadas son los siguientes:
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Cx|latitud|=-34,596

Cy|longitud|=—58,545

La direccion correspondiente con estos valores de latitud y longitud es: San Carlos 1199-1399, Santos Lugares, Buenos Aires, y el
minimo costo de transporte sera: $1.415.114,18

En la actualidad, existen una serie de requisitos para instalar un centro de distribucién en una zona no industrial. Si bien se ha obtenido la
ubicacién mas conveniente segun los criterios planteados, DNAR debera buscar algun terreno que sea compatible con los requerimientos de la
localidad, lo mas préximo posible a la localizaciéon obtenida, para minimizar la cantidad de viajes a realizar, y consecuentemente, los costos de

transporte que actualmente afronta.
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Figura 19. Ubicacién de la Business Unit respecto a los clientes IAM

91



Zaida M. Assef
Proyecto Integrador

6.2. Proceso y Layout

Los procesos que se realizaran en la BU son procesos simples, que no implican tareas de gran
complejidad, pero si con cierto movimiento del material, con medios de transporte interno, que deberian

ser tenidos en cuenta para evitar cruces que causen demoras, confusiones o accidentes.
Por este motivo, a partir de los procesos que se detallaran a continuacién, en esta seccién se

intentara definir el layout de la Business Unit, considerando los fundamentos de una distribucion eficiente,
desarrollados en el Marco Tedrico. Sera necesario para esta instancia, realizar un dimensionamiento del

CD general, y luego del almacén, en base a los volumenes que se manejaran.
En consideracion para el disefio y dimensionamiento del resto de los espacios, se realizara una

analogia con la planta de DNAR, de manera de simplificar el estudio. Esto implica que no se analizaran
especificaciones técnicas, ya que se asume que los almacenes de DNAR cumplen con estos
requerimientos.

Al ingresar una carga al CD, esta puede seguir diferentes flujos, dependiendo del tipo de
mercaderia que ingrese:

1. La carga llega ya embalada, y solo debe almacenarse como “producto terminado” hasta

que se requiera su despacho.
2. La carga llega sin embalaje, y debe almacenarse como “componente” hasta que se

requiera embalarla y/o armar el pedido, para finalmente ser despachada.

Las Figuras 20 y 21 muestran el flujo de dos procesos, que pueden darse en paralelo (solo se
destaca en el mismo aquellas actividades que requieren del movimiento de material, dejando afuera el
proceso de venta, verificaciones, etc): en primer lugar (1) el proceso desde que ingresa la carga al centro
hasta que debe ser despachada, y en segundo lugar (2) el proceso desde que se emite el pedido de
despacho. Segun se observa, existe un movimiento de materiales, que como se menciond antes, debe
manejarse con precaucion, ya que esto puede provocar diversas ineficiencias que afecten el desempefio
del negocio, trayendo consecuencias como retrabajos, material roto, devoluciones, pago de garantias,
etc.

Por otra parte, en la BU no solo existen estos procesos, sino que también hay otras actividades
muy importantes, que complementan las mencionadas previamente, necesarias para el desarrollo del
negocio. Se pueden mencionar:

1- Venta de los productos y desarrollo de negocios: Este proceso no solo implica la accion de
vender, sino también la compra de los productos, la programacion diaria de las entregas,
calculo de precios, servicio al cliente y gestion de los reclamos, desarrollo de nuevos clientes,
nuevos productos y nuevos proveedores, reportes de venta, la planificaciéon a mediano y largo
plazo, etc. Por lo general, estos procesos son bastante mas flexibles y complicados de
procedimentar. Sin embargo, Denso Corporation establece ciertos lineamientos para controlar

y estandarizar las actividades.
2- Logistica: Los procesos principales son la programacion del transporte de entrada y de salida

de los productos. Esto implica actividades como programacion de los camiones, control de
inventarios, gestion de entrada de material al pais y hasta el depésito, etc.
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¢Debe despacharse
ahora?
Si
No
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Figura 20. Flujo del proceso desde que llega la carga hasta su despacho
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Figura 21. Flujo del proceso desde que se emite un pedido hasta su despacho
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4- Calidad: Estos procesos intervienen en el control de la mercaderia debido que algunos
productos poseen cierta restriccion para la venta (por ejemplo no debe presentar la marca del
cliente para la venta a clientes IAM), en el analisis de los productos reclamados, auditorias
internas, y otras actividades que puedan surgir en el momento. Al igual que los demas

procesos, existen procedimientos para regular estas actividades.
5- Mantenimiento: En este area, se realizan actividades de reparacién y control preventivo y

predictivo de los medios de transporte y herramientas. Generalmente se realizaran controles
de rutina, y cada operario debera realizar mantenimiento autbnomo en su respectivo puesto de
trabajo. Para esto existen hojas de tarea, de decision, de informacion, planillas de documento,

y demas documentos que ayudan a prevencion de las roturas.
6- Tareas administrativas: Se incluyen tareas de control de gestidn, facturacion, recursos

humanos, y todas aquellas actividades de soporte para el desarrollo de negocio.

Debido los procesos mencionados previamente, ocurre un flujo de material y personal que debe ser
minimizado y simplificado; de manera que se eviten los movimientos y manipulaciones innecesarias, la
detencién del material, y principalmente las demoras; ademas de los posibles accidentes que puedan
ocurrir, afectando no solo a la mercaderia, sino también a la seguridad del personal. Por este motivo, se
debe plantear un layout que evite el cruce de estos flujos.

Por otra parte, en el mercado de repuestos no es posible generar una planificacion de mas de un
mes, debido a que los clientes poseen necesidades cada vez mas dinamicas, a medida que se acercan al
cliente final en la cadena de distribucion, ya que los pedidos se hacen mas personalizados. A esto debe
afadirse que cada época del afo se caracteriza por algun tipo de producto especial (estacionarios), y la
economia cambiante e inestable que pueda sufrir el mercado. Por esta razon, se propone también que el
layout sea lo mas flexible posible, de manera que los pedidos puedan ser entregados en el menor tiempo
posible, a pesar de la diversidad que presenten.

A partir de los dos procesos principales basicos anteriormente mencionados, se pueden enumerar
los siguientes espacios:

1- Zona de descarga, desconsolidacion y control de entrada
2- Almacén de producto terminado

3- Almacén de componentes y cajas

4- Zona de embalaje

5- Zona de armado de pedido

6- Zona de despacho y control de salida

Ademas de estos, se deben considerar los espacios para tareas administrativas (oficinas), control
de calidad de las piezas (en el caso de reclamos por parte de los clientes, o por controles internos), y
mantenimiento de los equipos. Finalmente, deberian afadirse los espacios sociales, ya sean bafo,
vestuarios y cafeteria.

Se presenta a continuacion el layout propuesto, segun las consideraciones planteadas
previamente, incorporando solo aquellas areas en las que intervienen los procesos principales:
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Figura 22. Layout con indicaciones de flujo de los procesos

95



Zaida M. Assef
Proyecto Integrador

Como se observa, no hay cruces de flujos de los posibles procesos. El material ingresa por un lado
del centro, y sale por el otro; evitdndose de esta manera no solo la interseccion de materiales, sino
también de vehiculos de transporte interno y personal. Esto permite optimizar tiempos, disminuir las
posibilidades de error, y de alguna manera automatizar el proceso, ya que se evitan pasos complejos o
confusos.

A partir del disefo planteado, se dimensionaran los espacios para definir el volumen total de la BU,
y por otra parte, para poder determinar en las préximas secciones, los recursos materiales necesarios
para equipar el centro.

6.2.1 Dimensionamiento del espacio total

En esta instancia, a partir de las cantidades estimadas en la seccion “Producto y Demanda” para
cada uno de los productos a considerar en el flujo de fondo del proyecto; se calculara el volumen que
ocupan para dimensionar el almacén del centro.

Para esto, se debe tener en cuenta que todos estos productos llevan un embalaje, ya sea caja de
carton o bolsas; los cuales deben ser considerados también, ya que deberan almacenarse en el depdsito.
Por otra parte, debido a que se trata con diferentes clientes, cada producto que estos consumen requiere
un embalaje particular, ya sea provista por TASA o por DNAR. Con respecto a los productos de TASA
analizados, la mayoria de estos llevan un embalaje que la empresa entrega a DNAR; lo mismo ocurre con
los productos de RASA y PSA. Sin embargo, se mencionara solo para TASA, por cuestiones de
simplicidad.

A continuacién se expondra el embalaje que lleva cada producto, sefialando de donde es provisto,
y sus respectivas dimensiones.

Producto Embalaje (medidas en mm) Dimensiones

Filtro de aire Caja provista por TASA 200x200x240
Filtro antipolen Caja provista por TASA 225x205x30
Cable control Bolsa 650x300x60
Medidor de flujo de aire Caja provista por TASA 120x120x65
Resistor Caja provista por TASA 120x120x65

Tubo y accesorios Bolsa 300x200X100
Manguera de agua Bolsa 800x500x180
Bracket condensador Bolsa 200x100X50
Manguera de descarga Bolsa 800x500x150
Tubo de succidén Bolsa 650x300x150
Compresores |IAM Caja original del proveedor 270x250x200
Condensadores 1AM Caja AM de DNAR 765x395x65
Alternadores IAM Caja original del proveedor 600x400x230

Radiadores IAM Caja AM de DNAR 1100X125X490
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Producto Embalaje (medidas en mm) Dimensiones
Bujias IAM Caja original del proveedor 90x20x25

Magquina recicladora IAM Caja original del proveedor 1000x520x490
Electroventiladores 1AM Caja AM de DNAR 725X490X125
Motorreductores IAM Caja AM de DNAR 192x190x165
Radiador Caja provista por TASA 1100x700x125

Etiqueta de precaucion Bolsa 200x100x2
Convergedor Caja 800x680x125

Valvula de expansién Bolsa 120x120x30

Tabla 35. Embalaje de productos AM

Para realizar el dimensionamiento del almacén, se calculara el espacio que cada familia de
producto ocupa en el almacén como:

dimensiones \

Se considera que la maxima ocupacion que el almacén tendra sera mensualmente, debido a que
se las entregas, ya sea a clientes originales (OEM u OES), o a clientes IAM, se atienden segun este
periodo de tiempo. Por otra parte, se considerara como volumen anual al mayor volumen total que se
haya estimado, para evitar subdimensionar el espacio. Finalmente, para facilitar el calculo se agruparan
todos los productos similares (del proyecto actual de TASA y el nuevo proyecto), considerando el mismo
embalaje cada familia de productos.

El espacio ocupado se calcula en la siguiente tabla (Ver Tabla 36):
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Producto Volumen anual Volumen Largo (mm) | Ancho (mm) Espesor Espacio (mm3) Espacio (m3)
mensual (mm)

Filtro de aire 205.126 17.094 200 200 240 164.102.400.000,00 164,1024
Filtro antipolen 176.822 14.735 225 205 30 20.389.556.250,00 20,3896
Cable control 1.813 151 650 300 60 1.766.700.000,00 1,7667
Medidor de flujo de aire 1.496 125 120 120 65 117.000.000,00 0,1170
Resistor 935 78 120 120 65 73.008.000,00 0,0730
Tubo y accesorios 852 7 300 200 100 426.000.000,00 0,4260
Manguera de agua 582 49 800 500 180 3.528.000.000,00 3,5280
Bracket condensador 234 20 200 100 50 20.000.000,00 0,0200
Manguera de descarga 145 12 800 500 150 720.000.000,00 0,7200
Tubo de succién 131 1 650 300 150 321.750.000,00 0,3218
Compresores |AM 1.209 101 270 250 200 1.363.500.000,00 1,3635
Condensadores IAM 8.265 689 765 395 65 13.532.907.375,00 13,5329
Alternadores IAM 1.500 125 600 400 230 6.900.000.000,00 6,9000

Radiadores 1AM 33.969 2.831 1.100 125 490 190.738.625.000,00 190,7386
Bujias IAM 240.000 20.000 90 20 25 900.000.000,00 0,9000
Maquina recicladora IAM 140 12 1.000 520 490 3.057.600.000,00 3,0576
Electroventiladores I1AM 2.762 230 725 490 125 10.213.437.500,00 10,2134
Motorreductores IAM 2977 248 192 190 165 1.492.761.600,00 1,4928
Radiador 9.969 831 1.100 700 125 79.983.750.000,00 79,9838
Etiqueta de precaucién 480 40 200 100 2 1.600.000,00 0,0016
Convergedor 252 21 800 680 125 1.428.000.000,00 1,4280
Valvula de expansion 108 9 120 120 30 3.888.000,00 0,0039

501,0805

Luego, el volumen ocupado por todos los repuestos es finalmente 501,08 m?*
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6.2.2. Dimensionamiento del almacén

A partir del dimensionamiento total de la BU, en el cual se definié el espacio (volumen) necesario
para alojar todas las piezas a entregar mensualmente (considerando el mayor volumen anual), se
calculara la cantidad de estanterias que conformaran este sector.

Las mismas se disefaran para el tamafo estandar de pallets utilizados para los calculos efectuado
previamente; y, reiterando lo que se menciond al principio de esta seccion, se establecera una analogia
con el almacén de DNAR para definir sus medidas.

Se detallan e ilustran a continuacion, las caracteristicas que presentaran cada una de las
estanterias:

Alto: 6 m

Largo: 11 m

Ancho: 1m

Cantidad de niveles: 5

Distancia entre niveles: 1,25 m

Cantidad de pallets por columna: 5

Cantidad de pallets por fila: 8

Separacion entre pallets: 0,20 m

Cantidad total de pallets por estanteria: 40

Volumen total de productos por estanteria: 40 pallets x (1,2m x 1m x 1m)/pallet = 48 m?®
Volumen total de la estanteria: 6m x 11m x 1m = 66 m?®

SN N N N N N NN

0,25 m
Tm

12m 02m

Figura23 .Disefio de las estanterias
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Figura 24. Disefio de las estanterias y ubicacién de pallets

Segun las medidas planteadas, se calcula la cantidad de estanterias como:

Volumen total de productos
Volumentotal de productos por estanteria

Cantidad de estanterias =

501,08 m°

Cantidad de estanterias = 3
48 m

Cantidad de estanterias =10,44

En base al valor obtenido, se consideraran 12 estanterias, teniendo en cuenta que puede haber

épocas de sobrestock, 0 nuevos proyectos que surjan a lo largo del horizonte de evaluacion.
Con respecto a los pasillos, se adoptara el mismo ancho que el correspondiente al del almacén de

DNAR, el cual se corresponde con 2m, calculado en base al tamafio del maximo vehiculo de transporte
interno. Se trata de un apilador eléctrico de 1,72m de largo, con una elevacién maxima de 5,20m.

Como se observa en el layout, se han propuesto dos almacenes diferentes; uno para productos
terminados, y otro para componentes (en el cual también se incluyen las cajas). Por este motivo, deberan
distribuirse las 12 estanterias calculadas en ambos. Esta distribucion se hara distinguiendo segun el
volumen que ocupen aquellos productos que ya poseen embalaje propio, de los que deben ser colocados
en cajas en el CD.

Segun la Tabla 35, aquellas familias de productos que ya vienen con caja de origen son:
compresores, alternadores, bujias y maquina recicladora. En la siguiente tabla se calcula el espacio
ocupado por los mismos:
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Producto VZI::;?" \r:'n(:::smuear: Largo (m) | Ancho (m) | Espesor (m) Espacio (m3)
Compresores IAM 1.209 101 0,27 0,25 0,20 1,36
Alternadores |IAM 1.500 125 0,60 0,40 0,23 6,90

Bujias IAM 240.000 20.000 0,09 0,02 0,03 0,90

Maquina recicladora IAM 140 12 1,00 0,52 0,49 3,06
12,22

Tabla 37. Dimensionamiento del Almacén de Producto Terminado

Como se observa en el volumen final, estos productos ocupando 12,22 m?, por lo cual con una
estanteria alcanza para alojar a todos ellos. Sin embargo, debido a que en el almacén de producto
terminado no solo se depositaran aquellas piezas que ya tengan una caja de origen, sino también las que
son embaladas y se guardan hasta su despacho, se colocardn 4 estanterias en este almacén.
Finalmente, quedan 8 estanterias para el almacén de componentes, incluyendo cajas.

A partir de las medidas calculadas previamente, y en base a las premisas planteadas, se propone
el layout definitivo del CD, teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas:

v En los almacenes, las estanterias se disponen de a pares, por lo cual habra 6 grupos de
estanterias distribuidos en ambos, separando cada grupo por pasillos de 2m de ancho; salvo que

se especifique en el plano.
v' Las medidas de las demas zonas (exceptuando el almacén), se basan en las de la planta de

DNAR, con una pequefia reduccion, considerando que la produccion (embalaje de las piezas), al
igual que la cantidad de personal es menor.
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Nota: Las cotas estan expresadas en metros. La medida del portén 1 (P1) es de 4m.
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Figura 25. Layout y dimensionamiento final de la Business Unit
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6.3. Tecnologia y Recursos

El objetivo de esta seccion es poder determinar los recursos necesarios para equipar la BU, segun
los ambientes que fueron considerados. Con esta informacién, se buscaran los costos de los recursos
planteados, los cuales se incluiran en la inversion total del proyecto.

Se consideran como recursos a los activos fijos, tangibles o intangibles, a los recursos humanos, y
a los insumos diarios necesarios para funcionamiento del negocio. En cuanto a los primeros, sera
necesario detallar su vida util, y el valor residual o de salvamento, para calcular las depreciaciones o
amortizaciones respectivamente.

Con respecto a los recursos humanos, se necesitaria un estudio en profundidad que permita
optimizar los puestos de trabajo y de esta manera reducir los tiempos y costos. Debido a que el objetivo
final del proyecto es realizar el analisis econdmico para determinar la rentabilidad del mismo, no se
indagara en el analisis antes mencionado, sino que se considerara una cantidad de personal analoga a la
de DNAR, acorde al nivel correspondiente de produccion.

La tecnologia principal para el equipamiento del centro son los medios de transporte interno. En
las siguientes imagenes se ilustran los equipos utilizados:

Figura 26. Apilador Eléctrico
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Figura 27. Autoelevador Eléctrico

Figura 28. Carretilla de cuatro ruedas (izquierda) y de dos ruedas (derecha)
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A continuacién se detalla en la Tabla 38 los activos fijos tangibles que seran necesarios segun las

zonas planteadas, el costo de cada uno, y su respectiva vida util:

ZONA ACTIVO C%SCTI.?V%EL CANTIDAD VIDA UTIL TOTAL
Almacenes Estanterias + armado 400.000 3 10 1.200.000
3 felladores 190.000 3 10 570.000
3 Traspallet 9.000 3 10 27.000
3 Carretillas de 4 4.000 3 10 12.000
ruedas
3 Escalera con 5.000 3 10 15.000
ruedas
Embalaje 3 Mesas 5.000 3 5 15.000
1 Traspallet 9.000 1 10 9.000
1 Carretillas de 4 4.000 1 10 4.000
ruedas
! Ca:;zt(;'fsde 2 3.000 1 10 3.000
Descarga 1 Autoelevador 220.000 1 10 220.000
1 Traspallet 10.000 1 10 10.000
Control de entrada 1 Escritor 2.300 1 5 2.300
1 Computadora 10.800 1 5 10.800
Carga 1 Autoelevador 220.000 1 10 220.000
1 Traspallet 9.000 1 10 9.000
Control de salida 1 Escritor 2.300 1 5 2.300
1 Computadora 10.800 1 5 10.800
Mantenimiento y 2 Escritorios 2.300 2 5 4.600
Calidad 2 Computadoras 10.800 2 5 21.600
Oficina 7 Escritorios 2.300 7 5 16.100
7 Computadoras 10.800 7 5 75.600
2 Armarios 1.500 2 5 3.000
1 Aire acondicionado 20.000 1 10 20.000
Sala de reunién Muebles 24.000 1 5 24.000
TOTAL 2.505.100

Tabla 38. Equipamiento por zonas

La Tabla 38 muestra el equipamiento por zonas, lo cual puede ser resumida en la siguiente Tabla,

para facilitar la lectura al momento de incorporarlo al flujo de fondo:
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ACTIVO COSTO
Estanterias 1.200.000
Medios de transporte interno 1.099.000
Muebles 67.300
Electrodomésticos 138.800
TOTAL 2.505.100

Tabla 39. Inversién en equipamiento

Estos costos fueron brindados por el Dpto. de Compras de DNAR, a partir de los registros sobre
compras propias, actualizando estos valores. Los costos en ciertos muebles fueron extraidos desde la
pagina de Easy, el centro de ventas de productos para la construccién y el hogar.

Con respecto a la inversion en el terreno, este valor se calcula como: el costo por m? por la
cantidad de m? que tendra el mismo. El costo se corresponde con 80 USD, valor que fue obtenido de
paginas de inmobiliarias, y verificado por una arquitecta. La cantidad de m? se obtuvo a partir de un
célculo estimado sobre la superficie que ocupa la BU segun el dimensionamiento previo, agregando
algunos m? para preveer futuras ampliaciones. Cabe aclarar que no se ha verificado si efectivamente
existe este terreno disponible, en la direccidn definida durante la Localizacién. Sin embargo, se asumiran
los valores brindados previamente, teniendo en cuenta que en caso de que efectivamente se llevase a
cabo el proyecto, habria que confirmar estos datos, o como segunda opcion, buscar un terreno por la

zona o un galpén en venta.
Con respecto a la construccion, se averigué con una arquitecta el valor de la misma por m2. El

costo es brindado fue de $4.000/ m?, sin instalaciones. Este valor fue verificado segun la pagina de la
Direccidon General de Estadisticas y Censos del Gobierno de la Provincia de Cérdoba. El valor de las
instalaciones fue aportado por DNAR, segun la ultima ampliacién realizada por la empresa. De la misma

se obtuvo el costo del Sistema IT, ya que este debe tener las mismas caracteristicas que el de DNAR.
Se expone en la siguiente Tabla los datos finales en estas ultimas inversiones:

ACTIVO VIDA UTIL COSTO
Terreno - 3.832.000
Construccion 50 3.600.000
Instalaciones 15 3.847.800
Sistema IT 10 1.916.000
Red antincendio 15 4.500.000
TOTAL 17.695.800

Tabla 40. Activos fijos

El costo de la inversién total es $20.200.900

Por otro lado, se plantean en la Tabla 41, los insumos necesarios para el funcionamiento diario de
la BU. Estos costos fueron brindados por DNAR, segun sus gastos recurrentes. Es importante destacar
que se plantearon una sola vez, y se considerara por los mismos un incremento anual equivalente al valor
de la inflacion prevista por DNAR para los siguientes anos. Este valor es de 25% para FY 2016, 2017 y
2018.
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CANTID TOTAL
ZONA ACTIVOS COSTO AD ANUAL
5 Matafuegos 5.000,00 5 25.000,00
3 Cascos 60,00 3 180,00
Almacén 3 Pecheras 40,00 3 240,00
3 Pares de guantes 7,00 3 42,00
3 Lentes 12,00 3 72,00
2 Matafuego 5.000,00 2 10.000,00
3 Pares de guantes 7,00 3 42,00
3 Lentes 12,00 3 72,00
Cajas 28.008,00 1 28.008,00
. Cinta 5.057,66 1 5.057,66
Embalaje -
Film 7.679,95 1 7.679,95
Suncho 385,44 1 385,44
Presilla para suncho 624,90 1 624,90
Pluribol 102.259,10 1 102.259,10
Tarima 134.560,96 1 134.560,96
1 Matafuego 5.000,00 1 5.000,00
Descarga 2 Pares de guantes 7,00 2 28,00
2 Lentes 12,00 2 48,00
1 Matafuego 5.000,00 1 5.000,00
Carga 2 Pares de guantes 7,00 2 28,00
2 Lentes 12,00 2 48,00
Caja de herramientas 10.000,00 1 10.000,00
L . 1 Matafuego 5.000,00 1 5.000,00
Mantenimiento y calidad
2 Pares de guantes 7,00 2 28,00
2 Lentes 12,00 2 48,00
Oficina 1 Matafuego 5.000,00 1 5.000,00
Agua 32.000,00 1 32.000,00
Gas 7.000,00 1 7.000,00
Electricidad 85.000,00 1 3.000.000,00
Limpieza y Jardineria 450.000,00 1 450.000,00
Vigilancia 300.000,00 1 300.000,00
GENERAL Teléfono 72.000,00 1 72.000,00
Seguros 760.000,00 1 760.000,00
Inventario fisico 12.500,00 2 25.000,00
Software y licencia 30.000,00 1 30.000,00
Uniformes 1.600,00 14 22.400,00
Libreria 75.000,00 1 75.000,00
5.117.852

Tabla 41. Gasto anual en insumos
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Cabe mencionar que para el flujo de fondo, estos insumos deberan agruparse para facilitar la
lectura en el mismo, sumando los valores correspondientes. La clasificacion sera por elementos de
seguridad, servicios publicos, embalaje, y otros gastos (uniformes, libreria).

Con respecto al personal necesario, se realizé una analogia con la empresa de DNAR,
considerando las partes intervinientes en el negocio de Aftermarket, principalmente, la mano de obra
directa. Los valores de los salarios se calcularon segun un promedio anual, ya que estos van aumentando
durante el transcurso del afio. Se estima que por afio aumentan un 25% para mano de obra directa
(considerando inflacion, acuerdo gremial y bonificaciones), y un 15% para mano de obra indirecta y

empleados administrativos
A continuacién se expone los valores calculados para el FY2015:

PERSONAL CANTIDA | COSTOMENSUAL | TOTAL | COSTO ANUAL

Operario de almacén y embalaje 4 25.000 100.000 1.200.000
Operario de Mantenimiento y Calidad 2 25.000 50.000 600.000
Supervisor 1 35.000 35.000 420.000
Vendedor 1 18.000 18.000 216.000
Desarrollador de Negocio 1 18.000 18.000 216.000
Logistica (encargado) 1 18.000 18.000 216.000
Logistica 1 15.000 15.000 180.000
Control de Gestién y Facturacion 1 18.000 18.000 216.000
Recursos Humanos 1 15.000 15.000 180.000
Encargado de BU 1 38.000 38.000 456.000

TOTAL 3.900.000

Tabla 42. Balance de personal
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CAPITULO 7: ESTUDIO FINANCIERO Y EVALUACION ECONOMICA

Para comenzar a confeccionar el flujo de fondo que permitira la evaluacién del proyecto en base a
los indicadores de rentabilidad, sera necesario realizar ciertas indicaciones que esclarezcan la lectura del
mismo.

Por un lado es importante denotar que el objetivo de este flujo de fondo es evaluar la rentabilidad
sobre las variaciones que surgen de llevar a cabo el proyecto, frente a no hacerlo. Por esta razén, se
evaltuan los “Beneficios” como “Reduccion de costos”; y para los “Gastos” se incluyen solo aquellos que

generaria la BU, y que actualmente con los almacenes que se cuenta, no se incurren.
En cuanto a la inversidon, se consideran los activos necesarios para el funcionamiento y

equipamiento de la BU, y sobre sus valores se calculan las depreciaciones anuales y valor de remante.
Por otro lado, se comenzara analizando si el proyecto es rentable solo con el capital aportado por DNAR,

es decir que no se recurre a financiamiento ajeno para solventarlo.
Por otra parte, se han confeccionado todos los estudios en base a un conjunto de diferentes

familias de producto, por lo cual para obtener un solo valor final para cada periodo del flujo de fondo, se
sumaran todos los resultados unitarios por producto.

7.1 Consideraciones generales

7.1.1 Beneficios:

Los beneficios se mediran en base a la reduccién de costos de transporte y almacenes.
Con respecto a los costos de transporte, el ahorro en los mismos fue calculado en la seccién

“Distribucién” del Estudio de Mercado. Se obtuvo la variacion en el costo de transporte por unidad, por lo
cual para obtener el valor por periodo, se multiplica esta variacion por el volumen correspondiente a cada

producto.
En cuanto a los costos de los almacenes, se debe considerar que DNAR actualmente cuenta con

tres almacenes externos, y un almacén propio en la planta de Cérdoba. Por esto, se analizaran las
reducciones separadas segun almacenes externos y almacén interno.

1. Almacenes externos:

Como se ha podido mencionar durante la “Situacion Problematica y Propésito del Proyecto”,
actualmente se DNAR alquila tres almacenes, dos en Cérdoba (Simonassi y LCA), y otro en Buenos Aires
(LCA). Uno de los objetivos de este proyecto es permitir que la BU aloje todo tipo de material que se

deposite actualmente en alguno de estos almacenes, para reducir totalmente el gasto en estos alquileres.
Tanto los almacenes de LCA como el de Simonassi, poseen tarifas segun posiciones, movimientos,

horas de estadia, horas y movimientos extras, etc. Por cuestiones de simplicidad, se resumieron todos
estos costos de ambos almacenes a uno solo mensual, con un valor final de $310.000, lo cual implica un
costo anual de $3.720.000. Este valor sera el ahorro anual a considerar, indicado como Reduccién de
costos de almacenes externos, en el flujo de fondo.

2. Almacén interno:

En cuanto al almacén interno que se ubica en la planta de DNAR de Cérdoba, este representa el
41% de la superficie del lugar. Para analizar la reduccion de costos que se desprenderia de la instalacién
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de la BU en Buenos Aires, se puede realizar una discriminaciéon de los mismos en variables y fijos;
considerando que, debido a que el volumen de venta no varia (no se pretende un aumento del volumen
por la instalaciéon de la BU), los costos variables permaneceran constantes, y por esta razén no se
consideraran en el flujo de fondo. Por lo tanto, la reduccién en los costos fijos sera el indicador del

beneficio adquirido.
Dentro de los costos fijos se incorporan:

- Costo de mano de obra indirecta: se incluyen los salarios de operarios de mantenimiento y calidad,
supervisor, y personal de staff

- Elementos de seguridad

- Servicios publicos: se agrupan los costos de agua, electricidad y gas

- Limpieza y mantenimiento de espacios verdes

- Vigilancia

- Seguros: se incluyen los seguros de robo, incendio, inundaciones, dafio por agua u otras sustancias,
robo de caja, equipos eléctricos, robo a personal, y responsabilidad civil.

- Gasto de inventarios fisico

- Software y licencias

- Ofros gastos: incluyen costos de teléfono, uniformes, libreria y demas.

7.1.2 Gastos:

Los gastos que se plantean, seran aquellos en los que se incurra para el desarrollo de la BU, y que
actualmente no se asumen. Al igual que se planted previamente, seran los costos fijos de la BU aquellos
que determinen el gasto adicional a considerarse en el flujo de fondo. Por esta razén, se analizaran los
costos fijos mencionados anteriormente, para la instalacion de la BU.

7.1.3 Depreciaciones y valor residual:

Las depreciaciones son un costo no erogable, que permiten disminuir la base imponible, generando
un ahorro impositivo. Sin embargo, al ser un costo no erogable, debe incorporarse al flujo nuevamente,

antes de calcular los flujos de fondo para cada periodo.
Para el céalculo de las depreciaciones se utilizara el Método de la Depreciaciéon Lineal, expresado

en la Tabla 42, la cual se calcula con la siguiente férmula:

Siendo:
di: valor monetario de la depreciacién de un activo en el periodo t.
Vo: valor inicial o de adquisicién del activo.
V¢: valor del activo al final de su vida util.
N: vida util del activo en afos, fijada por la autoridad fiscal de acuerdo a una categorizacion
de los activos

Magquinaria/lnstalacién Vida Util Depreciacion
Construccién 50 72.000,00
Instalaciones 15 256.520,00

Sistema IT 10 191.600,00
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Red antincendio 15 300.000,00

Estanterias 10 120.000,00

Medios de transporte interno 10 109.900,00

Muebles 5 13.460,00

Electrodomésticos 5 27.760,00
TOTAL 1.091.240,00

Tabla 43. Calculo de la depreciacion anual con Método de Linea Recta

Se calcula el valor de libro que tendran los activos, al cabo del horizonte de evaluacion. Para
aquellos activos cuya vida util sea mayor a la cantidad de periodos de estudio, se calcula su valor
residual de la siguiente manera:

t
Vi=Vo— . d,
1

Siendo:
V: valor de libro, al cabo del periodo t.
di: valor monetario de la depreciacion de un activo en el periodo t.
Vo: valor inicial o de adquisicién del activo.

Los valores correspondientes seran incorporados directamente en el flujo de fondo.

7.1.4 Alicuota aplicada a la utilidad:

La tasa impositiva aplicada sobre la utilidad antes de impuestos se define en base al Impuesto a
las Ganancias que asume la empresa, como un porcentaje de las ganancias que obtiene de las ventas.
Actualmente, la tasa impositiva es del 30%.

7.1.5 Inversion en capital de trabajo:

Como se pudo definir en otra oportunidad, la inversion en capital de trabajo es aquella que se
realiza sobre el conjunto de recursos necesarios, en la forma de activos corrientes, para la operacion
normal del proyecto. Para DNAR, este estd compuesto por las cuentas a pagar, cuentas a cobrar y el
stock.

Monetariamente, tanto las cuentas por cobrar como las cuentas a pagar representan para DNAR, el
21% del ingreso por las ventas, y de los gastos, respectivamente; mientras que el stock se corresponde

con el 6% de los ingresos por ventas (segun requerimientos propios de la empresa).
En el flujo de fondo, el capital de trabajo se incorporara la inversion en el capital de trabajo durante

el periodo cero, y luego se recupera en el ultimo periodo. Esto se debe a que el este capital es rotativo a
lo largo de la operacién productiva, y por lo tanto no representa una pérdida, sino que se recupera

periodo a periodo.
Por otra parte, es importante mencionar que, en cuanto a las cuentas a cobrar, las ventas

realizadas no se cobran inmediatamente, y por lo tanto debe aportarse un capital que cubra los gastos
hasta que se cobre la primera pieza vendida. Con respecto a las cuentas a pagar, los pagos por lo
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general son diferidos, y por lo tanto deben ser tenidos en cuenta en el capital de trabajo ya que es dinero
que se debe hasta que se pague definitivamente. Es por estas razones que la inversion en capital de

trabajo se recupera al final, junto con el stock, ya que se vendera la totalidad de las piezas.
Debido a que se busca analizar las variaciones, en cuanto a las cuentas a cobrar y el stock, que

dependen del volumen de ventas, no se incluiran en el flujo de fondo, ya que no habra variaciones en
este aspecto. Sin embargo, con respecto a las cuentas a pagar, que derivan de los costos, se considerara
el 21% de los gastos incluidos en el flujo de fondo.

7.1.6 Tasa Atractiva de Rentabilidad:

La seleccion de la TAR se basara en las politicas respecto a los proyectos de inversion, que sigue
DNAR. Actualmente, el valor de la tasa de descuento lo brinda la empresa Thermal Europe Center (TEC),
organizacion que agrupa a todas las unidades del grupo Thermal System, y cuya casa matriz se ubica en

Poirino, Italia.
La TAR exigida por TEC actualmente es 30%. Segun se entiende, practicamente el 25% es debido

al costo de oportunidad, mientras que el 5% restante se debe a la prima de riesgo asumida, basada
principalmente en el riesgo pais. Este ultimo se estima en funcion del desempefio econémico de
Argentina, la variacién del tipo de cambio, de la inflacion, y demas factores que condicionan la decision
de los inversionistas en el pais.

7.1.7 Indicadores de rentabilidad:

Los indicadores calculados en el flujo de fondo son Valor Actual Neto y Tasa Interna de Retorno. A
partir de su calculo, se analizaran estos valores en detalle para evaluar la rentabilidad del proyecto.

7.2 Flujo de fondo sin financiamiento externo

A continuacion se presenta el flujo de fondo, segun los datos planteados previamente (cabe
mencionar que los valores negativos son indicados entre paréntesis):
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Beneficios afectados por impuestos a las utilidades
Reduccién costo de transporte = B1
Reduccién costo de almacenes externos = B2
Reduccién costo de almacen DNAR = B3
Gastos deducibles de impuestos a las utilidades
Costo MO indirecta

Servicios Publicos

Seguros

Software y licencias

Elementos de seguridad

Vigilancia

Limpieza y Mantenimiento de espacios verdes
Costo de inventario fisico

Otros gastos (teléfono, uniformes, libreria)
Depreciaciones

Total de Gastos = G

Utilidad antes de Imp. Ual = B1+B2+B3-G
Impuesto a las utilidades IU = Uai * T

Utilidad después de Imp. Udl = Ual - IU
Inversién activos fijos:

Terreno

Construccion

Instalaciones

Sistema IT

Red antincendio

Estanterias

Medios de transporte interno

Muebles

Electrodomésticos

Depreciaciones

Valor de remanente:

Construccion

Instalaciones

Red antincendio

Capital de trabajo:

Flujo de Fondo FFt

Flujo de Fondo actualizado FFn

VAN

TIR

0 1 2 3
1.642.631  1.954.153 2.013.824
3.720.000 = 3.720.000 @ 3.720.000
5.2562.422  5.252.422 5.252.422
2.700.000 ' 2.700.000 2.700.000
124.000 124.000 124.000
760.000 760.000 760.000
30.000 30.000 30.000
55.876 55.876 55.876
300.000 300.000 300.000
450.000 450.000 450.000
25.000 25.000 25.000
179.400 179.400 179.400
1.091.240 = 1.091.240 1.091.240
5.715.516  5.715.516 5.715.516
4.899.537  5.211.059 @ 5.270.730
1.469.861 1.563.318 1.581.219
3.429.676 3.647.741 3.689.511
-3.832.000
-3.600.000
-3.847.800
-1.916.000
-4.500.000
-1.200.000
-1.099.000
-67.300
-138.800
1.091.240 = 1.091.240 1.091.240
-971.098
-21.171.998 4.520.916 4.738.981 4.780.751
-21.171.998 3.477.628 2.804.131 2.176.036

(6.157.857,61)

19,73%

Tabla 44. Flujo de fondo sin financiamiento externo

2.065.937
3.720.000
5.252.422

2.700.000
124.000
760.000

30.000
55.876
300.000
450.000
25.000
179.400

1.091.240

5.715.516

5.322.843

1.596.853

3.725.990

1.091.240
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1.992.374
3.720.000
5.252.422

2.700.000
124.000
760.000

30.000
55.876
300.000
450.000
25.000
179.400

1.091.240

5.715.516

5.249.280

1.574.784

3.674.496

1.091.240

1.886.108
3.720.000
5.252.422

2.700.000
124.000
760.000
30.000
55.876
300.000
450.000
25.000
179.400
1.091.240
5.715.516
5.143.014
1.542.904
3.600.110

1.091.240

1.776.443
3.720.000
5.252.422

2.700.000
124.000
760.000
30.000
55.876
300.000
450.000
25.000
179.400
1.091.240
5.715.516
5.033.349
1.510.005
3.523.344

1.091.240

1.678.4
3.720.0(
5.252.4:

2.700.0(
124.00
760.00

30.00C
55.87¢
300.00
450.00
25.00(
179.40

1.091.2

5.715.5°

4.935.4(

1.480.6:

3.454.7¢

1.091.2/

4.817.230 4.765.736 4.691.350 4.614.584 4.546.0:

1.686.646

1.283.551

971.936
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7.2.1 Evaluacién del flujo de fondo sin financiamiento externo:

Como se puede observar en el resultado del flujo de fondo, el valor del VAN es negativo, es decir
que la inversion inicial supera a la suma de todos los valores actuales de los flujos de fondo netos del
proyecto. Esto indica que para obtener la rentabilidad esperada (TAR= 30%) es necesario aumentar la
suma de los valores actuales de todos los periodos una cantidad igual al valor de la VAN.

En cuanto a la TIR, el valor que arroja es menor a la TAR, lo cual indicaria que la maxima
rentabilidad pretendida deberia ser aproximadamente del 20%, es decir mas de un 10% menos a lo que
DNAR espera de la BU. Esto no es una posibilidad factible, ya que el solamente el costo de oportunidad
supera dicho tasa de rentabilidad; lo cual indica que es mas rentable invertir el dinero en otro proyecto,
antes que en la BU (actualmente la tasa de rentabilidad de un plazo fijo ronda los 25%).

Por lo tanto, las opciones restantes para conseguir la rentabilidad pretendida son:

—_

Financiar parte de la inversion con capital ajeno.
2. Disminuir los gastos o aumentar los ingresos, para aumentar de esta forma los flujos de fondo por

periodo. Esta ultima opcién puede darse a partir del aumento del volumen demandado, o del
aumento del precio de las piezas (lo cual resultaria en un ingreso por venta de productos); pero
esto implica incorporar los costos variables al estudio.

7.3 Flujo de fondo con financiamiento externo: inyeccién de capital

La opcion a llevar a cabo es la primera, es decir que se recurrira al aporte de capital ajeno para
financiar el proyecto. Para esto, DNAR se puso en contacto con Denso Corporation para solicitar una
inyeccién de capital que permita disminuir la inversion de DNAR en la BU. Debido a la confianza que
DNJP posee en DNAR (basado en los resultados positivos mensuales), propuso financiar el 100% del
terreno y el 50% de la construccion y las instalaciones. Por este motivo, se disminuyen estos valores de
inversién en el flujo de fondo.

Finalmente, la inyeccion total de capital de Denso Corportation en la BU sera

Valor inicial | % financiacién | Valor final
Terreno 3.832.000 100% 3.832.000
Construccion 3.600.000 50% 1.800.000
Instalaciones 3.847.800 50% 1.923.900

Tabla 45. Inyeccion de capital de DNJP

A continuacion se presenta el flujo de fondo correspondiente a la inyeccion de capital d DNJP, en el
cual se observa una disminucién de la inversion en estudio:

114



Beneficios afectados por impuestos a las utilidades

Reduccién costo de transporte = B1
Reduccion costo de almacenes externos = B2

Reduccién costo de almacen DNAR = B3

Gastos deducibles de impuestos a las utilidades
Costo MO indirecta

Servicios Publicos

Seguros

Software y licencias

Elementos de seguridad

Vigilancia

Limpieza y Mantenimiento de espacios verdes
Costo de inventario fisico

Otros gastos (teléfono, uniformes, libreria)

Depreciaciones

Total de Gastos = G

Utilidad antes de Imp. Ual = B1+B2+B3-G
Impuesto a las utilidades IU = Uai * T

Utilidad después de Imp. Udl = Ual - IU

Inversién activos fijos:
Construccion

Instalaciones

Sistema IT

Red antincendio

Estanterias

Medios de transporte interno
Muebles

Electrodomésticos

Depreciaciones

Valor de remanente:
Construccién
Instalaciones

Red antincendio
Capital de trabajo:

Flujo de Fondo FFt

Flujo de Fondo actualizado FFn

VAN
TIR

Tabla 46. Flujo de fondo con inyeccién de capital

-1.800.000
-1.923.900
-1.916.000
-4.500.000
-1.200.000
-1.099.000
-67.300
-138.800

-971.098
-13.616.098

-13.616.098

1.190.254,07

33,01%

1 2 3
1.642.63 1.954.15

1 3 4
3.720.00 = 3.720.00

0 0 0
5.252.42  5.252.42

2 2 2
2.700.00 = 2.700.00

0 0 0
124.000 = 124.000
760.000 = 760.000
30.000 30.000
55.876 55.876
300.000 = 300.000
450.000 = 450.000
25.000 25.000
179.400 = 179.400
1.091.24 1.091.24

0 0 0
5.715.51 5.715.51

6 6 6
4.899.53

7 5.211.059 0
1.469.86 1.563.31

1 8 9
3.429.67 3.647.74

6 1
1.091.24 1.091.24

0 0 0
4.520.91 4.738.98

6 1 1
3.477.62 2.804.13

8 1 6

2.013.82

3.720.00

5.252.42

2.700.00

124.000
760.000
30.000
55.876
300.000
450.000
25.000
179.400
1.091.24

5.715.51

5.270.73

1.681.21

3.689.511

1.091.24

4.780.75

2.176.03

4

2.065.93
7
3.720.00
0
5.252.42
2

2.700.00
0
124.000
760.000
30.000
55.876
300.000
450.000
25.000
179.400
1.091.24
0
5.715.51
6
5.322.84
3
1.596.85
3
3.725.99
0

1.091.24
0

4.817.23
0
1.686.64
6
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5

1.992.37
4
3.720.00
0
5.252.42
2

2.700.00
0
124.000
760.000
30.000
55.876
300.000
450.000
25.000
179.400
1.091.24
0
5.715.51
6
5.249.28
0
1.574.78
4
3.674.49
6

1.091.24
0

4.765.73
6
1.283.55
1

6 7
1.886.10 1.776.44
8 3
3.720.00 @ 3.720.00
0 0
5.252.42 5.252.42
2 2
2.700.00 = 2.700.00
0 0
124.000 = 124.000
760.000  760.000
30.000 30.000
55.876 55.876
300.000 = 300.000
450.000 = 450.000
25.000 25.000
179.400 = 179.400
1.091.24 1.091.24
0 0
5.715.51 5.715.51
6 6
5.143.01 5.033.34
4 9
154290 1.510.00
4 5
3.600.110 3.5243.34
1.091.24 1.091.24
0 0
4.691.35 4.614.58
0 4
971.936  735.409
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7.3.1 Evaluacién de flujo de fondo con inyeccion de capital

Al disminuir la inversion considerada, el valor del VAN y de la TIR aumentan. Con respecto al
primero, este para a tener un valor positivo, lo cual implica que existe una ganancia por encima de la
rentabilidad pretendida; mientras que con respecto a la TIR, esta supera al valor de la TAR, lo cual
permitiria al inversionista seguir aumentando la tasa atractiva de rentabilidad un 3% mas.

7.4 Flujo de fondo con financiamiento externo: crédito bancario

A pesar del beneficio positivo obtenido previamente, se puede analizar también la posibilidad de
obtener un crédito de un Banco para aumentar la financiaciéon del proyecto gracias al capital ajeno Las
caracteristicas que presentara dicho crédito son:

e Financiamiento del 10% de la inversion restante (no se considera en la inversion lo que financiara
DNJP)

e Aunatasa de interés del 20%

e Adevolverse durante 60 meses, es decir en 5 afios

e Sistema Francés de amortizacion de la deuda. Esto implica un sistema de pagos constantes, es
decir de igual valor, el cual se calcula con la siguiente formula:

—_
+

Dx*

N OO O

1+i)" i
0

Siendo:
P: Pago
D: Deuda
i: Tasa de interés del préstamo
n: cantidad de pagos

Como se pretende analizar el rendimiento econdémico de los fondos propios, es necesario
incorporar el efecto del financiamiento. En este caso, el crédito se incorpora en el periodo cero,
desafectado del impuesto a las utilidades ya que no proviene de la operacién del proyecto. En cuanto a
los pagos, estos se irdn devolviendo por periodo, por lo cual poseen un valor negativo ya que es salida de
dinero. Una parte de este pago cubre la totalidad de los intereses que se generan todos los meses, los
cuales pueden ser considerados como un costo deducible del impuesto a las utilidades y deben
incorporarse al flujo de fondo junto con los egresos de este tipo, generando finalmente un ahorro
impositivo. La otra parte del pago correspondiente a la amortizacién de la deuda sobre el saldo restante
es un egreso no deducible, por lo que se incorpora luego de haber determinado el impuesto a las
utilidades.

A continuacion se presenta el analisis del sistema de amortizacion de la deuda:
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Inversion 12.645.000,00
Financiamiento 10%
Deuda 1.264.500,00
Tasa de interés 20%
n 5
Pagos 422.823,13
0 1 2 3 4 5
Interés 0,00 252.900,00 218.915,37 178.133,82 129.195,96 70.470,52
Amortizacion 0,00 169.923,13 203.907,76 244.689,31 293.627,18 352.352,61
Saldo 1.264.500,00 | 1.094.576,87 890.669,10 645.979,79 352.352,61 0,00
Flujo de fondo | 1.264.500,00 | -422.823,13 -422.823,13 -422.823,13 | -422.823,13 | -422.823,13

Tabla 47. Sistema de amortizacién de la deuda

Se expone a continuacion el flujo de fondo con financiamiento:
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0 1 2 3 4 5 6 7
Beneficios

- _ 1.642.63 1.954.15 2.013.82 2.065.93 1.992.37 1.886.10 1.776.44
Reduccion costo de transporte = B1

1 3 4 7 4 8 3
” _ 3.720.00 @ 3.720.00 3.720.00 @ 3.720.00 3.720.00 @ 3.720.00 @ 3.720.00
Reduccion costo de almacenes externos = B2 0 0 0 0 0 0 0
Reduccion costo de almacén DNAR = B3 525242 525242 525242 525242 525242 525242 5.252.42
2 2 2 2 2 2 2
Gastos
- 2.700.00 @ 2.700.00 2.700.00 @ 2.700.00 2.700.00 2.700.00 @2.700.00
Costo MO indirecta 0 0 0 0 0 0 0
Servicios Publicos 124.000 124.000 = 124.000 124.000 = 124.000 124.000 = 124.000
Seguros 760.000 760.000 760.000 @ 760.000 @ 760.000 @ 760.000 | 760.000
Software y licencias 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000
Elementos de seguridad 55.876 55.876 55.876 55.876 55.876 55.876 55.876
Vigilancia 300.000 = 300.000 300.000 | 300.000 @ 300.000 @ 300.000 | 300.000
Limpieza y Espacios verdes 450.000 @ 450.000 @ 450.000 @ 450.000 450.000 @ 450.000 @ 450.000
Costo de inventario fisico 25.000 25.000 25.000 25.000 25.000 25.000 25.000
Otros gastos 179.400 179.400 @ 179.400 179.400 @ 179.400 179.400 @ 179.400
Depreciaciones 1.091.24 1.091.24 1.091.24 | 1.091.24 1.091.24 1.091.24 1.091.24
0 0 0 0 0 0 0
Interés de la deuda 252900 218915 178.134 129.196 70.471
_ 5.968.41 593443 5.893.65 5.844.71 578598 5.715.51 5.715.51
Total de Gastos = G 5 1 0 9 7 6 6
Utilidad antes de Imp. Ual = B1+B2+B3-G 4.6476.63 4.9932.14 5.0962.59 5.1973.64 5.1708.81 5.1443.01 5.0393.34
- i w 1.393.99 1.497.64 1.527.77 | 1.558.09 1.553.64 1.542.90 1.510.00
Impuesto a las utilidades IU = Uai * T 1 3 9 4 3 4 5
. . 3.252.64 349450 3.564.81 3.635.55 3.625.16 3.523.34
Utilidad después de Imp. Udl = Ual - IU 6 0 7 3 7 3.600.110 4
Inversioén activos fijos:
Construccion -1.800.000
Instalaciones -1.923.900
Sistema IT -1.916.000
Red antincendio -4.500.000
Estanterias -1.200.000
Medios de transporte interno -1.099.000
Muebles -67.300
Electrodomésticos -138.800
Depreciaciones 1.091.24 1.091.24 1.091.24 | 1.091.24 1.091.24 1.091.24 1.091.24
0 0 0 0 0 0 0
Valor de remanente:
Construccién
Instalaciones
Red antincendio
Capital de trabajo: -971.098
Ingreso de crédito/endeudamiento 1.264.500
Amortizacion de capital -169.923 -203.908 -244.689 -293.627 -352.353
Flujo de Fondo FFt 4.173.96 4.381.83 443316 4.364.05 4.691.35 4.614.58
-12.351.598 3 3 4.411.368 5 4 0 4
Flujo de Fondo actualizado FFn 3.210.74 259280 2.007.90 1.552.17 1.175.36
-12.351.598 1 0 5 4 7 971.936  735.409
VAN 1.7731.538,0
TIR 34,70%

Tabla 48. Flujo de fondo con financiamiento externo
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7.4.1 Evaluacién del flujo de fondo con financiamiento externo: crédito bancario

En esta oportunidad, realizando un analisis del VAN luego de la financiacién por parte de Denso
Corporation y del crédito bancario, el resultado arrojado fue positivo. Esto significa que la diferencia entre
los beneficios y los egresos expresados en moneda actual, es positiva; es decir que la rentabilidad
pretendida no solo es alcanzada, sino que ademas existe la posibilidad de elevar su valor y seguir
obteniendo un resultado favorable. Esto se refleja en la TIR alcanzada, la cual muestra la rentabilidad del
capital propio.

Por otra parte, se observa que el valor de VAN obtenido es mayor al resultante en el flujo de fondo
sin financiamiento. Esto se debe al efecto de apalancamiento que sufre el proyecto, gracias al cual
aumenta la rentabilidad del mismo (reflejado en los indicadores) gracias al financiamiento con parte de

capital ajeno.
Para aclarar un poco mas este concepto, se propone el siguiente analisis de sensibilidad, el cual

muestran los distintos valores que toma la TIR, segun la variacion de la autonomia financiera, definida
como: Capital Propio/lnversion.

% Financiamiento Deuda Capital propio AF TIR
0% 0,00 12.645.000,00 1,00 33,01%
10% 1.264.500,00 11.380.500,00 0,90 34,70%
20% 2.529.000,00 10.116.000,00 0,80 36,16%
30% 3.793.500,00 8.851.500,00 0,70 37,91%
40% 5.058.000,00 7.587.000,00 0,60 40,04%
50% 6.322.500,00 6.322.500,00 0,50 42 71%
60% 7.587.000,00 5.058.000,00 0,40 46,22%
70% 8.851.500,00 3.793.500,00 0,30 51,12%
80% 10.116.000,00 2.529.000,00 0,20 58,70%
90% 11.380.500,00 1.264.500,00 0,10 72,90%
100% 12.645.000,00 0,00 0,00
Tabla 49. Anélisis de sensibilidad de la TIR
Grafico 12. Analsis de sensibilidad de la TIR
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Cuando el costo de la deuda (tipo de interés) es inferior a la TIR del proyecto sin financiamiento
(linea de puntos roja), resulta conveniente financiar con recursos ajenos (la linea de puntos verde
muestra la que la TIR del proyecto financiado es mayor que la anterior). En el caso de estudio, el costo de
la deuda correspondia a un 20%, mientras que la TIR del proyecto sin financiamiento es de 33,01%. De
esta forma el exceso de rendimiento respecto del tipo de interés supone una mayor retribucion a los
fondos propios; es decir que ocurre un apalancamiento financiero.

Segun se observa en el grafico de sensibilidad, la autonomia financiera (AF) es inversamente
proporcional al apalancamiento; es decir que si disminuye la AF, aumenta la posibilidad de
apalancamiento financiero. Se puede ver un ejemplo en el grafico, en el cual se financia el 50% del
proyecto, y se obtiene una TIR de 8% mayor a la TIR del proyecto sin financiamiento.

7.4.1.1 Perfil de liquidez

Como se puede leer en los resultados del flujo de fondo, durante el primer periodo se recupera la
inversion. Esto se observa en los valores de los flujos de fondo netos por periodo, los cuales muestran la
diferencia entre ingresos y egresos. Esto puede evaluarse como positivo, ya que solo es necesario un
periodo para recuperar la inversion inicial, mientras que, segun las politicas de DNAR, se fija un plazo

maximo de tres periodos para el comun de los proyectos.
En el caso en el que se realice la misma evaluacién considerando los flujos de fondo netos

actualizados, el resultado es el mismo; es decir que la inversion se recupera en un solo periodo. Es
importante poder analizarlo de esta manera, ya que cuando se observan solo los beneficios netos (no
actualizados), no se considera el valor tiempo del dinero.

Es importante notar que los flujos de fondo actualizados comienzan a decaer periodo a periodo, a
partir del segundo, hasta que se recupera al final debido al valor residual de los activos y al capital de
trabajo. Esto se debe a que el volumen de piezas total comienza a disminuir a partir del FY2017, ya que
las entregas de las piezas de TASA del proyecto actual (520W) comienzan a decrecer (por contrato se
deben entregar hasta diez afios luego de finalizado el proyecto) porque surge el nuevo proyecto (640A);
el cual a partir del afio 2017 estabiliza su produccion. Sin embargo, luego de transcurrido los diez afios

surgira un nuevo proyecto para el cual este ciclo se repita.
Sin embargo, todos los flujos de fondo actualizados son positivos, por lo cual se sigue obteniendo

una ganancia para la rentabilidad esperada.

A continuacion se presenta el perfil de liquidez del proyecto con financiamiento, en el cual se
ilustran los comentarios previos:
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Gréfico 13. Perfil de liquidez

7.4.1.2 Andlisis de sensibilidad del proyecto con financiamiento externo

Se ha decidido realizar un analisis de sensibilidad con el objetivo de medir cuan sensible es la
evaluacion realizada a las variaciones de los pardmetros decisivos. Esto es importante ya que permite
visualizar qué variables tienen mayor impacto en el resultado, frente a distintos grados de error en su
estimacion, lo cual alerta sobre la necesidad de realizar estudios mas profundos de estas variables para
disminuir el grado de riesgo por error.

Se realizara a continuacién un analisis unidimensional, alterando un solo parametro por vez para
observar la variacion del VAN. Los parametros seleccionados son: el ahorro de costo de transporte
unitario o la cantidad de unidades (ambos arrojaran el mismo resultado influyendo sobre la “Reduccién de
costo de transporte”), y los costos fijos de la BU. Las demas variables existentes (“Reduccién de costo de
almacén externo” o “Reduccién de costo de almacén de DNAR”) son independientes de la gestion de la
BU, por lo cual sus variaciones no derivan en el crecimiento o decrecimiento del negocio.

En la Tabla 50 se exponen los valores obtenidos:
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Valores del VAN si varia:
Variacion
Cantidad de unidades/ATransporte CF de BU
-50% -261.036,88 7.325.950,02
-40% 145.878,10 6.215.467,62
-30% 552.793,08 5.104.985,22
-20% 959.708,06 3.994.502,82
-10% 1.366.623,03 2.884.020,41
0% 1.773.538,01 1.773.538,01
10% 2.180.452,99 663.055,61
20% 2.587.367,97 -447.426,79
30% 2.994.282,94 -1.557.909,20
40% 3.401.197,92 -2.668.391,60
50% 3.808.112,90 -3.778.874,00
Tabla 50. Analisis de sensibilidad del proyecto financiado
Grafico 14. Analisis de sensibilidad del VAN
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Se puede observar en el grafico que, el parametro que al sufrir cierta variacién posee un mayor
impacto en el VAN, es el Costo Fijo de la BU. Graficamente se ilustra con una mayor pendiente. Esto
influye de alguna manera positivamente, ya que al realizar una leve optimizaciéon de los recursos, sera
factible obtener un gran aumento de la rentabilidad. Un ejemplo de esto puede ser disminuir la mano de
obra a partir de la correcta distribucion de las tareas.
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CAPITULO 8: CONCLUSIONES

El objetivo general planteado para este Proyecto fue el siguiente:

“Llevar a cabo el estudio de conveniencia acerca de la instalacion de un centro de
distribucion de repuestos, localizado estratégicamente en Buenos Aires, estructurado y
abastecido eficientemente de recursos; de manera tal que permitan aumentar la rentabilidad
actual del negocio, y satisfacer las expectativas de los inversores.”

Con esta finalidad, se llevaron a cabo tres estudios principales: Estudio de Mercado, Estudio
Técnico y Estudio Financiero; profundizando cada vez mas en la informacién para determinar la
factibilidad del Proyecto. Alo largo de los dos primeros, se focalizé en diferentes aspectos de analisis, los
cuales fueron evaluados en el tercer estudio, obteniendo un resultado positivo. Es decir, que se pudo
definir que la instalacion del CD, ubicado en la provincia de Buenos Aires, es un Proyecto conveniente
tanto para DNAR, como también para sus clientes, localizados en la cercania del mismo.

Los beneficios a obtener fueron planteados en el primer capitulo de este trabajo, y fueron
comprobados durante los diferentes puntos de analisis de los tres estudios mencionados. Los factores
analizados en los mismos fueron: Producto y demanda, precio, distribucién y costos de transporte,
localizacion, proceso y layout, y tecnologia y recursos, y finalmente, evaluacién econémica y rentabilidad.

A modo de sintesis, considerando los diferentes aspectos evaluados, se presentan los principales
resultados y hallazgos obtenidos:

Como conclusién general, el Proyecto de Inversion arroja una rentabilidad mayor o igual a la
pretendida por los inversiores. Este resultado se indica en la positividad del VAN del flujo de fondo con
financiamiento, superior a cero; y en el valor de la TIR, superior a la Tasa Atractiva de Rentabilidad. Como
complemento a este resultado, se presentd el perfil de liquidez para indicar la cantidad de periodos
necesarios para recuperar la inversion. Se observd que en un periodo los flujos de fondo actualizados
comienzan a ser positivos, y por lo tanto se obtiene una ganancia mayor a la esperada desde el comienzo

del Proyecto.
Por otra parte, se demostré la conveniencia de recurrir a capital ajeno para financiar el Proyecto, a

partir de la comparacién entre la TIR del proyecto financiado y la tasa de interés del crédito bancario. La
primera tasa supera a la segunda, lo cual trajo aparejado un apalancamiento de los flujos de fondo,
obteniendo un VAN y una TIR superiores.

Consecuentemente, estos resultados permiten afirmar, como se plantea en el objetivo general, que
se ha propuesto un abastecimiento del CD que cumple con el requerimiento de aumentar la rentabilidad
del negocio. Esto no implica necesariamente una combinacion eficiente de recursos, ya que no se ha
trabajado sobre estos estudios; pero con seguridad, se trata de una propuesta que incorporoé los recursos
necesarios que permiten llevar a cabo las actividades del negocio, mientras que no impacta
significativamente en los resultados econdmicos.

Por otro lado, se han planteado una serie de objetivos particulares, que profundizan el objetivo
general, propuestos a partir de los beneficios que se pretenden alcanzar; ya sea por requerimientos
propios del negocio, o por requerimientos propios de DNAR. Se resumen los objetivos alcanzados de la
siguiente manera:
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Realizando foco en la propuesta de localizacién de la BU en Buenos Aires, es importante
mencionar que la misma surge como un requerimiento de DNAR. Evidentemente, al corresponderse el
80% de las ventas IAM con clientes de dicha provincia, habria un ahorro de costos de transporte de
salida de gran importancia; ademas de posibilitarse una respuesta mas rapida a los pedidos de los
clientes. Sin embargo, DNAR exige la instalacion de la BU en Buenos Aires como una estrategia de
negocio, ya que todos sus clientes OES se ubican en esta provincia, y por lo tanto, significa para ellos un

gran ahorro de costos de transporte.
En base a estas razones, se aplicod el Método del Centro de Gravedad para definir la localizacién

mas conveniente, que disminuya la distancia a los clientes, ponderando dicho factor con el volumen
implicado. Ante el resultado obtenido, se espera que DNAR consiga un terreno lo mas cercano posible a
las coordenadas propuestas.

Siguiendo con el planteo de los costos de transporte, se efectud el analisis de los ahorros en los
que se incurriria instalando la BU en Buenos Aires. Se trabajé, por un lado, sobre el ahorro del transporte
de entrada de los productos Pass Through, suprimiendo los costos del viaje desde Buenos Aires a
Cdrdoba para desconsolidar la carga, y luego de Cérdoba a Buenos Aires a camion vacio. Gracias a este
efecto, no solo se obtuvo un resultado econémico positivo, sino que ademas se obtiene este ahorro que

aumenta el margen pretendido para cada producto, manteniendo el precio.
De igual manera, y aplicando dicha conclusién en este caso, se trabajo sobre el transporte de

salida, considerando solamente la distribucién de los productos por Buenos Aires; es decir que los costos
de transporte asociados al viaje de la planta de DNAR desde Cérdoba hasta dicha provincia, fueron
suprimidos.

Por otro lado, a partir del planteo de los principales procesos, se propuso una idea de layout, cuyo
objetivo principal es facilitar el flujo de material de manera tal que se eviten ineficiencias que demoren los
procesos, o generen costos no previstos. Para esto, se analiz6 en detalle las actividades principales, para

luego plantear las zonas necesarias.
Se logré de esta manera un disefio simple pero sin cruce de flujos; considerando también colocar

los portones de carga y descarga en dos extremos del lugar, tal que se facilite la circulacién de los
camiones. Por otro lado, se incluyeron zonas de complemento a las actividades principales, entre estas:
mantenimiento, calidad, oficinas. Para estas zonas, se tuvo en cuenta una analogia entre la planta de
DNAR en Coérdoba, con la nueva propuesta. Esto permitié facilitar los calculos y las especificaciones
propias de los espacios, de manera tal que el estudio principal se enfoco en el dimensionamiento de las

zonas de mayor actividad.
Esta idea fue necesaria para indicar los recursos materiales y la mano de obra que se requieren

para el funcionamiento de la BU. En esta ocasién es importante mencionar la propuesta de la compra de
un terreno, junto con la construccion e instalaciones del CD; en lugar del alquiler de algun galpén. Este
requerimiento fijado por DNAR se debe a la posibilidad de una potencial ampliaciéon del lugar, basado
principalmente en los ahorros de costos futuros que podrian lograrse instalando lineas de ensamble para
productos sometidos a procesos sencillos. De esta manera no sélo podrian entregarse productos Pass
Through, sino que ademas piezas con pequefas transformaciones. Por supuesto, este crecimiento no
estéa limitado a la simple entrega de piezas, sino que también podria pensarse la produccién desde esta
planta.

Como ultimo objetivo particular, se analiza el caso del ahorro de costos que se genera al prescindir
del alquiler de almacenes externos para alojar la mercaderia. Esto se ve como un gran ahorro, a pesar de
los costos fijos en los que se incurre por el funcionamiento de la BU, ya que estos depositos no solo
exigen una renta por el lugar prestado, sino que ademas implican costos por el movimiento de las piezas,
y por mano de obra extra. Por esta razén, los alquileres resultan demasiado elevados, y la propuesta de
la BU permite prescindir de este egreso.
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Tanto el objetivo general, como los objetivos particulares surgieron de analisis de la situacion actual
(expresada en el Capitulo 1 de este trabajo). En la misma se planteaba la necesidad de consolidar la

expansion del negocio, no solo por Argentina, sino también por Latinoamérica.
Puede afirmarse que la BU definitivamente aportara a esta estrategia ya que se contara con un

espacio propio para Aftermarket, en donde se pueda consolidar la mercaderia y tenerla a disposicion la
totalidad del tiempo, con un equipo de trabajo enfocado solamente en este negocio, con el tiempo
suficiente para desarrollar nuevas propuestas, y con todos los recursos materiales abocados solamente a
este servicio. Como suplemento, DNAR se acerca a los clientes con mayor volumen de ventas, acortado
los tiempos de respuesta y de entrega de materiales, no solo ofreciendo un mejor servicio, sino que
ademas permitiéndoles ahorrar costos a los clientes OES. Esto se deriva en una fidelizacion de clientes.

Aportando una vision acerca del futuro del mercado automotriz en Argentina, se pueden mencionar
ciertos factores influyentes actualmente, tales como: cepo al ddlar y restriccion a las importaciones (que
en cierta medida detienen el ingreso de materias primas y componentes al pais), la caida del mercado
brasilero (Brasil es el principal cliente de exportacion del pais, motivo por el cual la caida de este mercado
representa una disminucion importante de la demanda), impuesto a los autos de alta gama, etc. Todos
estos puntos se ven afectados por las politicas de gobierno actuales y venideras; e impactan

directamente en la produccion local.
Segun la Asociacién de Fabricas de Automotores de la Argentina (ADEFA), la produccion de autos

cerr6 el primer cuatrimestre del 2015 con una caida del 17,6%, respecto al mismo periodo del afio 2014.
Esto implica que, si las politicas y acuerdos entre gobiernos no revierten la situacion, esta caida se
prolongara a lo largo del afio, provocando no solo el aumento del precio de los vehiculos, sino también

una acumulacién de stock, que actualmente ya llegé a los dos meses. (ADEFA, Julio 2015).
Por este motivo, analizando la situacion futura de DNAR, es importante afianzarse en alguna

estrategia lo mas independientemente posible de la producciéon de vehiculos. Como se mencioné en el
Capitulo 1 de este trabajo, el Aftermarket representa esta estrategia, y por esa razén es importante
invertir en los proyectos que fomenten el crecimiento del negocio.

Finalmente, el proyecto de la BU solo se plante6 en sus principios para demostrar la factibilidad del
proyecto a partir de ciertos ahorros de costos. Sin embargo, es posible continuar trabajando para
aumentar sus beneficios. A modo de propuesta, se expresan dos ideas para estudios futuros: (1)
Disminuir un nivel en la cadena de distribucién y acercarse cada vez mas al cliente final; y (2) Instalar
nuevas tecnologias que permitan disminuir los costos fijos.

Con respecto a la primera propuesta, la misma trata de acortar la brecha con el cliente final,
“saltando” la entrega actual a distribuidores mayoristas, para comenzar a venderle a los distribuidores
minoristas. Esta estrategia permitira aumentar el precio en un 50% aproximadamente, con el consecuente
incremento del beneficio pretendido. Si bien esto implica un nuevo analisis de costos de entrega, se

estima que la diferencia no sera notable, ya que las distancias no se incrementaran en gran medida.
Este proyecto puede seguir creciendo, disminuyendo cada vez mas la brecha con el cliente, a partir

de la instalacion de los denominados “Denso Workshops”, los cuales ya estan en funcionamiento en otros
paises. Se conocen asi a los puntos de venta de repuestos Denso, llegando directamente al cliente final.

En segundo lugar, la propuesta hace referencia a la adquisicion de nuevas tecnologias que
permitan disminuir los costos; puntualmente se propone instalar luces con sensor de movimiento en los
almacenes. Esta idea ya se implementa en la Business Unit de Italia, la cual equipd la zona de los
almacenes con este tipo de sensores, logrando un importante ahorro de costos fijos. Basicamente, esta
tecnologia mantiene las luces de los almacenes apagadas, y solamente se encienden cuando el operario
requiere extraer material, y solamente en la zona de movimiento.
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Para finalizar, el autor expresa la complejidad de llevar a cabo un estudio de tal importancia. La
constante busqueda de informacion en fuentes confiables, recurrir a libros y apuntes sobre conocimientos
vistos a lo largo de cinco afios en diferentes asignaturas, consultar con profesionales, comparieros y
profesores especializados en el area de interés; todo esto implica un trabajo de seguimiento y un

esfuerzo, que deriva en la adquisicion de una importante experiencia enriquecedora sin dudas.
El mundo de la industria presenta estas caracteristicas también, implica un aporte constante, en un

ambiente dinamica, en donde la excelencia se exige en cada tarea y se mide en cuestiones de costos. La
experiencia de realizar este Proyecto es una pequena muestra del trabajo diario, y ante todo de la
necesidad de contar con un buen equipo, que si bien no participa del proyecto, asiste constantemente al
mismo. Poder compartir estos conocimientos es definitivamente la mayor experiencia ganada.
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ANEXOS

Evaluacion de la Instalacion de un Centro de Distribucion

de Repuestos de Denso Manufacturing Argentina
en Buenos Aires

ANEXO 1: Método del Regresion Lineal
ANEXO 2: Previsidon del volumen de repuestos Proyecto 640 A

ANEXO 3: Calculo de Aplicacion del Método del Centro de Gravedad
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ANEXO 1: METODO DE REGRESION LINEAL

Como se indica en el libro “Preparacion y Evaluacion de Proyectos”, Sapag Chain (2007), p. 96; el
Analisis de Regresion Simple permite elaborar un modelo de pronostico basado en una variable
dependiente, explicada por una variable independiente. De la observacion de las variables se deriva un
diagrama de dispersion que indica la relacion entre ambas (pares ordenados, bivariables). Cuando dos
variables presentan una relacién lineal, el diagrama de dispersién tiende a estar agrupado alrededor de

una recta, denominada Recta de Minimos Cuadrados.
Siguiendo el analisis del autor William Navidi, en su libro “Estadistica para Ingenieros y Cientificos”

(2006), la recta de minimos cuadrados es aquella que ajusta “mejor” los datos. Para cada par ordenado,

d;é

la distancia vertical (! al punto de la recta estimada define una cantidad denominada residuo. La

recta de minimos cuadrados se define como aquella para la que la suma de cuadrados de los residuos se
minimiza. El grado en que los puntos tienden a agruparse alrededor de una recta refleja la fuerza de la
relacion lineal entre ambas variables. Esta propiedad se evalla a través de un coeficiente de correlacion.

01 Y=a+bX

Para calcular la recta de Regresion Lineal ( Y ), se aplican las siguientes férmulas:
Y=a+bX

a=Y-bX

DREHIRIONG
nY, x*~(X X)

En donde:
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a = ordenada al origen de la recta de minimos cuadrados
b = pendiente de la recta

n = cantidad de datos

X = variable independiente (en este caso es el tiempo)

Y = variable dependiente (ventas)

Como una medida de bondad de ajuste, se calcula el coeficiente de determinacion r2. EI mismo

indica la reduccion obtenida en la suma de los errores pronosticados al cuadrado al usar la recta de

minimos cuadrados ( Yi~Y ), enlugarde Vi~ Y

Graficamente:

El resultado obtenido de I |, puede interpretarse como una medida en que, la variable Y es

explicada por la variable X en el modelo.
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En la practica, el error representa la acumulacién de diversas fuentes. Esto provoca una
incertidumbre en la estimacion de la ordenada al origen “a” de la recta de minimos cuadrados, y de la
pendiente “b” de la misma. A partir de una serie de supuestos (“ Estadistica para Ingenieros y Cientificos”,
Navidi, p. 508), se establece que el error se ve gobernado en gran medida por la magnitud de la varianza

2
0 | por lo cual, a partir del calculo de la misma, se puede determinar la incertidumbre de las
estimaciones de “a”’ y “b”.

GZZZYZ—aZ Y-bD YX

n—2

. : . . . S, ¢ . . o
El valor de las incertidumbres viene dado por el desvio estandar ( ~¢ de las estimaciones “a”’ y

Se:\/ZYZ—aZ Y—bD VX

n—2
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ANEXO 2: PREVISION DEL VOLUMEN DE REPUESTOS PROYECTO 640A

CLIENTE

LATITUD (Xi)

LONGITUD (Yi)

Vi*Ci

ANEXO 3: CALCULO DE APLICACION DEL METODO DEL CENTRO DE

XiViCi

YiViCi

TASA

-34,13

-59,04

1333114,71

-45499205,02

-78707092,42

Ford

-34,45

-58,69

543,02

-18706,99

-31869,76

Altri

-34,63

-58,54

947784,38

-32821773,08

-55483297,61

Expoyer

-34,59

-58,49

420989,10

-14562012,97

-24623652,46

TecAir

-34,6

-58,45

289274,44

-10008895,62

-16908091,02

BBA

-34,63

-58,34

84695,45

-2933003,43

-4941132,55

N O O | W[ N | -

Friba

-34,62

-58,42

26854,80

-929713,18

-1568857,42

2

3103255,90

106773310,29

182263993,24

X1

-34,41

Y1

-58,73

(Xi - Xanterior)?

(Yi - Yanterior)?

di

XiViCi/di

YiViCi/di

ViCi/di

0,076654864

0,094157098

0,578611654

-78635134,15

-136027492,5

2303988,695

0,001860529

0,001861898

0,085416373

-219009,4316

-373110,6978

6357,312963

0,049788716

0,037306812

0,41316732

-79439421,95

-134287720,5

2293948,078

0,033538008

0,059121783

0,426160991

-34170215,67

-57780165,21

987863,9974

0,037300685

0,08017376

0,479843633

-20858660,89

-35236668,47

602851,4709

0,049788716

0,154566697

0,632879617

-4634378,095

-7807381,405

133825,5297

0,045426039

0,098062743

0,530318784

-1753121,338

-2958328,959

50638,97568

2

-219709941,5

-374470867,8

6379474,06

X2

34,44

Y2

-58,70

(Xi - Xanterior)?

(Yi - Yanterior)?

di

XiViCi/di

YiViCi/di

ViCi/di

0,096183104

0,116054476

0,644969501

-70544738,86

-122032270,2

2066942,246

9,73378E-05

8,7092E-05

0,019012688

-983921,4648

-1676236,597

28560,85529

0,036049094

0,025386785

0,347007669

-94585151,96

-159890695,8

2731306,727

0,022459815

0,043820015

0,360428172

-40401983,21

-68317779,65

1168024,956

0,025557135

0,0621666

0,4146547

-24137904,68

-40776315,86

697627,303

0,036049094

0,129119708

0,568973507

-5154903,34

-8684292,835

148856,5793

0,032351774

0,078026539

0,465125245

-1998844,798

-3372978,426

57736,70706

2

-237807448,3

-404750569,4

6899055,373

X3

34,47

Y3

-58,67
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(Xi - Xanterior)> | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,115305441 0,138730522 0,705627726 | -64480466,59 | -111541949,8 | 1889260,668
0,00038285 0,000504697 0,041708416 | -448518,3857 | -764108,6808 | 13019,40162
0,025738892 0,016265058 0,286928113 -114390230,8 | -193370029,2 | 3303211,979
0,014504216 0,031518511 0,300340717 | -48484977,79 | -81985728,56 | 1401705,053
0,017012885 0,047321274 0,355098511 -28186250,62 | -47615212,38 | 814631,5207
0,025738892 0,107278872 0,510602407 | -5744202,127 | -9677064,744 | 165873,5815
0,022630223 0,061273346 0,405525581 -2292612,897 | -3868701,486 | 66222,20962

> -264027259,2 | -448822794,9 | 7653924,413
X4 -34,49
Y4 .58,64

(Xi - Xanterior)> | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,133715358 0,160348525 0,759187205 -59931469,8 | -103672838,5 | 1755976,261
0,00208585 0,002543732 0,09525744 -196383,5211 | -334564,5531 | 5700,537623
0,018044252 0,009913106 0,234086352 | -140212245,5 | -237020642,6 | 4048866,461
0,00889794 0,022369564 0,247556675 | -58822946,08 | -99466727,84 | 1700576,643
0,010884518 0,03593473 0,302928583 | -33040446,45 | -55815436,27 954926,198
0,018044252 0,089738938 0,459624903 | -6381297,913 | -10750358,66 | 184270,8032
0,015457674 0,048208605 0,353250487 | -2631880,808 | -4441203,836 | 76021,97596

> -301216670,1 | -511501772,2 8726338,88
X5 -34,52
Y5 58,62

(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,150624458 0,179903085 0,804881348 | -56529083,63 | -97787198,88 | 1656287,244
0,00463811 0,005498198 0,140950928 | -132719,8883 | -226105,3773 | 3852,536672
0,012520789 0,005753247 0,18925409 -173427021,5 | -293168288,8 | 5007999,467
0,005169082 0,015838263 0,202914755 | -71764189,76 | -121349738,6 | 2074709,158
0,006707009 0,027506276 0,258955671 -38650999,99 | -65293380,03 | 1117080,924
0,012520789 0,076093312 0,41675369 -7037738,369 | -11856241,88 203226,635
0,010382862 0,038357286 0,309080395 | -3007997,886 | -5075887,825 | 86886,13189

> -350549751 | -594756841,4 101500421
X6 -34,54
Y6 58,60

(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,165468381 0,196701013 0,842527158 | -54003250,31 | -93417869,87 | 1582280,994
0,00753043 0,008744098 | 0178600318 | -104742,2067 | -178441,803 | 3040412387
0,008690332 | 0,003191134 | 0152602992 | -2150794854 | -363579355.4 | 6210785026
0002832576 | 0,011340146 | 0,166668938 | -87370887,22 | 1477399015 | 2525900,18
0,003997015 | 0,021459355 | 0,223370737 | -44808446,06 | -75695192,83 | 1295041,794
0,008690332 | 0,065787182 | 0,382067962 | -7676653,699 | -12932601,12 | 221676,399
0,006925893 0,031148763 0,273178193 | -3403321,343 | -5742981,885 | 98305,06479

> -412446786,3 | -699286344,4 | 11937029,87
X7 -34,55
Y7 58,58

134



Zaida M. Assef

Proyecto Integrador

(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,177980097 0,210435159 0,872521577 | -52146796,39 | -90206471,1 1527887,383
0,010378898 0,011822674 0,208602686 | -89677,61512 | -152777,3362 | 2603,123806
0,006103223 0,001703038 0,123694263 | -265345961,1 | -448551907,7 | 7662314,787
0,001453373 0,008329826 0,138474073 | -105160573,9 | -177821392,6 | 3040201,618
0,002315835 0,017231256 0,195735277 -51134858,1 | -86382440,93 | 1477886,072
0,006103223 0,058210189 0,355041248 | -8261021,648 | -13917066,21 238551,015
0,00464076 0,026007329 0,245092338 | -3793317,989 | -6401087,144 | 109570,1326

> -485932206,8 | -823433143 14059014,13
X8 -34,56
Y8 -58,57

(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,188136414 0,22112168 0,895625963 | -50801569,95 | -87879422,5 1488472,603
0,012938368 0,014456641 0,231720127 | -80730,97347 | -137535,583 2343,424484
0,004389467 0,000885909 0,1016845 -322780493,6 | -545641642,9 | 9320834,351
0,000689223 0,006362332 0,117562952 | -123865662,5 | -209450783,5 | 3580967,405
0,001314284 0,014343471 0,175183328 | -57133836,46 | -96516553,21 1651266,95
0,004389467 0,052791601 0,334775885 | -8761095,312 | -14759523,55 | 252991,4904
0,003164406 0,022429324 0,223972568 | -4151013,605 | -7004685,581 119902,1839

> -567574402,4 | -961390146,8 | 16416778,41
X9 -34,57
Y9 58,56

(Xi - Xanterior)?> | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,196093736 0,229021823 0,91281241 -49845077,19 | -86224827,34 | 1460447,617
0,015085913 0,016528251 0,248925212 -75151,0515 | -128029,4692 | 2181,452874
0,003269012 0,000459577 0,085487049 | -383938544,5 | -649025769,4 | 11086876,83
0,00029499 0,005103353 0,102862782 | -141567364,3 | -239383496,4 4092725,19
0,000738496 0,012418373 0,160584752 | -62327808,11 | -105290762,5 | 1801381,737
0,003269012 0,049034679 0,320180004 | -9160482,852 | -15432358,35 | 264524,4832
0,002225507 0,020004638 0,208736878 | -4453995,791 | -7515957,081 | 128653,8357

> -651368423,8 | -1103001201 18836791,14
X10 -34,579
Y10 -58,555

(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,202126832 0,234561431 0,925153499 | -49180168,54 | -85074630,85 1440965,97
0,016792318 0,018040634 0,261290233 -71594,683 | -121970,7386 | 2078,220116
0,002541654 0,000246006 0,073917615 | -444031817,4 | -750609950,6 | 12822172,03
0,000108469 0,004314463 0,093107177 | -156400542,3 | -264465675,6 | 4521553,694
0,000416765 0,011169229 0,150693559 | -66418868,17 | -112201816,3 | 1919620,467
0,002541654 0,046519836 0,310097598 | -9458323,614 | -15934120,69 | 273125,1405
0,001633358 0,018410304 0,198205895 | -4690643,422 | -7915291,412 | 135489,4114

> -730251958,1 | -1236323456 | 21115004,93
X11 -34,585
Y11 -58,552
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Zaida M. Assef

Proyecto Integrador

(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,206573264 0,238250909 0,933731962 | -48728336,24 | -84293025,82 | 1427727,402
0,018091142 0,019074241 0,269896555 | -69311,70874 | -118081,3987 | 2011,950907
0,002069948 0,000141383 0,065834718 -498548090 | -842766537,4 | 14396421,89
3,02135E-05 0,003830431 0,086987718 | -167403092,5 | -283070450,5 | 4839638,408
0,000240147 0,010381669 0,144287073 | -69367930,15 | -117183685,5 | 2004853,473
0,002069948 0,044897573 0,303407881 -9666866,339 | -16285445,63 | 279147,1654
0,001260015 0,017395097 0,191217205 | -4862079,104 | -8204582,936 | 140441,3375

> -798645706,1 | -1351921809 | 23090241,63
X12 -34,588
Y12 -58,549

(Xi - Xanterior)> | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,209781009 0,240602695 0,93954886 -48426651,31 | -83771154,21 | 1418888,113
0,019049125 0,019743815 0,275742929 | -67842,14374 | -115577,806 1969,292997
0,001762441 9,00091E-05 0,060256132 -544704277 | -920790885,8 | 15729260,09
3,92607E-06 0,00353874 0,083328425 | -174754447,8 | -295501233,1 | 5052166,748
0,000143555 0,009897726 0,140288665 | -71345006,06 | -120523572,4 | 2061994,395
0,001762441 0,043884935 0,299113449 | -9805655,484 | -16519259,05 | 283154,9375
0,001022812 0,016766964 0,186729649 | -4978926,387 | -8401758,508 | 143816,4757

> -854082806,2 | -1445623441 | 24691250,05
X13 -34,59
Y13 .58 548

(Xi - Xanterior)> | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,21206477 0,242058714 0,943441587 | -48226838,47 | -83425506,69 1413033,65
0,019741629 0,020162474 0,27966416 -66890,91433 | -113957,2645 | 1941,681113

0,001559862

6,4086E-05

0,056417539

-681765421,7

-983440594,5

16799463,52

2,54932E-07 0,003364623 0,081210598 | -179311732,1 | -303207378,2 | 5183918,246
9,01568E-05 0,009605053 0,137849959 | -72607171,53 | -122655756,5 | 2098473,166
0,001559862 0,043266235 0,296410443 | -9895074,562 | -16669900,37 | 285737,065
0,00086996 0,016385375 0,183903394 | -5055443,279 -8530878 146026,6689
> -896928572,6 | -1518043972 25928594
X14 -34,592
Y14 -58,547
(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,213681014 0,242950944 0,946043676 | -48094190,75 | -83196045,17 | 1409147,107
0,020236894 0,020420565 0,282291727 | -66268,29482 | -112896,5522 | 1923,607977
0,001424577 5,04023E-05 0,053767635 | -610437361,9 | -1031908841 | 17627414,44

5,09151E-06 0,003260348 | 0,080001635 | -182021441,2 | -307789363,9 | 5262256,178
5,99628E-05 0,009428305 | 0,136370834 | -73394693,96 | -123986123,2 | 2121233,929
0,001424577 | 0,042890186 | 0,294715004 |-9951999,022 | -16765799,1 | 287380,8554
0,000769705 | 0,016154272 | 0,182129064 |-5104694,196 | -8613987,144 | 147449,2835
3 -929070649,3 | 1572373056 | 26856805,4

X15 -34,593

Y15 -58,547

136



Zaida M. Assef

Proyecto Integrador

(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,214823684 0,243501866 0,947796433 | -48005250,31 | -83042190,98 | 1406541,175
0,020589598 0,020580508 0,284065853 | -65854,41795 | -112191,4598 | 1911,594135
0,001332925 4,27836E-05 0,051926757 | -632078234,9 | -1068491478 | 18252331,36

1,21854E-05 0,003196875 0,079308001 -183613415,2 | -310481314,1 | 5308280,289
4,23702E-05 0,009320149 0,135464154 | -73885934,36 | -124815978,7 | 2135431,629
0,001332925 0,042659151 0,29364003 -9988431,858 | -16827176,28 | 288432,9153
0,00070274 0,016012604 0,181002965 | -5136452,733 | -8667578,528 | 148366,6301
> -952773573,8 | -1612437908 | 27541295,59
X16 -34,594
Y16 -58,546
(Xi - Xanterior)> | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,215632883 0,243848916 0,948991215 | -47944811,61 | -82937640,72 | 1404770,337
0,020840641 0,020681491 0,28527772 -65574,66659 | -111714,8674 | 1903,473631
0,001270004 3,83086E-05 0,050638854 | -648153949,2 | -1095666537 18716544,88
1,90347E-05 0,003157248 0,078901925 | -184558399,3 | -312079236 5335599,864
3,17771E-05 0,009252399 0,134896203 | -74197015,03 | -125341489,3 2144422 4
0,001270004 0,042514066 0,292945007 | -10012129,79 | -16867099,4 289117,2334
0,000657262 0,015923763 0,180274259 | -5157215,344 | -8702614,685 | 148966,3589
> -970089094,9 | -1641706332 | 28041324,55
X17 -34,595
Y17 -58,545
(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,216207497 0,244073162 0,949815819 | -47903187,23 | -82865636,5 1403550,754
0,021019542 0,020746834 0,28611553 -65382,64941 | -111387,7415 | 1897,899838
0,001226318 3,55501E-05 0,049731892 | -659974349,7 | -1115648237 19057879
2,48121E-05 0,003131789 0,078657092 | -185132867,6 | -313050633,8 | 5352207,793
2,51886E-05 0,00920878 0,134530957 | -74398457,02 | -125681786,5 | 2150244,423
0,001226318 0,042420505 0,29248551 -10027858,92 | -16893597,74 | 289571,4388
0,000625941 0,015866523 0,179792188 | -5171043,228 | -8725948,741 149365,7778
> -982673146,3 | -1662977228 | 28404717,08
X18 -34,595
Y18 -58,549
(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,216616721 0,244221735 0,950391168 -47874187,53 | -82815471,19 1402701,07
0,021147271 0,020790166 0,286700851 -65249,16585 | -111160,3351 1894,025134
0,001195706 3,37799E-05 0,04908964 -668608956,6 | -1130244537 19307217,92

2,93874E-05 0,003114984 0,078504577 | -185492534 | -313658812,2 | 5362605,782
2,09671E-05 0,009179948 | 0,134289961 | -74531972,26 | -125907334,6 | 2154103,245
0,001195706 | 0,042358598 | 0,292175352 | -10038504 | -16911531,13 | 289878,8333
0,000604127 | 0,015828671 0,179466661 | -5180422,757 | -8741776,357 | 149636,7059
3 -991791826,3 | -1678390623 | 28668037,58

X19 -34,596

Y19 -58,545

137



Zaida M. Assef

Proyecto Integrador

(Xi - Xanterior)? | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,216908933 0,244322315 0,950796111 -47853797,98 | -82780200,19 | 1402103,662
0,021238641 0,02081952 0,287113209 | -65155,45373 | -111000,6845 | 1891,304898
0,001174102 3,26074E-05 0,048632809 | -674889514,8 | -1140861455 | 19488579,69
3,28883E-05 0,003103637 0,078406562 | -185724415,8 | -314050913 5369309,507
1,81917E-05 0,00916046 0,134127393 | -74622307,99 | -126059939,4 | 2156714,104
0,001174102 0,042316725 0,29196236 -10045827,26 | -16923868,38 | 290090,3048
0,000588798 0,015803078 0,179243067 | -5186884,991 | -8752681,143 | 149823,3677

> -998387904,3 | -1689540058 | 28858511,94
X20 -34,5959
Y20 -58,5456

(Xi - Xanterior)> | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,217118058 0,244391573 0,951083002 | -47839363,06 | -82755229,86 | 1401680,723
0,021304114 0,02083974 0,287405557 | -65089,17782 | -110887,7749 | 1889,381069
0,00115877 3,18123E-05 0,048306744 | -679444949,2 | -1148562152 19620125,59
3,55131E-05 0,003095836 0,078341845 | -185877839,7 | -314310345,3 | 5373745,004
1,63274E-05 0,009147055 0,134015783 | -74684454,11 | -126164923,2 | 2158510,234
0,00115877 0,042287908 0,291814135 | -10050929,97 | -16932464,76 | 290237,6545
0,000577956 0,01578547 0,179087448 -5191392,16 | -8760286,829 | 149953,5575

> -1003154017 | -1697596290 | 28996142,14
X21 -34,5961
Y21 -58,5456

(Xi - Xanterior)> | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,21726799 0,244439877 0,951287243 | -47829091,96 | -82737462,33 | 1401379,782
0,021351097 0,020853848 0,287613788 | -65042,05355 | -110807,4927 | 1888,013165
0,001147845 3,12636E-05 0,048073403 | -682742874,8 | -1154137103 19715358,79
3,74562E-05 0,003090402 0,078298164 | -185981537,4 | -314485693 5376742,914
1,50533E-05 0,009137713 0,133938128 | -74727754,81 | -126238071,3 2159761,7
0,001147845 0,042267818 0,291709957 | -10054519,44 | -16938511,81 | 290341,3062
0,000570247 0,015773196 0,178978071 -5194564,731 | -8765640,427 | 150045,1973

> -1006595385 | -1703413290 29095517,7
X22 -34,5962
Y22 -58,5456

(Xi - Xanterior)> | (Yi - Yanterior)? di XiViCi/di YiViCi/di ViCi/di
0,217375633 0,244473883 0,951433157 -47821756,8 | -82724773,55 | 1401164,864
0,02138485 0,020863781 0,287762606 | -65008,41677 | -110750,1881 | 1887,036771
0,001140035 3,08802E-05 0,04790609 -685127355,7 | -1158167930 | 19784214,72
3,88827E-05 0,00308658 0,078268172 | -186052805,6 | -314606204,1 | 5378803,284
1,41707E-05 0,00913114 0,133883563 | -74758210,79 | -126289520,8 2160641,93
0,001140035 0,042253679 0,291636211 -10057061,94 | -16942795,08 | 290414,7254
0,000564747 0,01576456 0,178900644 | -5196812,909 | -8769434,146 150110,136

> -1009079012 | -1707611408 29167236,7
X23 -34,5962
Y23 -58,5456
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