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Si de mujeres mayores se trata: Hablemos de
empoderamiento, protagonismo y participacion




Prologo

Son mujeres con las que nos cruzamos en la calle todos los
dias. Mujeres que pueden contar, en primera persona, lo que es
vivir hasta hacerse mayor. Mujeres que han tenido que luchar,
y mucho, para sacar adelante su vida y la de los demas.
Mujeres sabias con arrugas que son como un patrimonio, el
patrimonio de quienes tienen la suerte de haber llegado a

cumplir su mision en la vida.

Arantxa lturbe
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Introduccion

En primer lugar, diremos que lo abordado a lo largo del escrito se fundamenta en el
nuevo paradigma respecto a la vejez y el envejecimiento, desde donde se plantea la
construccion, el reconocimiento y la visibilizacion de la pluralidad de las vejeces; es decir, de
las distintas formas de envejecer, dado que cada proceso es unico e irrepetible y responde a la
trayectoria de vida de cada individuo. Por lo tanto, el foco esta puesto en transmitir una imagen
de las personas mayores desde un envejecimiento activo y saludable, basado en aspectos sanos
y positivos, promoviendo y defendiendo asi los derechos de este grupo etario que

cotidianamente es vulnerado.

En este sentido, el presente trabajo versa sobre el proceso de intervencion, resultado de
las préacticas preprofesionales en el marco de la tesis final de grado correspondiente a la
Licenciatura en Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales, Universidad Nacional de
Cordoba. Estas intervenciones fueron realizadas durante el ciclo lectivo 2021 con un grupo
heterogéneo de mujeres mayores que asisten a un espacio sociocomunitario llamado El Taller
de los Talleres, sito en el B° Poeta Lugones - Cordoba Capital. Ademas, dicho proceso se llevo
a cabo en un contexto de emergencia sociosanitaria a raiz del COVID-19, el cual se presentd
como un escenario desconocido no solo para el accionar profesional, sino también para la vida
cotidiana de las mujeres y el funcionamiento del Taller; por lo que nos vimos interpeladas por

instancias de continua reflexién respecto a los modos de intervenir.

Por otro lado, destacamos que a lo largo de nuestra formacidn profesional y en general,
cada vez son mas los espacios en los que se habla de personas mayores. Es por ello que, a partir
de esta produccion de conocimiento critico y reflexivo, invitamos a seguir apostando e
incursionando en la intervencion con este sector poblacional, dado que las proyecciones sobre
el envejecimiento no difieren con la situacion mundial; por el contrario, segun la Cepal/Celade
(2009), en la region de América Latina se observa que este proceso se da de manera paulatina

pero inexorable.

Con base en lo expuesto y pensando a las personas mayores como sujeta/o de
intervencion del Trabajo Social, el presente escrito tiene por objetivo sistematizar la
experiencia de trabajo realizada con el grupo de mujeres mayores, vinculada al proceso de
envejecimiento activo a partir del protagonismo y la participacion en diferentes jornadas

organizadas desde EI Taller de los Talleres durante el transcurso del afio 2021. De este modo,



queremos destacar, en esta produccion de conocimiento, la visibilizacion del empoderamiento,
protagonismo Yy reconocimiento de las mujeres, a través de la intervencion en la comunidad

barrial en la que residen.

Ahora bien, en los siguientes parrafos describiremos brevemente el contenido de los
cuatro capitulos que son la estructura organizativa del proceso de intervencién sobre el cual

versa el trabajo final.

El capitulo uno es una invitacion a pensar a las personas mayores desde diferentes
perspectivas, dado que existen diversos modos de nombrar a la vejez y, por ende, a las personas
que envejecen; ya que cada una/o lo transita de manera diferente debido a que interactian
factores intrinsecos y extrinsecos que tendran relacion con lo social, lo econémico, lo cultural
y lo ambiental (Ludi, 2012).

Luego explicaremos las diferencias que existen entre el concepto de vejez y
envejecimiento, ya que este Gltimo es un proceso gradual que implica cambios en distintos
niveles de la persona. Por su parte, la vejez es una construccion social de la Gltima etapa del
curso de vida y se ve atravesada por el contexto en el que se encuentra inserta la persona.

Posteriormente, abordaremos las nuevas configuraciones que aparecen a partir de la
jubilacion, las cuales pueden ser entendidas en términos de ganancias -como lo es el tiempo
libre, lo cual habilita a las personas mayores a desarrollar diferentes actividades que sean de su
interés y que, a la vez, propician el empoderamiento y protagonismo-, o de pérdidas -ya que,
de acuerdo a Sirlin (2007), la jubilacién puede significar un momento de estrés provocado por
un sentimiento de vacio para el cual la persona no se encuentra preparada-.

Finalmente, abrimos un paréntesis para remarcar el énfasis puesto en el género como
una categoria transversal no solo en este capitulo, sino durante todo el trabajo, dado que el
proceso de practicas tuvo como caracteristica particular la intervencion con personas mayores

del género femenino.

En el capitulo dos, se abordara la construccién social y cultural de la vejez, a partir de
los atravesamientos de género que histéricamente se han impuesto y reproducido en la
sociedad patriarcal en la que vivimos. Como aspectos a enfatizar en este apartado, se
encontraran la viudez y la soledad. Si bien es insoslayable explicar ambas categorias desde
aspectos negativos, en este caso, dadas las caracteristicas y vivencias del grupo de mujeres con
el que se trabajd, su analisis serd a partir de una perspectiva positiva, resignificando asi el

abanico de posibilidades que se abre a partir de ellas.



Luego se prosigue con el analisis de los impactos producidos por los mandatos de
género, a partir de los patrones y los roles que han desempefiado las mujeres a lo largo de su
vida en sistemas patriarcales como el nuestro, ya que condicionan la situacion en la que se
encuentran en la vejez. Estos mandatos significan una fuerte imposicion en la vida de ellas y
ponen de relieve, ain en la actualidad, lo que planted Susan Sontag en 1978 respecto a que “no
es lo mismo ser mujer mayor que hombre mayor” (Freixas, 2013, pag. 194). La importancia de
su andlisis remite a pensar que hasta el dia de hoy se mantiene imperante la desigualdad de
género en todos los &mbitos de la vida cotidiana, social y laboral, lo cual genera ain mas
desventajas econdmicas y sociales que se traducen en desigualdades durante la vejez (Arber y
Ginn, 1995).

Posteriormente se abordara la reproduccion de un imaginario social vinculado a la
vejez y el envejecimiento, considerando tanto aspectos positivos como negativos. Como parte
de estos ultimos, se torna fundamental hablar sobre los viejismos' y edadismos? que se
reproducen a nivel social y cultural, sobre todo pensando en el actual contexto de pandemia, y
en como impactaron las medidas de Aislamiento social preventivo obligatorio (ASPO) y
Distanciamiento social preventivo obligatorio (DISPO) a raiz del COVID-19 en las personas

mayores, en términos de discriminacion y segregacion social.

En el capitulo tres, comenzaremos con la descripcion del nacimiento del espacio
sociocomunitario de insercién -El taller de los Talleres- el cual se caracteriza por ser un espacio
autonomo que no depende de ninguna entidad estatal, provincial o municipal. Su objetivo es
brindar un espacio de recreacion, formacion e intercambio de saberes para las personas
mayores, teniendo en cuenta que en el barrio no hay ningln espacio para este grupo
poblacional, excepto el Centro de Jubilados.

Posteriormente, esbozaremos, a partir de los aportes de Natalio Kisnerman, la
caracterizacion de las mujeres como grupo propiamente dicho, desde donde abordaremos
aspectos como la heterogeneidad, homogeneidad, comunicacion y cultura grupal, entre otros.
Sumado a ello, expondremos el analisis de la trayectoria de vida en funcion de los capitales
sociales, culturales, simbdlicos y econdmicos que han ido adquiriendo las mujeres (Bourdieu,
2005).

Por dltimo, destacaremos la relevancia que tiene la participacion de las personas

mayores en espacios sociales, ya que actian como sistemas y/o redes de apoyo social que hacen

1Se relaciona directamente con los mitos, prejuicios, estereotipos, discriminaciones que giran en torno a las
personas mayores, simplemente en funcion de su edad.
Remite a un estereotipo sistematico y una discriminacion contra las personas por el hecho de ser viejas/os.



a su calidad de vida -resaltando el apoyo que significo el Taller en la vida de las mujeres a
partir de la situacion provocada por el COVID-19-.

En el ultimo capitulo, nos centraremos en realizar una reconstruccion del camino
transitado durante el proceso de intervencion 2021, dando cuenta en primer lugar de la
importancia que tiene el accionar profesional con las personas mayores desde una perspectiva
de derechos, como lo enmarca la Convencidn Interamericana sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores (2015)3 (de ahora en mas, la Convencion) y por
otro lado, la delimitacion del campo problematico.

Posteriormente, nos resulta importante poder incluir los atravesamientos y obstaculos
que se presentaron tanto en el funcionamiento del Taller como en nuestro proceso de précticas,
a partir de las medidas sociosanitarias de ASPO y DISPO, en tanto nos encontramos frente a
un panorama dificultoso, ya que no estabamos preparadas para pensar en estrategias de
actuacion pre profesional en este contexto de complejidad.

Como cierre del capitulo, realizaremos la descripcion del proyecto de intervencion e

incluiremos los objetivos, las metas, las estrategias y la evaluacion/analisis de su ejecucion.

Para terminar, destacamos dos aspectos, en primer lugar, que a los fines de resguardar
la identidad y confidencialidad de las personas con quienes hemos trabajado, cambiamos sus
nombres durante la escritura del presente trabajo. Y, en segundo lugar, consideramos de suma
relevancia dar cuenta de nuestra postura respecto a los modos de nombrar a las personas
mayores con quienes intervenimos. Por eso, al momento de redactar no encontramos un mejor
modo que no sea a partir del término mujeres, dada la predominancia del género femenino en
el Taller, sin agregar ningun otro calificativo, alejandonos asi de la tipificacion y objetivacion

de este grupo poblacional.

3 para ampliar ver: https://www.argentina.gob.ar/derechoshumanos/proteccion/convencion-interamericana-
derechos-personas-adultas-mayores



https://www.argentina.gob.ar/derechoshumanos/proteccion/convencion-interamericana-derechos-personas-adultas-mayores
https://www.argentina.gob.ar/derechoshumanos/proteccion/convencion-interamericana-derechos-personas-adultas-mayores
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CAPITULO 1: Primeros pasos para pensar en la vejez



1.1- Hablemos de personas mayores

Las personas mayores han estado siempre presentes, tanto fisica como socialmente, en
todas las civilizaciones y culturas. Es un fendmeno bioldgico e inevitable que podemos percibir
de un modo positivo o negativo, influenciadas/os, en cierta medida, por el marco referencial
del cual partimos (edad, productividad, género, division social del trabajo, cultural, social, etc.).
Sin embargo, en gran parte, nos vemos influenciadas/os por las respuestas sociales que se les
otorgan a las personas mayores y por un proceso socio-histérico atravesado por los diferentes
tipos de Estado.

Cuando hablamos de estas categorias, se abre un abanico de posibilidades de analisis
con diferentes niveles de complejidad que permiten visualizar el conjunto de problemas
relacionados con la edad. También nos permiten abordar la cuestion social vinculada al
envejecimiento y la vejez, teniendo en cuenta que estas categorias se encuentran en permanente
relacion con otros factores sociales, lo cual da cuenta de la existencia de diferentes modos de

envejecer.

La vejez constituye, sin duda, uno de los desafios mas grandes que a los humanos nos
toca asumir en la esfera de la existencia, como asi también lo es para la sociedad y las
instituciones en su conjunto. Es en este marco que las personas mayores emergen como uno
de los grupos de poblacién mas postergados e invisibilizados. Esto compone una de las peores
violencias a las que ellas se enfrentan, la cual puede ser experimentada como un rechazo o no
reconocimiento de su condicion de persona por parte de la sociedad. A pesar de que constituyen
un grupo etario vulnerable, pueden afrontar, resistir y construir una vida positiva pese a las

circunstancias desfavorables que se les presentan.

Permitirse desear, tener suefios y disponerse a concretarlos en actos es suficiente para
mantenerse vital y lGcida/o, por mas que haya que lentificar el paso, adecuar los ritmos y
modificar los habitos, es decir, adecuarse a su cuerpo. Desde la perspectiva de la teoria de la
actividad, las/os mayores siguen en condiciones de disfrutar los placeres de la vida, ya que
necesitan, como en todas las etapas vitales, estimulos intelectuales, afectivos y fisicos
(Havinghurst y Cols, 1963). Ellas/os quieren seguir perteneciendo a la sociedad de la que
forman parte, para ello es necesario que sean activas/os a la hora de plantearse que tipo de

persona mayor se quiere ser, que se hara para ocupar el tiempo libre, con quienes se estara en



contacto; trabajando sus fortalezas para encarar circunstancias, vencer sus limitaciones y

aceptar lo inevitable de sus pérdidas (Vargas, 2001).

Si bien cada sociedad establece el limite a partir del cual una persona se considera
mayor o de edad avanzada, sin excepciones, la frontera entre la etapa adulta y la vejez estd muy
vinculada con la edad fisioldgica, teniendo una intima relacion con la importancia que la cultura
le otorga a los cambios ocurridos en el cuerpo, es decir, a la edad social -las categorias de edad
fisiolégica y social se analizaran en el apartado siguiente-. En materia de envejecimiento, y
teniendo en cuenta sus categorias bioldgicas, psicologicas, sociales y sus determinantes

historicos, estas dimensiones van a dar lugar a su heterogeneidad, diversidad y singularidad.

Asi, cada persona mayor puede ser pensada desde una dimension bioldgica,
psicoldgica, social y espiritual, y es precisamente la interaccion de estas dimensiones la que
presenta complejidad y genera la heterogeneidad. Esto nos obliga a mirar desde el respeto por
la diversidad, dignidad y autonomia. Nadie envejece de una misma maneray es por eso que la
tendencia a homogeneizar y a tener conclusiones rapidas y estandar suele ser una amenaza
frente a los requerimientos que el proceso de envejecimiento va poniendo en evidencia en

nuestra sociedad y, en especial, en materia de politicas publicas (Valdivia, 2018).

Esto significa que la edad de la vejez es una construccién social, historica y cultural
que forma identidades, roles, prescripciones y es organizadora de los grupos sociales. Esta
categoria adquiere significacion dentro de un marco social y cultural determinado, porque se
construye en el seno de cada sociedad en funcidn de sus condiciones materiales, sociales y
simbdlicas, entendiéndose como una esfera dinamica, relacional e historica (Filardo y Mufioz,
2001, en Bravo 2014).

En este contexto, se podria asegurar que el principal problema de las personas mayores
es la discriminacién en razon de su edad. Como consecuencia, se obstaculiza o se deja sin
efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales en los ambitos politico, econdémico, social, cultural, civil
o0 de otro tipo. Como corolario, las personas mayores estan expuestas a sufrir la pobreza, la
invisibilizacion o la fragilizacion, con sus particulares expresiones en esta etapa de la vida
(Huenchuan, 2010).



En el marco de esta cultura globalizada, vemos como se ven relegadas las personas
mayores ante una clara contradiccion: la posibilidad de vivir mas afios y el rechazo sistematico
de la vejez. Quizas la clave para comprender esta ambivalencia la encontremos en el
posicionamiento que adoptemos respecto del envejecimiento. Si cambiamos la mirada y
admitimos su existencia, tal vez podamos asumir que la vejez es una etapa vinculada con la

vida, ya que todas/os somos personas envejecientes desde el momento en que nacemos.

Un primer acercamiento nos indica que no existe un paradigma Unico que dé cuenta
del significado preciso del envejecimiento y la vejez, sino mas bien un conjunto heterogéneo
de aportes tedricos relevantes y orientadores que configuran un panorama general algo confuso.
En si, el envejecimiento de la poblacion ha sido, hasta cierto punto, un acontecimiento
previsible y anticipado desde hace ya bastantes décadas. Sin embargo, a pesar de ser conocido
y esperado, su estudio no se ha desarrollado hasta afios muy recientes. Carmen Mir6 (2003)
sefiala que, en general, nuestras sociedades no parecen haberse percatado de la magnitud y
seriedad de los problemas que el proceso de envejecimiento demogréafico plantea en términos

del creciente aumento de las/os adultas/os mayores.

Podemos decir que, histéricamente, la construccién de la vejez alude a una realidad
multifacética, considerada una etapa de carencias de todo tipo: econémicas, expresadas en
problemas de ingresos; fisicas, expresadas en falta de autonomia y sociales, expresadas en la
ausencia de roles que desempefiar. De esta manera, la persona mayor es considerada como
sujeta de necesidades, lo cual se asocia con tener un marco acotado y no sostenible en el tiempo.

Asi, este enfoque mantiene un abordaje sectorial con intervenciones verticales y fragmentadas.

Sin embargo, en la actualidad se asiste a la instauracion de un nuevo paradigma que
busca proteger los derechos humanos de todas las personas mayores, contemplando sobre todo
sus especificidades. En este sentido, el enfoque de derecho conlleva un cambio paradigmatico,
promoviendo el empoderamiento de las personas mayores y una sociedad integrada desde el
punto de vista de la edad. Esto se logra a partir de un proceso de veinte afios, con la elaboracion
de diferentes instrumentos referentes a aspectos relacionados con el envejecimiento y los
derechos de las personas mayores. Es asi como en el afio 2015, en el seno de la Organizacion
de los Estados Americanos (OEA), después de seis afios de negociacion, se aprueba la
Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas

Mayores (2015), la cual fue incorporada en Argentina en el afio 2017.



Esto implica un avance normativo para su proteccién y representa una oportunidad no
solo para ampliar el resguardo juridico, sino también para colocar a las personas mayores en
una nueva categoria, la de sujeto de derecho, lo cual habilita nuevas practicas emancipadoras
que permiten reinterpretar el rol de las personas mayores en el espacio social. En este sentido,
la Convencion define a las personas mayores como “aquella de 60 o mas, salvo que la ley
interna determine una edad base menor o mayor, siempre que esta no sea superior a los 65
afios” (2015, pag. 4). Concomitantemente, lacub (2012) plantea que este modo de nombrar se
refiere, en primera instancia, a situar la cuestion de ser adultas/os con todas las implicaciones

de autonomia que esta palabra conlleva.

Al dia de hoy, tal como lo sefiala Althusser (1970, en Abramovich y Courtis, 2006)
ambos paradigmas, -el tradicional y el de enfoque de derechos- conviven ya que los espacios
de construccion ideoldgica no son faciles de cambiar, en tanto se necesita de una lucha

especifica en su propio &mbito y un cambio en los distintos aparatos ideoldgicos del Estado.

1.1.2- ;Con qué personas mayores trabajamos?

En el marco referencial del cual partimos, el género se presenta como una categoria
importante en el abordaje de las personas mayores; se lo considera un elemento clave de la
organizacion social. Hoy en dia, segin la Cepal/Celade (2009), en América Latina y el Caribe,
por cada 100 hombres hay 121 mujeres de 60 afios y mas. Esto responde a que el
envejecimiento afecta en mayor medida al géenero femenino, por lo tanto, la brecha entre

hombres y mujeres crece a medida que el envejecimiento poblacional avanza.

Este hecho se conoce como feminizacion del envejecimiento, que lejos de ser una
bonificacion para las mujeres, es un hecho en el que sus afios de mas pueden caracterizarse por
enfermedad, dependencia, pobreza, soledad e institucionalizacion. Por eso, cuando se habla de
calidad de vida, més que de su cantidad, los hombres tienen la ventaja de mantener su salud
por mas tiempo y, asi, sus afios de expectativa de vida e independencia activos son mayores
(Katz, 1983, en Huenchuan, 2010).

La articulacion de género y edad se convierte en una tarea ineludible para la
comprension de las condiciones de vida de las mujeres mayores, para hacer visibles sus formas
de protagonismo como personas activas y para lograr que estén en el centro de la escena en la

vida social.
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Es asi que a partir de nuestra insercion en el espacio El Taller de los Talleres (de ahora
en mas, Taller), de Barrio Poeta Lugones de la Ciudad de Cordoba, realizamos la practica
preprofesional durante el afio 2021, correspondiente al 5to nivel de la Licenciatura en Trabajo
Social de la Facultad de Ciencias Sociales, Universidad Nacional de Cdrdoba. Solo a los fines
de contextualizar, diremos que el Taller estd destinado a personas mayores en general, pero
dadas las caracteristicas del envejecimiento a nivel mundial y la construccion social de la vejez,
signada por los roles y funciones segun la estructura patriarcal, la asistencia al mismo es en su

totalidad, personas mayores del género femenino.

En este sentido, nos interesa destacar que previo al inicio del proceso de redaccion,
hemos acordado, junto con las integrantes, un modo de referenciarlas a lo largo de la presente
tesis. Entonces, dada la predominancia del género femenino, apelamos al término mujeres, sin
agregar ningun otro calificativo, alejandonos asi de la tipificacion y objetivacion de este grupo

poblacional conforme a la estructura patriarcal imperante.

1.1.3 Concepcion de sujeto y diferentes modos de nombrar la vejez

Resulta necesario adentrarnos un poco mas para poder comprender la conceptualizacion
de las personas mayores, ya que debemos tener en cuenta diversos aspectos de la vida cotidiana
y del contexto en el que se encuentran insertas. En este sentido, es interesante retomar a Arber
y Ginn (1995) para diferenciar los 3 tipos de edades que forman parte de dicha definicion, a

decir: edad cronoldgica, fisioldgica y social.

La edad cronoldgica, es decir, la edad en afios, implica pensar en un aspecto
esencialmente biolégico que se manifiesta en trastornos funcionales de diversos niveles, los
cuales traen aparejados multiples variaciones en la posicion que la persona ocupa en la
sociedad. Esto se debe a que dichos trastornos afectan las capacidades, habilidades y
responsabilidades de las personas con el pasar de los afios -sobre todo aquellas asociadas al

ambito laboral y personal-.
Otro factor a tener en cuenta, es el hecho de pensar que este tipo de edad varia conforme

al modelo sociocultural y al criterio establecido por los paises en sus respectivas legislaciones.

Por ende, tal y como se menciond anteriormente, para la Argentina, segin la Convencion
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(2015), se entiende que la edad cronolégica de este grupo etario queda definida a partir de los
60 anos.

La edad fisiologica esta fuertemente vinculada a la edad cronoldgica, sin embargo, se
refiere al proceso de deterioro de dos aspectos en particular: por un lado, el fisico,
fundamentalmente ligado a la pérdida de capacidades funcionales e instrumentales para
mantener la autonomia y la independencia, la disminucion gradual de la densidad 6sea y el tono
muscular y la fuerza, y por otro lado el aspecto mental. En esta linea, Fericgla (1992) plantea
que el deterioro de uno de estos dos aspectos -0 ambos- se asocia a la categoria de senilidad,

ya que la persona se ve impedida de desarrollar con normalidad su vida cotidiana.

Si tenemos en cuenta ambos tipos de edades -cronoldgica y fisioldgica-, nos
encontramos con otras categorias que dan cuenta de nuevos modos de agrupar a las personas
mayores segun sus caracteristicas. Asi, retomando a Sanchez Salgado (2000), podemos dar
cuenta de que, por un lado, tenemos a las/os viejas-viejos, que se corresponde con un grupo de
personas que posee mas probabilidades de padecer enfermedades e incapacidades que limitan
su actividad cotidiana o que incluso requieran del apoyo de otras personas. Por el otro, las/os
viejas/os-jovenes, que incluye a aquellas personas mayores que, a pesar de su edad cronoldgica,

son vitales, activas y saludables.

Y la llamada edad social, la cual refiere a las actitudes y conductas que se consideran
adecuadas para una determinada edad cronoldgica. Es decir, remite a la construccion social e
historica sobre la vejez -y por ende de las personas mayores-, la cual estd estrechamente
vinculada al modelo cultural, politico, social y econdmico en el que se encuentran insertas.
Segun Arber y Ginn (1995), se trata de una categoria social relacionada tanto con las
percepciones subjetivas que la propia persona tenga respecto a su edad como con aquellas

referidas a los afios que los demas le atribuyen.

Finalmente, cabe destacar que desde el punto de vista de las Ciencias Sociales y de los
Derechos Humanos, si bien la edad en la vejez se constituye por componentes biologicos y
cronoldgicos insoslayables, la construccion social es el componente de mayor consideracion.
De ahi que al dia de hoy existan diversas connotaciones y modos de ver la vejez, siendo la
concepcién predominante de acuerdo a Huenchuan (2003), la construccion de una etapa de

carencias econdmicas, fisicas, sociales y de pérdida de autonomia.
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1.2- Envejecimiento y vejez, ¢seran lo mismo?

¢De qué hablamos cuando decimos envejecimiento y vejez? ;Se refieren a lo mismo? Abordar
las categorias que se presentan en estos interrogantes se vuelve una invitacion a reflexionar
sobre el comienzo de un proceso de deconstruccion y reconstruccién y sobre aquellos

conceptos y significaciones que hemos adquirido a lo largo de la trayectoria de vida.

Es importante mencionar que existen diversos paradigmas para comprender la vejez y
el envejecimiento, ya que estos son procesos atravesados por diversos aspectos de la vida
cotidiana de la persona y del contexto. Sin embargo, tal y como afirma Huenchuan (1999), es
dificil encontrar una teoria o enfoque integral que permita comprender por completo el

envejecimiento y la vejez.

Con la finalidad de evitar confusiones, se torna necesario analizar cada categoria por
separado, ya que, si bien estan relacionadas entre si, cada una de ella implica diferentes aspectos

que son importantes de analizar.

En primer lugar, se entiende por envejecimiento aquel proceso gradual que se desarrolla
durante el curso de vida. En relacion con esto Gltimo, Bengtson, Burgess y Parott (1997)
plantean que esta perspectiva es pensada como un paradigma integrador que concibe y
reconoce al desarrollo humano a partir de las interacciones entre el sujeto y la sociedad.
Ademas, plantean que el paradigma entiende esa interaccion como una parte fundante del

desarrollo, en tanto no puede concebirse al sujeto sin su contextualizacion histdrica y social.

En este sentido, el envejecimiento esta ligado a los cambios que se dan a nivel
biologico, fisioldgico, psicosocial y funcional, que comienzan a producirse desde el momento
en que nacemos Y finalizan con la muerte. Estos cambios seran distintos en cada persona, dado
que son interacciones dinamicas y permanentes entre el propio sujeto y el medio en el que se

encuentra inserto.

Hoy, desde la Convencidn (2015), se habla del envejecimiento activo y saludable como
principio rector para pensar a las personas mayores en éptimas condiciones de vida. De alli la
necesidad de profundizar la promocién de oportunidades que mejoren su bienestar fisico,
mental y social, tales como la participacion en actividades sociales, economicas, culturales,

espirituales 'y civicas, que les permitan contribuir activamente en su
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seno afectivo (familia, amigas/os, comunidades, etc.), y contar con proteccién, seguridad y
atencion que amplie las posibilidades de una vida saludable y con calidad (Convencion, 2015).

Una segunda aproximacion al proceso de envejecimiento permite distinguir dos

dimensiones:

La primera de ellas se refiere al envejecimiento que experimenta la poblacion. Esto no
necesariamente quiere decir que la poblacion envejece por el transcurso del tiempo, ya que esta
puede permanecer igual o, incluso, rejuvenecer. Por el contrario, se refiere al aumento
considerable de la proporcion de personas clasificadas como de edad avanzada (de 60 0 mas)
con respecto al total de la poblacion, o, dicho de otro modo, como la inversién de la piramide
de edades (Sanchez Salgado, 2000).

Y, por otro lado, el envejecimiento como proceso que experimentan las personas. A
grandes rasgos implica pensar que un individuo envejece segin aumenta en edad cronoldgica,
y pasa por una serie de etapas en el transcurso de la vida. Sin embargo, resulta interesante
ahondar un poco mas en esta segunda dimension desde tres enfoques: bioldgico, psicoldgico y

social (ver Figura 1).

Figura 1

Enfoques sobre el envejecimiento individual

Fuente: Huenchuan, S. (1999). Adultos mayores, diversidad y politicas publicas,
publicacion conjunta del Fondo para el Estudio de las Politicas Publicas de la Universidad

de Chile y el Instituto de Normalizacidn Previsional, Santiago de Chile.

En primer lugar, Papalia y Wendkos (1998) plantean que el enfoque biologicista se basa
en dos teorias: la del desgaste natural y la del envejecimiento programado. En relacién con la

primera, el cuerpo envejece debido al uso continuo de la vida cotidiana, es decir, como
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resultado del desgaste acumulado por el cuerpo. Por otro lado, desde la segunda teoria, se
sostiene que los cuerpos envejecen debido a que cada organismo posee un patrén de desarrollo
determinado -es decir, todas/os somos personas envejecientes desde el momento en que

nacemos-.

En lo que concierne al enfoque psicoldgico, de acuerdo con la Comision Nacional para
el Adulto Mayor (1995), el énfasis estd puesto en como las personas enfrentan el paso del
tiempo y las condiciones personales que les toca vivir, sin dejar de lado el atravesamiento que

tiene el entorno social.

Particularmente, interesa analizar como las personas mayores responden a las
contingencias y problematicas propias de este proceso -entre ellas las alteraciones a nivel
cognitivo, motor, emocional, motivacional y personal-. Sin embargo, se le presta mayor
atencion a las diversas estrategias que se ponen en juego en la busqueda de soluciones -que les
permitan aceptar y asumir pérdidas inevitables- para seguir sintiéndose satisfechas/os e

interesadas/os en su existencia.

Por otro lado, el enfoque social se refiere, basicamente, a los cambios y modificaciones
que van sucediendo en los diferentes niveles de vida de las personas -personal, institucional,

social, laboral, etc.-, los cuales estan atravesados por la estructura social, politica y econdmica.

Podria pensarse a este ultimo enfoque como el de mayor injerencia, ya que no debemos
dejar de lado que cada persona atravesara el proceso de envejecimiento de diversas maneras
segun sus condiciones habitacionales, el nivel escolar alcanzado, la posicion ocupada en la
estructura social y laboral y el acceso a bienes y servicios fundamentales para la satisfaccion
de sus necesidades basicas, entre otros factores. En definitiva, no debe perderse de vista lo

social, en tanto atraviesa transversalmente la vida de las personas.

Cabe destacar, ademas, que los 3 enfoques estan muy ligados a lo que se abord6 en el
apartado anterior, referido a la edad cronologica, fisiologica y social, ya que remiten a los
cambios, deterioros y alteraciones que se presentan a nivel fisico y mental y que estan
indefectiblemente determinadas y atravesadas por el contexto social, politico, econémico y

cultural.
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En este punto podemos dar cuenta, entonces, de que no serd lo mismo hablar de
envejecimiento y vejez. Tal y como se mencioné anteriormente, el envejecimiento es un
proceso gradual que implica cambios en distintos niveles de la persona, mientras que la vejez
es la construccion social de la ultima etapa del curso de vida que se ve atravesada por el

contexto en el que se encuentra inserta la persona.

Ludi (en Paola, Samter y Manes, 2012) da cuenta de la existencia de diversos modos
de nombrar a la vejez, debido a que interacttan factores intrinsecos y extrinsecos que tendran
relacion con lo social, econdmico, cultural y ambiental, y que a su vez la vejez esta determinada
por el proceso de produccién, reproduccion y consumo impuestos por cada sociedad. De ahi
que es una etapa de la vida que “se construye social y culturalmente en cada espacio y tiempo,

a partir de determinadas condiciones materiales y simbolicas de vida” (pag. 45).

Uno de los factores determinantes en la construccion social de la vejez tiene que ver
con la condicidn de clase. Weber (1864-1920) entiende por ella a un grupo de personas con las
mismas -0 similares- posibilidades de acceder a los bienes y servicios disponibles en el
mercado. Por su parte, Sautu et al. (2020) agregan que la estructura de clase es un componente
esencial del entorno en el cual transcurre la vida de las personas, ya que las trayectorias
personales y familiares estdn entretejidas a las clases sociales, a su permanencia y a su
transformacion a lo largo de los procesos socio-historicos. Ademas, estas trayectorias estan
modeladas por la sociedad, por los grupos e instituciones a los que se pertenece y por el

contexto en que transcurren.

Desde el punto de vista de la estructura social, el concepto de desigualdad nos remite a
las diferentes maneras que tienen las personas de acceder a los recursos. Su estudio es

fundamental por tres motivos:

& Por la relacién que existe entre el acceso a los recursos y las condiciones de vida de la
gente (salud, habitat, alimentacion. etc.), ya que disponer o no de recursos

puede condicionar la integracion en la sociedad.
& Por la importancia del analisis de la desigualdad que existe en relacion con los recursos

y el poder, ya que tener un cierto grado de poder es fundamental para

defender los propios intereses.
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4 Por la importancia que genera el acceso desigual a los recursos y al poder, ya que se
pueden generar dindmicas de identificacion colectiva que tengan su base en condiciones

de vida similares.

Por su parte, cuando hablamos de estructura de clase, no podemos dejar de lado el
concepto de etnia -en un sentido amplio-, entendiendo por ella a un conjunto de individuos
unidos por un complejo de caracteres comunes antropoldgicos, lingisticos, politicos e
histdricos cuya asociacion constituye un sistema propio: una cultura (Breton, 1983). En esta
acepcion, la etnia es una comunidad unida por una cultura particular que engloba todas las
actividades materiales y no materiales y econémicas, entre otras, mediante las cuales las
personas mayores organizan su vida y, en consecuencia, los sistemas de produccion y

reproduccion.

Desde este punto de vista, la vejez es un concepto cultural relacionado con las formas
de parentesco, la salud, las capacidades de automantenimiento, determinados modelos de
conducta, la religion, lo moral, la politica y otros ambitos culturales y sociales (Fericgla, 1992).
Ademas, esta forma de comprender la vejez pone en escena las diversidades que constituyen
las personas mayores, enriqueciendo la nocion de sujeto, percibido nada mas que a partir de su
edad y atravesado por la pluralidad, que se constituye en cada cultura, donde adquiere su propia
identidad.

Ademas del andlisis de estas variables determinantes en la desigualdad de las
condiciones de vida de las personas mayores, no podemos dejar de lado el contexto en el cual
envejecen. En la zona rural, por lo general, las personas mayores estan a cargo de la produccion
agropecuaria, tienen alto grado de analfabetismo y las relaciones humanas y econdémicas no

son suficientes para atender sus demandas.

Por lo general, no estan informadas de la existencia de redes de apoyo ni de los
mecanismos para poder acceder a ellas. Sin embargo, la poblacion rural crea redes de seguridad
social basadas en el parentesco y/o organizaciones religiosas, las cuales les permiten generar
pautas de intercambio de trabajo y de apoyo social, productivo y econémico. A su vez, el mayor
problema que presenta esta poblacion de personas mayores es el distanciamiento fisico
geografico, lo que conlleva al aislamiento social que, a su vez, genera dificultades para el

acceso de las prestaciones de salud, informacion, etc.
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Pero no todos los indicadores son negativos, ya que vivir en el campo hace a la cercania
con la naturaleza, la cual es vigorizante y tiene efectos muy positivos brindados por el espacio
y la paz del ambiente. Estos efectos son la cura para muchos casos de estrés y ansiedad, vy,
ademas, generan mas aprecio por todo lo que hace a la tradicion cultural de esos pueblos

rurales.

En cuanto al medio urbano, como el espacio publico, tiene una especial significacion
en la forma y calidad de como envejecemos. Envejecer en un centro urbano implica seguir
conectados con el mundo, la familia y las amistades, y poder acceder a diferentes servicios -
como transporte-, a una variedad en centros de salud y a la facilidad para encontrar centros

culturales, espacios sociales y de recreacion, etc.

En definitiva, tener en cuenta todos estos factores nos permite reconocer, por lo tanto,
que no sera lo mismo envejecer en un contexto rural que en uno urbano, ni mucho menos
hacerlo siendo mujer u hombre mayor. En cambio, debemos tener presente que habra tantas
vejeces como personas hay en el mundo, ya que todos somos personas envejecientes y el modo
en como transitamos este proceso estard muy influenciado por las categorias analizadas

anteriormente.

1.3- Empoderamiento y protagonismo como nuevas configuraciones sociales

posjubilacion

Los multiples contextos en los que se desenvuelven las personas -sociedad, cultura,
instituciones, familia, grupos de amistad, etc.- tienen diversos niveles de determinacion en
cuanto a las expectativas, nociones, creencias e incluso prejuicios acerca del envejecimiento y

la vejez.

Los modos de representar estos procesos -vejez y envejecimiento-, pueden ser recursos
positivos que habiliten a las personas a pensarse de manera autbnoma y a desarrollar la
confianza y capacidad para poder llevar adelante su vida cotidiana. Pero también pueden
constituirse en obstaculos que apunten a lo contrario -pérdida de autonomia, confianza y
capacidades (lacub, 2012).

Durante el proceso de envejecimiento, son evidentes una serie de cambios conforme

transcurre el tiempo. Entre estos cambios, se destacan aquellos en la personalidad, en la
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capacidad de adaptacion a nuevos entornos sociales y en el papel social que desarrollan las
personas mayores, particularmente referido al ingreso de la etapa jubilatoria -que incluyen los
cambios biopsicosociales que la acompafian, es decir, los factores bioldgicos, sociales y

psicoldgicos.

En este sentido, Sirlin (2007) plantea que la jubilacion puede significar un momento de
estrés provocado por un sentimiento de vacio para el cual la persona no se encuentra preparada.
En muchos otros casos, puede significar una oportunidad de desarrollo personal y/o social y de
disfrute del tiempo libre. Que se constituya un momento de satisfaccion o de contrariedad
dependerd, por un lado, de las circunstancias laborales y sociales, del nivel de escolaridad
alcanzado, de la formacion laboral, etc., como asi también del estado de salud fisico y mental
y del entorno social -familia, amistades, etc.- con el que la persona cuenta para adaptarse -0

no- a esta nueva etapa.

Aqui es interesante retomar la palabra de algunas integrantes del Taller, a quienes se
les consulto sobre el tema. En este sentido, Ofelia plantea que “La jubilaciéon me ha permitido
cambios positivos, mas tiempo dedicado a mi familia, cambiar formas de vida que no me hacian
feliz” (comunicacion personal, 16 de septiembre de 2021). En esta misma linea, Olga comenta:
“Y o me adapté muy bien porque siempre trato de ver el vaso lleno” (comunicacioén personal,

16 de septiembre de 2021).

Disponer de tiempo libre se convierte, entonces, en una nueva configuracion social en
la vida cotidiana de la persona mayor. Esto representa, en muchos casos, uno de los bienes mas
preciados, ya que ahora cuentan con la posibilidad de desarrollar diferentes actividades segun
los intereses particulares de cada persona. Ademas, puede entenderse como un recurso
fundamental que propicia el empoderamiento y el protagonismo en el desarrollo de la vida
cotidiana.

Pero, ¢a qué hacemos referencia cuando hablamos de empoderamiento en personas

mayores? lacub aborda el tema y plantea que esta categoria remite a lo siguiente:

4 Un proceso de reconstruccion de la identidad, que supone la atribucion de un poder,
de una sensacién de mayor capacidad y competencia para promover cambios en los
aspectos personales y sociales de cada sujeto. Esta toma de conciencia de sus propios

intereses, de cdmo éstos se relacionan con los intereses de otros, produce una nueva
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representacion de si y genera la dimension de un colectivo con determinadas demandas

comunes (2012, pag. 29).

El autor, ademas, retoma a Rowlands (1997, en lacub, 2012), para dar cuenta de la

existencia de 3 dimensiones del empoderamiento:

4 Dimension personal: implica el incremento de la confianza, la capacidad individual y
el desarrollo de habilidades que les permitan a las personas un mayor control sobre si

mismas y, por ende, elevar los niveles de su autoestima.

4 Dimension de las relaciones préximas: se refiere al desarrollo de la capacidad para
negociar e influir en la relacién entre las personas y en las decisiones que se toman

dentro de ella.

4 Dimension colectiva: remite a los lazos que se forman entre diferentes personas con el

fin de alcanzar un impacto méas amplio del que se podria lograr individualmente.

Nos interesa retomar, en particular, esta Gltima dimension ya que, como plantean Dabas
y Najmanovich (1995, en lacub 2012), mediante el empoderamiento colectivo se construye una
comunidad con la capacidad de brindar sostén, potenciacién y resolucion a los problemas, lo
que maximiza las habilidades para desarrollarse de manera autbnoma, positiva y con estilos de

vida satisfactorios.

Ese proceso de toma de conciencia y desarrollo de capacidades y habilidades abren el
camino hacia el protagonismo, tanto a nivel social como individual. Kelly (1992, en lacub
2012) considera que el término empoderamiento se refiere a este poder para, el cual se logra
al aumentar la capacidad de una persona de cuestionar y resistirse al poder sobre. En otras
palabras, las personas deben ser capaces de cuestionar la creencia de que son las/os demas
quienes pueden y no ellas. En este sentido, otra integrante del Taller, Lucia, plantea que “ahora
me dedico tiempo para hacer cosas que antes no me animaba a hacer por diferentes motivos,
aprovecho mucho el tiempo para mi misma con lo que quiero y no con lo que me dicen que

tengo que hacer” (comunicacion personal, 16 de septiembre de 2021).

En la actualidad, contar con tiempo libre ha llevado a un incremento significativo de la

participacion de las mujeres mayores, lo cual sigue siendo un motor de cambio en los modelos

20



de participacion. Alli donde se realizan actividades relacionadas con el ocio creativo, ellas son
una inmensa mayoria y mantienen una actitud abierta, colaboradora y hasta entusiasta para
participar o para promoverlas. Son también mas activas a la hora de recuperar todo aquello que
no se tuvo ocasion de hacer en etapas anteriores de su vida, como la oportunidad de recibir

formacion bésica, desarrollar sus capacidades artisticas y hasta ir a la universidad.

Las mujeres mayores que actualmente componen el espacio del Taller disponen de los
recursos especificos que las convierten en personas productivas y activas, mas alla del
imaginario esperado. En el ambito de las relaciones interpersonales, son expertas en la creacion
y mantenimiento de redes de amistad, vecindad y comunidad, las cuales son entramados que
suponen un apoyo incomparable en las situaciones dificiles como son las pérdidas que suelen
acompariar el transcurso de los afios. Estos vinculos, de acuerdo a Coria, Freixas y Covas
(2005), facilitan y promueven, ademas, una gran actividad y protagonismo, tanto en la propia

vida personal como en el cuidado de la comunidad.

En definitiva, el empoderamiento se torna la principal herramienta con la que cuentan
las personas mayores para poder desarrollar un sentido critico y reflexivo sobre si mismas.
Implica, siguiendo a lacub (2012), un proceso de reconstruccion de la identidad desde una
perspectiva que les brinda sensaciones de mayor capacidad y competencia para promover
cambios a nivel social y personal. De este modo, el ser protagonistas de su propio proceso de
envejecimiento hace visibles mdltiples oportunidades y posibilidades que pueden llegar a

repercutir en todos los aspectos de la vida, es decir, a nivel bioldgico, psicoldgico y social.
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CAPITULO 2: Aproximaciones a la construccién social y cultural de la vejez



2.1- Atravesamientos del género en la vejez

Si tenemos en cuenta la construccion socio-historica acerca de los atravesamientos que
el género provoca en la vejez, podemos decir que, tanto en el lenguaje como en las actividades
productivas, siempre se universaliz6 lo masculino y sus modelos de comportamiento como
representativos del conjunto de la especie humana, lo que distorsiono la situacion real de las

mujeres y los procesos de desigualdad.

Estos mecanismos de poder en la representacion de la alteridad son los que forman parte
de lo que se conoce como androcentrismo. Es una construccion que instaura una clasificacion
jerarquica de las realidades socioculturales, en este caso, entre la vida de hombres y mujeres,
ya que aquello atribuido a los varones esta dotado de més valor y prestigio (Rodriguez
Rodriguez, 2002).

De esta manera, el género es un elemento clave en la organizacion social que se
materializa en la division del trabajo, en los usos del espacio y el tiempo, y en las normas
sociales ampliamente compartidas, referidas a las que se consideran conductas apropiadas para
hombres y mujeres. Esto varia de acuerdo al ciclo vital, ya que la edad también es un modo de

clasificar a las personas.

La articulacién de género y edad se convierte, asi, en una tarea ineludible para la
comprension de las condiciones de vida de las mujeres mayores, para hacer visible su forma
de protagonismo como sujetas activas y para lograr estar en el centro de la escena en la vida
social. El género se presenta, entonces, como un principio normativo y jerarquico que afecta a
todo el conjunto de las relaciones sociales y que define, en mas de una ocasion, los

comportamientos que se reconocen como correctos (Inchaustegui y Ugalde, 2004).

Segun Lagarde (1996), en la edad adulta, estos comportamientos se manifiestan en la
soledad, en el cansancio, el abatimiento y la violencia de una opresion socio-histérica signada
por la ocupacion de roles y funciones, donde los hombres asumen un lugar en el ambito pablico
-trabajo remunerado- y las mujeres se quedan en el ambito privado -trabajo doméstico no

remunerado.

Vale decir que en la vejez los problemas de las mujeres se pueden agudizar, sobre todo

por una vida previa de desigualdad y de exclusion social. Es asi que el tema fundamental no es
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vivir mas afios, sino cdmo vivirlos en términos de salud, economia, bienestar, insercién social
y de significado personal, cultural y politico. EI envejecimiento no es un proceso que pueda
mirarse desde el Unico prisma de la edad; tiene otros matices de gran relevancia colectiva e
individual. No es lo mismo envejecer siendo mujer que siendo hombre, como tampoco tiene el

mismo significado hacerlo siendo miembro de un pais desarrollado o no desarrollado.

Tampoco supone lo mismo hacerse mayor habiendo disfrutado de una buena educacion,
conacceso a la cultura y a los sistemas de salud, con actividad profesional y relaciones afectivas
e interpersonales, que hacerse personas mayores desde los limites del sistema. Lopata (1973,
en Pochintesta, 2015), considera que una mayor longevidad implica que un alto porcentaje de
ellas se encuentre en situacion de viudez, lo que acentla el desbalance entre ellas y los hombres,

a la vez que conlleva muchas veces a la soledad

Desde una perspectiva de género, Barret (1977, en Pochintesta, 2015) caracteriza a las
viudas como un grupo minoritario, discriminado burocrética y socialmente, y que se asocia a
un mayor aislamiento, a un aumento de sintomas psiquiatricos, como ansiedad y depresion, y
a los elementos de una socializacion diferenciada, como los mandatos sociales de género, que
se constituyen en componentes importantes en la experiencia con la soledad de las mujeres,

especialmente para aquellas que son mayores.

En cuanto a la viudez, podemos decir que constituye un evento clave en el proceso de
envejecimiento, en tanto produce cambios econémicos, sociales y emocionales que afectan
profundamente la identidad. La muerte del conyuge incrementa la vulnerabilidad en las
personas mayores. Afrontar la soledad, elaborar el proceso de duelo, adaptarse a los cambios
en la vida diaria, junto con la pérdida de compafiia, son algunas de las caracteristicas que
definen la viudez. Sin embargo, Carr (2004, en Pochintesta, 2015) propone que la pérdida de
la pareja tambien puede vivirse como una oportunidad de crecimiento personal y aprendizaje,

en lo que respecta al mantenimiento y a la administracion financiera.

Tal como lo manifesto una de las integrantes del taller que le toco vivir esta situacion
hace dos anos: “El cambio vino con la muerte de mi esposo, ahi ya empecé a vivir sola 'y a
enfrentar la vida de otra manera, pero no cambiaron mis preferencias, gustos, fortalezas y

debilidades” (Olga, comunicacion personal, 22 de julio de 2021).
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En este aprender a estar sola, se desmitifica cierta idea de fragilidad femenina frente a
la pérdida del sostén del hogar, en el caso de que se trate de quien aportaba un mayor ingreso.
No obstante, la muerte del conyuge produce, en una primera instancia, cambios en la
organizacion de la vida cotidiana que tienen que ver con la pérdida de las actividades
compartidas y una merma de los ingresos econdmicos en mujeres de nivel socioeconémico
bajo, lo que incrementa su vulnerabilidad social. Ademas de lo ya citado, la viudez en las
mujeres mayores puede aumentar los riesgos de contraer enfermedades fisicas o mentales
durante los dos afios posteriores a la pérdida. Por tal motivo, Hagedoorn et al. (2006, en
Pochintesta, 2015) recalca el papel fundamental de evitar el aislamiento en el proceso de duelo

para prevenir estos padecimientos.

Cabe destacar, también, que la viudez puede producir ventajas especificas, como el
posible disfrute de la soledad para ser independiente, sobre todo si la relacion ha sido de
sometimiento. Para muchas mujeres mayores, se constituye en la primera vez en su vida que
pueden estar y vivir solas. Si tenemos en cuenta algunos de los testimonios de las mujeres que

asisten al Taller y que viven solas, ellas se encuentran satisfechas con este hecho.

4 Olga: “Lo vivido, lo aprendido cada dia, tener una mente mas abierta, aceptar otras
formas de pensar, no hacer las cosas por cumplimiento, nos permite disfrutar de las
pequefias cosas que nos da la vida y de vivir la soledad de una manera positiva”

(comunicacion personal, 29 de julio de 2021).

& Ofelia: “Ya estoy acostumbrada a estar sola y me gusta” (...) “Consegui mejorar mi
calidad de vida haciendo diversas cosas y también disfrutando de la gente que quiero y
me acompafia. Cuido mi vida tratando de sonreir siempre, sin olvidar lo aprendido”

(comunicacion personal, 22 de julio de 2021).

Hay que destacar que lo antes mencionado no es la generalidad, ya que en muchos casos
esto da lugar a una recurrencia sobre el sentimiento de soledad en las personas viudas. Lehr
(1980) plantea que la experiencia de soledad subjetiva se define como ausencia de afecto de la
persona deseada, situacion que provoca malestar y angustia, ya que se diferencia de la soledad

social o aislamiento, definida como la ausencia objetiva de compafiia.

Histéricamente, las mujeres en la cultura patriarcal son ensefiadas como seres para los

otros, aquello que se denomina trabajo sentimental o relacional. Por ello, tienden a valorar su
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vida en relacién con los vinculos, y esto puede determinar una experiencia diferente en el
manejo de la soledad a la que pueden tener los hombres (Beck, 1988). Vale la pena decir que
la vivencia de la soledad es una experiencia que tiene distintos matices segln la cultura en la

que se vive.

La soledad siempre se explica desde una perspectiva mas negativa y como un factor de
riesgo para la salud. En la vejez, se la vincula con aspectos que pueden ocurrir en esta etapa,
como la jubilacion, pobreza y la necesidad de cuidados. En la actualidad, las formas de vida
han cambiado y habra que convivir con esta experiencia; ante esto, se debe explorar cémo
hacerlo, proponiendo la mismidad -amor a una/o misma/o- como una férmula contrasoledad,
es decir, construir una nueva identidad con mayor grado de autonomia. Lagarde (1999) afirma
que para hacer frente al desconsuelo hay que trabajar la mismidad, concepto que define como
el amor a una misma. Hay que encontrar aquello que dé placer y que permita el acercamiento

a los objetivos propios.

Es necesario partir de la conciencia de individualidad, lo que supone una experiencia
de mantener el yo, fortalecerlo y desarrollarlo de manera préactica. Para tomar consciencia de
una misma, se empieza por aprender a detectar los limites del papel social. Las mujeres estan
acostumbradas a desoir a su cuerpo y a mostrarse omnipotentes, es decir, hacer para ser
queridas, porque el mandato social ordena que la identidad es aquello que son para los demas

y esa adjudicacion se desliza peligrosamente hacia son lo que hacen para los otros.

Asi, la etapa de la vejez se expone como un momento vital en el que hay una mayor
disponibilidad de tiempo para hacer cambios en los modos de vivir. El vivir a solas no implica
aislamiento social, aunque ambos conceptos pueden estar interrelacionados. Lopez y Diaz
(2018) sostiene que la vejez es dibujada desde el aislamiento, quizas por la mayor prevalencia
de las mujeres de vivir en hogares unipersonales, y esto se entiende como un mayor riesgo de

vivir la soledad de manera negativa, en lo social y en lo emocional.

Sin embargo, vivir solas en el hogar puede ser una fuente de libertad para dedicarse a
ellas mismas y para poder fortalecer los lazos familiares y de amistad. Lagarde (1996) afirma
que la mayor disponibilidad de tiempo puede utilizarse para establecer relaciones que inserten
a las personas que viven solas en el entorno. Esto se debe a que los lazos con otra gente son un

instrumento potente para el empoderamiento y la superacion de vulnerabilidades que tienen su
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origen en la socializacién diferenciada, y esto, a su vez, se relaciona con la satisfaccion ante la

vivencia en soledad.

Hay que destacar que el saber acumulado pone a las mujeres en situacion de poder
cuestionar los mensajes culturales recibidos y de redefinir ideas y conceptos que han resultado
limitantes. Esto permite revincular a las viejas adjudicaciones a las que tienen que dar un nuevo

contenido y configurar una nueva construccion social (Beck, 1988).

En relacion con lo expuesto, Freixas, Lugue y Reina (2012) han explicado como las
mujeres en la vejez, mas liberadas de las obligaciones familiares, se encuentran en una etapa
en la que pueden cuidar de sus propios deseos. Esta evolucion se logra al desenmascarar los
mandatos sociales y de género que resultan coercitivos y que se han creado sin tener en cuenta
la opinion de las/os sujetas/os, permitiendo utilizar la libertad disponible para hacerlo (Freixas,

2005). En esta misma linea, una de las integrantes del Taller plantea lo siguiente:

& Lidia: “En esta etapa trato de dejar de lado las cosas a las que antes le daba importancia,
nimiedades, obviando las que realmente la tienen, a las que le doy prioridad. Creo que

esto es sabiduria de la vida” (comunicacion personal, 02 de septiembre de 2021).

2.1.2- Impacto de los mandatos de género en la vejez

Resulta interesante analizar el rol social de las personas mayores en una sociedad
contemporanea que asigna una fuerte valoracion a lo cientifico y tecnoldgico por sobre la
experiencia personal. Es asi como comienzan a ser consideradas como seres que no tienen nada
valioso que aportar, lo que vuelve tradicional la expresion de que tienen un rol sin rol. Pifia
Moran (2006), plantea que el hecho de que este grupo etario no forme parte de la poblacién
activa muestra que queda privado del estatus que proporciona el producir, asi como liberado
de diversas obligaciones constituyentes de un rol social en una sociedad centrada en las

personas consideradas productivas -jovenes y adultas/os.

Por su parte, la teoria de roles aplicada a las personas mayores, elaborada por Irving
Rosow en el afio 1967 (en Pifia Moran, 2006), plantea que a lo largo de la vida se desempefia
un gran numero de roles sociales que influyen en el autoconcepto y autoestima personal. Estos

roles se desarrollan acorde a una secuencia cronoldgicamente pautada y cambian con la edad,
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pero no solo respecto a los papeles que se les asignan a las personas, sino también a la forma

en que se espera que estos sean cumplidos.

Los patrones de género y los roles que han desempefiado las mujeres a lo largo de sus
vidas en sistemas patriarcales como el nuestro condicionan la situacion en la que se encuentran
en la vejez. Esto sucede ya que los mandatos de género representan un duro impuesto en sus
vidas y ponen de relieve, ain en la actualidad, lo que planteé Susan Sontag en 1978 respecto a

que “no es lo mismo ser mujer mayor que hombre mayor” (Freixas, 2013, pag. 194).

Cabe resaltar que los mandatos son construcciones sociales, culturales e histéricas que
moldean la vida de las personas mediante diversas disposiciones, preceptos, ordenes,
prescripciones o decisiones que recibimos a lo largo de la vida, por parte de aquellas personas
que se encargaron de la crianza. Tomando a Lagarde (1996) estas personas imprimen modos
de sentir, pensar y actuar segun el género e influyen de modo restrictivo, en tanto prohiben
diferentes formas de ser y vivir segun los propios intereses de cada persona).

De este modo, se tiende a aceptar y reproducir -implicita o explicitamente- los mandatos
impuestos socialmente. De ahi que tipicamente los hombres asuman las tareas propias del
mundo del trabajo remunerado, por ende, vinculados al ambito publico. En caso de realizar
tareas domésticas, son sobrevaloradas y consideradas una colaboracién o ayuda. En este
sentido, Scott (2008) afirma que esto es asi dado que impera una légica patriarcal que naturaliza

esas labores en manos de las mujeres.

Por otro lado, las labores de reproduccion social y bioldgica -que incluyen el trabajo
doméstico y el cuidado, lo cual podria entenderse también a partir de la clasificacion que
propone Jelin (1982 en Aquin, 2013) respecto a la reproduccion biologica y cotidiana- han sido
consideradas propias de las mujeres, siendo encasilladas asi dentro del ambito privado y

doméstico.

La identidad de las mujeres en sociedades patriarcales ha sido historicamente construida
con base en un mandato de género fundamental: el amor a la otredad. Desde que nacen, son
educadas para asumir los roles secundarios asignados a la pasividad y para buscar la realizacion

personal en un marido, hijas/os y un hogar. Se exige una mirada atenta y altruista* a la otredad.

4 Procurar el bien ajeno aun a costa del propio. Para ampliar, ver: https://www.significados.com/altruista/
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Esto implica ceder el sentido de la vida, otorgandole el lugar central de la propia existencia y
situarlo, por ello, en un plano superior. Se desplaza el bien propio para priorizar las demandas
de esa otredad por sobre los proyectos personales, lo cual se ve reflejado, muchas veces, en el

proceso de envejecimiento (Lagarde, 1999).

En esa dependencia, las mujeres se construyen como objeto de relaciones con las/os
otras/os, alejandose asi de ser sujetas independientes y autonomas. En este sentido, Lagarde
(1999) plantea que al hacer para las/os demés dentro del ambito doméstico, se acostumbran a
no oir su cuerpo, sus intereses, gustos y preferencias. Ademas, al alejarse de la idea del
desarrollo personal, las mujeres no necesariamente tienen la necesidad de preguntarse: ;quién

soy? Al no hacerlo, se desdibuja la idea de la mismidad -entendida como el amor a una misma.

Ademas, a nivel social, ese trabajo doméstico que realizan las mujeres no es visibilizado
ni mucho menos remunerado; mas bien tiende a ser menospreciado y no considerado como
remunerado. Y, si bien mucho del trabajo de cuidado que realizan las mujeres mayores es desde
el amor y el afecto, esto no quiere decir que amen hacerlo todo el tiempo. El problema reside
en que en el interior de cada familia existe una division sexual del trabajo inequitativa. Por
esto, Elson (2005 en Esquivel, Faur y Jelin, 2012) sostiene que el cuidado es visto como una
tarea natural de las mujeres, 0 sea que sigue imperando el principio de organizacién social

heteronormativo

Es de destacar que, aun en la actualidad, se reproducen muchos de estos roles y
funciones heteronormativas, sobre todo si tenemos en cuenta la reciprocidad que existe a nivel
intergeneracional en el ambito familiar. En este ambito, la provisién de servicios de cuidado
por parte de las mujeres mayores podria ser pensada como necesaria para la propia
supervivencia de aquellas mujeres -jovenes- que no pueden pagar por este servicio. Por ello,
Dolors (2017 en Pifia Moran, 2016) plantea que muchas veces se ven obligadas a recurrir a su

entorno familiar.

La masiva incorporacion del género femenino al mercado laboral profundiza el hecho
de que las mujeres -sobre todos mayores- reproduzcan y asuman el rol de apoyo y provision de
cuidados dentro de la familia extensa. Esta prestacion tiene sus costes en la vivencia
satisfactoria de su propio envejecimiento, especialmente en la reduccién de su tiempo de ocio
y en la dificultad de anteponer sus deseos a las necesidades de cuidado que demanda el entorno

familiar. Sanchez Salgado (2003) afirma -como se menciono anteriormente- que esto se debe
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a que se asume, de manera naturalizada, que se trata de generaciones educadas precisamente

para el desempefio de estas tareas domésticas y de cuidado.

Cuando hablamos del mercado laboral, debemos tener en cuenta que la division sexual
del trabajo actla como una variable que estratifica indudablemente la situacion socioeconémica
de las mujeres en la vejez, debido a que los roles se limitan a los mandatos impuestos
socialmente, ligados a la reproduccion social. De este modo, las oportunidades de insercion
laboral, en multiples ocasiones, se ven reducidas y cuando finalmente pueden hacerlo, se
mantiene imperante la desigualdad de género en la remuneracion que obtienen y en la
desvalorizacion existente en cuanto al trabajo femenino. Por lo tanto, se generan ain mas
desventajas econdmicas y sociales que se traducen en desigualdades durante la vejez (Arber y
Ginn, 1995).

Si bien en cada momento histérico cada sociedad responde y refleja patrones sociales
y culturales de relaciones entre géneros y entre clases sociales, existe, a nivel general, un patron
social claro, basado en la division sexual del trabajo: sea en el hogar o fuera de él, sin
remuneracién o con ella, se espera que sean las mujeres las que se dediquen y se
responsabilicen por las tareas del cuidado. Tal y como proponen Esquivel, Faur y Jelin (2012),
estas tareas pueden realizarse, 0 no, como actividades econémicas visibles y reconocidas o

desde la l6gica del amor, la cual se espera que se transmita de generacién en generacion.

En este punto nos interesa retomar la palabra de algunas de las mujeres del Taller,
quienes han manifestado, en ciertas ocasiones, como los mandatos han operado y marcado su
trayectoria de vida, desde una logica patriarcal que vincula el lugar de la mujer al &mbito

doméstico y la familia, lo cual las inhabilita a dedicar el tiempo libre para el desarrollo personal:
€ Mariana: “Las mujeres de mi generacion hemos nacido con mas obligaciones que
derechos (...) con la familia, con tus hijos, con tus hermanos, con la sociedad”

(comunicacidn personal, 9 de septiembre de 2021).

& Ofelia: “Traigo un chip heredado. Me acostumbraron a dejar de complacerme y hacer

cosas para los demas” (comunicacion personal, 9 de septiembre de 2021).

& Lucia: “Siempre nos reuniamos con las mujeres e intercambidbamos recetas de cocina,

0 como hacer la mejor decoracion de tortas de cumpleafios, siempre todo relacionado

30



con la familia y la cocina” (comunicaciéon personal, 22 de julio de 2021).

€ Laura: “En mitiempo, cuando quedé embarazada tuve que renunciar a mi trabajo para

dedicarme a la crianza de mi hija” (comunicacién personal, 18 de agosto de 2021).

En definitiva, podemos observar coémo los mandatos potencian las desigualdades de
género, las cuales se profundizan alin mas para las mujeres mayores. Ya sabemos que
histéricamente estas mujeres han ocupado un lugar dentro del ambito privado en donde las
tareas domesticas se convirtieron en las actividades que debian desempefiar -en muchos casos
aun durante su vejez-. Debido a esto, quedaban excluidas del ambito publico y, con ello, del
mundo laboral. Esta exclusion restringe el desarrollo personal, en tanto no pueden hacer uso
del tiempo libre para gozar o disfrutar de actividades que sean de su interés y que, por ende,

contribuyan a su autoestima.

De este modo, se entiende que el rol social de la mujer ha sido construido socialmente
como incompleto y parcial, en donde el amor a las/os otras/os es el simbolo de compensacion
que permite experimentar el sentido de completitud. Por esto, se aprende a dejar de ser una

misma y la otredad pasa a darle el sentido a la vida.

2.2- Reproduccién de un imaginario social

El envejecimiento de la poblacion no es un mero producto del devenir bioldgico de la
naturaleza humana, sino que es también, como se expuso anteriormente, un hecho construido
socialmente. De ahi que en la construccién social de la vejez confluyen diversos factores

sociales y percepciones comunes.

Esto concuerda con la idea que plantea Castoriadis (1975) respecto al imaginario social.
El autor sugiere que es una construccion socio-histérica que abarca a un conjunto de
instituciones, normas, simbolos, imagenes mentales y mitos comunes que son compartidos por
un grupo social. Desde su imaginacion, las personas construyen especies de filtros que son

socialmente reconocidos en marcos culturales y momentos histéricos especificos.

Existen dos tipos de imaginarios sociales: por un lado, el instituido, que se refiere al
conjunto de significaciones que consolidan lo establecido socialmente; por el otro, el

instituyente, que implica pensar en el cuestionamiento, la propuesta opuesta de transformacion
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de lo ya impuesto, como nueva forma de ver y pensar la realidad (Castoriadis, 1975). En este
sentido, es posible observar como, a lo largo de la historia, se han mantenido presentes ciertos
imaginarios respecto a la vejez y el envejecimiento. Sin embargo, en el ultimo tiempo
atravesamos, afortunadamente, una serie de cambios que han permitido una evolucion en
cuanto a los modos de ver a este grupo poblacional, esta vez desde una mirada e imagen que

acentlia aspectos positivos.

Hablar de las personas como seres que producen simbolos e imagenes mentales supone,
por consiguiente, enfatizar en la disposicion natural para aprender, desarrollar y producir un
lenguaje que les permita comunicarse, en donde el cuerpo juega un papel fundamental. Asi, las
imagenes que circulan en la sociedad sobre la vejez y el envejecimiento, muchas veces, estan
inspiradas en las representaciones del cuerpo que transmiten los medios de comunicacion, las
cuales son interpretadas de acuerdo con los sistemas clasificatorios que operan en el contexto

cultural y social concreto y que responden a un modelo hegemanico.

A lo largo del tiempo, los signos externos y visibles del envejecimiento sobre el rostro
y el cuerpo han ido adquiriendo un significado ambivalente: por un lado, con agrado y
aceptacion; por el otro, como una experiencia desagradable y mal recibida. Estos dos modos
de percibir esas iméagenes estan ligados a una cuestion de género, como consecuencia de la
construccidn social que hay respecto a la mujer vinculada a estandares de belleza. De alli que
(Kehl y Fernandez Fernandez, 2001) afirman que la llegada de las arrugas signifique, en

muchas ocasiones, una experiencia traumatica.

Sin embargo, el cambio que introdujo el nuevo paradigma de derechos sobre la vejez y
el envejecimiento -propuesta por la Convencidn- trajo aparejado una serie de modificaciones
culturales y sociales que hicieron posible reconfigurar las imagenes sobre las personas
mayores. Cada vez son mas las personas que envejecen de manera saludable y que ayudan a
potenciar el empoderamiento y protagonismo como herramientas que abren un abanico de
nuevas oportunidades y posibilidades para el desarrollo personal. Ademas, segin Fernandez
Ballesteros (2007), estas permiten modificar las representaciones negativas de si mismas, las
cuales son reemplazadas por factores que potencian una percepcion positiva del propio proceso

de envejecimiento y de su vejez.
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2.2.1- Viejismos y edadismos

La aprension hacia la vejez es algo que se adquiere durante la infancia y luego se
racionaliza y asienta durante el resto de la vida de las personas prejuiciosas. Segun Salvarezza
(2002), el viejismo es una conducta social compleja, ya que posee dimensiones historicas,
culturales, sociales, psicoldgicas e ideologicas, y es usada para devaluar, consciente o
inconscientemente, el estatus social de las personas mayores, incluso la tendencia de

culpabilizar a las victimas.

En el caso de las mujeres mayores, los términos utilizados para definirlas tienen
connotaciones aln mas negativas, corroborando el hecho social y cultural de que el
envejecimiento de las mujeres estd marcado con potentes imégenes mentales desmoralizantes

que funcionan como profecia de autocumplimiento (Covey, 1988 en Freixas, 2008)

El edadismo, definido por Butler (1969) como un estereotipo sistematico y una
discriminacién contra las personas por el hecho de ser viejas, lleva a las jovenes generaciones
a ver a las personas mayores como pertenecientes a un grupo esencialmente diferente. De esta
manera, dejan de ser vistas como seres humanos y pasan a situarse en un contenedor mental
que identifica la vejez con elementos peyorativos como enfermedad, disminucion de la
capacidad mental, pobreza y depresion, mas alla de lo que la evidencia cotidiana puede

demostrar como cierto.

Generalmente, son el resultado de identificaciones primitivas con las conductas de
personas significativas del entorno familiar y, por lo tanto, no forman parte de un pensamiento
racional inadecuado, sino que se limitan a una respuesta emocional directa ante un estimulo
determinado. En este sentido, Busse (1980 en Bozanic, 2020) intenta explicar el origen del
prejuicio hacia las personas mayores al afirmar que, en cierto momento durante los afios de
formacion educativa, las/os nifias/os observan que la vejez de sus abuelas/os se asocia con la
pérdida de la vitalidad, de un declive del vigor mental y del atractivo corporal. Muchas de las
iméagenes que empleamos para describir a las personas mayores son estereotipos negativos que
resultan perjudiciales para establecer las relaciones, ya que representan una forma de
estigmatizacion simbdlica que esta presente en la vida cotidiana, dando asi un significativo

negativo a la experiencia de envejecer (Coupland y Nussbaum, 1993).

33



El ciclo vital por el que todos pasamos se compone de cuatro etapas: infancia, juventud,
adultez y vejez. Cada una de ellas tiene sus ventajas e inconvenientes. Sin embargo, nuestra
cultura asocia a la juventud solamente con aspectos positivos y la vejez con aspectos negativos.
Esto nos permite hablar de los mitos que hoy circulan con respecto a las personas mayores,
como la afirmacion de que las personas mayores son todas iguales; con mal genio, que no
poseen nada para aportar; que no son capaces de aprender; que son sinénimo de enfermedad,
que la sexualidad es cosa de jovenes; entre otros.

Ahora bien, de acuerdo con lo analizado hasta el momento, sabemos que ello no es asi,
ya que a lo largo del ciclo vital cada persona crece y se desarrolla de una formay en direcciones
distintas, de alli que surge la heterogeneidad de este grupo poblacional. Si bien es verdad que
la mayor parte de los estereotipos hacia este grupo etario son negativos, hay que tomar
conciencia de que también existe lo contrario, como lo es la famosa frase la edad de oro. Desde
esta perspectiva, las personas mayores disfrutan y dedican la totalidad del tiempo al ocio y a la
diversion, viviendo en plena felicidad y tranquilidad.

Por otro lado, en nuestra cultura, las imagenes corporales de juventud estan
positivamente cargadas con connotaciones de belleza, energia, fortaleza, moral y optimismo;
mientras que las connotaciones sobre la vejez son negativas: de fealdad, inactividad, fracaso
moral, etc. Sin embargo, siguiendo a Kehl y Fernandez Ferndndez (2001), esto se ve
modificado a lo largo de la historia, en la medida en que los grupos luchan por definir y

reconstruir imagenes adecuadas a sus prop6sitos y ventajas.

Vale la pena preguntarnos: ¢qué es la vejez hoy? Mientras la pandemia colocd a las
personas adultas mayores en una posicion de gran fragilidad, son cada vez mas quienes
levantan su voz para decirle adios al viejismo. ¢Por qué?, porque todos esos cuidados especiales
que han debido tener desde que se propag6 mundialmente el virus del COVID-19 ha generado,
a su vez, que se los enarbolara de modo estrecho con una pesada vulnerabilidad en todos los

ambitos de la vida, y esto tiene mayor incidencia en el sexo femenino.

Si bien es cierto que con la edad aparecen complicaciones en lo que a salud se refiere,
el mandato de las personas mayores encerradas en sus casas se ha constituido, a su vez, como
motor para muchas voces que hoy dicen basta. Basta de creer que solo servimos para cuidar
nietas y nietos, de discriminarnos y decirnos lo que podemos o no hacer por la edad. La

expectativa de vida de hoy es cada dia mas alta y, desde el momento de la jubilacion, quedan
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larguisimos afios por disfrutar y vivir. Asi, una persona que hoy tiene 70 afios, no es la misma

que una con la misma edad, pero 20 afios atrés (Bozanic, 2021)

En la actualidad, existen dos grandes tendencias que se contraponen. Por un lado, los
estereotipos sobre la vejez y un movimiento cultural de emancipacion creciente que le dice
adios al viejismo. Este movimiento cuenta con mayor cantidad de proyectos y muchas mas
mujeres que empiezan a dejar de avergonzarse y a llamarse a si mismas como viejas con orgullo
(lacub, 2021 en Bozanic, 2021). Se observa, aun en el contexto de la pandemia, el nacimiento
de un nuevo concepto que busca incluir, en el feminismo, la lucha de las mujeres mayores con
sus necesidades y demandas particulares. Esto tiene por objetivo evidenciar los viejismos
machistas por los que son perjudicadas doblemente en la cotidianeidad, ya que histéricamente

se las penaliza por ser mujeres y por ser mayores.

Por otro lado, Bozanic (2021) sostiene que, en la actualidad, se pueden ver a personas
mayores en muy buen estado. Los determinantes sociales tienen mucho que ver con las politicas
publicas de salud para ciudadanas/os. Los mismos paises que son viejistas desde lo estructural,
constantemente dicen, de alguna manera, que las personas mayores son de segunda clase u
objetos de caridad y sobreproteccién. Se las considera como enfermas. Eso se va aprendiendo
a muy corta edad y va creciendo con esos estereotipos que se refuerzan en los medios de

comunicacion.

Esto lo vimos claramente reflejado en el grupo de mujeres mayores del Taller, quienes
decidieron salir a pegar panfletos en la comunidad donde ellas residen (Barrio Poeta Lugones
- Cordoba Capital), -pandemia de por medio-, en el marco del Dia Mundial de la toma de
conciencia del abuso y maltrato en la vejez (15 de junio), para lograr visibilizacién y decir
basta a los prejuicios, mitos y estereotipos (ver Anexo N.° 1). Los mensajes fueron elaborados
desde una perspectiva de derecho, con la intencion de movilizar a quien las lea y, de este modo,
invitar a la sociedad a la reflexién. Ademas, su elaboracion implicé una toma de posicion por
parte de las mujeres respecto a ese imaginario positivo que querian transmitir con cada uno de

los panfletos. Algunas de las frases que decidieron difundir fueron las siguientes:

¢ “;Qué podés hacer para ayudar a una persona mayor?; ¢Vos reconoces a la persona
mayor?; Si no te escucha bien, repite con paciencia; tu paciencia nos dignifica; no nos
discrimines; sentimos igual que vos; ayudarnos es construir un puente por donde todos

vamos a pasar; si lo sabes Ilamalo por su nombre; no me cambies de canal, estoy viendo

35



y0; N0 SOMOS Viejos Somos personas mayores; dejame escuchar la misica que me gusta;
acordate.... todos somos envejecientes’ (comunicacion personal, 11 de junio de
2021).

Esto es el resultado de su participacion desde hace ya muchos afios en el Taller, a través
del cual han llevado adelante indudablemente un proceso de empoderamiento y protagonismo.
Esto hoy les permite reaccionar y posicionarse frente a los prejuicios existentes en la sociedad

con respecto al viejismo y edadismo, creando una imagen superadora de la persona mayor.

Ahora bien, no podemos dejar de mencionar al edadismo como la tercera causa de
discriminacién a nivel mundial. La Organizacién Mundial de la Salud (de ahora en mas, OMS)
lo define como un estereotipo, prejuicio y discriminacién hacia las personas de ciertas edades
debido a la afectacion o deterioro natural de su salud. Incluso, este ha sido sefialado como la

tercera forma de discriminacion, después del racismo y el sexismo.

La edad es una de las primeras cosas que se observa en otras personas. El edadismo
surge cuando la edad se utiliza para categorizar y dividir a las personas por atributos que
ocasionan dafio, desventaja o injusticia y menoscaban la solidaridad intergeneracional. Si bien
cada cultura tiene actitudes distintas hacia la edad y el envejecimiento, ninguna esta exenta de

prejuicios sobre ella.

Hoy sabemos que la mitad de la poblacion mundial es edadista contra las personas
mayores (OMS, 2021). Esto trae consecuencias, en tanto el edadismo se asocia con una menor
esperanza de vida, una salud fisica y mental més deficiente, una recuperacion mas lenta de la
discapacidad y un deterioro cognitivo. También reduce la calidad de vida, aumenta el
aislamiento social y la soledad (ambos asociados a graves problemas de salud), restringe la
capacidad de expresar su sexualidad y puede aumentar el riesgo de violencia y abuso. Ademas,

contribuye a la pobreza y la inseguridad econémica de las personas en la vejez. (OMS, 2021).

Bozanic (2020) invita a poner atencidn en estas practicas, dado que mucha gente no se
da cuenta de que alli se pueden dar formas asistencialistas. El hecho de pensar que porgue es
mayor necesita ayuda y proteccion o que son objetos de caridad es pensar a las personas

mayores desde una mirada negativa y asistencialista, en vez de verlas como sujetas que tienen

S Frases elaboradas por las mujeres de El Taller de los Talleres, mediante comunicacion via Whatsapp.
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derechos. También sugiere que hay que mirar este fenémeno del edadismo como algo que ya
esta instalado, que tiene profundas raices en nuestra sociedad, pero que tenemos que ser capaces
de derribar y modificar los estereotipos de edad para entender que llegar a ser mayor no es mas

gue una etapa mas de la vida.

2.3 - Pensando en el actual contexto de pandemia. (Como impacta el

COVID-19 en las personas mayores?

En diciembre de 2019, se reportaron una serie de casos de pacientes hospitalizados con
una enfermedad nueva, caracterizada por neumonia e insuficiencia respiratoria a causa de un
nuevo coronavirus (SARS-CoV-2) en Wuhan, China. Luego, el 11 de febrero de 2020, la OMS
nombré6 a este agente etiolégico como COVID-19 (Coronavirus Disease, 2019).
Posteriormente, y a pesar de las extensas medidas de contencién, la enfermedad avanz6 hasta
afectar a diferentes paises, entre ellos la Argentina. Finalmente, el 11 de marzo, la COVID-19

fue declarada como una pandemia en una rueda de prensa mundial por la OMS®.

Desde entonces, asistimos a una modificacion en nuestra vida cotidiana, en donde las
medidas de aislamiento y distanciamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO y DISPO),
dispuestas por el Gobierno Nacional, con el objetivo de evitar la propagacion de la enfermedad,
se volvieron principios rectores. A ello se le sumo, entre otras medidas, el uso obligatorio del
barbijo o tapabocas y la higiene de las manos -la recomendacion del gobierno fue lavarlas con
agua y jabon o utilizar productos sanitizantes como el alcohol-.

De alli que el desafio de garantizar la proteccion y el bienestar social del grupo creciente
de personas mayores se profundizo6 en tiempos de pandemia. No solo por tratarse de un grupo
con mas factores de riesgo debido a su edad, donde los cambios derivados del envejecimiento
y la presencia de enfermedades los expone en una proporcién maés alta que a otros grupos
etarios, sino porque arrastra, desde hace afios, una alta vulnerabilidad social que ha aumentado
la brecha de desigualdad. Como consecuencia, se visibiliza el problema de las personas

mayores en toda Latinoamerica.

6 para ampliar, ver: https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019
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A diferencia de lo que puede suceder en otros paises, en Argentina, el envejecimiento
poblacional se produce en un contexto de desproteccion de gran parte de la poblacion mayor a
causa de la aguda desigualdad, la débil calidad de la seguridad social y el deterioro de las redes
de apoyo familiares de las personas mayores. Ademas, se suma el riesgo de contraer la
enfermedad de COVID-19.

De esta manera, el ser considerado como grupo o poblacion de riesgo -en palabras de
la OMS: “cualquier rasgo, caracteristica o exposicion de un individuo que aumente su
probabilidad de sufrir una enfermedad o lesion” (s.f, s.p)- pone en evidencia el retorno del
enfoque tradicional que enfatiza el ser sujetos de necesidades y, por ende, aspectos negativos
de lavejez y el envejecimiento. Al intervenir, mediante estrategias de excesiva proteccion hacia
las personas mayores, si bien fueron necesarias para resguardar la vida de este grupo
poblacional, en muchas ocasiones generaron pérdida de autonomia, independencia, libertad y

poder de decision sobre su propia trayectoria de vida.

Se vuelve asi a la esfera de la infantilizacion de la vejez y a la vision asistencialista, ya
que se los trata como las/os abuelitas/os, viejitas/os, sujetos/as de necesidades. De alguna
manera, la pandemia desnuda la precarizacion de acciones que tienen que ver con las personas
mayores. Esto da cuenta, una vez mas, como sostiene Pinazo-Hernandis (2020), el
resurgimiento de ese enfoque tradicional de la vejez marcado por una imagen negativa,

distorsionada, enfocada en aspectos deficitarios y asociada a enfermedad y deterioro.

La pandemia puso en evidencia que el envejecimiento poblacional es un hecho
irreversible. Ademas, mostré que los derechos conquistados para las personas mayores son
fragiles, dado que no han sido acompafiados con politicas publicas con perspectiva de edad.
Por el contrario, se produjo un aumento de las conductas edadistas por parte de la sociedad,
siendo las posturas paternalistas e infantilizadas -tienden a estigmatizar a las personas mayores

como victimas, pasivas, débiles o incapaces-, las que prevalecen en estos tiempos.

Asi, se torno habitual ver en los medios masivos de comunicacion frases como “las
personas mayores son las mas vulnerables”, “son las que mas ayudan necesitan” o “afecta
mayoritariamente a las personas mayores por sus comorbilidades”. Todas son frases que, lejos
de mostrar una imagen positiva, refuerzan conductas que vinculan a la enfermedad con la vejez,

la actitud de rechazo y el miedo a envejecer en el contexto de pandemia.
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Las medidas sanitarias de ASPO y DISPO han impactado no solo en la calidad de vida
de las personas mayores, sino también en la percepcién social sobre su posicion en la familia.
Esto ha generado una homogeneizacion de este grupo etario, ya que no se consideraron las
diferencias que hay entre las personas mayores y la heterogeneidad de la poblacion. Asi, una
persona mayor que esta con su familia, acompafiada, donde puede recibir ayuda, representa un
caso muy distinto al de una que posee problemas econémicos importantes o que esté aislada y
no tiene como abastecerse. Al mismo tiempo, Pinazo-Hernandis (2020), sostiene que, para
alguien de 75 afios en condiciones de fragilidad, quedarse en la casa es una medida de cuidado,
pero para una persona de 75 que estd saludable, esto puede ser percibido como una

discriminacion, una injusticia o incluso como un castigo

Queda claro en este punto que la pandemia ha cambiado muchas cosas de nuestra vida
cotidiana, pero, para finalizar este apartado, nos interesa detenernos un momento en los modos
de relacionarnos con las demas personas. A raiz de las medidas de ASPO y DISPO, el encuentro
con la/el otra/o se vio truncado, viéndose limitado no solo el contacto con la familia, sino
también la asistencia a centros comunitarios y sociales, reuniones con amistades, salidas
recreativas, etc. Si bien a nivel epidemiolégico estas medidas significaron las estrategias mas
adecuadas para evitar la propagacion de la enfermedad, también pusieron en evidencia nuevas
demandas sociales vinculadas al ambito afectivo, ya que al verse limitado el encuentro con la/el

otra/o, las personas mayores recibieron el mayor impacto a nivel de su bienestar mental.
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CAPITULO 3: caracterizacion del escenario sociocomunitario




3.1- El nacimiento de EIl Taller de los Talleres

Comenzamos por decir que el escenario institucional Espacio Poeta Lugones - El Taller
de los Talleres, ubicado en barrio Poeta Lugones de la Provincia de Cordoba, se caracteriza
por ser un espacio comunitario independiente, ya que no depende de ninguna entidad estatal,
provincial o municipal. Este espacio surge por la demanda concreta de la referente institucional,
Licenciada en Trabajo Social, Andrea B., quien lo define como “un espacio sociorecreativo
que brinda y satisface las necesidades vinculadas al apoyo social (...) un espacio con y para los
mayores, como sujetos de derechos enmarcados dentro de la Convencion” (Andrea B.,

comunicacion personal, 24 de junio de 2021).

A continuacidn, describiremos el recorrido que da cuenta del surgimiento del Taller y
de su camino desde que inici6 hasta el afio de nuestra insercion, con el objetivo de poder
contextualizar y brindar conocimiento sobre dicho espacio. Esto surge a partir de la
informacidn brindada por la referente a través de sucesivas reuniones a traves de la plataforma
Google Meet, de las observaciones y de los registros realizados por nosotras, que nos permiten

materializar la construccion de este informe.

Cabe destacar que la referente institucional vive en el barrio Nuevo Poeta Lugones y
que para llegar a su domicilio debe cruzar siempre por el barrio Poeta Lugones. En este
trayecto, y en sus caminatas y recorridos, observaba la presencia de muchas mujeres mayores
en el barrio. Las veia hacer las compras, caminar, en el colectivo, barrer y limpiar las viviendas,
cuidar de sus nietas/os, etc. Esto le parecid interesante y pensd, en conjunto con dos estudiantes
de Trabajo Social, en la posibilidad de ofrecer algin espacio para indagar sobre la trayectoria

individual de cada mujer a nivel general.

Asi, surge la idea de brindar un espacio de formacion, de intercambio de saberes
(Andrea B., comunicacion personal, 24 de junio de 2021), luego de analizar y tener en cuenta
que en el barrio no habia ningin espacio recreativo destinado a personas mayores, excepto el
centro de jubilados, en donde siempre se daban actividades como yoga, educacion fisica, etc.
Luego, la referente comenzo a relevar qué espacio social tenia cercano y que contara con salén

y comodidades para poder brindar 8 encuentros -asi fueron planificados desde un comienzo-.

De esta manera, decide acercarse a la parroguia Santa Maria de La Paz del barrio Poeta
Lugones, con las alumnas de la Licenciatura en Trabajo Social. Este es el momento en el que
se establece un didlogo con el parroco del lugar, a quien le hicieron saber la idea de dar inicio
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al espacio de formacion. El parroco accedié de manera inmediata a brindar el salon parroquial,
sumandose también a la promocion de este espacio a partir de la entrega de folletos
informativos en las diferentes actividades de la Iglesia con el objetivo de sumar mujeres

mayores.

Finalmente, en mayo del afio 2018 se da inicio, en primer lugar, al Espacio Poeta. Se
comienza en el salén parroquial con el dictado de los 8 encuentros de formacion, cuyo eje
principal eran las personas adultas/os mayores. Se trabajaron distintas teméticas relacionadas
unas con otras, entre las cuales se destacan el derecho a la vejez, viejismo, empoderamiento,
agenciamiento, mitos y prejuicios, necesidades basicas, reminiscencia, resiliencia y ejercicios

cognitivos, entre otras.

Dado que los encuentros se fueron dando de manera muy dinamica, ya que hacian tareas
en sus domicilios y volvian a las reuniones siguientes, los 8 encuentros planificados en un
primer momento se vieron modificados, ya que cada tematica no alcanzaba a darse en solo una
instancia de taller. Por esta razon, se prolongo el dictado hasta el mes de junio de 2018. Alli se
le da una nueva identidad al espacio y, a raiz de la gran cantidad de encuentros realizados, surge

el nombre de El Taller de los Talleres.

Posteriormente, se decidié hacer un corte en julio y retomar con propuestas
sociorecreativas a partir de agosto. Asi se llevé adelante la modalidad y, a partir de dicho mes,
se retomaron los talleres, en los que se trabajé la mirada de la vejez y el maltrato. En todo ese
tiempo, el taller siempre se dictd los dias miércoles, con una metodologia de trabajo
caracterizada por un inicio, un desarrollo, una sintesis y un cierre. Ademas, si bien su difusién

fue de boca en boca, la parroquia tuvo un rol importante en la promocion de los encuentros.

El taller esta integrado por mujeres mayores de 60 afios, con diferentes niveles de
instruccion -desde secundario completo e inclusive universitario completo-. En cuanto a lo
laboral, casi todas han tenido empleos formales, a excepcion de algunas que se han dedicado a
ser amas de casa. Algunas son propietarias y otras alquilan, hay quienes viven solas, con su
pareja o algun familiar. Todas estas caracteristicas hacen que estemos en presencia de un grupo
heterogéneo de personas mayores con diversidad de criterios. Esto permite que estén abiertas
a nuevos conocimientos, a incluir nuevas personas y a posibles cambios en relacion con las
propuestas que puedan surgir desde el Taller (todas estas caracteristicas seran abordadas en

profundidad en los apartados siguientes).

El Taller se enmarca desde el paradigma de derechos, desde donde se respeta a las

personas mayores, se valoran y reconocen las experiencias adquiridas con los afios y se evitan
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los tratos infantilizados y el no imponer ningln rol que tenga relacion con una connotacion
social de abuela/abuelita/viejita mediante el modo de referenciacién. Ademas, debemos
destacar que, si bien esta dentro de un salon parroquial, no todas tienen una mirada religiosa.
Esto se amplia y potencia gracias a las herramientas que se brindan para la integracion y la

inclusion, no siendo condicidn necesaria que pertenezcan a la parroquia.

En cuanto a la organizacion, se caracteriza por una estructura dinamica que permite el
desarrollo y desenvolvimiento de cada encuentro. La metodologia de la toma de decisiones es
flexible, ya que Andrea no necesita consultar con nadie, sino que lo hace a través de la
reflexion, el andlisis, la informacién permanente y las propuestas que aportan las mismas

integrantes.

En el transcurso del afio 2019, el Taller contd nuevamente con la insercion de
estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, quienes trabajaron con las mujeres, mediante
diversas modalidades, una amplia variedad de temas concernientes a las personas mayores. Lo

trabajado durante el afio se vio reflejado en la produccién de una revista.

Luego, durante el afio 2020 y con el comienzo de la pandemia por covid-19, se
suspendio la presencialidad y por ende las actividades, lo cual obligd el inicio de un receso
hasta el mes de septiembre. Durante este mes, se cambi6 la metodologia y los encuentros
pasaron a dictarse de manera itinerante en los espacios publicos -como la plaza del barrio, ya
que no estaba habilitado el espacio de la parroquia-, con dindmicas de juegos para bajar las
tensiones provocadas por todo lo relacionado con covid-19. Ademas, funcionaba como un

espacio de esparcimiento y encuentro, lo cual le imprimié al Taller una impronta de alegria.

En el afio 2021, luego de varios meses de cuarentena, se autorizaron las reuniones’, lo
que significo una nueva posibilidad de encuentro. Se retomaron los talleres con base en los
protocolos vigentes, las medidas de DISPO y el uso de barbijo y alcohol en gel. El retorno vino
acompafiado con una nueva dindmica. Esta vez, mediante estrategias de empoderamiento, se
fomentd la autonomia, el protagonismo y la autorrealizacion de las mujeres al retomar sus

trayectorias e invitarlas a compartir sus saberes entre ellas.

Asi, en toda la primera etapa del afio, una de las integrantes dicté un curso de bordado
en punto cruz que les permitio realizar sefialadores, posamates y posafuentes, manteles e

individuales. Una vez finalizado, otra de las integrantes, que habia sido docente y Traductora

7 Para ampliar, ver: https://www.argentina.gob.ar/coronavirus/disposiciones/actividades-autorizadas
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Publica de Inglés, comenz6 con el dictado de un curso bésico e inicial que finalizé en el mes
de noviembre. En definitiva, el objetivo de la dindmica del Taller fue compartir los saberes que
han obtenido en su trayectoria de vida con el grupo de comparieras. Realizar esto eleva su
autoestima, permite mantener activo su cerebro y también promueve la creatividad, lo que da

lugar a nuevas ideas para aportar en cuanto al aprendizaje.

Por altimo, destacamos que durante el mes de junio de 2021 comenzamos con nuestro
proceso de diagndstico sobre la situacion del Taller, ya que, con el retorno de la presencialidad,
logramos insertarnos en dicho espacio. En una primera instancia, nos insertamos como
observadoras de las clases de inglés, y luego como parte del equipo de trabajo que dictaba los
talleres  propiamente  dichos -el camino transitado durante esta  etapa

seré analizado en el capitulo siguiente-.

3.2- Caracterizacion de las mujeres como grupo

Siguiendo a Kisnerman (1985a), un grupo se forma cuando se juntan varios individuos
que comienzan a interactuar, siendo el objetivo principal lo que da unién, luego una relacion
afectiva y, por ultimo, una percepcion colectiva de esa unidad. No son objetos fisicos, sino que
tienen una historia que da cuenta del proceso de constitucién. En este sentido, el grupo de
mujeres que conforman el Taller -tal y como se mencion6 anteriormente- se origina a partir de
la creacion del espacio, que en sus inicios (2018) tuvo por objetivo desarrollar 8 encuentros de
formacion tedrica acerca de la vejez. Sin embargo, sigue vigente hasta la actualidad con el

desarrollo de mdltiples actividades.

Durante el afio 2021, dado el contexto particular de pandemia, el nimero aproximado
de mujeres que asistieron al taller fue 15. Este nimero pequefio de integrantes, indudablemente,
potencid aquel ambiente calido y de confianza que se cre6 en un principio, lo que dio lugar a
la presencia de lazos personales espontaneos -los cuales permiten y potencian el desarrollo de
la solidaridad y el trabajo en equipo-, la prosecucidn de objetivos comunes que hacen, desde el
empoderamiento y protagonismo, un envejecimiento activo en las mujeres, la constitucion de
normas, creencias, signos y ritos propios del grupo (como el lenguaje que se utiliza). Todas
estas caracteristicas concuerdan con lo que Didier y Jacques-Yves (1966) han denominado

COMO grupo primario.
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Es también, en palabras de Calvo (1974), un grupo participativo, en tanto todas las
mujeres trabajan en conjunto. Si bien realizan las actividades de modo individual en sus
domicilios, en cada taller se trabaja de manera colectiva lo realizado por cada una, mediante
instancias de dialogo, reflexion y puesta en comun. Ademas, una de las caracteristicas
principales de este tipo de grupo tiene que ver con laimportancia que se le asigna al crecimiento
y desarrollo de todas las mujeres en conjunto. De alli surge la insistencia por el respeto hacia
la palabra de la otra, lo cual se logra mediante una participacion verbal pareja -todas tienen su

tiempo para hablar-.

Lo antes mencionado da cuenta de la comunicacion grupal, entendiendo que la misma
no implica solo lo verbal, sino también las acciones, gestos y silencios que se presentan en cada
encuentro (Kisnerman, 1985a). Cada mujer posee la libertad de expresar sus ideas,
sentimientos, valores, etc., cuando es su turno de hablar. Sin embargo, esto no quiere decir que
una habla y las deméas no pueden emitir su opinion, sino que, por el contrario, se abren

instancias de debate y reflexion en las que, quien asi lo desee, puede participar.

Esto da cuenta del manejo de un mismo cddigo grupal, en donde lo que prima es el
respeto. Kisnerman (1985a) plantea que “cuando aparecen palabras con significados
especificos para el grupo, se ha instalado una identidad grupal (pertenencia) que se completa
con simbolos (nombres, distintivos) y la preservacion de la informacién dentro del grupo

(secreto grupal)” (pag. 40).

En este sentido, como resultado de diversas instancias de debate acerca del significado

del taller, algunas integrantes expresaron lo siguiente:

4 Olga: “No es un grupo de oracion, pero aqui nuestra palabra tiene vida. No es una
escuela, pero aprendemos, nos divertimos y por ahi... merendamos. No es un
confesionario, pero nuestra alma se desahoga sin que nadie opine lo contrario, ni nada

sale de aca” (comunicacion personal, 27 de septiembre de 2021).

€ Mariana: “Sé que tengo un lugar donde puedo expresar lo que me pasa, una escucha y

me comprenden, orientan y ayudan” (comunicacién personal, 29 de julio de 2021).
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4 Norma: “Me encanta porque es un grupo donde somos nosotras mismas, con dias
buenos y malos, bancamos berrinches 0 nos matamos de risa, nos apoyamos, nos

contenemos, crecemos juntas” (comunicacion personal, 29 de julio de 2021).

Podria decirse, entonces, que la suma de todos estos componentes dio lugar a una
cultura grupal que se establece y consolida cada vez més conforme pasan los afios. En la
medida en que se van sumando nuevas/os integrantes, las propias mujeres son las encargadas
de darles la bienvenida, comentarles sobre lo que se realiza en el taller, lo que significa para
ellas participar del espacio y, sobre todo, de explicar la existencia de los principios, valores,
normas e intereses que hacen al grupo como, solo por citar algunos ejemplos, el respeto por la
palabra, por la privacidad de cada una, por la escucha y la toma de decisiones en conjunto, etc
(Kisnerman, 1985b).

Por otro lado, retomamos nuevamente a Kisnerman (1985a), ya que nos parece

pertinente analizar al grupo segun las siguientes caracteristicas:

Conforme a la heterogeneidad: porque si bien es un grupo en el que todas las mujeres
transitan su vejez, no todas poseen la misma edad. Su proceso de envejecimiento es diferente -
hay quienes presentan mas problemas de salud que otras-, las condiciones motrices son diversas
-algunas tienen dificultades al caminar y por ello utilizan baston- o poseen diferentes niveles
socioecondmicos y educativos -ambos aspectos se analizan en el apartado siguiente-. En si, el
caracter heterogéneo del grupo se debe al modo en que las mujeres han transitado su vida

insertas en diferentes contextos.

Segun la homogeneidad del grupo: porgue sus integrantes son todas mujeres mayores
que residen en el mismo barrio (Poeta Lugones - Cordoba) y comparten los mismos intereses
y objetivos respecto a la asistencia al taller. Ellas lo ven como un lugar de encuentro, de
desarrollo personal y como una instancia que les brinda herramientas que potencian el

protagonismo y empoderamiento.

Ahora bien, encontramos cierta ambivalencia al momento de establecer si se trata de un
grupo cerrado o abierto. Es cerrado por ser un grupo estable en cuanto a intereses y relaciones,
las cuales se mantienen vigentes desde el inicio del taller. Cabe destacar que, desde entonces,
asisten las mismas mujeres (algunas dejaron de ir por el contexto sanitario, en el que la

pandemia constituyo el principal obstaculo para la incorporacion de nuevas integrantes al taller,
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lo que, de alguna manera, deja entrever ciertas resistencias al cambio). Esto favorece,
indudablemente, la consolidacion de la cultura grupal -por parte de quienes asisten en la

actualidad- que acentua el caracter cerrado.

Pero, por otro lado, también puede ser entendido como un grupo abierto, porque si bien
la cultura grupal esta bien establecida, las mujeres son flexibles y estan predispuestas a que
otras personas -ambos géneros- se unan y formen parte del taller. De hecho, como resultado de
varios encuentros, las mujeres acordaron la produccién de un escrito que dé cuenta brevemente
de lo que implica y significa la asistencia al taller. De esta manera, elaboraron un folleto para
distribuirlo en la comunidad en la que residen e invitar a mas personas a participar del taller
(ver Anexo N.° 2).

En definitiva, es un grupo que “va creciendo no solo en cantidad, sino también en
calidad” (Andrea B., comunicacion personal, 24 de junio de 2021). Esto les permite elevar sus
niveles de autoestima, establecer y fortalecer vinculos, y significa una invitacion constante a
pensarse a partir de sus propias trayectorias, desde una perspectiva de derecho, como sujetas

activas, empoderadas y protagonistas de su propia vejez y envejecimiento.

3.2.1- Analizando sus trayectorias de vida

En relacion con la trayectoria de vida de las mujeres mayores, en términos generales vy,
teniendo en cuenta que es algo que se construye histdrica y socialmente, son muchas las
variables a tener en cuenta. Estas van desde cémo viven, el trabajo que han tenido o tienen, las
condiciones de su salud mental, el tema de los vinculos -esto es lo que mas afecta a las personas
mayores-, entre otras. En términos de roles de género y desigualdades de poder -sin generalizar,
y teniendo en cuenta lo desarrollado anteriormente con respecto al tema, la trayectoria de vida
de mujeres y hombres actuales es bastante diferente, en tanto se ve marcada,

fundamentalmente, en términos de recursos econdémicos.

En general, las mujeres mayores han tenido una trayectoria de vida mas irregular en
términos de jubilaciones y trabajo. Actualmente, esto estd mas regulado, pero si pensamos en
eventos importantes, como ser madre, lo mas comun era que dejaran de trabajar. Entonces un
trabajo irregular e inestable se ve reflejado en menores pensiones y eso genera una diferencia

en términos de recursos econdémicos entre mujeres y hombres.
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Hay que tener en cuenta, también, que a las mujeres se las considera las cuidadoras
fundamentales de la especie humana. Sin embargo, lo son sin contrapartida. La mayoria de las
mujeres hace este tipo de trabajo en algin momento de su vida, lo cual tiene efectos decisivos
y permanentes para ellas, y dificilmente se puedan liberar de este destino dado el peso de la
presion social y cultural que les asigna el deber y el imperativo de la crianza y el cuidado. Este
papel persiste en nuestra cultura. La funcion de cuidado a lo largo de la vida supone un alto
coste de tiempo y de pérdida de oportunidades, el tiempo que no se dedican a si mismas o0 a su

formacion personal, profesional e intelectual (Long y Porter, 1984).

En relacion con lo antes mencionado, no cabe ninguna duda que nos estamos refiriendo
a las distintas posiciones y practicas de las mujeres mayores, de la disponibilidad de los
capitales, como asi también a la posibilidad, aptitud y posicionamiento de ellas frente a los
cambios que han ido construyendo su trayectoria de vida (Gutierrez, 1994). El capital, seguin
Bourdieu (1999), no puede ser entendido de otra manera que no sea a través de un esquema

relacional, asi como ocurre con el capital simbdlico.

Ahora bien, avanzando con el concepto de capital social y siguiendo a Bourdieu (2005)
-uno de los pioneros en cuanto a este concepto- se define como la “suma de recursos, reales o
virtuales, de la que se hace acreedor un individuo o grupo, en virtud de poseer una red
perdurable de relaciones mas o menos institucionalizadas de mutua familiaridad y
reconocimiento” (pag. 248). De su definicibn mas amplia, se desprenden las siguientes
dimensiones del concepto: pertenencia a un grupo o a una red de intercambio, presencia de
intercambio simbdlicos y de recursos (implica la acciéon de dar y recibir) y relaciones que
implican obligaciones durables subjetivamente sentidas (sentimientos de reconocimiento,

amistad, respeto).

En este sentido, el autor concibe al capital social como poseido por los miembros de
una red social y, a traves de esas conexiones, dichas personas podran hacer uso de él. Para
Bourdieu (1999), estas formas de capital son transformables en otras diferentes. Por ejemplo,
el capital cultural se transforma en econdmico y este, a su vez, en simbolico, el cual es
entendido como un modo de empoderamiento (el de las mujeres del Taller) que adquiere
diferentes formas que han servido de transformacion para las integrantes de este espacio

sociorecreativo.
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Con respecto al capital econdmico y de acuerdo con Bourdieu (2011), esta constituido
por los diferentes factores de produccion (tierras, fabricas, trabajo, etc.) y el conjunto de los
bienes econémicos (ingreso, patrimonio, bienes materiales, etc.). Esta definicion nos permite
observar, a partir de nuestra intervencion en el espacio del taller, que se trata de un grupo
heterogéneo de mujeres mayores que disponen de diferentes ingresos, sobre todo si tenemos
en cuenta su trayectoria de vida individual, ya que hay quienes vivieron gran parte de su vida

en lugares rurales y quienes siempre en la ciudad.

En este sentido, se observa que la mayoria de las mujeres cuentan con una jubilacion
y/o pensién en caso de viudez que han sido obtenidas a partir de su trayectoria laboral como
profesionales docentes, secretarias, modistas, profesoras, entre otras. Esto da cuenta de la

heterogeneidad del grupo en cuanto a los recursos econémicos de los que disponen.

Lo expuesto anteriormente esta intrinsecamente relacionado con el capital cultural, al
cual Bourdieu (2011) define como aquel conformado por el conjunto de las calificaciones
intelectuales, sean producidas por el sistema escolar o transmitidas por la familia. Respecto a
ello, nos interesa destacar los diferentes niveles de conocimiento que han adquirido las mujeres,
ya que, como se menciond anteriormente, se trata de un grupo muy heterogéneo en lo que
refiere a este aspecto. Esto es asi porque dentro del Taller hay mujeres que no han podido
finalizar sus estudios primarios o secundarios, y quienes han obtenido titulos universitarios y
terciarios. Esto representa una variacion en cuanto a los niveles de instruccion del grupo,

aunque no implica un obstaculo para el desarrollo o dictado del taller.

Esto nos permite hablar del empoderamiento de las mujeres al observar que quienes
asisten al espacio del Taller -el cual es visto como un lugar de encuentro donde existen intereses
y valores compartidos- también concurren y pertenecen a otros grupos destinados a personas
mayores. Estos espacios actian como redes de confianza, solidaridad y reciprocidad que hacen
a la vida cotidiana y les permite invertir esfuerzos en aprendizajes y procesos educativos
centrados en el crecimiento personal y en el cumplimiento de aspiraciones, actividades

sociales, etc.

Ademas, es fundamental destacar un elemento de gran importancia y que es un
indicador del bienestar y de la salud mental -imprescindible en todas las edades-: la risa. Las
mujeres del taller se rien y se divierten. Esto nos indica que han aprendido a situarse en

equilibrio entre el pasado y el futuro. Se rien reconociendose libres y vinculadas al espacio que
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les permite el desarrollo personal.

La observacion participante -registrada en un diario de campo- y el andlisis de
documentos escritos por las mujeres nos permite citar pequefios fragmentos que dan cuenta de

la importancia de asistir al taller de manera continua:

€ Emilia: “Las relaciones humanas sociales me gustan y me hacen muy bien, me siento
muy integrada desde que participe en el taller. Y lo mejor es que hay mucho humor: el
tata, tete, titi, etc., son barbaros. Y a veces tenemos que reflexionar sobre algunos

temas” (comunicacion personal, 27 de septiembre de 2021).

4 Norma: “Desde que voy al taller, me siento que crezco como persona junto a mis pares
y que cada vez me identifico mas con mis compafieras de grupo, estamos en sintonia,

empatizamos, nos ayudamos” (comunicacion personal, 29 de julio de 2021).

& Luisa: “Me siento que tengo y disfruto de un espacio compartido con otros adultos
mayores, que me escuchan y laten comprensivamente, el intercambio de saberes, relatos
de vida, historias diversas y auténticas, las emociones que se resignifican, el humor y
la risa, el respeto y la autoestima que dignifica” (Comunicacion personal, 29 de julio
de 2021).

Por otra parte, no debemos perder de vista el capital simbolico -quizas el maés
importante-, en tanto se refiere, de acuerdo con Bourdieu (1993), al valor que los diferentes
grupos sociales, es decir la sociedad en general, le atribuyen a un objeto, persona o cosa. En
este sentido, nos interesa retomar y entrelazar la categoria anterior con la de imaginario social
-abordada en apartados anteriores-, ya que, a partir del analisis de la trayectoria de vida de las
mujeres, podemos dar cuenta de que han logrado comenzar un proceso de ruptura de las tipicas
iméagenes de la vejez y envejecimiento ligadas a la enfermedad, la senilidad, el rol pasivo y los
aspectos negativos. Por lo tanto, ellas han iniciado la construccion de una imagen social mas
positiva del envejecimiento y la vejez de la mujer a partir del desarrollo de nuevas funciones y
papeles sociales como el rol protagénico y empoderado que han asumido desde el Taller. Esto
les permite superar las limitaciones y sesgos de las anteriores imagenes, dando voz al saber

silenciado e ignorado de muchas mujeres (Freixas, 2005).
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En ese recorrido de sus vidas, han podido crear potentes redes de amistad, vecindad y
comunidad que suponen espacios de apoyo Y solidaridad, lo que le da sentido a su proyecto de
vida en un momento en el que se hace necesario reorganizar la escala de valores, a la vez que
encuentran la posibilidad de transformar y sumar nuevos capitales, tal y como plantean Coria,
Freixas y Covas (2005).

En definitiva, ellas constituyen un grupo heterogéneo, pero cuando se habla de
diferentes capitales, podemos observar cierta homogeneidad que las atraviesa, como lo es la
decision tomada de manera individual de poder, en primer lugar, incorporar nuevas realidades
socioculturales como la incidencia de la revolucion tecnoldgica en sus vidas o la decision de
mantenerse activas e incorporar aprendizajes que les permitan una vejez saludable. Este ultimo
dato daria cuenta de como los talleres son espacios que ellas se animan a ocupar por eleccion
propia, permitiéndoles poner en marcha estrategias para revertir su posible condicién de
subordinacion en la que se encontraban por ser mujeres (Scipioni et al, 2004). Empoderarse de
conocimientos tedricos e instrumentales les permite correrse del lugar para el cual han sido
educadas, lo que frecuentemente se estructuraba con base en la aceptacion, la sumision vy el

silencio.

3.3- La participacion social y su relacion con la calidad de vida en la vejez

Tradicionalmente, los estudios de gerontologia han centrado sus analisis en el aspecto
mas economicista y demografico de las personas mayores, relegando a un segundo plano la
tematica participativa y de contribucion a la sociedad de dichas personas. Cuando se piensa en
las mujeres mayores, se las visualiza como un colectivo demandante de servicios, ayuda,
cuidados, etc. Fue recientemente que las teorias y politicas que promulgan una participacion
social de las personas mayores -desde un envejecimiento activo- empezaron a emerger con
fuerza. Estas teorias y actuaciones promueven una transformacion de paradigma significativa,
que hace resaltar su caracter necesario para la introduccion de cambios operativos en las
politicas y planes de actuacion dirigidos a personas mayores, como asi también el cambio en

el imaginario colectivo.

En cuanto a la participacion, podemos distinguir dos conceptos. El primero hace
referencia a la participacion social, que es el proceso social que supone el ejercicio permanente
de derechos y responsabilidades que permite poder generar alternativas de accion para el

mejoramiento de la calidad de vida (Caplan y Keane, 1985). El segundo, siguiendo los
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lineamientos propuestos por Monchietti (2000), hace referencia a la participacion social
significativa como un proceso de interaccion personal que consiste en tomar parte de forma
activa y comprometida en una actividad conjunta. La persona que realiza la actividad la percibe
como beneficiosa para ella, para el contexto que la rodea y para la calidad de vida. Por ejemplo,
como resultado de su participacion social en el &mbito comunitario y en particular en el Taller,

las personas mayores obtienen la percepcion subjetiva de bienestar personal.

La participacion se ha convertido, entonces, en un elemento clave de la dinamica social,
tanto de los sistemas macro como microsociales. La practica participativa tiene repercusiones
en todos los estratos de la estructura social, siendo su incidencia especialmente interesante en
la cima de la pirdmide poblacional. En los tltimos afios, se ha asistido a una promocion de la
participacion social entre las personas de mas edad por parte de diferentes organismos e
instituciones. De esta manera, el envejecimiento activo se ha convertido en la formula mas
idénea para impulsar la participacion social en las personas mayores, la cual implica el disfrute

de una vejez satisfactoria.

Es importante tener en cuenta que la participacion también es una construccion social,
y muchas veces cometemos el error de considerar que la Unica forma de envejecer
adecuadamente es a través de la participacion que socialmente se considere apropiada para las
personas mayores. Por ello, es importante recalcar que no existe una sola manera de participar
y que, precisamente por este motivo, cada persona deberia tener la posibilidad de elegir como
desea hacerlo, sin excluir a quienes no desean realizarlo, segln los ideales que representa la

participacion institucionalizada y segun las normas asociadas al curso vital.

La participacion social en general, como uno de los ejes fundamentales para el disfrute
de un envejecimiento satisfactorio, sobre todo en sociedades cada vez mas complejas, les ha
abierto a las mujeres del taller un abanico de posibilidades formativas, recreativas y
relacionales mucho mayor del que han tenido a lo largo de su vida. Imserso (2011), resalta la
importancia que tiene la integracion de las personas mayores en la sociedad a través de
mecanismos que las favorezcan, lo que implica poner especial atencion en las organizaciones

sociales.
Las personas mayores desean ser protagonistas no solo del disefio de sus propios

proyectos vitales, sino también de los cambios histéricos y sociopoliticos en los que comparten

su vejez con personas de todas las edades. La participacion -con mayusculas- les ofrece la
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posibilidad, sobre todo, de hacerse visibles y reconocibles. Para poder lograr esto en la
sociedad, es necesario que se produzcan cambios importantes en la mirada edadista y

estereotipada que tenemos sobre la vejez y las personas mayores.

Las mujeres del Taller son un claro ejemplo de lo que hasta aqui se ha desarrollado.
Para ellas es muy importante la participacion, ya que contribuye a la integracion y superacién
de prejuicios y aislamiento. Se reconocen como sujetas de derechos, como interlocutoras y
como portadoras de palabras esenciales como las de amor y empatia. En cada una de sus

expresiones, ellas hacen notar, de manera clara, que persiguen un envejecimiento activo.

& Luisa: “La vida es para disfrutarla, con busquedas compartidas, construcciones,
fortalecimiento, empoderamiento y resiliencia. Estamos conectadas, en foco”

(comunicacion personal, 27 de septiembre de 2021).

& Laura: “Desde que participo en el taller me siento feliz. Por primera vez en mi vida
puedo ser yo misma, nadie me dice que debo callar. Me siento protegida y querida por

mis compaiieras y profesora” (comunicacion personal, 27 de septiembre de 2021).

€ Raquel: “estoy feliz de participar y vivir estas tardes con amigas, dejando huellas en
mi, que hacen conocerme mas. Desde que participo en el taller, me siento muy bien,
creciendo, compartiendo mi vida en un ambiente con respeto, libre de comentarios, con
mucha solidaridad y servicio, donde todas nos necesitamos mutuamente”

(comunicacion personal, 27 de septiembre de 2021).

Estos fragmentos expresados por las mujeres hacen a su vida y a la heterogeneidad que
habita en ellas. Ademas, debido a variables como el género, la edad, el habitat, las trayectorias
de vida, el nivel formativo, la clase, entre otras, sus formas de participar también son muy
diversas, como asi también lo son las causas, intereses, motivos o circunstancias que conducen
a esas practicas participativas. En este sentido, hay que destacar que el concepto de
participacion abarca una riqueza de practicas que supera la l6gica que la vincula sélo al espacio
publico y a las instituciones y que se engloban en otras que ponen el énfasis en la fuerza y
significacion de los vinculos o de las interacciones sociales que se generan entre las personas

y su entorno (Imserso, 2011).
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Por otro lado, la OMS (2020) describe una estrecha relacién entre las funciones fisicas
con el nivel de autonomia y de participacion social en la comunidad. Esta Gltima funcion ha
sido definida como una intervencion activa en organizaciones comunitarias de caracter
religioso, deportivo, cultural, recreativas, politicas y de voluntariado. En el Taller, el cual se
dicta en una parroquia, todas las mujeres mayores que asisten practican, de manera activa, la
religion catolica -concurren a todos los eventos parroquiales-. Ademas, llevan adelante
practicas solidarias a partir de la recoleccion de alimentos no perecederos, vestimenta, dinero,

pafales, etc., para luego ser entregados a diversas organizaciones.

En este sentido, es posible dar cuenta de la importancia de la participacion en
actividades espirituales o religiosas, ya que, segin Hernandez-Huaita (2016), se han asociado
mas a reducciones de sintomas depresivos en personas mayores comparado con otro tipo de
actividades. Ademas, destaco que los mayores efectos de participacion se han encontrado en
las mujeres, ya que, a diferencia de los hombres, son las que participan de manera mas activa

en organizaciones comunitarias.

De esta manera, de acuerdo con Sepulveda-Loyola (2020), la participacion social es un
indicador individual de la integracion de las personas en actividades de la comunidad y en
grupos especificos de caracter formal o informal, lo que genera interacciones sociales con otros
individuos. En este sentido, es considerada como uno de los factores protectores para la persona
mayor, junto con el estilo de vida, el apoyo familiar/econémico, el nivel educacional, etc (ver

Figura 2).

Figura 2 - Principales factores que determinan la funcionalidad y el estado de salud de

un adulto mayor

Soporte
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Fuente: Adaptado de Sepulveda-Loyola, W (2020). Participacion social, un factor a considerar en la evaluacion

clinica del adulto mayor: una revision narrativa. Rev. Peri Méd. Exp. Salud Publica; 37 (2): 341-9.
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Es importante tambien considerar los efectos que la participacion social tiene sobre la
salud de las personas mayores de acuerdo con el tipo de actividad, localidad (urbana o rural),
raza, edad y género. Es decir, tiene muchos beneficios en las personas mayores, ya que, a nivel
mental, ayuda a preservar la capacidad cognitiva y es un incentivo que las mantiene conectadas
en el tiempo y el espacio y les permite interactuar con sus pares, lo que estimula los sistemas
sensoriales, la autoestima, la afectividad y el apoyo emocional y psicolégico (Sepulveda-
Loyola, 2020).

En definitiva, en lo que respecta al Taller, podria decirse que todas las actividades estan
dirigidas a poder lograr una mayor participacion de las mujeres. Es un espacio de contencion,
crecimiento personal y empoderamiento que las hace sentir personas libres, dignas, inclusivas

y protagonistas de su propio envejecimiento.

3.3.1- Pensando en sistemas y/o redes de apoyo social

A lo largo de la vida de una persona, las redes sociales atraviesan diferentes facetas,
pero es en la nifiez y la adolescencia donde mas se expanden, luego se estabilizan en la adultez
y se contraen en la vejez (Sluzki, 1998). Sin embargo, a pesar de que existe esta tendencia de
disrupcion dada la heterogeneidad del proceso de envejecimiento, en la actualidad son cada

vez mas las personas mayores que cuentan con vastos sistemas de redes de apoyo social.

Este fendbmeno podria explicarse en funcion de la teoria socioemocional de la
selectividad, a partir de la cual se entiende que la disminucion o aumento de las redes en la
vejez se debe a la asuncion de un rol proactivo en las relaciones sociales al seleccionar, de
manera intencionada y estratégica, los vinculos que se desean mantener y profundizar (Guzman
et al., 2003).

Pero, ¢qué se entiende por sistemas o redes sociales? Si bien son muchas/os las/os

autores que abordan esta categoria, en esta ocasion se entendera por ellas a lo siguiente:

¢ (...) una practica simbolica-cultural que incluye el conjunto de relaciones
interpersonales que integran a una persona con su entorno social y le permiten
mantener o mejorar su bienestar material, fisico y emocional y evitar asi el deterioro

real o imaginado que podria generarse cuando se producen dificultades, crisis o
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conflictos que afectan al sujeto (Guzman et al. 2003, pag. 43).

Asimismo, cuando hablamos de redes, debemos tener en cuenta que en su definicién
estd implicita la idea del intercambio de apoyos sociales, que se considera como la esencia que
las configura. A su vez, Robert (1973, en Oliveira y Salles, 1989) plantea que no debemos
olvidar que la importancia que estas adquieren va a variar segun el tiempo y espacio en el que

se desempefien.

¢Y que entendemos por apoyo social? Como respuesta, diremos que es el conjunto de
transacciones interpersonales que implican ayuda, afecto y afirmacion, las cuales se presentan
como un flujo de intercambios que operan en las redes sociales (Guzman et al., 2003). De modo
tal que ahora es posible hablar de redes o sistemas de apoyo social como “un conjunto
restringido de relaciones familiares y no familiares que brindan alguna o varias formas de
apoyo” (Guerrini, 2009, pag. 149-150). Lopata (1975 en Sanchez Salgado, 2000) agrega que
“se refieren a la relacion que envuelve el dar y recibir ayuda, la cual es considerada tanto por

el receptor como por el que la ofrece” (pag. 52).

Sin embargo, las redes o sistemas de apoyo social componen una categoria que no posee
una definicién univoca; por ende, existe una gran variedad de clasificaciones. Dentro de estas
clasificaciones, solo consideramos pertinente analizar las fuentes, los tipos de redes de apoyo
social, la relacion con el capital social y el género -el orden en el que fueron mencionadas estas

categorias no necesariamente corresponde al orden en el que fueron analizadas-.

En cuanto a las fuentes de apoyo social, vale decir que se pueden agrupar en dos grandes
categorias: formales e informales (ver Figura 3). Respecto a las formales, estas se refieren, en
primera instancia, a las redes secundarias. Poseen una organizacion burocratica, de modo tal
que contemplan objetivos especificos y el empleo de profesionales o voluntarios para
garantizar el logro de las metas (Sanchez Ayendez, 1994). Ademas, implican la recepcion de
ayuda que es provista por el Estado o programas sociales. En definitiva, de acuerdo a Sanchez
Salgado (2000), se refieren a las politicas publicas y legislaciones, a organizaciones religiosas

y comunitarias, y a instituciones publicas y privadas de diversa indole.
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Figura 3 - Fuentes de Apoyo Social
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Fuente: Elaboracion propia con base en Sanchez Salgado,
D. (2000). Capitulo V: El apoyo social en la vejez. En
Gerontologia social. Espacio Editorial.

En cuanto a las redes informales, son entendidas como las redes primarias que se basan
en las relaciones e intercambios personales, familiares y comunitarios que no estan
estructuradas como programas de apoyo. De acuerdo a Sanchez Salgado (2000), se centran en
el afecto y la estimulacion de la socializacion®, al satisfacer las necesidades basicas de

comunicacion.

Sabemos que la familia es una de las formas mas comunes e importantes en el apoyo
social de las personas mayores. Mediante el afecto, la ayuda material y la prevencion de
enfermedades, sobre todo ante el deterioro de las capacidades motrices y funcionales, las
familias contribuyen a superar las crisis al propiciar un ambiente adecuado para su bienestar
personal. Por supuesto que esto puede no presentarse de esta manera, en primer lugar, por la

heterogeneidad del proceso de envejecimiento y, en segundo lugar, por la clave de género.

En este sentido, Campo (2000) plantea que los roles asumidos por mujeres y hombres,
como el contexto en el que se desarrollan cotidianamente, tienen su repercusion en el nimero,
tipo y calidad de las relaciones familiares y personales durante la vejez. No vamos a profundizar
demasiado en el tema, ya que ha sido analizado en apartados anteriores. No obstante, es

importante mencionar que la participacion del hombre fuera del hogar le da un indudable

8 Refiere al proceso en el cual los individuos incorporan normas, roles, valores, actitudes y creencias, a partir del
contexto socio-historico en el que se encuentran insertos, a través de los agentes sociales tales como la familia,
escuela, grupos sociales, etc.

Para ampliar, ver: http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1851-17162013000200005
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acceso a la creacion de mas redes. Para las mujeres, por otro lado, quedarse en el ambito
domeéstico les brinda la posibilidad de desarrollar relaciones méas cercanas con su familia y la

comunidad.

Asi, el impacto que han tenido los roles de género en las redes de apoyo familiar de las
mujeres del Taller se ve reflejado en sus palabras. En este sentido, Laura sostiene lo siguiente:
“siempre fui un sostén para mi familia y lo seré hasta el Gltimo suspiro” (comunicacion
personal, 22 de julio de 2021). Por su parte, Azucena, en una posicion similar, plantea lo
siguiente: “mas que el permanente apoyo que brindo todos los dias en mi vida, tengo a los
nietos, siempre soy el puntal de la casa, me identifico totalmente con la palabra apoyo”
(comunicacion personal, 29 de julio de 2021). Elena agrega: “me brindo a los deméas, me hago
eco de sus necesidades y colaboro en lo que esté a mi alcance, pero, sobre todo, siempre estoy
para mi familia” (comunicacidn personal, 29 de junio de 2021). En estas palabras, vemos como
las diferencias de género han llevado a que las mujeres, histéricamente, identifiquen sus vidas

y relaciones con y para la familia.

Por otro lado, enmarcamos al Taller como un sistema de apoyo social informal. Para
profundizar un poco mas, nos interesa analizarlo a partir del intercambio comunitario, es decir,
como un espacio de encuentro en donde la participacion propicia la interaccion entre las
mujeres y la creacidn de redes de apoyo -distintas a las familiares-. Esto les permite dar y recibir

de manera inconsciente, tal y como lo afirma Andrea B.:

4 Cuando uno day recibe no hay una predeterminacion, surge espontaneamente, ese dar
y recibir estd unido a satisfacciones personales, no estd medido, no esta a nivel de
consciencia, no esta en el nivel de racionamiento, sino en el grado del afecto, de lo
emocional. Hay lugares en los que yo elijo que contar y que no, donde yo comparto
muchas cosas, y el taller es uno de ellos (comunicacion personal, 29 de julio de 2021).

Al respecto, Josefina plantea que “si alguna de las mujeres del taller necesita un apoyo
trato de estar al lado de esa persona para darle fortaleza o pedir yo también ayuda. O sea, en
ese pedir y dar, tiene que ver con el afecto, en escuchar, en el pedir ayuda y darla”
(comunicacion personal, 29 de julio de 2021). Raquel, en relacién con el taller, afirma que
“estar aca es un apoyo, aunque no nos demos cuenta” (comunicacion personal, 29 de julio de

2021).
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El Taller es entendido también como un espacio que tiene una intencionalidad social
mas alla de significar un sistema de apoyo. Tiene la intencién de brindar conocimiento y
herramientas que les permitan a las personas mayores pensarse “como ciudadanos de pleno
derecho, por un envejecimiento activo y saludable (...) que las fortalezca, contenga y empodere
como personas libres, dignas, inclusivas y participativas” (Andrea B., comunicacion personal,

24 de junio de 2021).

Al mismo tiempo, es caracterizado como un espacio en el que las mujeres encuentran
y sostienen redes de apoyo entre pares, es decir, desde un vinculo afectivo. Aqui también
encontramos atravesamientos de género, en tanto las redes de amistad significan, para las
mujeres, un intercambio mas dinamico, intimo e intenso y centrado en la conversacion y el
apoyo mutuo. Es decir, tienden a mantener amistades por mucho mas tiempo e incluso tienen

mas facilidad para formar nuevos lazos (Guzman et al., 2003).

Hacemos hincapié en que las redes de amistad, al ser construidas por la afinidad, por
intereses comunes Yy actividades compartidas, significan una fuente no solo de apoyo fuera del
hogar y la familia, sino también de motivacion, satisfaccion y realizacion personal para las
mujeres del Taller. Esto de acuerdo a Guzman et al. (2003), influye de manera positiva en su
autoestima, al conferirles sentido de pertenencia al grupo, autonomia y determinacién para

resolver las necesidades con sus propios recursos y potencialidades

Si tenemos en cuenta lo analizado en apartados anteriores, podemos establecer, en este
punto, una relacién con el capital social, pero esta vez entendido desde la perspectiva de
Coleman (1990 en Guzman et al, 2003), ya que el autor lo asocia con los sentimientos
compartidos de pertenencia social a redes y comunidades, en donde es posible acceder a
diferentes tipos de apoyo (ver Figura 4). Entre estos tipos de apoyo, se destaca el emocional,
el cual comprende todo lo vinculado a lo afectivo, el carifio, la confianza, empatia, la escucha,
el reconocimiento, etc., el cognitivo, que remite sobre todo al intercambio de experiencias,
transmision de informacién, consejos, etc., el material, que hace referencia a los recursos
monetarios y no monetarios (como, por ejemplo, la comida, ropa, pago de servicios, etc) vy,
finalmente, el apoyo instrumental, que tiene que ver con el transporte, la ayuda en el &mbito

domeéstico, el cuidado, etc.
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Figura 4 - Tipos de apoyo social
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Fuente: Elaboracion propia con base en Guzman et al. (2003). Redes de apoyo social de las
personas mayores: marco conceptual. En CEPAL/CELADE - Revista Notas de Poblacion, 30
(77), 35-70. https://www.cepal.org/es/publicaciones/37714-notas-poblacion-vol30-ndeg-77

En este contexto particular de pandemia a raiz del COVID-19, hacemos hincapié en
pensar al Taller como un sistema de apoyo social fundamental para muchas de las mujeres que
asisten a él. En este sentido, no podemos dejar de lado las diversas facetas que el Taller
atraves0. Algunas fueron la discontinuidad de la presencialidad -y todo lo que ello implico, ya
que la posibilidad del encuentro se vio restringida- y luego la itinerancia producto del dictado
en diferentes plazas del barrio, sumado a que muchas mujeres no asistian ya sea por haber
contraido ellas o algin familiar la enfermedad o por los temores que el propio contexto de
pandemia produjo. Sin embargo, la comunicacion entre ellas siguié a partir de la aplicacién

Whatsapp, lo cual significé un apoyo constante.

Posteriormente -y como se menciond al principio del capitulo-, la habilitacion de las
reuniones sociales -regidas por las medidas socio sanitarias vigentes- dio lugar, una vez mas,
al encuentro. Esto implicé brindar diferentes tipos de apoyo, pero sobre todo cognitivos y
emocionales, mediante el intercambio de las vivencias de la enfermedad, sensaciones,
sentimientos e incertidumbres. Esto les dio la posibilidad de pensarse acompariadas y apoyadas.
El Taller, ademas, se constituyo en una gran herramienta de crecimiento y superacion, ya que
la gradualidad del encuentro les permitié a muchas de las mujeres vencer miedos, barreras y

animarse a asistir una vez mas.
En ello reside la importancia de establecer y mantener redes de apoyo social, en la

medida en la que el intercambio se da de manera reciproca. Esto, de acuerdo con Kim et al.
(2000, en Guzman et al. 2003), produce efectos psicoldgicos positivos para las mujeres, dada
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la diversa variedad de tipos de apoyos que se pueden presentar en dicha interaccion. En este
punto, ademas, cabe destacar que estos datos remiten a pensar que, al haber un trato mas
personalizado entre las integrantes del Taller, se genera un punto a favor en el mantenimiento
y calidad de las redes que se van tejiendo, ya que se genera un clima de confianza, solidaridad

y, por ende, reciprocidad que refuerza la predisposicién para brindar apoyo.

En definitiva, la formacion de redes de apoyo, la participacion en diferentes espacios u
organizaciones y la integracion comunitaria tienen estrecha relacion con procesos de
empoderamiento y protagonismo en las personas mayores. lacub (2012), sostiene que esto es
asi debido a que aumentan las posibilidades de resolver los problemas, de tomar decisiones de

manera autbnoma y de mejorar sus condiciones de vida.
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4.1- El Trabajo Social y las personas mayores

El abordaje gerontoldgico, dentro del Trabajo Social, tiene su razén de ser como campo
de intervencidn, a partir del planteo de las tematicas relacionadas con la vejez, como la etapa
del ciclo vital y el proceso de envejecimiento en su dimension micro y macro estructural. Lo
microestructural hace referencia al fendmeno individual, irreversible y heterogéneo que
atraviesan las/os sujetas/os que cursan la ultima etapa del ciclo vital, identificandose el grupo
etario de 60 afios y mas. La vejez es una construccion social determinada por maltiples factores,
entre ellos, el contexto social, la posicion de clase y género, las trayectorias sociales y laborales
de los sujetos en cuestion. Por otra parte, el nivel macroestructural nos remite al creciente
proceso de envejecimiento poblacional, tanto a nivel mundial como regional, en donde

Argentina es uno de los paises méas envejecidos de América Latina.

Teniendo en cuenta las variables descritas, el Trabajo Social realiza su aporte
disciplinario en sus diferentes niveles de abordaje: familiar, grupal, comunitario-territorial y
organizacional. Ademas, despliega multiples estrategias, tales como la promocién de derechos,
la participacion de las propias personas mayores en diferentes espacios, la articulacion con
otros actores y el trabajo con redes sociales y comunitarias, entre otras. La intervencion implica,
por lo tanto, la participacion y desempefio de la/el profesional en espacios comunitarios y
organizacionales con diferentes complejidades.

El Trabajo Social pretende intervenir en el funcionamiento objetivo y subjetivo entre el
individuo y su ambiente (Ludi, 2014). Podemos definir a la intervencion como la accion que
desarrolla el profesional con el objetivo de realizar cambios en alguna parte del proceso social.
La idea de la profesion, y tal cual fue el proceso de nuestra préactica preprofesional, tiene como
eje transversal que cada persona mayor pueda tener la oportunidad de desarrollar su potencial
y pueda tener una vida satisfactoria. Sin embargo, debemos recordar que para llevar adelante
un proyecto de trabajo con este grupo etario se requieren diferentes niveles de intervencion,
teniendo en cuenta que se trata de un grupo heterogéneo. La intervencion se puede dar en tres
niveles: individual, familiar y comunitario, pero sin perder de vista la interrelacion existente

entre cada uno de ellos.

En cuanto a lo individual, la intervencion se proyecta a nivel primario, secundario y
terciario. La intervencién primaria comprende acciones encaminadas a detener o prevenir

situaciones que puedan afectar el proceso de envejecimiento de las personas mayores. Aqui se
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ubica el trabajo que se desarrolla en el Taller, en el marco de un espacio sociorecreativo y
educacional donde se dictan talleres, con la direccion de la Trabajadora Social Andrea B.. Este
busca mejorar las condiciones y la calidad de vida de las integrantes, como también favorecer
la autoconfianza y auto competencia, sin dejar de tener en cuenta la heterogeneidad que
caracteriza al grupo. La intervencion secundaria esta dirigida al manejo de una situacion -
problema o condicion- ya existente para minimizar su progresion o los dafios que produce
(S&nchez Salgado, 2000).

Dentro de estos niveles, podemos destacar dos metodologias de intervencion
importantes tanto en el &mbito individual o grupal: la reminiscenciay la recreacion. La revision
de la vida es una metodologia de intervencion que se define como el acto de recordar
experiencias del pasado que busca reflexionar sobre estas vivencias para encontrarle
significado a la vida actual. Salvarezza (1988) define a la reminiscencia como una actividad
mental organizada y compleja que posee una finalidad instrumental importantisima: la de
permitir al sujeto reafirmar su estima propia cuando sus actividades psicofisicas y relacionales

empiezan a perder vitalidad.

El concepto de revision de la vida es atribuido a Butler (1963), quien lo describe como
un proceso mental y universal de la vejez, caracterizado por un regreso progresivo a
experiencias pasadas, en particular, a revivir conflictos sin resolver y que pueden volver a
mirarse y reintegrarse. Esto implica reestructurar eventos del pasado que colaboran con la
adaptacion del individuo a la vejez. Mas tarde, Buttler (1974) conceptualiz6 la revision de la
vida como un proceso de intervencion terapéutica en el que, a través del recuerdo
autobiografico, se podria ayudar a los adultos mayores en la tarea de "clarificar, profundizar y

encontrar el sentido de lo obtenido en toda una vida de aprendizaje y adaptacion” (pag. 531).

Otra metodologia importante es la recreacion. Esta se sustenta en la teoria de la
actividad, la cual hace énfasis en que las personas mayores deben continuar con su
participacion en actividades sociales y comunitarias, motivar nuevos intereses y estilos de vida,
considerandose, a la vez, como un modelo de intervencion terapéutica orientado a mejorar su
calidad de vida y a la incorporacion activa a la vida familiar y comunitaria. La intervencion
terciaria busca minimizar los efectos de una condicion que incapacita a la persona mayor y
ayudarla a recuperar a un méximo su nivel de funcionamiento. En esta perspectiva, la
intervencion es preventiva. Un objetivo del trabajador social debe ser ayudar a esta poblacion

a mantener niveles optimos de funcionamiento dentro de las limitaciones.
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En el &mbito familiar, se interviene a nivel de terapia y de grupos de apoyo. Es decir,
se entiende a la familia como un sistema en el cual los miembros interaccionan entre si y se
influencian unos a otros. Ademas, para Sanchez Salgado, (2000), el tratamiento es concebido
como un proceso de intervencion sujeto a un plan dirigido a mejorar una situacion familiar
disfuncional, lo que constituye a la familia en el eje central. En el &mbito comunitario, la
intervencion debe estar estructurada en dos ejes, que son: la pedagogia, que busca el cambio
en las representaciones e imaginarios sociales acerca de la etapa de la vejez -que suelen ser
desfavorables- y la construccion de politicas publicas, que busca el beneficio de este grupo

etario.

Otra teoria pertinente en la intervencion, que se encuentra orientada a la comunidad, es
la de la reconstruccion social. Esta propone algunos elementos que tienen como objetivo
contribuir a combatir las crisis que se presentan durante la vejez y poner mayor énfasis en las
habilidades, experiencias, creatividad y participacion que pueden desarrollar las personas

mayores.

Cabe destacar que cuando se interviene e interactua profesionalmente, se lo hace desde
posicionamientos teorico-politicos y metodoldgicos, sean estos explicitos o implicitos. Al
respecto, Pifia Moran (2002) afirma que toda intervencion estd atravesada por un enfoque
epistemoldgico, tedrico y metodoldgico. Ahora bien, retomando el Trabajo Social con personas
mayores, es muy importante tener en cuenta el paradigma de derechos en el campo de la
gerontologia, el cual se fue consolidando en las ultimas décadas. De igual modo, fue “in
crescendo” su importancia para la intervencion profesional. Ello supuso la modificacion del
paradigma asilar, desde el cual el sujeto no era reconocido como titular de derecho, sino como

el beneficiario de las acciones de beneficencia y/o asistencia.

Después de lo expuesto, y haciendo referencia al campo de intervencion especifico del
Trabajo Social, retomamos a Aquin (2013), quien, desde la teoria de Bourdieu, lo interpreta a
partir de “la delicada interseccion entre el proceso de reproduccion cotidiana de la existencia,
los procesos de la distribucion secundaria del ingreso, y los sujetos con dificultades para
reproducir su existencia” (pag. 66). No nos centraremos en profundizar sobre cada esfera, sino

que, a lo largo del trabajo, se abordaran estas cuestiones.
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Por su parte, Cazzaniga (en Schmidt, 2019) lo expresa de la manera siguiente:

4 La intervencion de Trabajo Social se entrelaza al mecanismo méas abarcativo que la
sociedad define en cada época para dar respuesta a las manifestaciones de la cuestion
social, y lo hace como especialista de lo social asistencial. Se trata de una practica
profesional especifica -no la Unica- sostenida por un conjunto de saberes fundados y
argumentados teéricamente que le permiten comprender/decir/hacer, desplegando su
intervencion en los espacios publicos estatales y publicos societales, lugares estos que

se estructuran, como aspectos de la institucionalidad social de cada momento historico

(pag. 7).

Asi, de acuerdo con Ludi (2005), el Trabajo Social va creciendo como profesion inserta
en este campo, difundiendo sus descubrimientos investigativos y compartiendo aquellas
intervenciones, en este caso, con personas mayores, de forma sistematica. Esto estimula el
avance en la certeza de que dicha intervencion existe en el colectivo profesional y que esta
fundada en una escucha atenta, sincera y abierta. Es decir, es un Trabajo Social participativo y
critico, que incluye la perspectiva de las personas involucradas y tiene presente, en dicha
incorporacion, las relaciones productivas, sociales e institucionales de las personas mayores

como constitutivas de esas relaciones.

Siguiendo a Paola, Samter y Manes (2012), podemos decir que en este recorrido surge
la reflexion disciplinaria del Trabajo Social Gerontol6gico como un campo de accién que
apunta a potenciar el capital social individual, familiar, grupal y comunitario de las personas
mayores y que mejora la calidad de su vida social y desarrollo humano a través de una
intervencion social basada en enfoques epistemoldgicos, tedricos y metodoldgicos. Ademas,
incluye en su analisis la dimension ético-politica del conocimiento como bien publico y su
contribucion a los procesos transformadores que son inherentes al pleno ejercicio de los
derechos humanos. El Trabajo Social como profesion es un tipo especifico de préactica
profesional guiado por un saber especializado y certificado. Esto da cuenta de la realidad que
aborda Aquin (2013) con valores y propoésitos que le son propios y con la conviccion de que
cada individuo debe tener la oportunidad de ejecutar su potencial y de vivir una vida

personalmente satisfactoria y socialmente deseable.

En definitiva, el Trabajo Social, como profesion y disciplina cientifica de las ciencias

sociales implicada en el conocimiento de la vejez, aporta a la Gerontologia Social una decidida
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orientacion practica; es decir, una accion-intervencion reflexiva y profesional. Esta interviene
con metodologia propia, participa en la elaboracion e implementacion de politicas publicas, lo
que se traduce en planes, programas y proyectos que generan cambios personales o de
condiciones ambientales y que poseen una orientacion preventiva, asistencial o promocional

en la sociedad y, en este caso en particular, vinculadas a las personas mayores (Ludi, 2005).

4.1.2- Construccion del campo problematico

Comenzamos diciendo que existe una intima relacion entre la cuestion social y la intervencion
profesional, la cual se encuentra mediada por un proceso socio-histérico en el marco de los
tipos de Estados que la instituyeron. Es decir, esta mediada por la implicancia que tienen los
regimenes de dominacion, los modelos econémicos y los mecanismos y dispositivos que
histéricamente se construyeron para dar respuesta a la cuestion social. De esta forma,
Carballeda (2010) propone que la cuestién social es una categoria analitica central en las

ciencias sociales y en el Trabajo Social en particular.

Esto da lugar a diferentes manifestaciones de la cuestion social, que son las coordenadas
que estructuran el campo problematico. Estas coordenadas se entienden como la relacion
contradictoria capital-trabajo que adquiere, en cada momento histérico, modalidades
especificas que constituyen el punto de partida, lo que permite desentrafiar su relacién con el
campo problemético. El concepto de coordenada propuesto por Rozas Pagaza (2006), nos
posibilita definir un punto de partida en el desenvolvimiento de la intervencién, en la medida
en que la cuestiéon social se constituye en el escenario cotidiano donde se objetivan las

manifestaciones que configuran el mundo social de los sujetos.

Con respecto a lo anterior, es interesante retomar a Suriano (2000, en Carballeda, 2010),
quien propone, ademas, que la cuestion social es central en el Trabajo Social como categoria
analitica, proxima al determinismo, y a la idea de condicionantes sociales. Las visiones ligadas
al determinismo ubican el surgimiento de la cuestion social en Europa durante el siglo XIX, en
relacion con la conflictividad producto de las consecuencias de la Revolucion Industrial. Esto
hace hincapié en la relacion casi lineal de una causa y un efecto, dado por el sistema capitalista,
con su correspondiente contradiccion entre capital y trabajo, que produce, como consecuencia,

la cuestion social.
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La génesis de la intervencion del Trabajo social se produce en el momento en que el
Estado responde a las manifestaciones de la cuestion social a través de sus instituciones. Es en
este contexto que se enmarca la construccion histérica de la profesionalidad del Trabajo Social.

Netto (2002) plantea lo siguiente al respecto:

4 El Trabajo Social como profesion se pone en nuestras sociedades cuando la cuestion
social, ademas de reconocida como tal, es objeto de un trato especifico del Estado. Solo
cuando el Estado se propone intervenir con formas institucionales, se crea el espacio

para la profesionalizacion del Trabajo Social (pag. 19).

Posteriormente, Rozas Pagaza (2006) plantea que la relacion entre cuestion social,
politicas sociales e intervencion profesional no es un hecho mecanico. Ademas, en su analisis
es relevante la contextualizacion en el marco de los tipos de Estados que instituyen la

profundizacién de esta relacion.

Por otra parte, la vision de los condicionantes sociales permite analizar el conjunto de
problemas relacionados con la edad y abordar la cuestion social vinculada al envejecimiento y
la vejez, teniendo en cuenta que esta se encuentra en permanente relacion con otros factores
como el género, la generacion y la clase social. Entonces, pensar en los problemas sociales de

las/os mayores en nuestro contexto implica situarnos en nuestra realidad nacional.

La desesperanza, la marginacién o exclusion y la falta de proyectos de vida constituyen,
en la actualidad, una realidad para millones de personas mayores, tanto en los paises
empobrecidos como en los desarrollados econdmicamente. También se ha incrementado la
violencia hacia estos grupos etarios, lo cual ha tenido una mayor difusién en los ultimos

tiempos.

No se pueden dejar de tener en cuenta estas realidades que son inherentes a la
cotidianeidad de las personas mayores, y no solo como un dato de contexto. Desde esta
perspectiva, la teoria social y las intervenciones no pueden plantearse de manera aséptica, sino
como un Trabajo Social, en el campo gerontologico, participativo y critico y que en sus estudios
e intervenciones incluya las perspectivas de las personas involucradas como partes
constitutivas de ellas. Ademas, que en su analisis tenga en cuenta la dimensidon ético-politica
del conocimiento como bien pablico y su contribucién a los procesos de transformacion, que

son inherentes al pleno ejercicio de los derechos humanos.
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Retomamos a Carballeda (2013) desde donde enfoca a la intervencién profesional como
un proceso. El autor no se conforma con entender a la cuestion social desde la simple, reducida
y cdmoda férmula eurocéntrica de las determinaciones del conflicto capital-trabajo, sin negar
la importancia de las dimensiones materiales. Por el contrario, Carballeda enriquece la
concepcion integrando sucesivas dimensiones culturales, politicas, histéricas y de género,
acercandose a una mirada holistica del sujeto. De esta forma, se aproxima a la comprension de

las complejidades y profundidades de la silenciada cuestion social americana.

La intervencién como proceso tiene un espiritu radicalmente critico y una mirada sobre
ella misma que no se agota en lo tedrico, sino que va mas alla. El enfoque se complementa con
categorias fundamentales para un despliegue metodoldgico asistido por conceptos centrales
como: proteccién social, lazo social, necesidades, problemas, demandas, relatos, derechos,
mirada y escucha. Estos conceptos nos permiten poner en didlogo a la teoria con la préctica y
no solo acercarnos, de esta manera, a la realidad, sino también interactuar con ella. Vale la pena
decir que se trata de una practica profesional especifica -no la Gnica-, sostenida por un conjunto
de saberes fundados y argumentados tedricamente que permiten comprender, decir y hacer,
desplegando su intervencién en los espacios publicos estatales y publicos societales, los cuales
se estructuran como aspectos de la institucionalidad social de cada momento histérico
(Carballeda, 2013).

Desde estas perspectivas, entendemos a las mujeres adultas mayores como sujetas de
derecho, considerando aspectos positivos y potencialidades del envejecer, cuyo proceso se
construye singular y colectivamente segun las desigualdades de género y los roles asignados y
desempefiados por las mujeres en sistemas patriarcales que condicionan su estado en la vejez.
El Trabajo Social en el campo Gerontologico se encuentra frente a la necesidad de optar por
un nuevo paradigma como campo cientifico, que le permita lograr practicas innovadoras. Es
prioritaria la busqueda de medios materiales e intelectuales para incitar a los investigadores y
a los cientistas sociales a llevar a cabo un analisis de la situacion de las personas mayores. Esto
tiene por objetivo lograr una mayor difusion del campo problematico de la vejez y el
envejecimiento y, de esta manera, incorporarlo a la agenda puablica de las preocupaciones

ciudadanas.

Pensar en las mujeres adultas mayores como sujetos de intervencion del Trabajo Social

remite a pensarlas en términos de la teoria de campo de Bourdieu (2005), ya que aqui se habla
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de la edad como un campo social y como un campo simbdlico donde, en torno a la disputa
entre ellas, se constituye el campo edad. Bourdieu (2005), concibe la sociedad como un
macroespacio social constituido por una multiplicidad de campos, cada uno relativamente
autonomo Yy dotado de sus propias convenciones de funcionamiento que son intransferibles.
Entonces, es en los diferentes campos en los que se disputa la frontera entre la juventud y la
vejez, la cual es, en todas las sociedades, un objeto de lucha que tiene sus propias leyes
generales.

Ademas, el campo de las clasificaciones por edad, sexo y clase, constituye una forma
de producir un orden en el que cada quien debe mantenerse y ocupar un lugar. Sin embargo, en
los espacios en los que se desenvuelven las personas mayores hay actores que no pueden
convertirse en agentes. Esto se convierte en un aspecto problemético en el que la “textura
misma de la conflictividad que adquiere la cuestion social se encarna en la vida cotidiana de
los sujetos” (Rozas Pagaza, 2001, pag. 224). Podemos concluir, entonces, que pensar el modelo
de intervencién en el marco de la cuestion social nos permite dar cuenta de las desigualdades
inherentes a las formas de envejecer en nuestro continente y de los problemas sociales que

atraviesan las personas mayores como consecuencia de esta desigualdad estructural.

4.2- Atravesamientos de la pandemia de COVID-19 en El Taller de los

Talleres

Con respecto al impacto de la pandemia de COVID-19 en la vida personal y social de
las personas mayores en general, y en particular de las mujeres que participan del Taller, 9 de
cada 10 mujeres manifestaron atravesar dificultades, que van desde la ausencia de los vinculos
familiares y amistades, el impedimento de realizar actividades recreativas y la atencion de la
salud hasta la dificultad para realizar tareas en el ambito laboral. Aunque también algunas
mujeres manifestaron no haberse visto tan afectadas por la situacion sanitaria. Tal es el caso de
Ofelia, quien manifestd lo siguiente: “en cuanto a la pandemia, la he recorrido muy ocupada,
la primera época fué de mayor encierro, pero pasé muy ocupada” (comunicacion personal, 22
de julio de 2021). De manera similar, Olga plante6 lo siguiente: “yo no siento que la pandemia

haya cambiado mi vida” (comunicacion personal, 22 de julio de 2021).

Las emociones predominantes que las mujeres refirieron tener son mayormente
negativas, como angustia, frustracion, soledad, miedo y temor a contraer el virus. Al respecto,

Mariana comenta: “fue muy triste y dificil, sobre todo por las desigualdades que hay en el
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acceso a la salud, porque no todas las personas tienen las mismas posibilidades de recuperarse
en su propia casa” (comunicacion personal, 22 de julio de 2021). Ademas, la situacion de
soledad y pandemia vino a potenciar aspectos como la ausencia de acompafiamiento o cuidado,
la difusa red de instituciones de apoyo, la pérdida de los espacios de participacion de diversas
instancias grupales y comunitarias, la profundizacion de los procesos de digitalizacién y la
dificultad para el acceso a tramites y a politicas publicas, la escasa alfabetizacion tecnoldgica
y la baja calidad de la conectividad, entre otros.

Las restricciones a la libertad de circulacion y el distanciamiento fisico provocaron una
disrupcion de la contencién y los cuidados esenciales para las personas mayores. Sin embargo,
esto se acompafié con medidas de apoyo social y de atencion especifica, como por ejemplo el

incremento de su acceso a las tecnologias digitales.

El impacto generd una mayor soledad y aislamiento al no disponer de un contacto o
comunicacion virtual con sus familias, redes de amistad o cuidadores. Ademas, la ausencia de
relaciones socioafectivas que actian como redes de contencion para toda persona, mas aln para
este grupo etario, impacto6 en su salud y calidad de vida. Otro de los impactos mas visibles a
raiz de estas cuestiones es el de la pérdida de conocimiento de los derechos propios de la
persona mayor, contemplados en la Convencién. El distanciamiento social forzado, con el
propdsito de atajar la progresion de la infeccion, se constituyd en una medida sanitaria que
alberg6 connotaciones profundas, ya que sugiere algo mas que una simple separacién fisica,

sino que también implic6 una ruptura entre el individuo y sus relaciones interpersonales.

En este sentido, a lo largo del afio 2021, el Taller debi¢ transformarse constantemente
en cuanto a su dindmica de dictado, ya que siempre estuvo sujeto a las medidas sociosanitarias
vigentes. Resulta conveniente, en esta instancia, la elaboracion de una linea de tiempo para dar

cuenta de dicho proceso (Ver Figura 5).
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Figura 5 - Linea de tiempo

El Taller de los Talleres - 2021

Insercidén como
equipo de tesistas

T
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e T 7 el Bl el &
Periodo de
intermitencia

@: Presencialidad

El Taller comenz6 con su dictado de manera presencial en el mes de abril, modalidad

que se mantuvo durante el mes de mayo. Luego, destacamos que la primera semana de junio
nos insertamos de manera presencial como equipo de tesistas en el espacio. Sin embargo, en la
segunda semana de junio se decretaron, nuevamente, las medidas de ASPO, las cuales
obligaron al Taller a cerrar sus puertas. Esto dejo a las mujeres con la imposibilidad de

participar como lo venian haciendo hasta ese momento.

Debido a las dificultades tecnoldgicas, ya sea por desconocimiento sobre el uso y
manejo del celular, por no contar con algun familiar que pudiese ayudar con el acceso a
encuentros por la plataforma Google Meet o por no contar con los dispositivos para su acceso,
la referente, de manera casi inmediata, generé un plan de accién para la contencién de las
mujeres a través de la aplicacion Whatsapp, ya que todas tenian acceso a ella, lo que le permitié
comunicarse con ellas de manera cotidiana y permanente. A su vez, la referente se acercaba a
sus domicilios particulares para satisfacer algunas de sus necesidades, como por ejemplo la
compra de alimentos, trasladarlas a centros de salud e incluso alcanzarles actividades para que
las mujeres pudiesen mantenerse activas y no perdieran el contacto con el Taller -hacemos
hincapié, una vez mas, en que el Taller se constituy6 en un sistema de apoyo fundamental y

mucho mas significativo para las mujeres-.

Hacemos un paréntesis aqui para mencionar que el 15 de junio se celebra el Dia
Mundial de Toma de Conciencia de Abuso y Maltrato en la Vejez, pero, debido a que se
encontraban vigentes las medidas de ASPO y DISPO, no se podia realizar ninguna actividad
para su conmemoracion. Por ello, acordamos, en conjunto con las mujeres y la referente, la
elaboracion de un folleto para difundir en diversos grupos y redes sociales -incluso los
pertenecientes a la parroquia-. El contenido del folleto fue proporcionado por una de las
integrantes del Taller, quien habia elaborado un escrito en alusién a la fecha (ver Figura 6).
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Figura 6 - Folleto en alusion al 15 de junio

15 DE JUNIO
"Dia Mundial de Toma de Conciencia del
Abuso y Maltrato en la Vejez"

— ~—

"NO somos viejos, sino PERSONAS MAYORES.
Tenemos Derecho a:

@ Que se nos escuche... @ No ser utilizados...
@ Que se nos trate bien, no despectivamente... ©® Que se nos quiera pero
@ Tener nuestro tiempo para ocuparlo en lo que demostrdndolo...

queramos o satisfaga... ® Que se nos cuide...
@ Ser recordados por quienes somos...

Y muchos derechos méas que parecen no tener importancia, como ser... No
cambiarnos de canal, que los nietos nos hablen, nos llamen, jjA escuchar la
musica que nos gusta!! a invitarnos a tomar café y que nos sonrian y abracen...

Cumpliendo esto, a mi criterio, es TOMAR CONCIENCIA gue los afios pasan y
que a los demas que nos rodean les gustaria tener los mismos derechos que
aquf pido...

...ES PONERSE EN NUESTRO LUGAR..."

Esta interrupcidn se mantuvo vigente hasta la tercera semana de julio, ya que a partir
de ella finalmente se pudo retomar gradualmente la presencialidad. Durante los encuentros, se
insistio en el uso del barbijo o tapabocas, en la higiene de las manos y en el distanciamiento
social dentro del salén -se mantuvieron abiertas las puertas y ventanas con la finalidad de
mantener ventilado el espacio-. Para ello, al inicio de cada encuentro se colocaban las mesas y
sillas con una distancia prudente y se les solicitaba a las mujeres que se ubicaran de a dos, una

en cada extremo.

Vale decir que la vuelta a la presencialidad significo, ademas, la posibilidad de retomar
nuestra insercion en el espacio como grupo de tesistas. A partir de ella, elaboramos y pusimos
en marcha -en conjunto con la referente- diferentes encuentros y actividades, incluso la
ejecucion del proyecto de intervencion y el cierre de nuestro proceso de practicas
preprofesionales, hasta mediados del mes de noviembre.

4.3- Delimitacion del objeto de intervencion
Comenzamos por retomar a Kisnerman (1998), quien propone que el objeto de
intervencion se refiere a aquello con lo que una profesion o disciplina trabaja para conocerlo y

transformarlo. No es algo que se presenta a priori, Sino que se construye por y en una red de

relaciones (sujetos involucrados, instituciones intervinientes, etc.).
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Esto implica una reflexion critica sobre qué vamos a intervenir; para llegar a ello,
debemos delimitar el problema. Aqui es importante siempre tener presente a los diversos
actores sociales involucrados. Al ser una expresion de lo social, la forma en la que lo definimos
determina lo que hay que hacer para abordarlo. También se torna fundamental la mirada
contextualizada del problema, ya que nos permitird comprender como llega a definirse como

el propio objeto de intervencion.

Ahora bien, para poder llevar a cabo el analisis propiamente dicho de nuestro objeto de
intervencion, nos remitimos nuevamente a Kisnerman (1998), quien, desde el constructivismo,
propone la construccién, deconstruccion y reconstruccién como un proceso coexistente para

dicho anélisis.

Entonces, mediante el proceso de construccion, fue posible articular los datos obtenidos
a partir de los discursos de las mujeres y las observaciones del Taller. También pudimos definir
aquello que probablemente podemos transformar, ya que no es posible determinar con absoluta
precision el problema porque, en definitiva, este, de alguna manera, se ve modificado

constantemente.

Mediante la deconstruccién, como la palabra misma lo indica, comenzamos, si se
quiere, a desestructurar esa construccion previa del problema, nuevamente a partir del dialogo
con las mujeres, la referente y las observaciones. Este proceso, a su vez, hizo posible determinar
como fue el desarrollo de la situacion e identificar qué preconceptos, representaciones,
prejuicios 0 supuestos operan como barreras u obstaculos para intentar, desde la situacion
construida, reconstruir -y transformar- la situacion problematica en cuestion mediante nuevas

practicas superadoras (Kisnerman, 1998).

De este modo, en un comienzo, a partir de las observaciones realizadas, el objeto de
intervencion fue definido como la discontinuidad en la participacion de las mujeres en los
talleres semanales. Llegamos a €l porque observamos que esa interrupcion -ya sea producto de
la pandemia, por decision personal o de familiares, por verse afectadas con actividades de la
vida cotidiana o el cuidado de nietas/os, etc.- producia otros problemas en el desarrollo del
Taller, por ejemplo, la intermitencia en la asistencia, lo cual implicaba un desconocimiento e

interrupcion de lo trabajado en los talleres anteriores.
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Luego, en dialogo con la referente institucional y con base en las observaciones, surgié
un segundo objeto de intervencidn posible, el cual fue definido como la falta de reconocimiento
del Taller de los Talleres por parte de la parroquia y de la comunidad. Sin embargo, una vez
mas en la medida en que transcurrieron los encuentros, fue posible identificar que, si bien los
problemas mencionados si se presentaron, otras situaciones dieron cuenta de que ambas

construcciones realizadas no fueron las adecuadas.

Finalmente, pudimos dilucidar y construir el objeto de intervencion final, a partir de la
reconstruccion de los objetos anteriores, el didlogo con las mujeres, la referente, y la
observacion de las diversas situaciones que se presentaron en los encuentros. Estas situaciones
dieron cuenta de que el problema gira en torno a la falta de protagonismo de las mujeres

mayores, integrantes del Taller de los Talleres, en la comunidad.

Ahora bien, ¢por qué finalmente definimos asi nuestro objeto de intervencién? Para
responder a este interrogante, nos remitiremos a la construcciéon del arbol del problema,
realizado a partir del analisis de las observaciones llevadas a cabo y de las diversas instancias

de debate como equipo de practicas.

4 Problema central - Objeto de intervencion

Falta de protagonismo de las mujeres mayores, integrantes del Taller de

los Talleres, en la comunidad.

¢ Causas

En este punto, es necesario destacar que, al momento de establecer las causas que dieron
origen al objeto de intervencion, pudimos dilucidar que son varios los desencadenantes de esta
situacion. Metaféricamente, se podria entender como una cadena a una secuencia de
situaciones -eslabones- unidas unas a otras y que como resultado dieron lugar, entre otras cosas,
a esta falta de protagonismo de las mujeres en la comunidad. Haremos mencion solo de algunas
de las causas identificadas, a fines de dar cuenta del camino recorrido para llegar a dicha

construccion.
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En este sentido, la causa principal reside en el hecho de que, si bien el Taller se
desarrolla en la parroquia, desde ella no se reconoce -0 no tiene en cuenta- la intervencion de
personas mayores. ¢En qué sentido lo planteamos? Primero cabe aclarar que, si bien la
parroquia se convirtio -en un principio- en uno de los principales medios de difusion del Taller,
en la actualidad, por ejemplo, cuando se llevan a cabo los anuncios sobre los espacios de
formacion y encuentro existentes en el lugar, se hace hincapié en los grupos de jovenes y
religiosos, de modo tal que se desconoce -olvida u omite- la participacion e intervencion de las

mujeres a través del Taller.

En relacion con el parrafo anterior, destacamos que, al dictarse el Taller en el salon
parroquial, indiscutiblemente se ve reducido el protagonismo de las mujeres como integrantes
de un espacio de formacion y encuentro destinado a personas mayores. Esto es asi ya que la
comunidad asume que, dado que se dicta en este espacio, concomitantemente se entiende que
pertenece a la doctrina catdlica. Esto repercute en la participacion de otras personas que no son
afines a esta religion.

Otro de los eslabones de esta cadena tiene que ver con el inconveniente que algunas
mujeres presentan para describir o dar cuenta de cuél es el objetivo del Taller. En este sentido,
en uno de los encuentros una de las mujeres integrantes coment6 lo siguiente: “a veces, cuando
alguna persona me pregunta ¢qué hacen en el taller?, yo no sé responder muy bien, si sé todo
lo que hacemos, pero no sé cémo decirlo, por eso muchas veces evito mencionar al Taller”
(comunicacion personal, 27 de septiembre de 2021). A esto se le suma el caracter cerrado del
grupo ya que al crearse un ambiente célido y de confianza entre las propias mujeres, se presenta,
a decir de Pichon-Riviere (1975), cierta resistencia al cambio por el hecho de estar tan marcado

el sentido de pertenencia al grupo®.

De algin modo, este no saber responder a dicho interrogante tiene que ver con el hecho
de que, al no existir una planificacion respecto a los dias y horarios de dictado de las diferentes
actividades, las mujeres no tienen claridad sobre el objetivo puntual del Taller. Si recordamos,
en el capitulo anterior se mencioné que en el corriente afio la dinamica se organizo a partir de
compartir los saberes entre ellas. De alli es que una de las mujeres, por ejemplo, dicta el taller
de inglés, sumado a las actividades planificadas por la referente y por nosotras como equipo de

practicas. En efecto, este es otro de los eslabones que conforman la cadena problematica.

9 Para ampliar, ver: Pichon-Riviere, E. (1975). El proceso grupal. Del psicoanélisis a la Psicologia Social.
Ediciones Nueva Vision.
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Por Gltimo, pero no menos importante, es necesario mencionar a la pandemia a raiz del
COVID-19 como otro de los eslabones de esta cadena de causas que dieron origen a la falta de
protagonismo de las mujeres del Taller. ¢ Por qué?, porque debido a la fuerte repercusion que
tuvo el imaginario social de pensar y encasillar a las personas mayores como una poblacién de
riesgo -si bien las medidas sociosanitarias dispuestas significaron en su momento la mejor
estrategia para evitar la propagacion de la enfermedad-, todas las demas actividades se vieron

relegadas. Asi, el foco estaba puesto en cuidar y proteger a este grupo etario.

& Efectos - Consecuencias

Mencionamos, en una primera instancia, la falta de reconocimiento del Taller por parte
de la parroquia, pero ¢qué relacion tiene esto con el objeto de intervencion? No queremos entrar
en debate sobre si es 0 no considerado como parte de la parroquia, sino, méas bien, enfocarnos
en los efectos que genera el no tener presente la intervencion de personas mayores en dicha

institucion.

En este sentido, abordamos en apartados anteriores la importancia que significa la
participacién social en espacios de encuentro y formacién para las personas mayores, porque
les brinda la posibilidad de empoderamiento, permitiéndoles ser protagonistas no solo de su
desarrollo a nivel personal, sino también a contribuir a nivel de grupo. Esta importancia se nota,
sobre todo, si tenemos en cuenta el contexto actual de pandemia, en donde el animarse a salir
de casa para asistir al Taller implica, para muchas de las mujeres, un gran desafio, ya sea por
el miedo a contraer COVID-19, por tener que postergar actividades de la vida cotidiana o por

tener que decidir entre cuidar a sus nietas/os o dedicar tiempo para ellas, etc.

Ahora, ¢en qué afecta el no tener cierta claridad respecto a como definir el objetivo del
Taller? Digamos que este aspecto es central, ya que las mujeres, al evitar abordar en las
conversaciones con otras personas la participacion en el espacio de Taller, implica, de algin
modo, no solo no difundir la existencia de un espacio sociorecreativo, sino también la
posibilidad de que, a partir de su reconocimiento, la comunidad comience a referenciar la
existencia del taller en el que ellas, mujeres mayores, son las protagonistas, en tanto encuentran
alli la posibilidad de impartir conocimientos y habilidades adquiridas a lo largo de su
trayectoria de vida. De este modo, las impulsa a pensarse empoderadas y envejeciendo activa

y saludablemente.
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Ademas de lo anterior, la falta de protagonismo de las mujeres del Taller en la
comunidad repercute, sobre todo, en el imaginario social respecto al modo en el que ellas
transitan su vejez y envejecimiento, porque de alguna manera se desvaloriza el rol activo que
desempefian, lo que invisibiliza su papel como sujetas de derecho. A su vez, se desdibuja la
idea de pensar a la mujer mayor fuera del &mbito familiar y doméstico, como aquella que decide
y elige dejar de reproducir mandatos de género que histéricamente le fueron impuestos, para
comenzar -entre otras cosas- a dedicarse a disfrutar de su tiempo libre, de las redes de amistad

y de aquellas actividades que contribuyen a su bienestar personal.

4.4- El proyecto de intervencion

Retomamos, en esta instancia, la categoria de situacion inicial, la cual es entendida
como “un conjunto de situaciones que actuan como ejes o patrones de referencia (...), es
reconstruida exploratoriamente en el analisis situacional donde se formula, describe y explica

la problematica que se pretende abordar” (Rodriguez et al., 2016, pag. 109).

Consideramos de interés el retomar esta categoria propuesta por Rodriguez et. al.
(2016), porque a partir de ella logramos identificar la presencia de ciertos nudos criticos,
torndndose de suma importancia la seleccion de una situacion problemaética que permita crear
condiciones que provoquen rupturas y, por ende, que permitan construir nuevas situaciones

para modificar esos problemas.

En este sentido, luego de evaluar las situaciones problematicas que salieron a la luz -
mencionadas en el apartado anterior-, pudimos dilucidar cual, efectivamente, se presentaba

como el objeto de intervencion. Este quedo definido de la siguiente manera:

& Falta de protagonismo de las mujeres mayores, integrantes del Taller de los talleres,

en la comunidad.

Para poder dar respuesta al objeto, se origina el desafio de disefiar un proyecto de
intervencion. De acuerdo con Robirosa (1990, en Rodriguez et al., 2016), se lo puede entender
como un proceso o producto. En este trabajo, nos interesa abordar al proyecto desde la primera

categoria, entendiéndolo como:

4 un proceso grupal interactivo de gestion planificada entre multiples actores (familias,

grupos comunitarios, organizaciones sociales, instituciones estatales, redes,

78



profesionales, funcionarios, etc.). Se basa en la accién colectiva direccionada por
objetivos comunes y la articulacién de diferentes pasos tacticos y recursos individuales
e institucionales (...) Un proceso constante de reflexion, evaluacion y aprendizaje
grupal e individual, en el que se elaboran, transfieren y sintetizan conocimientos,
valores, capacidades, percepciones, etc., en relacion con el procesamiento del proyecto
(interrelacion entre escenarios, actores y probleméticas abordadas) y de los elementos
del entorno mas significativos (pags. 115-116).

Comenzamos, asi, retomando a Rodriguez et al. (2016), con el proceso de disefio, es
decir, a pensar de forma anticipada los para qué (objetivos y propdsitos) y los cémo
(estrategias) se iba a actuar. Todo ello mediante instancias de reflexion y analisis que parten de
la situacidn inicial, dandose inicio a un momento de proyeccidn, es decir, de elaboracion de las

visiones u horizontes de cambios que desedbamos alcanzar a través de este proyecto.

En este punto, revertir el objeto de intervencion se convirtié en la imagen objetivo sobre
la cual proyectamos los elementos centrales posibles y deseables de cambiar, a través de la
configuracién de nuevas situaciones de cambio (Rodriguez et al., 2016). Cabe mencionar que
esta imagen constituye una construccién intersubjetiva que incorpora las demandas, intereses
y expectativas de las mujeres. De este modo, esa proyeccion significo el eje orientador en todo
el proceso, no solo para nosotras como equipo de préacticas, sino también para las integrantes
del Taller.

Finalmente, una vez que pudimos dar cuenta de aquella situacion inicial que queriamos
y era posible modificar -con base en esta imagen objetivo-, comenzamos con el proceso de
definicidn y disefio de los objetivos, estrategias de intervencion y el proceso de evaluacion del

proyecto, los cuales seran abordados en los apartados siguientes.

4.4.1- Objetivo general, especificos y metas

Reconocer que una determinada situacion, hecho o fendémeno constituye un problema,
y tener la conviccidn de que se pueden formular y profundizar estrategias de participacién
social, que por un lado fortalezcan sus propias redes de comunicacién, protagonismo y
empoderamiento para que cada vez sean mas las artifices de sus vidas, nos hace pensar en el

rol central de las estrategias. Estas explicitan el conjunto de actuaciones integrales que se
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propone implementar para superar la brecha entre las situaciones iniciales en el presente y las

imagenes - objetivo/situaciones del futuro (Rodriguez et al., 2016, pag. 131).

Esta situacion, hecho o fendmeno, es decir, el problema identificado, no opera en el
vacio. Por el contrario, ocurre en un momento especifico, en un ambiente social y en un
contexto politico, econdmico y cultural. Por lo tanto, esto obliga a un diagndéstico no solo del
problema en cuestion, sino también de la realidad que atraviesa nuestra intervencion. Con esto
nos referimos a la pandemia del COVID-19, el aislamiento y el distanciamiento social
preventivo y obligatorio que produjeron diferentes obstaculos -superables- para el desarrollo

de una intervencion futura.

Esto significa privilegiar el desarrollo de un encuadre de colaboracion basado en la
cooperacion de las sujetas en las actividades locales. Esto es asi teniendo en cuenta que el
protagonismo se da a través de un proceso participativo, el cual se entiende como el
involucramiento de todos los actores que tienen una relacién directa o indirecta con el tema
que genera la necesidad del disefio, planificacion e implementacion de las mismas. Puede
decirse de acuerdo a Durston (2000, en Morlachetti et al., 2007), que la participacién contribuye
al empoderamiento de los sujetos y grupos sociales, entendiendo por empoderamiento a un
proceso selectivo consciente e intencionado que tiene como objetivo la igualacion de

oportunidades entre los actores sociales.

En sintesis, las estrategias para abordar el compromiso, la participacion y el
empoderamiento son eslabones fuertemente entrelazados en una cadena virtuosa de buenas
practicas que nos permite llevar adelante el abordaje de una problematica social. En este caso,
nos permite visibilizar el protagonismo de las mujeres mayores integrantes del taller de los

talleres en la comunidad, que se constituye en nuestro objetivo general.

Delineado este marco, es preciso identificar los objetivos especificos, las metas e
implementar las lineas de accidn, considerando recursos y alianzas estratégicas, y evaluar este
proceso, sus resultados y su impacto. Entonces, a partir de la informacion estructurada que
permitio la definicion del problema, cuyo objetivo general mencionamos en parrafos anteriores,
se decantan los objetivos especificos de la accion a abordar, basados en el cambio que se desea
generar. Es por ello que la tarea de identificarlos estd estrechamente ligada a la consideracion

de la posibilidad de transformar la situacion problematica.
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Estos objetivos deben cumplir con tres caracteristicas basicas: ser especificos, acotados
en el tiempo y de logro verificable o mensurable. Ademas, tienen que ser formulados en
términos de bidimensionalidad. El contenido se refiere al sobre qué se va actuar (objeto de
transformaciones), centrados en las alteraciones o cambios de los problemas parciales
seleccionados o nudos criticos. (Rodriguez et al., 2016, padg. 121). En este sentido, nos

proponemos los siguientes objetivos especificos:

4 Brindar herramientas que permitan el reconocimiento de su protagonismo y

envejecimiento activo como sujetas de derecho.

& Fomentar la participacién e intervencion de las personas mayores en espacios

sociocomunitarios.

4 Construir actividades, desde El Taller de los Talleres, que empoderen a las mujeres

mayores que alli asisten.

A partir de los objetivos planteados, es importante formularse metas que son
proposiciones cuanti-cualitativas, las cuales deben ser formuladas en términos de resultados
concretos, cambios o transformaciones efectivizadas en la practica (Rodriguez et al., 2016).

Por esto, las metas que nos proponemos son las siguientes:

€ Que, al finalizar el proyecto de intervencion las mujeres mayores de El Taller de los
Talleres puedan obtener un empoderamiento que las ayude a lograr el

reconocimiento en la comunidad donde residen.
€ Que, a partir de cada actividad y dinamica implementada, con su correspondiente
fundamentacion tedrica con base en las herramientas brindadas, puedan superar los

obstaculos, aumentando su autoestima, resiliencia y protagonismo.

€ Que, através de los diferentes talleres llevados a cabo, las mujeres vayan superando los
miedos e incertidumbres producto del COVID-19.
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4.4.2- Estrategias de intervencién profesional

Retomamos nuevamente a Rodriguez et al. (2016), ya que plantea que “las estrategias
0 mediaciones explicitan los como y son el conjunto de aproximaciones o los caminos de
actuacion propuestos” (pag. 112). Estas estrategias estan plasmadas en el cronograma,
presupuesto y las lineas de accion, las cuales explicitan los lineamientos generales de como se
va a desarrollar el proyecto. Estos dan cuenta del conjunto de acciones que se proponen
implementar para superar la problematica seleccionada. Ademas, son los medios o caminos

maés adecuados Yy efectivos para alcanzar los objetivos planteados.

Para poder abordar la estrategia de intervencion, necesitamos, en una primera instancia,
reforzar el sentido de pertenencia de las mujeres respecto al Taller, dado que, en algunas
ocasiones, manifestaron presentar cierto inconveniente para definir el objetivo de dicho
espacio. Para ello, llevamos adelante dos propuestas dindmicas. Por un lado, les hicimos
entrega de un chaleco confeccionado en friselina naranja, el cual debian intervenir en sus casas,
con la finalidad de que las demés personas de la comunidad, al verlas, las puedan identificar
como protagonistas y organizadoras en cada encuentro. Por otro lado, desarrollamos una
actividad gue consistié en que cada mujer saque, de un bolso, una mochila, dentro de la cual se
encontraban una serie de preguntas vinculadas al compromiso y sentido de pertenencia respecto
al Taller® (ver Anexo N.° 3).

En funcién de las respuestas obtenidas a través de dicha actividad, se acordd
confeccionar una bandera como simbolo identificatorio de las mujeres del Taller en cada
espacio en el que participen. De esta manera, se elaboré un logo -representado por dos T
mayusculas- que las identifica como grupo. Partimos desde un boceto de lo que querian plasmar
en la bandera. El resultado final fue ilustrar un arcoiris, cuyo comienzo esta representado por
un grupo de personas que simbolizan la inclusion y heterogeneidad de este grupo poblacional,
y, en el extremo opuesto, las diferentes imagenes con las que se sintieron representadas -manos,
arboles, sol, mariposas, entre otras-. Por ultimo, a través de una votacion, se definio que el lema
a trabajar durante el corriente afio hasta el proximo 1 de octubre sea unidas y unidos para

envejecer con sabiduria (ver Figura 7).

10 Este acto simbélico de sacar las mochilas fue vivido por la referente como un antes y un después, ya que pudo
ver, con mayor exactitud, la necesidad de volver a delegar tareas y responsabilidades a las mujeres.
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Figura 7 - Bandera pensada por las mujeres
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Ahora bien, para dar respuesta a dicho objeto de intervencion, comenzamos como
plantea Rodriguez et al. (2016), un proceso de analisis y evaluacion, teniendo en cuenta
aquellas estrategias que tuvieran viabilidad y factibilidad. Es decir, tuvimos en cuenta
posibilidades reales y efectivas de concrecion en la realidad del Taller y de nuestra

intervencion.

Para ello, mediante reuniones que tenian lugar semanalmente -en ocasiones via Google
Meet y otras antes o luego de haber comenzado el Taller-, generamos instancias de debate,
diadlogo y negociacion como equipo de trabajo junto a nuestra referente institucional. En ellas,
se realizaban lluvias de ideas sobre posibles estrategias a implementar, temas a trabajar,

modalidades y recursos, entre otras cuestiones.

Asi, se llego al acuerdo de realizar como proyecto una jornada de charlas abiertas a la
comunidad y una intervencion artistica mediante un mural, ambas actividades pensadas en el
marco del 1 de octubre - Dia Internacional de las Personas Mayores. Estas acciones son
entendidas como dos herramientas fundamentales que les brindaron a las mujeres la posibilidad
de lograr un rol protagonico. Ademas, estas instancias dejaran entrever como, a partir del Taller
y su trayectoria de vida, adquieren recursos que les permiten posicionarse desde un

envejecimiento activo.

En este punto, es fundamental destacar que, al momento de pensar la estrategia de

intervencion, se lo hizo con base en una evaluacion del contexto particular en el que se
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desarroll6 dicha intervencion. Es decir, se tuvieron en cuenta las medidas sociosanitarias

vigentes relacionadas con los protocolos frente al COVID-19.

Respecto a los temas de las charlas, fueron pensados en funcién de los intereses que las
mujeres manifestaron mediante una actividad que se llevd a cabo a principios de nuestra
insercion durante el proceso de diagnostico. Brevemente, diremos que esta actividad implicaba
pegar en un sobre de papel madera palabras que dieran cuenta de algunos de los temas que

quisieran abordar durante el corriente afio (ver Anexo N.° 4).

Por otra parte, la idea que se queria transmitir mediante el mural fue producto de
diferentes instancias de debate y votacion, en las cuales, finalmente, las mujeres eligieron
plasmar una imagen diferente a la tipica manera de ver la vejez. Mediante esta imagen, las
mujeres decidieron representarse manejando una bicicleta. Seguro se preguntaran ¢por qué una
bicicleta? No encontramos mejor manera de responder a este interrogante que no sea a partir

de lo expresado por una de las mujeres:

¢ La bicicleta se presenta como un simbolo identitario, que nos transporta durante toda
la vida, convirtiéndose en un medio, a partir del cual nos mantenemos activas/os,
atravesando todo lo que se nos ponga en el camino, representando asi la continuidad

ininterrumpida del ciclo vital (comunicacion personal, 16 de septiembre de 2021).

Sabemos que lo tipico es ver murales en donde las bicicletas son conducidas por
nifias/os. Sin embargo, esta vez las mujeres optaron por romper con ese imaginario social y
dejar un legado en la plaza de su barrio, no solo poniendo el cuerpo en la ejecucion de la pintura,
sino también a partir del recordatorio permanente que sera visualizar la ilustracion, la cual da
cuenta de un envejecimiento activo, saludable y empoderado y donde las protagonistas son

ellas, las mujeres mayores.

En cuanto al cronograma de la estrategia de intervencidn, estuvo pensada para
desarrollarse en un plazo de 4 semanas. De alli que las actividades fueran distribuidas entre la
ultima semana de septiembre y las tres proximas de octubre, con la idea de desarrollar una por
semana para tener la posibilidad de corregir o modificar alguna cuestiéon vinculada con lo

organizativo u otro aspecto. En este sentido, las 4 actividades quedan detalladas a continuacion:
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Diay horario

Profesional a cargo

Tema a abordar

Lugar

Jueves 30 de
septiembre de 2021
16:00 h

Licenciado Villalba

Fabian

Los vinculos en

personas mayores

Hogar Madre Leonia
- Lartigau Lespada
3579 - B.° Poeta

Lugones

Jueves 7 de octubre

Salon parroquial
Santa Maria de la

Ingeniero Agrénomo Cultivo de ;
de 2021 _ _ . Paz - César Duayen
Petruzzi Luciano aromaticas
10:00 h 3249 - B.° Poeta
Lugones
Intervencion artistica )
] ) o ) Plaza Juan Moreira -
Séabado 2 de octubre Artista plastica y alusiva al 1° de ) )
] ] i Santiago Baravino
de 2021 muralista Tejeda Octubre - Dia
) 4800 - B.° Nueva
17:00 h Ana Lia Internacional de las

Personas Mayores

Poeta Lugones

Sabado 9 de octubre
de 2021
16:00 h

Licenciada Santini

Carolina

¢ Qué hago con mis

emociones?

Centro de jubilados
de Poeta Lugones y
Las Magnolias -
Lartigau Lespada
3035

Destacamos, una vez mas, que la puesta en marcha de dicha estrategia de intervencion

fue posible a partir de la previa planificacion y disefio del proyecto, en donde nos planteamos

4 (cuatro) lineas de accion generales. Estas estan pensadas desde topicos distintos -cada una de

ellas implican acciones especificas-, las cuales se desarrollan a continuacion:

intervencion artistica.

*Debatir con las mujeres sobre la creacion de una bandera como simbolo de identificacion

como personas mayores protagonistas del Taller y de toda la organizacion de las charlas e
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*Construir un lema en alusion al 1 de octubre para ser plasmado en la bandera y ser trabajado

durante este afio y hasta el proximo dia internacional de las personas mayores.

*Reconocer los intereses de las mujeres respecto a qué les gustaria pintar en el mural en

alusion al 1 de octubre.

*Invitar a las mujeres a redactar una carta de presentacion del Taller para leerlas en cada una

de las charlas a organizar.

*Confeccionar una planilla de registro para dejar plasmado, en papel, informacion referida a

las personas que asistan a las charlas.

Organizacidn y planificacion de las charlas abiertas a la comunidad

*Generar reuniones entre el equipo de trabajo y las mujeres para acordar fechas, lugares,

temas a tratar, organizacién del salén, etc.

*Contactar a los 3 profesionales seleccionados (Lic. en Psicologia, Ingeniero Agronomo y

Lic. en Nutricion) para coordinar los dias y horarios disponibles para su disertacion.

*Solicitar autorizacion al parroco para llevar a cabo una de las charlas en el salon de la

parroquia Santa Maria de La Paz.

*Contactar a la directora del Hogar Madre Leonia para comentarle la iniciativa e invitarla a
sumarse como cooperadora, mediante la prestacion del salon para llevar adelante otra de las

charlas.

*Contactar a la presidenta del centro de jubilados de Poeta Lugones y Las Magnolias para
comentarle la iniciativa e invitarla a sumarse contribuyendo con la prestacion del salon de

usos multiples para llevar adelante otra de las charlas.

*Solicitar y recaudar donaciones de diversos actores del barrio y externos a el (fundaciones,

panaderias, viveros, quioscos, etc.) para entregar y sortear en el desarrollo de las charlas.
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*Asignar roles protagonicos a las mujeres del Taller para que Ileven a cabo en cada una de

las charlas, entre los que destacamos los siguientes:

*Presentar EIl Taller de los Talleres e invitacion al dicho espacio.
*Presentar el tema de la charla y su correspondiente disertante.
*Entregar, en nombre del taller, un presente al disertante al finalizar la charla

en forma de agradecimiento por su participacion.

*Solicitar al parroco la autorizacién para realizar la intervencién en una de las paredes que

conforman el espacio verde de la parroguia Santa Maria de La Paz.

*Realizar un relevamiento barrial para localizar algunos sectores en donde se pueda llevar a

cabo la intervencidon en caso de no obtener la autorizacion del parroco.

*Delegar en las mujeres la responsabilidad de contactar alguna persona especializada en el

muralismo y que desee sumarse a la iniciativa.

*Solicitar a las integrantes del Taller, y a actores de la comunidad interesados, donaciones

de aquellos elementos necesarios para pintar (pintura, pinceles, rodillos, baldes, etc.).

*Instar a las mujeres a invitar a sus familiares, amigas/os, vecinas/os y a la comunidad

general a participar y colaborar en la intervencion artistica.

*Confeccionar un folleto que incluya los dias, horarios y lugar de cada actividad con el fin

de que cada mujer pueda entregar a sus amigas/os, vecinas/os, etc.

*Confeccionar una réplica del folleto en mayor tamarfio, para que las mujeres del Taller

puedan solicitar su colocacion en un lugar visible de algunos negocios del barrio.
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*Difundir las actividades mediante las redes, particularmente, contactar al sitio web Porota
Vida, desde donde se difunden diversas actividades pensadas para las personas mayores.

*Contactar a periodistas interesadas/os en realizar la difusion de las actividades del taller a

través del diario.

*Solicitar a las mujeres su participacion a través de un audio que las represente como
protagonistas e integrantes del Taller para ser enviado a la radio, con el objetivo de visibilizar

su intervencion como personas mayores en las diferentes actividades.

Finalmente, tanto para la elaboracién como para la puesta en practica o implementacion
de las estrategias previstas, fue necesario tener en cuenta no solo los recursos -humanos (con
quiénes hacer), materiales y financieros (con qué hacer)- con los cuales contamos para poder
llevar a cabo el proyecto, sino también la totalidad del tiempo previsto para el logro de los

objetivos de transformacidn propuestos.
€ Recursos humanos

Identificacién de las personas para llevar a cabo el proyecto y cada una de sus
actividades. Definicion y distribucion de las distintas funciones y tareas a realizar en cada
actividad entre las mujeres integrantes del Taller, con la colaboracion de familiares y personas
de la comunidad dispuestas a participar, sumada a la participaciéon del equipo coordinador.
Destacamos, en este punto, la presencia de una familiar del grupo de mujeres -artista plastica,

que se encarg0 del disefio y coordinacién del mural y la bandera.
€ Recursos materiales

Se realiz6 una enumeracion lo mas detallada posible de los diferentes materiales que se
utilizaron para disefiar las actividades. Ademas, se le solicitd a cada una de las mujeres que

llevaran diversos instrumentos, herramientas, materiales, etc.
¢ Recursos financieros

Se tuvieron previstos los gastos del desarrollo y cémo se iba a financiar el proyecto. En
este sentido, se solicito -con el previo acuerdo de las mujeres- un aporte de dinero en efectivo,

que fue utilizado en las actividades.
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Se solicitd, ademas, la colaboracion de los comercios de la zona a partir de la donacion
de sdndwiches para el dia de la intervencion en la plaza y a diferentes viveros del barrio, quienes
junto al profesional encargado de dar la charla donaron plantines de aromaticas que fueron
obsequiados en el dia de la actividad. Ademas, se gestion0, a través de una fundacién, un
servicio de catering para brindar un pequefio refrigerio al final de las charlas. También, la
referente le solicitd donaciones a la pintureria Tersuave para poder llevar a cabo el mural y la

bandera.

Para dar fin al apartado, se torna necesario destacar que otra de las herramientas que
implementamos para lograr el protagonismo de las mujeres del Taller en la comunidad tiene
que ver con el mecanismo de difusion. En este sentido, elaboramos un folleto informativo que
contenia los dias, horarios, temas y lugares de cada uno de los encuentros (ver Anexo N.° 5),
los cuales fueron impresos en dos tamarios diferentes -uno para ser entregado a las personas y
el otro, de mayor tamario, para ser pegado en los negocios-. Luego, fueron entregados a las
mujeres, quienes se convirtieron en las encargadas de repartirlos en el barrio y en los distintos
grupos a los que asistian. Esto permitié transmitir una imagen diferente de la vejez, que da
cuenta del rol activo y protagonico que desarrollan como parte del Taller en la comunidad.

Ademas, la invitacion a participar de las jornadas y de la intervencion artistica fue
publicada por diferentes medios de comunicacion -entre ellos la radio y el diario local del

barrio- y mediante las redes sociales.

4.4.3-Analisis y evaluacion de la actuacion profesional

La practica inicié formalmente en el espacio del Taller el 3 de junio de 2021. Previo a
ello, se realizd una reunidn presencial con la referente institucional para tomar conocimiento a
modo general sobre las mujeres que asistian al espacio, los modos en los que se venia
trabajando y para acordar el dia y horario de nuestra insercion formal. Asi, en una primera
instancia, localizamos geograficamente el campo de practica -es decir, asistimos a un
encuentro- para luego proceder a la realizacion de la etapa diagndstica a partir de la observacion

de las mujeres en el Taller y lo transmitido por la referente.

Teniendo en cuenta lo anterior y lo analizado en funcion de la etapa diagndstica, se opto
por llevar a cabo diversas actividades con el fin de incentivar el regreso de las mujeres al Taller,

interrumpido a partir de la pandemia de COVID-19. Estas actividades fueron disefiadas en
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conjunto con la referente, ya que era quien, hasta el momento, interactuaba de manera
permanente con las mujeres durante el tiempo en que el Taller se vio afectado por la
intermitencia de la presencialidad. De alli que el énfasis estuvo puesto en como habian

atravesado este periodo, trabajando la sensibilizacion y su estado emocional, fisico y social.

De este modo, se plante6 en una primera instancia (re)conocer las trayectorias de vida
de las mujeres para tomar conocimiento de sus expectativas, conocimientos e intereses. Esto
se realizo desde el enfoque de derechos propuesto por la Convencion, ya que a través de él se
ha constituido dicho espacio. También se tuvo como base la categoria de sistema y/o redes de
apoyo social, pues esta teoria sostiene que el bienestar de las personas mayores es el resultado
de una mezcla de factores sociales, emocionales y culturales, ya que son fundamentales los

lazos afectivos con las familias y/o personas cercanas como amigas/os y conocidas/os.

Ademas, la intervencion se llevo a cabo con base en una comunicacion constante con
la referente y las integrantes, lo que sirvié para abordar la situacién de manera mas integral y
conocer no solo los intereses, sino también las preocupaciones, miedos, malestares,
incertidumbres y demandas de las mujeres en relacion con la asistencia y funcionamiento del
Taller. De este modo, durante los primeros meses del proceso de intervencion hasta fines del
mes de septiembre -2021-, se realizaron multiples talleres en donde se abordd una serie de
tematicas a través de actividades dinamicas y ludicas, con la finalidad de propiciar la
participacién y la estimulacion fisica y cognitiva. A su vez, en cada encuentro las mujeres
fueron receptoras de herramientas tedricas que les permitieron pensarse y reafirmarse, desde el
enfoque de derechos, como personas activas, protagonistas, participativas, empoderadas y

autonomas, recalcando asi aspectos positivos de la vejez y el envejecimiento.

Conviene subrayar que el conocimiento de la situacion inicial -descrita anteriormente,
abri6 paso, en primer lugar, a la identificacion del nudo critico u objeto de intervencion, a partir
del cual surgi6 el proyecto de intervencion. Ahora bien, para dar cuenta de los resultados
obtenidos a partir de su implementacion, en todo proceso de actuacion planificada resulta
fundamental la presencia del componente de la evaluacion, porque esta constituye el puente
que enlaza las acciones realizadas con el momento de reflexion posterior (Rodriguez et al.,

2016). Es por ello que esta puede ser definida de la siguiente manera:

€ Proceso de operacion continua, sistematica, flexible y funcional, que, al integrarse al

proceso de intervencion profesional, sefiala en qué medida se responde a los problemas
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sobre los cuales interviene y se logran los objetivos y las metas, describiendo y
analizando las formas de trabajo, los métodos y técnicas utilizadas y las causas

principales de logros y fracasos (Tobdn, 1986, p.258).

En este sentido, luego de tomar en cuenta todos los aspectos que se fueron abordando
anteriormente, entendemos que se vuelve necesario evaluar y analizar el proyecto de
intervencion desde un sentido critico y reflexivo, respecto al proceso de intervencion en su
totalidad (desde el momento de insercion hasta el cierre). En efecto, la evaluacion exige un
proceso metodologico que tiene que responder a una serie de interrogantes que permitan
dimensionar la razon de ser de dicha herramienta. De esta manera, dado que la evaluacién debe
darse de forma integral y permanente, nos propusimos a evaluar el proceso de intervencién a
partir de las 3 evaluaciones que plantean Rodriguez et al. (2016): ex ante, durante o de proceso

y ex post.

Con respecto a la evaluacion ex ante!!, se analiz la estructura del proyecto
considerando las etapas y el tiempo propuesto para no sobreestimar lapsos en las actividades
realizadas. Se valoraron los recursos materiales, humanos y financieros para evaluar si la idea
era factible de llevarse a cabo y reconocer si estaban ya contemplados en la estructuracion de
la metodologia. Asimismo, cada una de las actividades fue revisada en conjunto con las técnicas
seleccionadas -observacion, registro, dindmica grupal, lluvia de ideas, etc.- para conocer la
relacion directa que establecia cada una de ellas, aunado a la vinculacion inmediata con el
objetivo central del proyecto, es decir, visibilizar el protagonismo de las mujeres mayores
integrantes del Taller de los talleres, en la comunidad.

Una vez concluida esta etapa, en el momento propio del proceso de implementacion del
proyecto de intervencion, se utilizo la evaluacion de proceso, la cual permitié gradualmente
conocer el avance de las actividades realizadas. En este sentido, en cada una de ellas se
valoraron aspectos de inicio a fin a partir de diversas técnicas, entre ellas: observacion,
comentarios de las mujeres participantes, asi como de la comunidad en general, entrevistas
informales, lluvia de ideas, dindmicas grupales, asistencia, etc. La utilizacion y manejo de

dichas técnicas permitieron identificar el desempefio de cada una de las mujeres del Taller.

11 Es la que se realiza con anterioridad al proyecto. Para ampliar ver: Rodriguez M. et al. (2016). Planificacion
estratégica: Fundamentos y herramientas de actuacion. Editorial Brujas.
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A su vez, durante este proceso de evaluacion, se abordd la revisién de estrategias
relacionadas con la visibilizacion y el protagonismo de las mujeres en la comunidad a partir de
las charlas y la intervencion artistica. Para ello, se hicieron invitaciones a través de folletos
colocados en lugares estratégicos para que la poblacion de dicho barrio pueda acceder a la
informacion. En la seleccion de los temas, se busco que sean de actualidad, de utilidad y, a la
vez, atractivos para llamar la atencion tanto de vecinas/os del barrio como de alrededor de él
con la finalidad de lograr una mayor asistencia y participacion.

Durante las charlas, se dio lugar a la participacion de las mujeres del Taller para
anunciar a los disertantes, entregar un presente en nombre del grupo, leer la invitacion
elaborada por ellas, como también para recibir al pablico, haciéndose cargo de las medidas de
prevencion vigentes. Luego del primer encuentro, y a partir de este proceso de evaluacion,
pudimos dar cuenta de si el orden asignado a cada accion fue la correcta o no, a la vez que se
pudieron identificar otras cuestiones que luego pudieron ser modificadas. Ademas, como se
menciond en oportunidades anteriores, las charlas se dictaron en diferentes espacios
comunitarios como la parroquia en donde se lleva adelante el Taller, el salon Madre Leonia y

el centro de Jubilados del barrio.

Ahora bien, para poder analizar los resultados obtenidos mediante el proyecto de
intervencion, nos remitimos a la evaluacion ex post*2. Lo central en este momento fue tomar
en cuenta las percepciones y opiniones de las mujeres del Taller. A partir de alli, consideramos
que lo ideal, en este caso, fue realizar, en la semana posterior a la finalizacién de la jornada de
charlas y la intervencion artistica, un encuentro destinado exclusivamente a debatir y dialogar,
ya que los testimonios, sentimientos y emociones que expresaran las mujeres tendrian una carga
valorativa mas significativa. A la vez, realizar esta instancia con un periodo de tiempo no tan
prolongado nos permitio retomar diversas situaciones y, a partir de ellas, generar interrogantes

que nos permitieran reconocer si se lograron o no los objetivos propuestos.

De este modo, se optd por planificar y desarrollar una dinamica denominada caso
cerrado, a partir de la cual llevamos adelante dos encuentros. En uno de ellos abordamos la
participacion e involucramiento de las mujeres y en el segundo la presencia y protagonismo.

En ambos encuentros, el Taller se convirtié simbdlicamente en un tribunal, en donde las

12 Busca reconocer y medir, a partir de la situacion inicial, cuéales son los cambios o variaciones (positivos,
negativos, favorables o desfavorables, etc.) que se han producido en los distintos aspectos y niveles seleccionados
para la evaluacion. Para ampliar ver: Rodriguez M. et al. (2016). Planificacion estratégica: Fundamentos y
herramientas de actuacion. Editorial Brujas.
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mujeres desemperiaron el rol de testigos y entre el equipo coordinador representamos a una

jueza y dos abogadas defensoras -de quienes asistieron a las actividades y de quienes no-.

Con el objetivo de invitar a las mujeres a debatir y reflexionar sobre los topicos
mencionados anteriormente, fue necesario presentar situaciones antagénicas. Para ello,
retomamos lo expresado en el diario barrial Expresién Norte -la entrevista se realizé en la
primera charla de la jornada, llevada a cabo en el Hogar Madre Leonia del B.° Poeta Lugones
el dia 30 de septiembre de 2021 (ver Anexo N.° 6)- respecto a la importancia de participar para

comenzar a ser protagonistas de sus propias vidas y, por ende, lograr un empoderamiento.

Como resultado de estas instancias, algunas de las expresiones de las mujeres fueron
las siguientes: “me senti protagonista, porque fui receptora de todo el conocimiento y
formacion de los profesionales” (Luisa, comunicacion personal, 14 de octubre de 2021);
“aprendi un montén de cada una de las charlas” (Ofelia, comunicacion personal, 14 de octubre
de 2021); “estuve acompafiada de muchas personas, sin embargo en cada momento me senti
protagonista” (Lidia, comunicacion personal, 14 de octubre de 2021); “a pesar de que venia
atravesando una situacion mala, me senti muy bien, motivada, protagonista, muy feliz y
conectada con las plantas. Lo vivi con mucha intensidad” (Olga, comunicacion personal, 14 de
octubre de 2021); “soy nueva en el grupo, pero me senti muy integrada a ¢l, me hizo muy feliz
unirme al Taller y participar de las actividades, no me arrepiento de nada” (Elisa, comunicacion
personal, 14 de octubre de 2021); y, finalmente, Raquel nos comentaba: “Si, por supuesto que
me senti protagonista de los encuentros, y eso me hace muy feliz” (comunicacion personal, 14

de octubre de 2021).

Por otro lado, la evaluacion remitié a dos aspectos: el primero de ellos referido a
cuestiones organizacionales en general y, por otro lado, pensando en términos internos en
funcidn de ciertos indicadores como la participacion, el involucramiento y el protagonismo de
las mujeres del Taller. En este sentido, destacamos que, en cuanto al primer aspecto, en cada
uno de los encuentros las mujeres manifestaron haber estado conformes con lo realizado. En
palabras de Norma: “estoy muy contenta y satisfecha con cada encuentro, y sobre todo del rol
que cumpli en cada uno de ellos” (comunicacion personal, 14 de octubre de 2021). También se
observo que cada una de las mujeres asumié con responsabilidad y respeto los roles asignados.
Previamente, organizaron y revisaron, entre los subgrupos asignados, los detalles de los
encuentros. Al respecto, Lidia comento: “nos juntamos antes a tomar un café para organizar

qué y como ibamos a hacer las cosas” (comunicacion personal, 14 de octubre de 2021).

93



Las mujeres manifestaron sentimientos de felicidad y satisfaccion respecto a la
participacion, el protagonismo e involucramiento en los encuentros y la intervencion artistica,
resaltando la disposicion de las/os profesionales para compartir sus saberes. Ademas, resaltaron
el acompafiamiento constante, ya sea de su familia como del equipo coordinador -referente y
equipo de tesistas- y la responsabilidad que asumieron en cada una de las actividades

realizadas.

Queremos destacar, sobre todo, la repercusion que tuvo el presenciar, participar y
observar la ejecucion del mural en la plaza de B.° Nueva Poeta Lugones por parte de las
integrantes y colaboradoras/es en alusion al 1 de octubre - Dia Internacional de las Personas
Mayores. Ese dia significé un acontecimiento de gran importancia no solo para ellas, sino
también para las familias, la comunidad barrial, como asi también para los diferentes medios
de comunicacion, ya que lo habitual es ver a personas jovenes llevando a cabo este tipo de
actividades. Por lo tanto, verlas alli, poniendo el cuerpo, implicd indudablemente la
visibilizacion sus derechos y la erradicacion de los prejuicios sobre esta poblacion,
promoviendo, asi, su inclusién a través de una mejora de su calidad de vida y dejando una
impronta y un legado tanto para las personas que habitan y transitan en la actualidad el espacio,

como asi también para las futuras generaciones.

Retomar los testimonios, las observaciones y registros de todas las actividades
realizadas nos permite afirmar, por un lado, que la ejecucién del proyecto de intervencion les
brindé herramientas que permitieron visibilizar su protagonismo como mujeres mayores
integrantes del Taller en la comunidad. Ademas, fomento la importancia de la participacion e
intervencion en espacios sociocomunitarios como un espacio que permite lograr
empoderamiento y transmitir una imagen positiva y activa de la vejez y envejecimiento en su

comunidad.

Finalmente, en lo que respecta a los objetivos y metas propuestas, se puede afirmar un
nivel de cumplimiento aceptable, tomando en consideracion las limitaciones, dificultades y
obstaculos que se presentaron a lo largo de la implementacion del proyecto. Esto nos permitid
confirmar, a su vez, la efectividad y viabilidad del proyecto, tomando en cuenta,
principalmente, el nimero de mujeres que participaron y el grado de informacidn y orientacion

adquirida.
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Consideraciones finales

Reflexionar sobre nuestro proceso de intervencién pre profesional con las mujeres
mayores del Taller -como eje central en nuestra labor- y poder recuperar sus voces desde el
empoderamiento y protagonismo significé un desafio que se caracterizd por ser dindmico,
flexible, cambiante, de idas y vueltas y, algunas veces, signado por la incertidumbre,
interrogantes y cuestionamientos. Asi, durante el proceso de intervencion nos propusimos
reconocer y acreditar el lugar del dialogo y del consenso, es decir, no solo desde la explicacion,
sino desde el fortalecimiento conjunto, donde se tuvieron en cuenta las posibilidades de accion

como equipo.

El reconocimiento y la importancia de la opinion de las mujeres a la hora de la toma de
decisiones fue elemental, ya que, por un lado, les permiti6 tener la iniciativa de involucrarse y
expresarse para ganar y defender sus espacios. Por otro lado, nos posibilité darles voz y
protagonismo sin subestimar su rol como sujetas de derecho, particularmente si tenemos en
cuenta que interactuamos con un sector de la poblacion heterogénea con mdltiples
complejidades y diversidades. Por esta razon, a la hora de organizar las propuestas, se tomo la
precaucion de plantearse objetivos claros y realistas que tengan en cuenta sus necesidades mas

urgentes, sus dificultades, potencialidades y posibilidades a desarrollar y fortalecer.

Pensar en las personas mayores en un contexto de pandemia nos hizo reflexionar sobre
nuevos lazos de desigualdad, la profundizacion en la soledad, el aislamiento y su repercusion
en la salud, entendiéndose a ésta desde la integralidad -fisica, mental y social- y teniendo en
cuenta las modificaciones sufridas en su vida cotidiana a partir de las limitaciones en las

relaciones socioafectivas y las modificaciones sufridas en ella.

La pandemia atravesé todos los ambitos de la vida cotidiana de la poblacion en general,
pero aqui resaltamos como la accion y participacion de las mujeres en el Taller se vid
fuertemente afectada. Sin embargo, mediante la busqueda de alternativas, se fueron acercando
nuevamente de manera paulatina, dejando los sentimientos de angustia, miedo e incertidumbres
de lado. Asi, la basqueda de canales de participacion social, cultural y recreativa fue el tema a
través del cual se encararon las actividades, las cuales debian ser capaces de brindarles a las

mujeres la posibilidad de recuperar el protagonismo y empoderamiento.
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A su vez, lejos de encorsetar a las personas mayores en la generalidad, lo central en este
trabajo es poder reconocer la existencia de un grupo de mujeres mayores que se posiciona
indefectiblemente desde una postura positiva, actuando como protagonistas en los procesos que
les incumben y no solo como meras receptoras pasivas. Se reconocen como sujetos de derecho
capaces de traspasar barreras y romper imaginarios sociales negativos, sobre todo vinculados
a los viejismos y edadismos vigentes en nuestra sociedad. De esta forma, se animan, quizas por
primera vez, a disfrutar y ocupar el tiempo libre en cosas que les gustan y las hacen sentir
felices, que son de su interés y que ellas eligen y deciden hacer; es decir, se ponen en primer

lugar y dejan de lado los roles que histéricamente fueron asignados por los mandatos de género.

Por su parte, desde el Trabajo Social, debemos procurar una intervencion que se corra
de aquellos imaginarios sociales que tienden a generalizar a las personas mayores desde
categorias como enfermedad, dependencia, pasividad, etc., sin considerar la heterogeneidad
que también caracteriza al grupo. Supone, entonces, situarnos desde un marco basado en
parametros diferentes y alejados de esa imagen negativa, posibilitando superar las

generalizaciones a partir de un accionar critico y reflexivo.

Implica, también, pensar en los limites y posibilidades de la profesion de acuerdo al
contexto social, politico, econémico y cultural en el que se encuentra inserta, problematizando
las situaciones en funcién de lo instituido -formas de concebir a los sujetos, lugar que se le
asigna, politicas y programas vigentes, etc.- para pensar en practicas instituyentes que permitan
una vision superadora a partir de respuestas profesionales creativas, criticas y reales. Ademas,
que articulen teoria, practica, analisis y comprension de la realidad con la que se interviene,
procurando “no caer en un perspectiva voluntarista de declaracion de buenas intenciones, que

seran derrotadas por la realidad de la practica” (lamamoto, 1992. pag. 165).

Si bien Wszyndybyl y Gallo (2002) afirmaron que diferentes investigaciones han
determinado que los espacios de participacion significan una oportunidad para recuperar la
autonomia personal, aumentar la autoestima, cimentar los recursos internos para sobreponerse
a la adversidad y construir positivamente su vida, no es suficiente con promover y fortalecer
espacios sociales, culturales y recreativos para las personas mayores. Mas bien, a través de
ellos, desde el Trabajo Social se deben proporcionar herramientas que (les) permitan reconocer
no solo sus capacidades y potencialidades, sino también sus condicionantes y debilidades, a
fines de fortalecer y reforzar la posibilidad de resolucion y concrecion de sus demandas y

necesidades.
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Ademas, es responsabilidad de la/el profesional dignificar y facilitar ese proceso de
empoderamiento y protagonismo, haciendo énfasis en el reconocimiento de la/el otra/o como
sujeta/o individual, tomando en cuenta la heterogeneidad. Ello también implica pensarlas/os
no solo como sujetas/os de acciones, sino, tal y como lo enmarca la Convencién, como
ciudadanas/os activas/os en su sociedad, gestoras/es de iniciativas y participantes en el disefio

y ejecucion de proyectos que sean de su intereés.

Por ultimo, teniendo en consideracion que el envejecimiento de la poblacion es uno de
los mayores triunfos de la humanidad y también uno de nuestros principales desafios, debemos
comenzar a mirar mas alla de nuestras narices. Tomar en consideracion que, si se quiere hacer
de la vejez y el envejecimiento una experiencia positiva y, por ende, brindar la posibilidad de
vivir plenamente, acompafiadas/os de profesionales que velen por la seguridad y el
cumplimiento de los derechos, es necesario comenzar por una/o misma/o. Esto se debe realizar
desde un analisis introspectivo que permita de-construir y re-construir la mirada que tenemos,
romper con los roles y mandatos de género, derribar los imaginarios sociales ligados a
viejismos y edadismos y comprender la urgencia de atender y garantizar el pleno goce de los
derechos, la no discriminacion por motivo de edad, el reconocimiento de la importancia de la
participacion social y el desarrollo de nuevas oportunidades de crecimiento, autonomia,

experimentacion y calidad en el vivir.

¢Acaso no somos conscientes de que desde el momento en que nacemos somos
personas envejecientes y, por ende, todas/os podemos llegar a viejas/os? ¢(No nos estaria
faltando un poco de empatia hacia las personas mayores? ;O sera que no nos damos cuenta de
gue la manera en la que las tratamos hoy es el reflejo del modo en el que seremos tratadas/os
nosotras/os en un futuro? Con estas preguntas, las/los invitamos a que sean parte de este
cambio, comenzando por un andlisis introspectivo y luego a seguir generando interrogantes en

torno a la vejez y el envejecimiento, pero, sobre todo, reflexionando sobre lo siguiente:

¢ Qué personas mayores queremos ser?
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