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La Informatica como fenémeno social: Ia trayectoria del IBI

Raul J. Carnota’
Introduccion
El surgimiento del IBI (Intergovernmental Burean for Informatics), en el contexto del sistema de
organizaciones de Naciones Unidas, a inicios de la década de 1970, fue un reflejo de la
emergencia de ese nuevo fendémeno social, econdémice y politico que comenzd a denominarse
Informatica y que desbordaba lo que habia sido una disciplina de calculo para uso de cientificos e
ingenieros.

El discurso y las actividades del IBI estuvieron orientados hacia sectores dirigentes de los
paises del “Tercer Mundo”, que procuraban ubicarse frente a la arrolladora llegada de las nuevas
tecnologfas y a fenémenos como el “flujo de datos transfronteras” que afectaban la nocion de
soberanfa nacional En contenido, esta prédica puede encuadrarse en lo que Adler ' definié como
“a pragmatic antidependency school of thought” que veia a la dependencia como un problema y
crefa que tal dependencia podia ser reducida a través del control de fa fecnologia y la inversion
extranjeras y del desarrollo de una capacidad doméstica de innovacidn, apuntalada por el Estado.

Si bien, en parte, su discurso fuvo matices de determinismo tecnoldgico (la creencia en gue
la apropiacién de la tecnologia llevaria directamente al desarrollo), es un error de perspectiva
histérica considerarlo, como hacen aigunos trabajos” °, un simple antecedente de la actual
retorica acerca de la “brecha digital”, entendida como la diferencia de acceso a las TIC entre los
paises desarrollados y los patses en desarrollo, medida como divergencia en la masividad de la
introduceién de servicios® Por el contraric dicho discurso, al promover la ruptura de la
dependencia tecnoldgica, confronté con las multinacionales del sector lo que, sin dudas, fuve que
ver con su extrafta disolucion.

El presente trabajo une al interés intrinseco de reconsiituir la historia detiBI, la intencién de
poner en perspectiva histérica su prédica politico-tecnoldgica frente a intentos de aslmﬂarla
linealmente a ciertos discursos contemporaneos. :

Del Calculo a la Informatica '

En 1951 fue aprobada por UNESCO, en cumphmiento de reiteradas resoluciones del Consejo
Econémico Social de Naciones Unidas, la constitucion de un centro de calcilo (International
Computation Center —ICC-) con el objeto de organizar estudios sobre instrumentos de caleulo
mecdnico, establecer programas de ciencia pura y de formacion de investigadores en calculo
mecanico, asesorar a instituciones e investigadores v equipar laboratorios con maquinas de
calculo. La Convencién gue creaba el ICC fue adoptada ese afio y el Director General de
UNESCO fue designado depositario de dicha Convencién En los hechos, recién en 1958 se
constituyé el Provisional ICC (PICC) en Roma, por acuerdo entre UNESCO y el Instifuto
Italiano de Matematicas Supernores. Su carécter definitivo requeria diez paises miembros. Este
nuimero se alcanzd en 1961 cuando adhirié la Argentina, por gestiones de Manuel Sadosky. Fue
Sadosky quién presidié la primer Asamblea General del ICC en 19625 Durante los afios
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siguientes, carente de medios suficientes para convertirse en un proveedor de medios de cémputo
a los cientificos de todo el mundo, objetivo que, por ofra parte, ya no se correspondia al
desarrollo de equipos de menor costo y tamaiio, el [CC se consagrd a investigaciones teéricas.

Hacia 1969 es nombrado Director General del ICC el argentino Fermin Bernasconi.®
Conciente del creciente impacto econdmico y social de Ta nueva tecnologia, decidié encarar un
proceso de reconversidn que se prolongé hasta 19747 Bernasconi adoptd el vocablo
informatigué®, con la intencion de denotar un fendmeno mucho més vasto.’

El proceso de reconversién de ICC a IBI estuvo guiado por aquella transicién conceptual.
En diciembre de 1974 se aprobd una reformulacién de la Convencién original cuyos nuevos
considerandos afirmaban:

Que la informéatica tiene una influencia considerable en la sociedad v que debe ponerse a
disposicitn en particular de los paises en vias de desarrollo para coniribuir al bienestar de Ia
humanidad en su contexto culfural, econdémice ¥ social,

También cambiaron los objetivos. Entre ellos:

asistir en forma permanente a los hombres en el campo de la informatica para ayudarles a
vivir dentro del contexto creado por esta disciplina para comprender mejor su repercusion
sobre la soctedad y 2 obtener el méjor provecho de sus posibilidades. asesorar, promover y,
cuando sea necesario, recomendar cuatquier accién dé caracter nacional o internacional, que
entre otras cuestiones afecta a.

a) la adopcion de politicas nacionales e internacionales referentes a la informatica,
b) la adopcién de mejores métodos de administracidn por medio de la informética;
c) mejoras relativas a la ensefianza de la informatica y a través de elia,

En 1977, el Director General de la UNESCO realizé una sintesis de este proceso:

Las dificultades con las que se enfrent6 ¢l ICC y los desencuentros resultantes son bien
conocidos. El hecho de que ¢l CERN, la distinguida institucién cientifica establecida en el
mismo momento v siguiendo los mismos lineamientos, haya seguido un camino tan
diferente puede ser atribuida a varias causas, pero la tal vez la razén fundamental es que la
ciencia v la tecnologia de la computacion se han visto rapidamente pienas de implicaciones
econdmicas ¥ sociales, y, por lo tanto, plenas de implicaciones politicas en el amplio sentido
de la palabra, lo que ha sido y permanece siendo extrafio al caimpo de la investigacién en
fisica nuclear de altas energias... Sin nimguna duda en el origen de las dificultades
encontradas estd el hecho de que una estructura de tipo puramente cientifico, tal como
poseiza el ICC, no es la adecuada para requenimientos de cardcter econdmice y social . 7. 10

El Capitalismo Informacienal
La época de surgimiento del IBI coincide con el ascenso de un nuevo paradigma tecnoldégico: ef
informacional que tomara un impulso decisivo en los ochentas. En palabras de Manuel Castels:

La revoluctdén tecnolégica actual se origind y difundid, no por accidente, en un periodo
historico de reestructuracién global del capitalismo, para el que fue una herramienta
esencial. En ¢l proceso, esta revolucton fue remodelada por la logica v los ntereses del
capitalismo avanzado, sm gue pueda reducirse a la expresién de dichos intereses. Asf, la
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nueva sociedad que surge de ese proceso de cambio es tanto capitalista como informacional,
aunque presenia una variacién considerable entre distintos paises .. 1

Y luego afirma que

Lo peculiar del informacionalismo es que, 2l estar basado en la tecnologia del conocimiento

y la informacidén, genera una conexitn estrecha entre cultura y fuerzas productivas, entre
L Ll

espirifu y materia .. z

El nuevo fenémene impacté en las elites y sectores gobernantes de muchos paises, que se vieron
ante la necesidad de comprenderlo para seguir actuando”. Su visualizacién temprana por parte
de Bernasconi condujo a la conversion del ICC en IBI. Al mismo tiempo, en muchos paises
surgieron entidades u organismos estatales dedicados a la informética. Una de las cuestiones que
se puso en evidencia en esos afios fue la porosidad de las fronteras nacionales y, en definitiva, de
la concepcién de soberanfa nacional, a partir de la combinacién de informética y comunica-
ciones. El fendmeno del “flujo de datos transfrontera™ permitia prever situaciones en las que, a
raiz de la enorme concentracion de los servicios de procesamiento y telecomunicaciones en muy
pocos paises, estuviera méas informada sobre la situacién de un pais una corporacion
multinacional que los propios organismos gubernamernitales nacionales.

El IBI como promotor de proyectos y actividades
Las actividades més destacadas del IBI se desarrollaron en dos frentes Por un lado, la promocién
de su linea politico-tecnoldgica a través de conferencias, reuniones internacionales, documentos
y de la revista Agora, publicada enfre 1982 y 1986, todas destinadas a producir la toma de
conciencia de las élites del Tercer Mundo, sobre la necesidad de actuar frente al nuevo fendmeno
global Por otro lado el IBI impulsdé diversos proyectos concretos tanfo técnicos como
educativos, a traveés de acuerdos con los paises miembros. En particular y atendiendo a que un
déficit fundamental en informética en los paises del Tercer Mundo era la falta de personal
capacitado, se establecieron dos centros regionales de formacién. uno en Madnd y otro en
Ciudad de México

El primer evenio de relevancia y que ‘senté doctrina’ respecto de las polmcas de
informatica’, se desarrolld en 1978 en Torremolinos, Espafia, fue co-orgamizado entre 1B v
UNESCO vy se denominé Conferencia SPIN (Strategies and Policies in Informatics). En la
misma participaron 290 delegados represeniande a 76 paises. En el marco de la SPIN, [as
naciones del Tercer Mundo expusieron su preocupacion por la disparidad existente entre las
posibilidades que ofrecia la informatica en distintos niveles y los grandes peligros que entrafiaba
en términos de afianzamiento de las injusticias y desigualdades existentes a nivel politico,
economico, soctal y cultural en el interior de las sociedades. También advirtieron como la
informatica ayudaba a la consolidacién del sistema transnacional, afectando la soberania nacional
de estas regiones. Esto se reflejaba, enfre oiros aspectos, en los flujos de informacion
transfronteras y en la dependencia informativa de los paises periféricos respecto de jos bancos de
datos manejados por las corporaciones fransnacionales. Los delegados sefialaron la importancia
de realizar una reestructuracion, a fin de crear las condiciones que garantizaran la infegracion de
los nuevos instrumentos para el procesamiento de informacion, en funcion de las necesidades. de
desarrollo de cada nacién. Ya desde antes de la SPIN, el IBT impulsaba Jo que se dio en Hamar
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“Politicas Nacionales de Informatica™, con el explicito objetivo de evitar la profundizacion de la
brecha tecnoldgica. Estas politicas deberfan promover proyectos, dependiendo de las
caracteristicas del pafs que las postulase, que podian ir desde una actitud auténoma como
usuarios hasta el disefio y fabricacién de Procesadores, pasando por la asistencia y
mantenimiento propios del equipamicnto importade, ¢ desarrollo dé una industria de Sofiware y
la produccidn de equipos periféricos y/o de menor porte. En documentos de la Conferencia SPIN
se pueden leer expresiones como “Hay muchas ¢osas giie sé pueden hacer excepto dejar hacer™.

Posterformente se realizé en Roma (junio de 1980) la Conferencia Mundial sobre Politicas
en Flujo de Datos Transfrontera. La SPIN I estuvo planeada para realizarse en La Habana, Cuba,
pero nunca llegd a concretarse, por la falta de apoyo de UNESCO, aunque se realizaron
Conferencias regionales preparatorias en América Latina y Africa. Como camino alternativo, el
IBI promovié actividades a partir de la convocatoria de figuras politicas relevantes. En junio de
1981 se hizo en Acapulco la reunion sobre la Informatica, el Desarrollo y la Paz, de la que
participaron 26 personalidades de todo el mundo, presididas por el presidente de México. En
mayo de 1984, convocada por el presidente de Colombia B. Betancourt y por el Prof,
Bemascont, se desarrollé en la ciudad de Cali Ia reunién Informética y Soberanfa. Se traté de una
convocatoria a personalidades politicas, religiosas y de la cultura, la clencia y la tecnologia, de
Latinoamérica, bajo el lema “La Informatica, una estrategia para la Integracion regional” El
resultado fueron un conjunto de documentos denominados Reflexiones de Cali y la constitucién
del Club de Cali, compuesto inicialmente por las personalidades presentes y con el espiritu de
conformar una red que facilitase la reflexion y la promocién de acciones integradoras regionales
en el campo de la informatica. Al afio siguiente se realizd la Conferencia Africana de
Yamoussouko, convocada en acuerdo con el Ministro de Estado de Costa de Marfil y de la que
participaron Ministros ¥ personalidades del continente. Come cenclusion se formo el Grupo de
Yamoussouko, equivalente africano del Club de Cali.

En el plano del apoyo a la formacion e profesionales y la promocién de proyectos técnicos
se realizaron numerosas actividades en los paises miembros. Casos paradigmaticos en América
Latina fueron los proyectos de asistencia téenica, en conjunto con Espafia e Italia, que rompieron
el bloqueo tecnoldgico-informatico, tanto al Gobiemno sandinista de Nicaragua, como a Cuba. En
el caso de Argentina " se destacan dos. Por un lado el Proyecto Piloto de Informatica Juridica,
creado por convenio entre & gobiem argentino (Secretaria de Justicia) y el IBI en 1979, por el
cual el IBI aportaba 300 mil délares, asumia la responsabilidad técnica v la puesta en marcha y
aportaba (a través de acuerdos con el gobierno italiano) el sistema Ttalgiure, de la Corte Suprema
de Casacion de Italia. Por otro lado 1a ESLAI, Escuela Superior LatinoAmericana de Informatica,
iniciativa del gobierno argentino junto con ofros de la regién para formar profesionales de
excelencia, que fue inaugurada en 1986, gracias a un sustancial aporte financiero del IBL"

El discurso del 1B1

El discurso del IBI no fue uniforme. Frecuentemente se encuentran, tanto en documentos o
declaraciones de sus funciomarios, como en articulos de Ia revista Agora, variantes de
determinismo tecnolégico, como el siguiente:
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la informatica, por ser en si misma un factor de aceleracién de los cambiwos sociales,
puede coniribuir a la creacién de una nueva sociedad, social y pol:tlcamente capaz de
responder a tales cambios y encauzarlos para el bien de la humanidad.'®

También son habituales las referencias al rol de la informética en un Nueve Orden Internacional
o declaraciones mas o menos voluntaristas de buenas intenciones y llamados a la cooperacion
Norte-Sud. Sin embarge, lo que mejor caracteriza los rasgos distintivos del discurso del IBI ¢s un
sefialamiento firme de los riesgos de la dependencia, de la necesidad de asimilar la tecnologia y
de resistir Ia condicidn de receptores pasivos que promueven las corporaciones. Mieniras que en
el Documento Principal de trabajo, preparatorio de la Conferencia SPIN, elaborado bajo las
normas ¢ influencia de UNESCO, se menciona el “papel positivo desempefiado ¥ que podrian
desempefiar en el futuro las empresas multinacionales..”"’, uno de los documentos preparatorios
del IBI, referido a Transferencia de Tecnologfa Informatica, afirma que: “ una técnica nueva
estructurada y desarrotlada sin tener en cuenta las caracteristicas propias y el tipo de desarrollo
del pais receptor, agrava sus dificultades econdmico-sociales y ahonda la brecha tecnologica ya
existente '

Mas adelante este mismo documento critica el sistema internacional de patentes al que
acusa de haber pasadc de la defensa del derecho del inventor individual a la del derecho de las
grandes empresas internacionales, propone analisis y controles rigurosos de las transferencias,
enfatizanido, de ser posible, en la sustitucidn, y sugiere la conveniencia de la colaboracion entre
paises de igual nivel de desarrollo ¥

Unos afios mds tarde, las Reflexiones de Cah afiman “ la mayoria de los paises
latmoamericanos son receptores pasivos de la informética, actuando como simples mercados o
usuarios.. ™ y luego “. el desarrollo de América Latina debe susténtarse en el autososteniniienio
y las fuerzas internas, considerando como objetivos esenciales el bienestar de sus pueblos y la
satisfaccion de las necesidades propias, mas que la reduccion de las diferencias tecnolégicas...” !
“La dependencia implica dominacion. La informatica, que podria acelerar la &)mumcacmn entre
los hombre, aparece como un instrumento que aleja a los pueblos entre si. Luchas contra la
dependencia es contribuir a que la informatica logre su verdadero sentido”. » |

Un tema recurrente en las diversas actividades del IBI era la necesidad de integracion
regional, para favorecer el desarrollo de las propias bases cientificas y tecnolégicas.

La disolucion del IBI
La cuestién de la disolucion del IBI planica diversos interrogantes, ya que se trata dél Gnico
organismo intergubernamental internacionat que ha desparecido desdé la Sociedad de Naciones.

La explicacion oficial puede encontrarse en un documento de UNESCO® que alude a
crecientes dificnltades financieras por la “sangria de miembros® y, en especial por ld salida de
Francia y luego de Espafia, que aportaban entre ambas casi a mitad del presupuesto (el tercer
gran soporte era Italia) **

Los testimonios de ex-funcionarios de la organizacién apuntan en diversas direcciones.”
Algunos aluden a una ofensiva de las corporaciones, especialmente norteamericanas, y del propio
gobiemo de EEUU, que habria presionado a los gobiernos espafiol e italiano, tres soportes
centrales del 1BI en Europa. Esta version se basa en dos factores. Por un lado, los tropiezos que
habrian sufride las habitualmente aceitadas ventas de costosos equipos a los gobiernos de paises
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en desarrollo, a causa de la adopcidn, por parte de dichos paises, de las normas y controles
propuestas por ¢l IBL Por el otro los ya mencionados proyectos en Nicaragua y Cuba.”® Otros
enfatizan en el descontento de los tres pafses europeos mencionados, por su falta de control de
las actividades del IBI y por los escasos resultados obtenidos en relacién a sus infenciones de
usar a la organizacidén como puente para extender su influencia en los paises del Tercer Mundo.
Finalmente todos coinciden en que tuvo un peso importante la disputa “interburocratica” con la
UNESCO por el manejo del tema informatico.

Algunos hechos que se fueron encadenando son los siguientes. Por un lado la UNESCO
habia puesto en marcha en 1984 el PII (Programa Intergubemamental de Informatica) lo que
ponia de evidencia gque se habfa producido una brecha entre ambas organizaciones. En la
Asamblea General de 1986, se presentd, promovido por Italia y Espaifia un candidato espafiol
como alternativa a una nueva reeleccién de Bernasconi, pero fracasé, en gran medida por la
accion del bloque latinoamericano. Casi de inmediato se produjo el alejamiento de Espaiia, lo
que agravo la situacion financiera. En 1987, presionado desde el gobierno italiano, tltimo sostén
del IBI en el mundo “desarrollado”, Bermasconi renuncid durante una reunién en Roma del
Consejo de Administracién. Un Consejo Provisorio, encabezado por un funcionario italiano,
asumio la direccién general interma. Una Asamblea General exiraordinaria reunida para tratar la
crisis en abril de 1988, decidio, a instancias del mismo blogue que habia sostenido a Bernasconi,
“suspender sine die todas las aciividades de la Organizacién” a partir del mismo dia de
finalizacion de dicha Asamblea. Informada de dicha resolucién, la UNESCO asumié la misién de
la “colaboracién internacional en materia de Informdtica™ a través de su PII que, falio de
recursos, vegeté en los noventas hasta desaparecer.

Sintesis y conclusiones:
Hemos reconstruido la historia del IBI alrededor-de los siguientes ejes:

a} Su paso del “céleulo” a la “informatica” como reflejo de la imbricacion de la nueva
tecnologia con la reconversion social y econdémica del eapitalismo.

b) Su discurso, que intentaba alertar a sectores de las élites de los paises del Tercer Mundo
acerca del peligro de una mayor dependencia respecto a los paises desamollados vy a las
corporaciones multinacionales. En particutar, su impulso a la definicién de Politicas Nacionales
de Informatica adecuadas a cada pais.

c) Sus actividades politicas en la promocion dé su discurse antidependentista, asi como Ia
promecion de iniciativas relevantes de asistencia técnica con el mismo sentido

d) Su disolucién, resultado combinado de la hostilidad de las corporaciones, los
enfrentamientos interburocriticos dentro del sistema de Naciones Unidas y el vaciamiento
inducido a partir del abandono por parte de los paises europeos.

De lo analizado en el trabajo podemos concluir que, antes que predecesora de Ja actual
retdrica de los organismos internacionales sobre la brecha digital, la trayectoria del IBI puede
asimilarse 2 la que recorrieron otros “guerrifieros tecnolégicos™ que promovian Ia gestacion de
politicas “antidependentistas pragmiiicas” en el campo de la informatica en los afios setentas y
ochentas del siglo pasado.
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reserva brasilefia de mercado para productos de mini y micro informatica.
¥ Dantas, Vera. Guerrilla Tecnologica, A verdadera historia da Politica Nactonal de Informatica. Livros Tecnicos o
Cientificos Editora. Rio de Janeiro. [988. Ver también Adler Cp.cit
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