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Resumen

Este articulo presenta tres desafios con los que nos hemos encontrado en nuestras practicas como equipo
de trabajoy, a partir de los cuales, reflexionamos en conjunto. El objetivo es presentar estos tres desafios
de modo problematico intentando esbozar las ideas que sostenemos en torno a cada uno de ellos. Estos
nucleos problematicos son: ;de qué hablamos cuando decimos «comunicarnos» con nuestrxs estudiantes?
(Qué nos acompafia hoy en estas «aulas» sin espacio ni tiempo compartido? ;Cémo hacer de la virtualidad
una oportunidad y no un obstdaculo?

Palabras clave: Comunicacién - Comdn - Virtualidad - Oportunidad

En este contexto de cuarentena y de educacidén «a distancia», de clases «suspendidas» que contintian en
espacios ausentes, pareciera que la Unica pregunta posible es ;Cdmo ensefiamos ahora? Entonces, una
primeraidea que queremos compartir antes del «;cdmo?» es el «;Para qué?»: ;Cudl es el sentido de ensefar
hoy?

Numerosos desafios se nos presentan cuando pensamos en seguir ensefiando y, ain mas cuando nos
preguntamos por el «<seguir aprendiendo» de nuestros alumnos. Las preguntas que articulan este trabajo
procuran recuperar algunos de los nucleos problemdticos que nos han interpelado y atravesado como
equipo de trabajo en nuestras practicas. En concreto focalizamos en 3 de ellos, vinculados entre si, que
se reconfiguran como desafios reales y concretos:

- Primer desafio: ;de qué hablamos cuando decimos «comunicarnos» con nuestrxs estudiantes?
Partimos de afirmar que es importante pensar la comunicacién no como «transmisién» ni como
«intercambio». El reto, creemos, es pensar la comunicacién como encuentro, como posibilidad de
construir «lo comun» (Kapltn, 1985). Esto nos lleva al segundo nticleo problematico
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- Segundo desafio: Otro aspecto complejo tiene que ver con la resignificacién del espacio que nos
acompafa, una vez que ya no tenemos el aula de siempre. Si no hay cuatro paredes que nos enmarcan
(Qué nos acompafa hoy en estas «aulas» sin espacio ni tiempo compartido?

- Tercer desafio: ;Cémo hacer de la virtualidad una oportunidad y no un obstaculo? Es necesario
volver a preguntarnos por el sentido de aquello que ensefiamos, y generar propuestas para una
inclusion genuina (Maggio, 2012) de tecnologias con el objetivo de potenciar y enriquecer nuestras
practicas. Esto es, siempre, pensando en el sujeto que aprende y su contexto. Tal vez, aquello que nos
reune, justamente, se vincule con este tercer desafio.

Primer desafio: La comunicacion como posibilidad y encuentro

Problematizar los sentidos de lo comunicacional en educacién implica trabajar desde la multiperspectiva.
En este sentido, una mirada posible contempla el reconocimiento de «<modelos», matrices que se asocian
a contextos histdricos, culturales y paradigmas de pensamiento desde los cuales se han conceptualizado
los procesos comunicativos y las practicas en las que se inscriben. Hablar de «<modelos de comunicacion»
abre la posibilidad de visibilizar procesos comunicativos y [6gicas que muchas veces damos por supuestas
y naturalizamos al punto de dejar de verlas aunque sean «e-videntes».
Kaplin (1985), planted hace mucho tiempo que entender las concepciones que organizan las situaciones
de comunicacién (por ejemplo en el campo educativo), implica reconocer, en primer lugar, cémo son
(somos) pensados Ixs sujetos que llevan adelante esas practicas.
Para dar cuenta de estos diferentes lugares desde los que puede entenderse la comunicacidn, el autor
reconoce en su andlisis tres modelos:
Dos modelos exégenos (conciben a Ixs educandos como objetos -destinatarios- de la educacién)

* Comunicacién que pone el énfasis en la transmisién de informacién

* Comunicacién que pone el énfasis en los efectos
Uno de tipo enddgeno (piensa a Ixs educandos como sujetos -protagonistas- de la educacién)

* Comunicacién que pone el énfasis en los procesos intersubjetivos.
En educacién estos modelos responden a dos grandes concepciones pedagdgicas: una la relacionada
con lo que el autor denomina modelo «exdgeno» (que se basa en la idea del educando como objeto de la
educacion), y la relacionada con el modelo «endégeno» (que percibe al educando como sujeto, en lugar
de verlo como el objeto).
A partir de esto, la pregunta que se nos impone como primordial es qué queremos comunicar a nuestrxs
estudiantes hoy en estos contextos de pandemia y por ende, qué queremos ensefarles: Es decir, ;cues-
tiones unidireccionales como contenidos para llenar un vacio de conocimiento que tenemos que ense-
fiar, porque asi lo determinan los disefios del nivel? ;contenidos e ideas para producir modificaciones y
efectos en las conductas de nuestros estudiantes y sus familias? ;0 queremos producir experiencias
liberadoras, emancipatorias al decir de Ranciere (1987)? Y si es esto, ;cédmo lo hacemos en un contexto de
no presencialidad en el que pareciera que lo asincrénico quiebra la posibilidad de construir conocimiento
«en comun»? Estaidealaretomaremos en el segundo desafio, ahora profundizaremos un pocomas enla
idea y el problema de la educacién como hecho comunicativo.
Castillo (2000) plantea que el camino hacia uno mismo, a ser alguien como individuo y como integrantes
de grupos, hacia el autoreconocimiento y el reconocimiento de Ixs otrxs, pasa por la comunicacién e
insiste en que el hecho educativo es profundo y, esencialmente comunicacional. ;Qué implica esto?
Simplemente que somos seres de comunicacién y que todo lo que acontece, por ejemplo en la escuelg,
tiene que ver con cédmo nos vinculamos con nosotros mismos, con los otrxs y con el mundo.
En este sentido, propone reconocer que muchas veces el «<hecho educativo» tiene formas muy preca-
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rias para legitimarse. ;Por qué se ensefia tal o cual contenido? «Porque es importante», «porque entra en
la evaluacién», «porque te puede servir para el dia de manana», «porque esta en el plan de estudios y se
prescribe». En consecuencia, el autor apunta a desarrollar una pedagogia del sentido y que, desde su
punto de vista, esto sélo puede lograrse si se tiene como horizonte la comunicabilidad, entendida como
el ideal de todo acto educativo, la maxima intensidad de relacién que pueden lograr los sujetos implica-
dos en los procesos de ensefianza y en las instancias de aprendizajes.

En ese juego de relaciones entre los textos de Castillo (2000) y Kaplun (1985) empezamos a pensar la
relacién entre comunicacién y educacién como un territorio comun, tejido por un estar en ese lugar con
otros, configurados por memorias, por luchas, por proyectos. Dijimos en ese sentido que ensefiar y apren-
der significaban y requerian el reconocimiento del otro en la trama del «<nosotrxs» conlo cual volvemos a
centrarnos en la cuestidon de la construccion de «lo comun».

Segundo desafio: La construccion de la comunidad de aprendizaje en un tiempo
sin espacio

¢Cémo construimos espacios compartidos cuando no tenemos esas cuatro paredes que «obligan» a estar
presentes en un mismo tiempo y espacio? Creemos que se desprenden de esta pregunta dos problemas
diferentes:
1) Porunlado, la cuestion que tiene que ver con el problema del ausentismo en la presencialidad pero
que ahora, con las propuestas virtuales, se hace mucho mas dificil de relevar: lograr que «todxs accedan
a la escuela». ;Qué nos pasa hoy?, ;pudimos establecer lazos con todxs nuestrxs estudiantes?, ;tiene
que ver con la accesibilidad?, ;con la organizacién familiar?, ;con la falta de dispositivos?, ;con que las
preocupaciones del grupo familiar son otras diferentes a la escuela? Creemos, como primer punto,
que es inevitable dejar de pensar en la idea de «un estudiante» en singular, las aulas hoy estan
conformadas por familias.
2) Un segundo problema, ya en otro plano es, una vez que logramos que todxs sean parte de esa
propuesta virtual, ;cdmo hacemos de esa propuesta un espacio compartido de intercambio donde
todxs sean protagonistas?
Lo «comun» es una construccion que trasciende el hecho de reunir elementos (o personas) en un tiempo
y un espacio. Nosotrxs que nos dedicamos a la educacién lo sabemos bien, construir el vinculo pedagégico
es el desafio que tenemos. Asi como no basta que haya estudiantes con un docente entre cuatro paredes
en el dia a dia, tampoco basta con crear un grupo de Whatsapp en el que estén todos pero no haya
intercambio constante.
A partir de esto podemos retomar la pregunta del primer desafio que planteamos: ;cémo pensamos lo
comunicacional? Dice Kaplin (1985) que desde lejanos tiempos, coexisten dos formas de entender el
término comunicacion:
1. Acto de informar, de transmitir, de emitir. Verbo: comunicar
2. Didlogo, intercambio; relacién de compartir, de hallarse en correspondencia, en reciprocidad. Verbo:
comunicarse.
En realidad, la mds antigua de estas acepciones es la segunda. La comunicacién deriva de la raiz latina
communis: poner en comun algo con otro. Es la misma raiz de comunidad, de comunidn; expresa algo
que se comparte: que se tiene o se vive en comun. Flavia Terigi (2008) en un articulo titulado «Lo mismo
no es lo comun» tematiza algunos aspectos de esta cuestién con una critica hacia los modelos
homogeneizantes que muchas veces plantea la escuela. Segun esta autora, no alcanza para construir lo
comun ni garantizar que «todos estén en la escuela», ni que «todos aprendan lo mismo» porque la cues-
tién de lo comun no es lo mismo que la cuestion de la mismidad (en el sentido de lo idéntico).
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(Cémo recomponer en nuestras instituciones ese espacio comun que nos brinda el aula? Queremos
construir ensefianzas y aprendizajes compartidos, queremos ensefar y aprender juntos. Acaso el primer
paso que tengamos que dar sea reconocer y asumir el escenario. Tal vez concretemos videollamadas en
las que Ixs estudiantes no enciendan sus cdmaras, pero sepamos que estan ahi (y que eso no es poco).
Quizas trabajamos con familias que no cuentan con datos mdviles, pero si con celulares a los que se les
puedan transferir algunos gigas. A lo mejor nuestrxs estudiantes no tienen espacio en sus celulares para
descargar apps, pero pueden acceder a repositorios, o entornos online, donde montamos nuestras
propuestas. Nos toca imaginar multiples estrategias y formas de reinventarnos y recrear las clases, de
habitar el intermedio que queda entre la pandemia y el desafio de seguir ensefiando.

Hemos pasado de una experiencia temporal segmentada, a una permanencia donde somos nosotrxs
quienes tenemos que delimitar los momentos. La jornada escolar nos permitia tener organizado el tiempo
de trabajo. El recreo, la «hora de clase», «el médulo», parcelaron los momentos de ensefianza tanto de
estudio como descanso.

En estos dias, habitamos un tiempo que no es continuo sino contiguo. Es decir, no hay un principio y un
fin de los momentos a menos que nosotrxs lo construyamos. ;Cudndo empieza y cudndo termina el tiempo
de trabajo?

Se habla de «ubicuidad» y de «portabilidad» sin tomar real dimensién de lo que implica esa condicidn
tecnoldgica en términos de experiencia. Espacios, tiempos y practicas antes divisibles y con ldgicas
particulares, en contexto de ASPO se entremezclan como un magma.

Este contexto nos invita a pensar en nuestras condiciones actuales de teletrabajo, pero también en las
condiciones de estudio y de aprendizaje que tienen nuestrxs estudiantes (y nosotrxs). Sin dudas, las
videollamadas nos devuelven parte de la sincronicidad perdida, pero en condiciones sociales de
desigualdad econdmica y material, también nos pueden dejar a un paso de la exclusién. Pero entonces,
(podemos pensar en el aprendizaje de nuestrxs estudiantes en este contexto de pandemia con una
educacién a distancia y virtual impuesta sin otra opcidn? Entramos asi en el tercer desafio que nos
planteamos.

Tercer desafio: La virtualidad como entorno de aprendizaje

¢Podemos seguir pensando nuestras clases como lo haciamos hasta el inicio del ciclo lectivo? ;qué cosas
altera la no presencialidad en el funcionamiento de una clase? Volvamos a nuestras clases de todos los
dias... ;Qué cosas no podemos hacer? Seguro se nos vienen millones a la cabeza.
Nosotros amamos lo que hacemos y nos gusta el «cara a cara» de la relacién educativa, el encuentro, el
intercambio, mirarnos... La virtualidad impone una légica nueva en el desarrollo de las clases: no podemos
ensefiar igual y seguramente tampoco podemos ensefiar lo mismo. De hecho, mas de unx se habra
preguntado ;podemos ensefiar sin «estar juntos»?, ;podemos ensefar sin «comunicarnos cara a cara»?
Un maestro, nos dice Rattero (2009) es un «inventor de mundos»:
La educacidn, la ensefianza es experiencia, es pasion que solicita otro lenguaje. Un lenguaje capaz
de incorporar la incertidumbre, lo singular, los saberes y sus sombras, las decepciones, imposibili-
dades y alegrias. La propia subjetividad expuesta a la contingencia de su trabajo, reconstruyendo
simultdneamente, el paisaje exterior de la accidn y ese paisaje interior de pensamientos e intencio-
nes. (Rattero, 2009:184)
¢Qué pasa cuando la incertidumbre se nos convierte en cotidiano? Pensar en lo incierto y en una pedago-
gia del acontecimiento es lo que nos devuelve la capacidad de crear y de reinventarnos. Podemos «saber
usar» muchos entornos tecnolégicos, pero si no sabemos qué ni cdmo ensefiar a través de ellos, es lo
mismo que escribir con tiza un pizarrén para no decir nada.
Pues bien, durante estos dias, en la busqueda de potenciar los vinculos hemos desarrollado tecnologi-
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as y entornos que atendieron necesidades y busquedas. Construimos y alimentamos contextos nuevos,
todo un «ultramundo» dirfa Baricco (2019), en el que también construimos realidad. Lejos de oponer una
realidad presencial a una virtualidad digital, como unareproduccién fantasmatica o degradada de la misma,
el autor piensa en el mundo digital como un «...segundo corazén que bombea realidad, al lado del primero».
Es decir, vivimos en unarealidad con esa condicién dual, en la que lo presencial y lo digital se superponen,
interactdan. Pensar lo «virtual» como opuesto a lo «real» nos puede llevar a dejar de lado la relevancia de
las acciones (en este caso pedagdgicas) que realizamos a través de las tecnologias digitales, como
escindidas de los propdsitos y criterios de nuestra practica docente presencial. Sin embargo, éstas tienen
consecuencias en los aprendizajes de nuestrxs estudiantes: las estrategias «virtuales» deben buscar
aprendizajes, consistentes, significativos, situados, y en ese sentido, reales.

La pregunta que se nos impone hoy es ;qué cosas si podemos hacer en este contexto? ;qué cosas de las
que haciamos nos sirve mantener y cudles necesitamos cambiar? ;:Cémo logramos ensefiar hoy? Y antes
de todo eso ;Qué creemos que es irrenunciable ensefar?

La digitalidad, asi como dificulta y fragmenta el contacto directo/presencial, también pone a nuestra
disposicién una multiplicidad de materiales, programas, y entornos en diferentes medios y formatos
realizados muchas veces por autores o entidades especializados, que pueden ser de gran significatividad
para la construccién de aprendizajes por parte de nuestros estudiantes.

Si bien siempre llevamos a nuestras clases recursos producidos por tercerxs, la coyuntura actual cambia
(muchas veces invierte) la proporcidn entre nuestras exposiciones y los apoyos en otros recursos.

La multiplicidad de opciones y la accesibilidad practicamente instantdnea a recursos e informacion que
se generan a diario, no anulan el lugar de la intervencién docente. Para pensar los cambios en nuestro rol
en un contexto de produccién masiva de informacién, se construyd la idea de curaduria (Reig, 2013,
Odetti, 2012): el proceso de buscar, seleccionar, organizar y presentar diferentes recursos, de terceros y/
o propios. Proveniente del mundo del arte, donde el de curaduria es un trabajo muy especifico y valorado,
se trasladé a la educacidn haciendo foco en los saberes especificos que se ponen en juego al momento
de curar contenidos (tanto especificamente educativos, como los provenientes de la cultura mediatica)
para nuestras aulas. Los criterios de curaduria son considerados un contenido en si mismo, ya que muchas
veces lareunién de materiales diversos «dice» cosas que éstos, por separado, no necesariamente lo hacen.
(Qué tendremos en cuenta para seleccionary presentar en un entorno adecuado los contenidos digitales
para nuestras «aulas virtuales»? ;Serdn los mismos criterios que los que tenemos en cuenta para llevar
recursos al aula presencial?

Hemos construido un itinerario que contempla apenas tres de los multiples desafios que se imponen de
manera mas urgente en este «nuevo» contexto, aunque no pueden considerarse «nuevos» en sentido
estricto (tampoco circunstanciales). Sostenemos la necesidad de tematizar y ponerlos en cuestién de
manera permanente, incluso cuando la coyuntura actual haya cesado, ya que estos nticleos problemati-
cos implican posicionamientos pedagdgicos transversales a las practicas educativas, presenciales y a
distancia, «analdgicas» y mediadas por la tecnologia.
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