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RESUMEN

Cambios, nuevas propuestas y un espacio de opcion institucional,
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, pensado para la exploracion y
produccién junto a los estudiantes, en el inicio del ciclo orientado en nivel medio.

Motivo el presente desarrollo la posibilidad de vivenciar una experiencia de
aprendizaje combinado a partir de una tematica que atraviesa este tipo de
practicas, en un entorno nuevo como docente y especial para el estudiantado por
tratarse de un nuevo ciclo y etapa en su recorrido escolar.

Con el objetivo de desarrollar una propuesta de ensefianza y aprendizaje
para el abordaje de ciudadania digital utilizando un aula virtual, se indagé no sélo
en el manejo y acceso a conexion y dispositivos, reconociendo un extendido y
permanente uso de recursos en linea y redes sociales sino en los intereses y
experiencias previas con plataformas y recursos virtuales educativos, ademas de
conceptos e implicancias de la ciudadania digital.

Este reconocimiento expuso requerimientos y necesidades que fueron
retomadas al momento de seleccionar contenidos, modalidad y actividades
pensadas para favorecer una experiencia de trabajo participativa y colaborativa
con una modalidad que combiné horas en aula presencial y regularidad en el
intercambio virtual para trabajar con sus compafieros y docente.

El disefio metodologico consideré tres etapas fundamentales: el
reconocimiento y analisis de los intereses y situacion del alumnado en la
planificacion didactica del aula, pensando en una estructura adaptada a las
necesidades relevadas, atendiendo y respetando el formato de Moodle pero
incorporando producciones elaboradas con diversos recursos en linea e
interactivos y actividades diversas para profundizar las posibilidades de la
plataforma como wikis, foros y tareas de formato variable.

Finalmente, la evaluacion pensada para este recorrido fue gradual y
progresiva considerando el necesario intercambio presencial que promovio
instancias de seleccion e ideacidbn compartida para cada una de las
intervenciones y producciones.

La instancia de implementacion revel6 la importancia de un disefio

centrado en los estudiantes, con resultados y producciones que sorprendieron en

3



UNC | FAC | ETMDE | Trabajo Final Integrador | Laura Tsuru | 2020

calidad y contenido, demostrando autonomia y entusiasmo ante la apertura en las
consignas, motivando la exploracion y profundizacion desde sus propias
experiencias e intereses. Una dinamica diferente a la tradicional en nivel medio,
un proceso caracterizado por la flexibilidad de un planteo complejo pero adaptable
y accesible segun las valoraciones al finalizar la experiencia.

La grata sorpresa al culminar la implementacion, con el pedido expreso y
mayoritario para continuar con esa modalidad hasta finalizar el ciclo y un enorme
aprendizaje en lo personal, como docente y disefiadora, dando continuidad a un
proceso que implica compartir y recorrer este camino de actualizacién para seguir

combinando innovacion y disefio en futuros desarrollos educativos.
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INTRODUCCION

“Una experiencia educativa de calidad consiste
en la integracién dinamica de contexto y contenidos”

(Garrison R. y Anderson. F, 2005, p.19)

El trabajo aborda estrategias y alternativas para mejorar la experiencia de
aprendizaje y ensefianza de ciudadania digital en el ciclo orientado del Instituto

Jesuita Sagrada Familia (IJSF).

Motivo el presente trabajo, el interés de indagar y profundizar en las
practicas que realizan los jovenes de cuarto afio, en el espacio curricular
denominado Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en las tres
orientaciones que ofrece la institucion: economia, humanidades y ciencias
naturales. En lo personal, el ciclo 2019 fue el primero como docente en este
espacio TIC, con un programa y planificacion diferentes respecto a afos
anteriores; después de 15 afos en la institucion, pero a cargo de otro curso y otra

materia.

El planteo contempla la aplicacion y uso de Tecnologias del Aprendizaje y
el Conocimiento (TAC) como parte de un proceso de revision, adaptacion y
cambio en el ambito educativo: “El denominado iceberg digital ha dado la gran
oportunidad de revisar roles, funciones y modos de entender la educacion formal
y la actuacion profesional” (Sevilla, Tarasow, Luna, 2017, p.26). Ejemplo de estos
cambios que pueden transformar las practicas son los Espacios de Opcion
Institucional (EOI), planteados en el Ciclo Orientado del Nivel Medio. En particular,
el EOI denominado TIC permite la profundizacion de los ejes y aprendizajes
sugeridos desde la Subsecretaria de Promocion de Igualdad y Calidad Educativa
del Ministerio de Educacion de Cordoba. Ademas, representa una oportunidad
para la implementacion de cambios que evidencien potencial comunicativo e

interactivo del aprendizaje en red (Garrison y Anderson, 2005).
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En consecuencia, una de las facultades de las propuestas de ensefianza y
aprendizaje combinado, no solo radica en la informacion disponible, también en el
intercambio, la variedad de medios visuales, textuales, auditivos, y la capacidad
de trascender distancia, espacio y tiempo. El aprendizaje combinado (blended
learning o b-learning en inglés) integra la ensefianza presencial y el uso de
tecnologias para instancias virtuales y permite la promocién de cambios no sélo
por el uso y aplicacién de recursos tecnoldgicos sino por la manera de plantear el
proceso de ensefianza y aprendizaje, recuperando el concepto de innovacion
educativa (Salinas Ibanez, 2008). Un objetivo educativo basico y actual es
promover “estudiantes criticos y auto-orientados motivados y capaces tanto para
la reflexiébn como para la cooperacion” (Garrison y Anderson, 2005, p.40). Y el
logro de este objetivo supone el desarrollo de habilidades docentes; no sélo la
habilidad para utilizar y aplicar nuevas técnicas y recursos sino, la capacidad de
integrar y actuar en los diversos contextos considerando preferencias e intereses
(Scolari, 2018, p.126).

En concordancia, favorecer la formacion en ciudadania digital mediante la
promocioén y fortalecimiento de los estudiantes para participar en la sociedad en
linea implica: “La construccion de nuevos modos de hacer y acceder a la
informacion, de construir nuevos espacios de interaccion y de generar
conocimientos en red” (Sancho Gil, Hernandez Hernandez y Rivera Vargas, 2016,

pag. 29).

En este marco, reconocer las situaciones que forman parte de la vida
cotidiana de los adolescentes permite identificar el uso y apropiacion de distintos
medios que en muchas oportunidades difieren en el modo estructurado y
controlado propuesto en algunas aulas. Esta distancia, reconocida como
disonancia digital, impulsa la reflexion para repensar la manera de estimular
capacidades técnicas, tecnoldgicas, culturales y comunicativas en los estudiantes

como productores y consumidores responsables (Scolari, 2018, p.30).

El prosumidor como figura intermedia entre productor y consumidor es
clave para abordar de manera responsable la tematica de ciudadania digital
porque favorece la participacion social, la comunicacién y distintas practicas en

red que pueden ser profundizadas con esta modalidad. Ademas, esta forma de

11
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produccién y consumo de contenidos y productos se asocia al concepto de
inteligencia distribuida (Pea, 2001) entre los recursos, las personas, los entornos y
las situaciones. Los modos de conocer y aprender estan intimamente
relacionados con los artefactos culturales de las situaciones, que involucran a las

personas y a las herramientas (Brown, et al., 2016).

“¢ En qué forma sirven las herramientas como artefactos de la inteligencia
distribuida que proporcionan ocasiones nuevas para contribuir a la actividad
segun la define una comunidad de usuarios de esas herramientas?” (Pea, 2001,
p.80). El disefio de estos artefactos, evidenciado en una propuesta educativa que
involucra el uso de herramientas digitales, es una variable que puede mejorar la
accesibilidad y el cumplimiento de las funciones previstas y el abordaje de una
tematica que promueve permanentes enlaces con vivencias, experiencias

personales o cercanas y el contexto local.

La importancia de las transacciones desde este enfoque distribuido radica
en las negociaciones que permiten distinguir posibilidades entre muchas
consideradas (Pea, 2001, p.107). La reflexion y el reconocimiento que supone una
transaccion para lograr mejores aprendizajes, habilita la contemplacién de
ordenamientos diferentes a la practica existente. Animarse a explorar y superar la
recepcion pasiva de los estudiantes para fortalecer su rol como agentes de
cambio supone la incorporacion de diversos intercambios, poniendo énfasis en la
reflexion critica, la exploracion de posibilidades y la negociacion -que permite la
valoracion de oportunidades-. Un desafio para la ensefianza que puede
invisibilizar las TIC estimulando la capacidad de generar y conectar conocimientos
sin priorizar ninguna tecnologia o recurso y sin dejar al mismo tiempo de

adaptarse y buscar actualizaciones (Cobo y Moravec, 2011, p.35).

El presente trabajo implico la eleccién de un eje para el espacio curricular
TIC y la manera de potenciar la autonomia y produccion del estudiante. El eje
tematico es la ciudadania digital. La eleccién responde a dos razones: la primera,
es un topico recomendado en el disefio curricular provincial y la segunda,
posibilita diversas instancias de intercambio, produccion y transferencia de los
distintos tdépicos, matices y enfoques como tema de profunda actualidad;

potenciados mediante el disefio de un aula virtual para acceder a la primera
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experiencia institucional con una plataforma educativa de estas caracteristicas y
en esta institucion. Esta intencion alude a una visién distribuida de la cognicién
gue abarca a otras personas, medios, contexto y artefacto, una posicion que
considera al entorno no s6lo como fuentes de entrada y receptores sino como
vehiculo de pensamiento ademas del residuo que supone ese pensamiento
(Perkins, 2001, p.128).

Frente a esta situacion, surgieron los primeros interrogantes: ¢(COmo se
pueden abordar los procesos de ensefianza y aprendizaje de la ciudadania digital,
considerando la interaccion que permiten los recursos digitales, con estudiantes
del nivel secundario, en el cuarto afio del ciclo orientado? ¢ Cémo se puede idear
un marco de acceso que promueva conocimiento y en particular, de orden

superior?

Para implementar la propuesta educativa centrada en el abordaje de la
ciudadania digital, se contemplo el disefio y uso de un aula virtual para el
aprendizaje combinado. Se plantearon las siguientes opciones para el desarrollo

de la propuesta:

- El trabajo colaborativo para la produccién de contenidos situados? y de
interés de los estudiantes, porque es una practica de participacion real y
concreta que busca respetar la identidad personal y social para
expresar y comunicar distintas miradas.

- La vivencia de una experiencia de aprendizaje combinado utilizando el
sistema web educativo virtual mas reconocido a nivel mundial,

considerando el tiempo limitado compartido en la materia TIC.

La prioridad fue el abordaje de la ciudadania digital en un entorno virtual
con herramientas digitales que potencien en los estudiantes la apropiacion del
tema de manera novedosa. Se promovio el aprendizaje de los siguientes nucleos

conceptuales:

1 En referencia a un enfoque de ensefianza situada (Diaz Barriga, 2005), especificamente
promoviendo en el estudiante la adquisicion de estrategias y produccién de contenidos desde sus
particularidades, necesidades, intereses y experiencias.
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- Conceptos y abordaje de ciudadania digital desde distintas miradas: la
modificacion de las condiciones y acceso a la ciudadania con la
incorporacion de tecnologias digitales, el ejercicio de los derechos y las
transformaciones en las dinamicas de participacion social, las
actuaciones relacionadas con las normas, el respeto y la alfabetizacion
necesaria para actuar en escenarios digitales y en red.

- Cinco actuaciones virtuales para reconocer y ejemplificar: gobierno
virtual, negocios virtuales, comercio virtual, educacion virtual y cuidados
en el espacio virtual.?

- Nuevas brechas digitales: Los desafios actuales asociados a la
diversidad de entornos y el uso de mdltiples redes, el analisis de casos
para abordar la interaccion, produccion y consumo en los espacios
virtuales. Otras formas de implicacion y compromiso: el valor de
experiencias y espacios no formales e informales para potenciar y

mejorar los aprendizajes.

La innovacion educativa radica en el disefio de una experiencia de

aprendizaje combinado como vivencia concreta de ciudadania digital.

La fundamentacion pedagogica de la propuesta contemplé cinco aspectos:
la reflexion desde los enfoques psicoeducativos del aprendizaje, las orientaciones
para una educacion personalizada desde la pedagogia ignaciana, el
fortalecimiento de capacidades basicas y especificas del recorte disciplinar, la
necesidad de promover la conexion y produccion de contenidos y conocimiento, el
trabajo colaborativo y participativo hacia un aprendizaje distribuido. Estas
reflexiones se complementan y son coherentes desde una perspectiva didactica
actual, que prioriza el sentido de transferencia al aprender, promoviendo una
concepcion amplia de la cognicion que supera la adquisicion de informacién,
intentando contribuir a las capacidades de desarrollo para pensar y conocer mejor
(Litwin, 2008, p. 55). Cémo se gesta y qué se espera de nuestros estudiantes en

un clima que debe ser estimulante como propuesta, entorno y participacion,

2 Esta seleccion contempla los aprendizajes sugeridos desde la Subsecretaria de

promocion de igualdad y calidad educativa de Cérdoba para este tema particular.
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forman parte de las primeras preguntas para detectar oportunidades y disenar
experiencias que atiendan necesidades y opiniones.

La profundizacion e interaccién de los enfoques psicoeducativos es clave
para entender las posibilidades y también la complejidad del proceso de
ensefianza hacia una necesaria revision y redisefio de las propuestas y el rol
docente para promover experiencias reflexivas para los estudiantes y para
conectar y complementar las practicas escolares aludiendo al modelo de enlace
propuesto como dispositivo para la accion (Ferreyra y Pedrazzi, 2015). El
fortalecimiento de las capacidades para la resolucién de problemas, la promocién
de creatividad y el trabajo en colaboracibn son claves para potenciar un
aprendizaje profundo. Este tipo de aprendizaje también se vincula con el
aprendizaje significativo y situado y la necesidad de implicar a los estudiantes en
actividades que se asocien con sus intereses; se relacionen con sus recorridos
previos y, ademas estén contextualizadas mediante practicas o situaciones

concretas (Estrada, 2017).

La educacion personalizada desde la pedagogia ignaciana, destaca el rol
activo del estudiante para descubrir y fortalecer sus habilidades. El énfasis puesto
en el valor de las actitudes: del estudiante, del docente y del entorno educativo
para considerar las capacidades de cada uno, el esfuerzo por superarse y la
entrega al servicio de otros que permite interactuar aceptando y asumiendo las

posibilidades y la situacion de quien ensefia y quien aprende (Vasquez, 2006).

La educacion virtual es una de las metodologias recomendadas para el
abordaje de ciudadania digital, entendiendo que “la destreza tecnoldgica ya no
remite al uso diestro de los dispositivos, sino que demanda un desempefio 6ptimo
en el entorno digital en términos de participacién, respeto, intercambio,

colaboracion y convivencia con otros” (Cobo, 2016, p.71).

En definitiva, el presente trabajo contempla a la persona-mas (Perkins,
2001) considerando al estudiante mas el entorno como sistema y pretende ser un
aporte para la ensefianza y el aprendizaje de ciudadania digital, en un entorno
virtual que complemente la presencialidad y promueva un proceso permeable y

abierto de construccion y practica educativa. Una perspectiva integradora que
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considere concepciones, problemas y experiencias; aportaciones de distintas
fuentes de conocimientos y las interacciones posibles que operen como un saber
para la accion. Una perspectiva centrada en el alumno pero también en la labor
gue atafie como profesor (Caballero y Bolivar, 2015, p.62) porque interesan las
oportunidades que surgen de la interaccion y de la investigaciéon en la accion para
reflexionar y profundizar problemas y explorar nuevas alternativas y soluciones

ante escenarios complejos y dindmicos.

OBJETIVOS

Objetivo General

Desarrollar una propuesta para la ensefianza y el aprendizaje de
contenidos de ciudadania digital correspondientes a la asignatura TIC utilizando
un aula virtual, para incorporar la modalidad de aprendizaje combinado.

Objetivos Especificos

> ldentificar intereses, experiencias y conocimientos previos de los
estudiantes asociados al manejo de recursos TIC, disponibilidad y tematica
especifica, mediante un sondeo exploratorio.

» Disefiar e implementar un curso en un aula virtual con recursos multimedia,
para la gestion de los contenidos y actividades sobre ciudadania digital.

» Evaluar el proceso de apropiacion de la tematica desarrollada mediante

indicadores de logro elaborados ad hoc.

DISENO METODOLOGICO

La propuesta se desarroll6 para estudiantes de cuarto afio del Ciclo
Orientado en nivel medio del Instituto Jesuita Sagrada Familia, durante el cursado
del Espacio de Opcion Institucional denominado TIC. El IJFS pertenece a la
Comparfia de Jesus, ubicado en barrio Pueyrredon. Se fundé en 1927,
incorporando el nivel secundario en 1960. Su misién es la formacién para el
desarrollo integral buscando la excelencia académica, humana y cristiana, el

denominado Magis inspirado en la Pedagogia Ignaciana. La propuesta educativa
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lleva a contextualizar, experimentar, reflexionar, actuar sobre la realidad y evaluar
el proceso de un modo progresivo para ejercitar la disposiciébn para abordar
dificultades y obstaculos y prepararse en un camino de busqueda y crecimiento
donde el rol docente como orientador es clave. Una de las anotaciones sobre los
ejercicios espirituales aplicable a esta pedagogia y relevante al momento de
concebir este trabajo expresa: no es la abundancia de conocimientos lo que llena
y satisface a la persona sino el sentir y gustar de las cosas internamente
(Vasquez, 2006). El gusto y el disfrute fueron dos premisas consideradas al
momento de idear el abordaje de ciudadania digital y las distintas actividades
propuestas.

Contextualizar, reconociendo espacios, tiempos, personas y practicas
permite contemplar particularidades y detectar oportunidades para un disefio mas
efectivo. Atendiendo al planteo de aprendizaje combinado, se identifican estos
aspectos: la carga horaria de la materia TIC es de tres horas semanales
asignadas, aclarando que la hora en nivel medio es de 40 minutos reloj; con un
promedio variable de 30 estudiantes por division. Esta asignacion horaria limita en
la dinamica e intercambio presencial el abordaje de temas y recursos que pueden
ser profundizados con esta modalidad mixta.

Actualmente, el colegio no contempla el uso de una plataforma educativa.
Se adapto en el inédito ciclo 2020 a raiz de la pandemia y el aislamiento social
obligatorio utilizando la aplicaciéon Classroom de Google; pero el aula virtual
propuesta en el trabajo final fue desarrollada e implementada en el ciclo 2019y es
adaptable a este contexto particular. Como antecedente indirecto, en referencia al
uso de recursos digitales, la institucion cuenta con un sistema interno para el
registro de calificaciones que puede ser sincronizado para exportar datos de la
gestion de estudiantes de la provincia de Cérdoba, perteneciente a la Direccion
General de Planeamiento, Informacion y Evaluacion Educativa alojado en la
plataforma Ciudadano Digital.

Por tanto, se relevaron las condiciones y recursos en la institucion que
facilitan la implementacion de un aula virtual: la conexiéon a Internet de acceso
controlado con disponibilidad en aula y en sala de Informética, como espacio

fisico complementario disponible para el espacio curricular.
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Acciones para el desarrollo de la propuesta:

» |dentificacion de los intereses y habilidades digitales

de los estudiantes que cursan TIC

- Para alcanzar este propdésito, se propuso un sondeo espontaneo sobre
plataformas educativas y experiencias previas.

- Se indagé ademas en las habilidades, intereses, y preferencias en el

uso de recursos multimediales mediante una encuesta.?

= Disefio del material multimedia a incorporar en el aula

virtual sobre ciudadania digital

Se utilizaron una serie de herramientas y recursos multimedia gratuitos y
en linea (Emaze, Animatron, Genial.ly) para complementar la organizacion
de secciones y actividades predisefiados de Moodle. Las producciones
acompanfaron los distintos nucleos tematicos del planteo:

- Para presentar el curso una tarjeta digital animada; una introduccion
conceptual elaborando una presentacion animada; la explicacion y
ejemplificacion de diversas actuaciones virtuales en formato de dossier
interactivo; las nuevas brechas digitales mediante una imagen

interactiva.

= QOrganizacion del aula virtual

- La planificacion de las distintas etapas y actividades para el desarrollo
de este eje tematico como curso de ciudadania digital supuso la
busqueda y seleccidén de una plataforma educativa en linea accesible.

- El aula virtual “TIC Sagrada”, donde se aloj6 la propuesta sobre
ciudadania digital, se genero6 con la plataforma Moodle. El paquete de
software Moodle, gratuito en Internet, es un proyecto ideado como

forma de apoyo a una educacién que se basa en una filosofia del

3 Esta identificacion se detalla en las paginas 22 a 30 del presente trabajo.
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aprendizaje, especificamente, en la “pedagogia construccionista social”
(Dominguez Lazaro, 2010).

- En relacién a la plataforma Moodle?* una de las mas utilizadas para
aprendizaje combinado, promueve una experiencia de uso significativa
hacia la valoracion del aprendizaje colaborativo y en red. Un proceso
basado en la participacidon, donde las personas en grupos comparten
experiencias, ideas, y recursos en un espacio de interés comun
(Contreras Espinosa, Alpiste Penalba, Eguia Gomez, 2006). Ademas,
esta plataforma permite una enorme flexibilidad didactica y un alto
indice de usabilidad (Dominguez Lazaro, 2010).

- El alojamiento de la plataforma, valorando la situacién de la institucién,
se efectué con las dos alternativas consideradas: Moodlecloud y
Cronrooms. Ambas fueron utilizadas y adaptadas para las tres
divisiones; A, B y C en las orientaciones Humanidades, Economia y

Naturales respectivamente.

= Aspectos considerados en la configuracion del aula

v' La planificacién didactica priorizando:

= La comprension y reconocimiento del concepto de
ciudadania digital y explorar caracteristicas.

» Las posibilidades del aprendizaje combinado mediante
una experiencia concreta.

» La elaboracion de producciones digitales para
recuperar los aprendizajes basicos y la generacion de
propuestas viables aplicando fundamentos y conceptos
trabajados en este recorrido.

¢Por qué estas prioridades? Porque se planificé considerando
experiencias que representen desafios que permitan expresiones

no convencionales de los estudiantes, tomando como estrategias

4 Moodle es una aplicacion web creada especificamente por educadores para ayudar al
desarrollo de contenidos, herramientas Utiles y actividades por Internet con el fin de apostar por
una calidad de ensefianza adaptada al progreso y a las tecnologias.
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centrrales la integracion para dotar de significado los

conocimientos propuestos y la significatividad buscando

implicacion en las producciones, estimulando conocimientos

personales, sociales, explicativos y técnicos en cada tramo

(Litwin, 2008).

v’ La prueba del aula mediante el uso y registro de la
experiencia en el ciclo 2019.

v' La organizacion docente para administrar el entorno,
contemplando el soporte técnico necesario y suministrado

desde el alojamiento.

Los objetivos de la materia TIC fueron considerados al momento de idear el

espacio:

Promover el desarrollo creativo mediante la adquisicion de competencias
digitales, contemplando las necesidades y caracteristicas del estudiante, el
grupo Yy el contexto.

Relacionar secuencias, aprendizajes y experiencias de los distintos
espacios curriculares de cuarto afio mediante el uso de tecnologias
multimedia y favorecer la produccién de contenidos generados por los

estudiantes.

Construir un entorno personal de aprendizaje que permita enriquecer las
experiencias en colaboracion, ampliando las fronteras del aula-institucion;

entendiendo que nos desenvolvemos en sistemas complejos y en red.

= Las actividades practicas y de intervencién para los

estudiantes por nucleo temético

v' Ciudadania digital, un concepto complejo y en construccion:
Las actividades en esta primera aproximaciéon general fueron la

configuracion de una wiki para activar la basqueda, la lectura del
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material recomendado y la participacion en foro a partir de una
consigna.

Las actuaciones virtuales: gobierno, negocios, comercio,
educacion y cuidados en el espacio virtual. La actividad de
produccion colaborativa en grupos fue la confeccién de un mapa
digital para explicar y ejemplificar estas actuaciones y la
participacion en foro para evidenciar los aportes de otras
producciones. Se contemplé en este apartado la incorporacion del
enlace al sitio web de la materia para el acceso, integracién y uso de
todos los recursos, conceptos y miradas expuestos y recomendados
en la materia. El sitio web TIC Sagrada, realizado con la aplicacién
Google Sites, expone la presentacion del espacio curricular, el
enfoque particular y diferentes paginas por orientacion, y también
posee enlaces a videos breves de distintos referentes que
complementan una de las actividades previstas en este proyecto, el
analisis de casos.

Nuevas brechas digitales. Nuevas oportunidades que surgen:
analisis de casos para abordar la interaccion, produccion y consumo
en los espacios virtuales. Otras formas de implicacion y compromiso:
el valor de las experiencias y los entornos de aprendizaje no formal
e informal.> Las actividades son la participacion en foro para
intercambiar opinion sobre el analisis de los casos presentados y
una actividad de produccién grupal para recuperar una experiencia

de aprendizaje informal.

= Evaluacion para la identificacion de resultados

Se consideraron dos instancias de evaluacion de la experiencia para

detectar aspectos destacables y a mejorar involucrando a los estudiantes como

protagonistas del proceso y a directivos:

5 En alusién al aprendizaje a lo largo de la vida abordado por Unesco y OCDE en esta

ultima década.
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1. Una encuesta dirigida a los estudiantes para recuperar comentarios

sobre la propuesta y su implementacion.

2. Una consulta a la direccion del nivel para conocer opinidon vy

percepcion respecto a la implementacion de un sistema de
aprendizaje combinado, y la propuesta especifica para abordar
ciudadania digital desde el espacio TIC.

La evaluacién particular de los estudiantes durante este recorrido y

propuesta de aprendizaje compartido mediante un aula virtual contemplo:

= El seguimiento de la participacion en foros utilizando el sistema de
calificacidn individual cuantitativa con porcentajes de la plataforma.

= La evaluacion de las actividades entregadas y previstas en aula
virtual.

= El seguimiento del proceso de cada estudiante y grupo de trabajo en
el intercambio y trabajo, presencial en aula y sala de informatica; y

virtual.

RESULTADOS

= |dentificacion de los intereses y habilidades digitales

de los estudiantes que cursan TIC

En la actualidad, la mayoria de los adolescentes poseen acceso
permanente a dispositivos moviles, conexion a internet y demuestran habilidades
y manejo fluido de distintos recursos en linea y en red. Las caracteristicas de los
denominados nativos digitales hace dos décadas atras (Prensky, 2001) continGa
interpelando a docentes ante la necesidad de cambios que superan la
incorporacion de tecnologias e implican la revision de formas, contenidos y

contexto.

22


https://docs.google.com/document/d/1-jYYS_naPuhVuGHkF1nBY2I9pFxQqPSBu3ihORuJcDc/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1_PRuGBPmJe6D56pSR5iPjgR_JGqIVdY82gwTuykLgqA/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1_PRuGBPmJe6D56pSR5iPjgR_JGqIVdY82gwTuykLgqA/edit?usp=sharing

UNC | FAC | ETMDE | Trabajo Final Integrador | Laura Tsuru | 2020

El desafio implica incorporar nuevos métodos, en algunos casos mediante
experiencias ludicas (Prensky, 2001) sin olvidar la importancia de reconocer la
revision del rol docente como orientador que potencia en ellos habilidades
participativas y creativas (Scolari, 2018). En este sentido, el trabajo de
reconocimiento de las habilidades digitales de los estudiantes de cuarto afio del
IJSF no sélo considerd el acceso y manejo de recursos sino experiencias previas
de aprendizaje combinado y ciudadania digital.

Los datos corresponden a los estudiantes del afio 2019 y fueron obtenidos
mediante sondeo en aula y dos encuestas a lo largo del ciclo. La informacién
respecto a la composicién del grupo, acceso a recursos, usos y preferencias se
obtuvo con el primer intercambio en aula y una encuesta disefiada al comenzar el
ciclo; el reconocimiento de experiencias previas de aprendizaje combinado y
aproximacion a ciudadania digital a través de una segunda encuesta en la
segunda mitad del afio al iniciar la tematica elegida.

El analisis de la primera encuesta, al inicio del ciclo y con una poblacién de
97 estudiantes en total, revel6 que 46% eran mujeres y 54%, varones. La edad de
los estudiantes oscila entre los 14 y 16 afios. En relacién a la disponibilidad de
recursos, el 99% tenia al menos un medio de acceso diario para consultar e
intercambiar informacion o dudas escolares y un 93% contaba con conexion a
internet en sus hogares y/o celulares.

Respecto a la frecuencia de uso, el 95% confirmé el uso diario de
computadora o celular para consultar tareas, material o dudas escolares y en
relacion a los medios, un 77% cont6 con pc o0 notebook ademas de celular en sus

hogares mientras el 33% restante afirmo contar con el uso exclusivo de celular.

Computadora +
Celular

m Unicamente
celular

7%
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Figura 1. Proporcion de estudiantes considerando los medios disponibles con

acceso a internet

En relacion al uso, todos manifestaron utilizar redes y buscadores de
manera frecuente y regular, durante un promedio de 5 horas al dia. El 59.5% usa
2 0 3 redes o aplicaciones, el 28.6% so6lo una de manera frecuente y el 11.9%
restante, mas de 3. Respecto a las elecciones, el 64.8% manifiesta el uso
constante de Whatsapp, como via de comunicacion y consulta frecuente mediante
los grupos entre pares y eventualmente, con algunos profesores o preceptores
para uso escolar. El 23.8% usa Instagram y el resto también utiliza Twitter y
Facebook. Aunque el uso es social e informal, la mayoria manifesté su utilidad
para avisos, tareas o contenidos asociados al colegio. Es notable que ninguno
manifesto el uso frecuente de su correo electronico como actividad diaria. En el
particular ciclo 2020, en el marco de pandemia que obligd a una educacion virtual,
los estudiantes manifestaron la consulta diaria en Instagram para conocer avisos

y publicaciones institucionales.

11,40%
WhatsApp

M Instagram

64,80% Otros (Twitter,
Facebook)

Figura 2. Proporcién de estudiantes considerando las redes y/o aplicaciones de

uso frecuente

Ademas del uso de redes, se analiz6 como abordan la busqueda de
informacion en internet y el manejo de recursos para procesar datos y generar sus
propias producciones. Para busquedas, el 57,1% utiliza Google, mientras el 31%
prefiere Chrome o Explorer y el resto otros medios entre los cuales, destaca

Youtube. Para procesar datos o analizar, el 75% utiliza word y excel mientras un
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20% resalta el uso de drive para documentos y hojas de célculo al trabajar de
manera colaborativa. Para presentaciones, el 35% afirma utilizar Prezi mientras el
40% reconoce el uso de Power Point para sus presentaciones y el 25% refiere el
uso de otros recursos para elaborar videos editados, presentaciones animadas o

infografias.

¥ Google

B Chrome o
Explorer

i1 Otros (youtube
etc.)

Figura 3. Proporcion de estudiantes en relacion al tipo de recurso elegido para

basqueda y seleccion de informacion en internet

1 Word y Excel
M Drive
[ Otros

Figura 4. Proporcién de estudiantes segun el recurso elegido para procesar datos

e informacion
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[ Power Point

M Prezi

[ Otros
(Powtoon,
Canva, Inshot
entre otros)

Figura 5. Proporcion de estudiantes segun el recurso elegido para realizar

presentaciones

A mediados del ciclo lectivo, se propuso una segunda encuesta
exploratoria para reconocer conocimientos y percepcion sobre ciudadania digital y
experiencias con plataformas educativas y modalidad combinada. El 55% expresé
desconocer el término ciudadania digital mientras el 45% afirmd conocerlo; sin

embargo, al profundizar el sondeo, los conceptos y relaciones fueron parciales.

[ Desconoce el
concepto de
Ciudadania
Digital

M Refiere
conocimiento
del concepto de
ciudadania
digital

Figura 6. Proporcién de estudiantes segun reconocimiento del concepto de

ciudadania digital

Respecto a la percepcion sobre la incorporacion de un sistema de
aprendizaje en linea, complementario a la actual modalidad presencial de cursado
en nivel medio, el 90% considerd util e importante contar con esa posibilidad.
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Consultados sobre el uso de redes sociales para favorecer aprendizajes, el 95%
afirmé aprender por estas vias mientras el 5% opind que pueden ser una
distraccion. Cotejando estas opiniones con la primera encuesta al comenzar el
afo, el 95.2% de los estudiantes considerd importante el uso y aplicacion de tic —
considerando los matices de la escala, imprescindible, muy importante o
importante- para mejorar sus experiencias de aprendizaje en el colegio. Un 4.8%

valor6 como muy poco importante.

[ Es util contar
con un sistema
de aprendizaje
en linea

M No considera
importante esa
posibilidad

Figura 7. Proporcion de estudiantes segun la opinién y utilidad asignada a la

incorporacion de un sistema complementario y combinado de aprendizaje en linea

H Importante

Muy
importante

Imprescindible

B Muy poco
importante

Figura 8. Proporcién de estudiantes segun la importancia asignada a la

incorporacion de tic para mejorar sus experiencias de aprendizaje

En cuanto a las experiencias de aprendizaje combinado, sélo el 15% en el
afio 2019, reconocidé experiencias previas en afios anteriores utilizando como
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complemento para algunas clases en una sola materia via Google Classroom. Al
afio siguiente, todo el nivel secundario en contexto inédito de aislamiento social
obligatorio, utiliz6 esta plataforma para dar continuidad al proceso educativo en

todas las materias y cursos.

Con
experiencias
previas de
aprendizaje
combinado

15,00%

M Sin experiencia
previa en
aprendizaje
combinado

Figura 9. Proporcidn de estudiantes segun experiencias previas de aprendizaje

combinado en la institucion

Este andlisis progresivo de los estudiantes, sus experiencias Yy
percepciones sobre el uso e importancia de las diferentes tecnologias de la
informacion y comunicacion, la tematica especifica de ciudadania digital y el
manejo de medios y recursos fue motivador para abordar la propuesta con
adaptaciones de formatos, contenidos y actividades hacia una experiencia
alternativa de cursado y aprendizaje considerando algunas herramientas del
modelo de proceso de disefio proactivo adaptado al ambito educativo y orientado
especificamente a mejorar entornos y experiencias de aprendizaje desde una
mirada sistémica. En particular, se valoraron estos datos para redefinir el
problema de abordaje de la tematica como oportunidad y generar una propuesta

gue vivencie parte del conocimiento planteado (Ideo y Riverdale, 2012).
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» Desarrollo de una propuesta para la enseianza y el
aprendizaje de contenidos de ciudadania digital

correspondientes ala asignatura TIC

El aula virtual para incorporar la modalidad de aprendizaje combinado que
propone el abordaje de la temética ciudadania digital, ha sido disefiada

contemplando los siguientes lineamientos:

- Caracteristicas, conocimiento y experiencias previas

El descubrimiento y el aprendizaje significativo han sido aportes de Jerome
Bruner y David Ausubel vigentes y valiosos porque recuperan el valor de las
experiencias. La presentacion de situaciones motivadoras que estimulen la
indagacion y busqueda son tan importantes como el analisis de los conocimientos
previos de los estudiantes. El empleo de todos los recursos posibles para conocer
sus motivaciones y planificar en consecuencia, favorece la adquisicion de
conocimientos significativos y aprendizajes funcionales (Ferreyra y Pedrazzi,
2015).

El reconocimiento del concepto de ciudadania digital es un disparador
posible, pero se reconoce la necesidad de profundizar y experimentar en un
contexto de cultura digital, donde los intercambios, ensefianzas y aprendizajes a
partir de este conjunto de creencias, saberes, usos y costumbres que surgen en la
sociedad con las tecnologias de la informacién y la comunicacion, generan
revoluciones y nuevos desarrollos no solo educativos, sino sociales, politicos,
economicos y ambientales (Caccuri, 2016).

Ademas del sondeo previo para reconocer disponibilidad y manejo de
recursos, una pregunta contemplada en la primera encuesta expuso los intereses
de los estudiantes al momento de aprender algo nuevo mas alla de un area o
materia especifica. El 66.7% prioriz6 la comprension, entender razonando. Un
23.8% eligi6 experimentar y hacer, mientras un 4.8% eligié la importancia del
acceso mediante diferentes materiales y recursos. Fueron llamativas dos
aclaraciones contempladas en el 4.5% restante: considerar todos los aspectos

como importantes al momento de aprender, la comprension, la accién y el acceso
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y, también se valora la opinibn respecto a la necesidad de aplicacion o
transferencia Utiles. Estas percepciones fueron consideradas al momento de idear
y organizar la temética y actividades: se contemplaron distintas instancias de
intercambio a través de foros; busquedas orientadas pero flexibles para exponer
el abordaje de algunos tépicos especificos, favoreciendo la busqueda por interés
o utilidad, orientando con hipervinculos una serie de alternativas para ampliar
selecciones y ejemplos, controlando la dispersién y busquedas no guiadas y la
produccién creativa para generar transferencias y reflexiones personales y

grupales.

Entender razonando
M Experimentar y hacer

Acceder a distintos
materiales y recursos
66,70% v

H Todas las anteriores y
aplicar lo aprendido

Figura 10. Proporcién de estudiantes segun importancia otorgada a aspectos

asociados a aprendizajes nuevos

- Desde un marco de referencia psicoeducativo integrador: el

modelo de enlace en accidon

Se considerod este dispositivo para reflexionar y actuar integrando aportes
de diferentes enfoques y teorias. Se recuperé la propuesta de este modelo para
comprender los procesos de ensefianza y aprendizaje, y mejorarlos (Ferreyra y
Pedrazzi, 2015).

Para evidenciar estas consideraciones, se elabord una secuencia didactica
con las propuestas de abordaje de la tematica y las conexiones con aportes
desde diversas teorias y enfoques.
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Secuencia Didactica

Interaccion de enfoques

1.

Se propone previamente, completar
un formulario en linea introductorio
indagando ¢Qué es ciudadania
digital?

Posteriormente, se recuperan las
opiniones de todos en aula.

Planteo de una pregunta introductoria
indagando  saberes previos donde
recuperan, por ejemplo, experiencias en
espacios como Ciudadania y Participacion
0 practicas cotidianas del &mbito
doméstico. (Ausubel, Vygotsky)

Se inicia el cursado combinado
accediendo al aula  virtual
“Ticsagrada”, curso “Ciudadania
Digital”’ y se presenta una
introduccion mediante una serie de
recursos multimedia para introducir
el concepto y alcances. Se explica
la necesidad de profundizar e
investigar el tema ante la variedad y
diversidad de opiniones. Esta etapa
inicial se complementa con
intercambios y dialogo en sala de
informatica mientras acceden a la
plataforma. Se proponen dos
instancias: una participativa de
intercambio via foro y una
produccion grupal con lo
investigado a través de una wiki.

Participacion activa y generacion de zonas
de desarrollo préximo para el intercambio
y la interaccion (Vigotsky y Bruner)

Propuesta de acciones mediadoras que
promueven interdependencia positiva de
tareas y objetivos (Johnson y Johnson)
promoviendo en el intercambio conflicto
creativo para generar una sintesis
integradora (wiki).

Se induce la busqueda de informacion
(Perkins y Gardner) y se estimula una
actitud motivadora y positiva en relacién
al aprendizaje de este nuevo concepto-
contenido (Ausubel).

3.

Se distinguen diversas actuaciones
virtuales mediante un dossier
interactivo con ejemplos y se
propone la busqueda de ejemplos y
experiencias en grupos reducidos
con la posibilidad de compartir el
proceso via foro.

Se transmiten experiencias propias y del
entorno como modelos y se establecen
metas cortas para esta instancia
destacando la significatividad —logica y
psicolégica- del reconocimiento de estas
actuaciones (Bandura y Ausubel).

Se promueve la préactica activa pero
también reflexiva para que los estudiantes
identifiguen desde sus experiencias Yy/o
entornos, las diversas actuaciones
virtuales (Perkins).

Aprendizaje 'y reflexibn activos
colaboracién con otros (Vasquez)

en

4.

Se presentan “nuevas brechas
digitales” mediante una imagen

Se buscar explorar las potencialidades
de cada estudiante afianzando la
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interactiva multimedia que describe | capacidad para resolver problemas y crear
y ejemplifica el rol de los | (Gardner)

algoritmos, la alfabetizacion digital Se
e instancias de aprendizaje informal
e invertido para culminar con la

posibilidad de proponer acciones
concretas y situadas, por ejemplo | Se profundiza el trabajo cooperativo como

en el &mbito escolar o familiar. comunidad de aprendizaje para generar
propuestas viables (Rogoff y Engestrom)

promueve el intercambio de
opiniones para la toma de decisiones en
pequefios grupos (Johnson y Johnson)

Se estimulan la planificacion de
transferencias y experiencias factibles
en entornos educativos y/o domésticos
para potenciar la capacidad reflexiva y
también el interés por seguir aprendiendo.
(Dewey, Rogoff)

Esta manera de conectar e integrar aportes permitio establecer relaciones y
conexiones para interpretar estas propuestas.

Las intenciones educativas y el desarrollo de capacidades desde esta
mirada sistémica se pueden definir poniendo énfasis en la necesidad de potenciar
la integracion de cognicidn, autonomia, insercion social, adaptacion y resoluciéon
de distintas situaciones que suponen una apertura respecto a contenidos
tradicionales segmentados por materias. La formacion integral promovida se
concreta con alternativas que permitan entender, fortalecer y vivenciar la
autonomia personal, las relaciones interpersonales y la insercion social. Entonces,
ante el interrogante clave: ¢Qué hay que aprender? Es valida la busqueda de
contenidos, pero de naturaleza variada, no datos o conceptos sino habilidades,
técnicas, actitudes hacia una concepcion mas integrada de saberes, practicas y
modos (Zabala Vidiella,2000). ¢ Qué hay que saber, saber hacer y como hay que
ser? Revisados bajo un mismo interrogante para entender interacciones y
también, atender a las diversidades, tiempos y posibilidades de cada estudiante a
pesar de las dificultades que puedan representar los grupos numerosos. El
desafio de proponer retos alcanzables es valido para estudiantes al momento de
aprender y docentes al enseniar.

Mediaciones pedagdgicas y tecnoldgicas en el marco de un aprendizaje
combinado no son sumatorias sino oportunidades para generar cambios,

entendiendo que, distintos medios y recursos no representan solo otras formas
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sino aprendizajes diferentes, donde la participacién e interaccion en grupos
sumados a la investigacion y al rol docente orientador se potencian (Contreras
Espinosa, Alpiste Penalba y Eguia Gomez, 2006).

La propuesta de aprendizaje combinado en nivel medio y en particular en el
colegio IJSF, permite multiplicar las instancias de intercambio y produccién al
superar los limitados tiempos en aula pero sobre todo, favorece la investigacion y
el trabajo en comunidades de practica.

Respecto a las distribuciones, se recupera el sentido de inteligencia
distribuida aludiendo a recursos y personas en acciéon distribuidos en distintas
configuraciones y entornos (Pea, 2001). La posibilidad de diseiar alternativas
considerando distintos aspectos como medios, materiales, formas de orientar
participaciones guiadas y colaboraciones concibiéndolos como aportes por sus
propiedades funcionales y accesibilidad. Un aprovechamiento desde el
conocimiento situado y las experiencias para actuar y operar de manera mas
eficaz y efectiva. En la propuesta de aula virtual para el abordaje de Ciudadania
Digital se considero el disefio desde esta perspectiva distribuida para fortalecer
competencias “a través del uso reflexivo de nuevas herramientas y a través de la
invencion de nuevas herramientas y distribuciones sociales de las actividades”
(Pea, 2001, p.118).

Las transferencias mediante experiencias concretas vividas o recuperadas,
son claves en el planteo general del espacio TIC en el IJSF. El eje puesto en el
estudiante, en promover la producciéon y la busqueda de un entorno personal de
aprendizaje trabajando por proyectos se evidencia en el programa general
compartido con estudiantes y comunidad educativa. En patrticular, el abordaje de
Ciudadania Digital también contempla identificar posibilidades, recuperar distintas
experiencias personales o del entorno y proponer creativamente y de manera
flexible actividades para transferir y experimentar los alcances de “habitar el
espacio publico de la red de redes” (Sevilla, Tarasow, Luna, 2017, p.83).

La propuesta educativa como colegio de la Compafia de Jesus promueve
y acentua la reflexion-accion como instancia de aprendizaje clave para promover

mejores experiencias de aprendizaje.
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“El énfasis esta colocado en el plano emocional de la experiencia. Y la
razon esta clara. Nuestra meta es formar alumnos compasivos. Los
pensadores criticos bien pueden producir ideas nuevas, pero la persona
capaz de compasion es aquella que sentira empatia respecto de otras
personas y se vera impulsada a convertir al mundo en un lugar mejor del

que es” (Vasquez, 2006, p.326).

En el desarrollo y disefio del aula virtual esta premisa fue clave para
proponer la busqueda de situaciones o experiencias del entorno cercano a los
estudiantes para identificar conceptos y aplicaciones, pero también para generar
alternativas de abordaje considerando a las personas involucradas y las distintas

realidades.

- Planificacion didactica del aula virtual

El aula virtual se planifico para el aprendizaje y abordaje de la ciudadania
digital en el marco de un espacio dedicado a las tecnologias de la informacién y la

comunicacion.

A partir de la implementacion de un sistema de aprendizaje combinado en
procesos de ensefianza y aprendizaje de Ciudadania Digital, que suponen el
desarrollo de competencias a nivel cognitivo, procedimental y actitudinal, se

propuso que los estudiantes alcanzaran los siguientes objetivos:

1. Reconocer y comprender la ciudadania digital como concepto dinamico, en

el marco de la cultura digital.

2. Analizar diferentes actuaciones digitales mediante la busqueda y seleccién

de ejemplos.

3. Interpretar textos, conceptos, consignas y explicaciones en diferentes

formatos multimedia.
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4. Recuperar experiencias vinculadas a las actuaciones virtuales y a las

brechas digitales propuestas.

5. Disefar propuestas viables de intervencién y participacion digital en la

escuela.

6. Aplicar recursos en linea sugeridos y/o explorados para elaborar esquemas
interactivos y presentaciones multimediales para comunicar sus

producciones.

7. Argumentar opiniones y decisiones considerando los fundamentos y

referencias expuestos en el material del aula.

8. Participar en los foros propuestos como instancia de aprendizaje cooperativo

y colaborativo.

9. Demostrar iniciativa y compromiso para abordar las distintas instancias de

participacion, analisis y produccién propuestas.

10.Respetar las opiniones de todos los estudiantes en instancias participativas

como foros e intercambios en aula.

11. Valorar la experiencia de aprendizaje combinado como instancia de

participacion ciudadana digital.

- Seleccion y estructura de los contenidos

Contemplando los objetivos expuestos, se seleccionaron los siguientes
contenidos:

v' Ciudadania digital, un concepto complejo y en construcciéon: una
aproximacion en el marco de la cultura digital.

v Las actuaciones virtuales: Caracteristicas y ejemplos: gobierno,
negocios, comercio, educacion y cuidados en el espacio virtual.

v" Nuevas brechas digitales. Nuevas oportunidades que surgen: Por qué
brechas y nuevas. Brechas de acceso y uso. Feudalismo digital.

Aprendizaje informal. Aprendizaje invertido.
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En la préctica, el aula virtual se estructuré con tres secciones segun los
contenidos. Atendiendo a un proceso progresivo y secuencial, cada seccion se
habilit6 de manera gradual para los estudiantes en la experiencia del ciclo 2019,
considerando las particularidades de cada grupo y division. En la medida que se
pudo verificar la comprension, participacion y resolucion de las distintas
propuestas, contemplando en algunas oportunidades acuerdos para ajustar
plazos u horarios de entrega, se habilito la seccién siguiente.

Para la elecciobn de estos tdpicos, se consideraron las tres instancias
progresivas para:

- Introducir la temética, los alcances y caracteristicas del concepto de
ciudadania digital, habilitando el intercambio de percepciones vy
opiniones;

- Analizar situaciones distinguiendo las variantes de actuaciones y
buscando ejemplos en el entorno cercano;

- Profundizar el sentido y evolucién de la reconocida “brecha digital” para
comprender los nuevos desafios y oportunidades, producto de una

revision y actualizacion permanentes.

- Disefio del aula virtual

- Busqueda, denominacion, acceso y alojamiento del aula

El aula virtual disefiada con Moodle, se alojo de dos maneras diferentes, a
través de Cronrooms para una de las tres divisiones y de Moodlecloud para las
dos divisiones restantes. La eleccidon fue parte del aprendizaje de diagramacion,
acceso y uso y se experimentaron ambos después de un periodo de busqueda,
indagacién y consulta con los dos alojamientos. Por falta de acceso en el periodo
diciembre a febrero quedo eliminado el sitio en Moodlecloud pero sigue activo el

planteo en Cronrooms sin matriculados, una vez que finalizé el cursado.

Datos de acceso al aula virtual

- El enlace: ticsagrada.cronrooms.com
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- Usuario: ticsagrada
- Contrasefia:  tsuru2019

aula virtual

ticsag rada.cronrooms.com

Usuario:
Contrasena:

G) genially

Figura 11. Datos de acceso al aula virtual ticsagrada.cronrooms

La primera etapa de exploracion para averiguar formato y alojamiento
comenzo en el mes de julio. Un mes de busqueda y seleccion de contenidos,
videos y enlaces durante agosto. En el mes de setiembre se abrid el aula
denominada “ticsagrada.cronrooms.com” y “ticsagrada.moodlecloud.com” para
iniciar la configuracion y disefio de los recursos multimedia. A fines de septiembre
se matricularon los estudiantes y comenzamos la experiencia de ensefianza y
aprendizaje combinado para abordar la tematica de ciudadania digital programada

de manera flexible hasta fines de octubre.

La denominacion del aula virtual se eligié a partir del reconocimiento que los
estudiantes tienen de la materia desde inicio de afio, cuando se present6 el
espacio y una imagen asociada como isologotipo y el sitio web con similar
designacion: tic-sagrada. El término “sagrada” como identificacion informal del
colegio es utilizado en iniciativas, materias y proyectos intra y extra escolares. El
aula virtual ticsagrada.cronrooms para 4° afio divisibn A -Humanidades- y

ticsagrada.moodlecloud para 4° afio divisiones B y C —Economia y Naturales
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respectivamente-, fueron de facil identificacion y uso de los estudiantes, quienes

también recurrieron al acceso a través de la aplicacion en sus celulares.

N ticsagrada: Entrar al sitio X +

&« > C @ ticsagrada.cronrooms.com/Ic

@ Nuevapestaia @ Recibidos (315) - tic.. & Actividad préctica e... @ Editor @ Instituto Jesuita Sa...

su nombre de usuario o

contrasefa?

Las 'Cookies’ deben estar
habilitadas en su navegador
[ Recordar nombre de usuario

\

Figura 12. Captura de pantalla del acceso al aula virtual “Ticsagrada”

El disefio del aula, el abordaje de los contenidos, la produccion de recursos
multimedia a insertar, la seleccion de enlaces y las actividades fueron parte de un
aprendizaje como docente y aprendiz que se complementdé y ajustd con la
practica junto a los estudiantes. La administracion de la plataforma, en cuanto a
organizacion, actualizacion y contenidos fue exclusiva, porque no se comparte el

espacio con otros profesores.
- Estructura general y metodologia de aplicacion

El abordaje de ciudadania digital como unidad tematica de la materia fue la
experiencia de aplicacion de este enfoque de aprendizaje combinado utilizando el
aula virtual. Los estudiantes fueron especialmente matriculados para cursar y

vivenciar esta propuesta en el mes de setiembre. Cada estudiante ingresé con su
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nombre de usuario y contrasefa predefinidos. Fueron acompafiados de manera

presencial en ese momento en sala de informatica atendiendo dudas o
inconvenientes.

€ C @ ticsagrada.cronrooms.com

aciones @ Nuevapestais M Recibidos 315) - tic.. [ Activided pricticae.. @ Editor @ Instituto Jesuits Sa

=  ticsagrada - L o7 "ﬁ".‘ !

Figura 13. Captura de pantalla de la presentacion del curso “Ciudadania Digital”

Al ingresar al aula, los estudiantes identificaron el curso “Ciudadania Digital” y

una breve referencia para acceder a una organizacion en tres secciones con
subtemas de abordaje progresivo:

Introduccion: Ciudadania digital. Un concepto complejo y en construccion
= Cinco actuaciones: Reconocimiento y analisis

= Nuevas brechas digitales: El desafio de la ciudadania digital hoy

Cada seccion fue visible de manera progresiva para los estudiantes,
favoreciendo el intercambio, observaciones y devoluciones parciales de manera
virtual a través de comentarios en foros o mensajeria y de manera presencial en

aula o sala de computacion revisando sus avances, desarrollos, dudas o
dificultades.
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= ticsagrada

B8 Calificaciones

C3 INTRODUCCION:
Ciudadania Digital. Un
concepto complejo y en
construccion.

(3 CINCO ACTUACIONES: = »
e - 7 Bienvenidos
Reconocimiento y NZ | 2 huestra
anélisis. - | primera experiencia

en aula virtual!

(O NUEVAS BRECHAS \
DIGITALES y NUEVAS .
OPORTUNIDADES: El
desafio de la ciudadania
digital hoy

Figura 14. Captura de pantalla visualizando las tres secciones propuestas

- Las actividades

Las actividades propuestas fueron expuestas por seccion a los estudiantes,
promoviendo el trabajo grupal y el intercambio regular y espontaneo en aula, y de
manera virtual, a través de foros y mensajes via aula virtual.

La primera seccion, “Introduccion”, aborda el concepto y caracteristicas de la
ciudadania digital. Se organizaron tres instancias en este tramo:

- Primero, participacion individual en foro para conocer e intercambiar
percepcion y opinion sobre qué es ciudadania digital revisando y
comentando también los aportes de los comparieros.

- Posteriormente, se plantea como tarea grupal la produccién de una wiki
para exponer opinion, busquedas y acuerdos en relacion a tres
interrogantes como disparadores para la reflexion.

- Como complemento de interaccion, se propone un segundo foro
separado por grupos para intercambiar ideas, borradores, tareas y

basquedas para el desarrollo en wiki.
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- C & ticsagrada.cronrooms.com/course/view.php?id=2#section-1

Aplicaciones @ Nueva pestaia M Recibidos (315) - tic.. [ Actividad practicae.. (@ Editor @ Instituto Jesuita Sa...

= ticsagrada

AF ¢ .
CEN | e

% Participantes

U Insignias

@ Cotpetentss W) FORO POR GRUPOS DE TRABAJO SEPARADOS Y PRE-ASIGNADOS

\3_1 SEGUNDA ACTIVIDAD: WIKI POR GRUPO
f8 Calificaciones .

e & ;Qué implica ser CIUDADANOS DIGITALES?
| il grada

D3 INTRODUCCION: [RESiRGid8] Disponible hasta 9 de octubre de 2019, 23:00
Ciudadania Digital. Un
concepto complejo y en
construccion.

Figura 15. Captura de pantalla visualizando actividades para la primera seccién

“Introduccién”

La segunda seccién “Cinco actuaciones” propone una serie de actuaciones
virtuales con ejemplos para que los estudiantes reconozcan y recuperen
experiencias e indaguen a través de una busqueda exploratoria. La actividad se
organiz6 de la siguiente manera:

- La elaboracibn de un esquema con elementos interactivos como
etiquetas, ventanas emergentes 0 hipervinculos recuperando
experiencias y seleccionando ejemplos por cada actuacion,
considerando una reflexion y analisis personal en cada caso.

- Se propone un foro separado por grupos para intercambiar ideas,
selecciones, organizacion, decisiones, dudas durante el periodo

asignado para el desarrollo del esquema.
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TERCERA ACTIVIDAD: 5 ACTUACIONES VIRTUALES -

Esta tarea de produccion grupal, supone la busqueda, analisis y seleccidn de casos v ejemplos de las distintas actuaciones (5) contemplando dos
instancias:

1. La exploracién en linea, distinguiendo casos globales o locales.

2. La blusqueda de experiencias personales o cercanas al entorno familiar, social de los integrantes de cada grupo.

Posteriormente, cada grupo confeccionara un mapa-esq divo (realizado con cmaptools, lucidchart o similar) para exponer su produccién y
la entregara en una hoja de trabajo en formato pdf dondencluird el link ademés de la division de tareas para la confeccion de esa produccion)

Nota: Por favor, contemplen en todos los casos un breve andlisis personal sebre la eleccion de cada ejemplo (segin el recurse que utilicen,
agregando un texto o una interaccion). Superar la blusqueda, "copiar y pegar”, animarse a ampliar el tema propuesto a partir de exploracion
analitica y reflexiva.

Para toda la busqueda, seleccion y organizacion, se habilitard un nuevo foro bajo el nombre "5 actuaciones en linea”.

Se recuerda que toda intervencion es evaluable y es clave el proceso y el resultado.

Figura 16. Captura de pantalla visualizando explicacion en aula virtual de la

actividad para la seccién “Cinco actuaciones virtuales”

La ultima seccion denominada “Nuevas brechas digitales” expone distintas
miradas y alternativas asociadas al surgimiento de nuevas distancias o diferencias
entre actores y situaciones emergentes en la virtualidad y también, nuevas
oportunidades. Para este tramo, se propuso:

- El desarrollo de un trabajo de busqueda, analisis, propuesta y reflexion
para abordar y potenciar situaciones concretas de aprendizaje informal,
invertido, y participacion digital en el entorno escolar o cercano. La
modalidad de presentacion y el uso de recursos fue libre, sélo se

aconsejo recuperar recursos multimedia e interactivos.

Durante el desarrollo de las actividades se contemplaron ciertas
adaptaciones atendiendo al intercambio con los estudiantes: la flexibilizacion en el
uso de recursos para sus producciones; acompaifar y experimentar con ellos el
uso del foro durante las clases presenciales; atender y considerar algunas
aclaraciones o material complementario ante dudas o consultas; revisar los plazos
de entrega atendiendo a las solicitudes por mensajeria, foro o aula presencial. La
experiencia de este sistema combinado favorecié un intercambio mas intenso por
las diferentes vias y tiempos disponibles, por tramos el aprendizaje fue invertido y
los tiempos en sala fueron practicas y ajustes de taller potenciando juntos las

propuestas y producciones en proceso de cada seccion.
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A » 'CSagrada.ﬁ v

~

CUARTA ACTIVIDAD: Participaciones y propuestas concretas -

Este Ultimo tramo plantea una mirada particular sobre el rol de la neutralidad o no de la informacion, la concentracion de poder y la manera de
transferir actuaciones en linea a la vida concreta y real.

En concordancia, esta ultima actividad se plantea con la apertura y el compromiso que supone la CIDI para demostrar y propaoner de manera creativa,
critica y reflexiva los tres apartados presentados como A (aprendizaje informal), B (aprendizaje invertido), C (participacién y activacion concreta de un
tema-problema en nuestra comunidad educativo o entornos cercanos).

\ Aclaraciones para cada caso: En el caso del apartado A, se invita a recuperar alguna situacion de aprendizaje informal para analizar la experiencia y
. potenciar posibles articulaciones; en el caso B, se pretende recuperar alguna vivencia escolar de este afio en cualguier materia, que pueda ser
reformulada bajo esta modalidad presentando |z propuesta para que puedan reflexionar de manera critica sobre los aspectos positivos vy a revisar de
esa alternativa y, en el caso C, se espera que analicen alguna situacion, problematica, evento o iniciativa en el ambito escolar en general que pueda
ser activada o complementada con algtin tipo de actuacion o participacion virtual que cada grupo elegira y desarrollara. En todos los casos, se busca
que transfieran, analicen, propongan y reflexionen profundizando cada una de estas oportunidades que se presentan... no sélo como escuela, sino
como aprendizaje para la vida... ANIMENSE A DAR LO MEJOR!

La modalidad es libre (recuperen recursos o alternativas vistas hasta ahora en el espacio) respecto al uso de recursos, aplicaciones y formato, mientras
puedan adjuntar con uno o varios links en una hoja word o pdf su/s propuesta/s produccion, afiadiendo siempre autoria y divisién de tareas para
adjuntar a esta entrega.

El plazo maximo serd el proximo miércoles 30 con horario a ajustar en clase, atendiendo al mes de uso de este recurso, excepto gue logremos un
acuerdo de continuidad con el grupo.

Figura 17. Captura de pantalla visualizando explicacion en aula virtual de la

actividad para la seccién “Nuevas brechas digitales y nuevas oportunidades”

Recuperando el planteo de las actividades, se inici0 el cursado con una
participacion individual sencilla participando de un foro para reconocer el espacio,
secciones, modalidad e intercambiar opiniones. A partir de esa primera
experiencia, el resto de las actividades y propuestas fueron grupales para
favorecer el trabajo colaborativo y la reflexion compartida. Los estudiantes
consideraron las fechas limite para entregar trabajos y se revisaron algunas
instancias de entrega cuando manifestaron inconvenientes o retrasos en sus
desarrollos. Todas las entregas se realizaron a través del aula virtual y las

devoluciones fueron comentadas por la misma via.
- Los recursos
Considerando los contenidos y actividades previstas en el aula virtual, se

desarrollaron recursos multimedia y se seleccionaron materiales disponibles en

internet, como videos o sitios web para introducir la tematica.
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- Seleccién de videos y sitios insertados en el aula virtual

Los criterios para elegir material disponible en internet fueron Ila
disponibilidad y acceso al recurso, respetando mencion y autoria, ademas de la
claridad y pertinencia de cada planteo, opinién o imagen para colaborar con el
aprendizaje de los estudiantes.

Con respecto a la primera seccion introductoria, se eligié un video animado
disponible en YouTube para complementar las implicancias y caracteristicas de la

ciudadania digital.

Qué es ciudadania digital (L ~»
9 .
€ L

Cuidatubier » r

Vermasta.. Compartir

fisicoy sicologico.

@ FORO POR GRUPOS DE TRABAJO SEPARADOS Y PRE-ASIGNADOS
\-,1 SEGUNDA ACTIVIDAD: WIKI POR GRUPO

adlls ;Qué implica ser CIUDADANOS DIGITALES?

sido’ Disponible hasta 9 de octubre de 2019, 23:00

Figura 18. Captura de pantalla de video de YouTube incluido en el aula virtual,

seccion introductoria

En la segunda seccidon sobre actuaciones digitales, se seleccionaron
materiales a modo de hipervinculos para complementar la presentacion realizada:
enlace a la plataforma CIDI de la provincia para ejemplificar, noticias actualizadas
sobre negocios virtuales reconocidos, diferencias entre comercio y negocio

virtuales, un articulo educativo sobre la incidencia y andlisis del aprendizaje movil,
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enlace a Creative Commons Argentina para ejemplificar la importancia de los
recursos abiertos y enlace a recomendaciones de seguridad para navegar en

internet suministrado desde el gobierno nacional.

l¢] & evaluandosoftware.com/diferencias-e-commerce-e-business/

Aplicaciones @ Mueva pestafia M Recibidos (315) - tic.. [P} Actividad préctica e... @ Editor @ Instituto Jesuita Sa... G Copia de Buenas va...

En el mundo de los negocios online, las palabras e-business v e-
commerce estan fuertemente ligadas, pero no se han de confundir sus
significados ni sus alcances, va que esta diferencia es muy importante
para las companias.

E-Commerce

El e-commerce cubre los procesos por los cuales se llega a los
consumidores, proveedores y socios de negocios, incluyendo actividades
como ventas, marketing, toma de ordenes, entrega, servicios al
consumidor, y management de lealtad del consumidor.

La estrategia de e-commerce es mas estrecha, estd mas orientada a
las ventas y es mas simple:

» Sirve para analizar como usar Internet para mejorar areas como
ventas, marketing, compras v objetivos de servicio al consumidor.

¢ Puede hacer foco en las ventas v las érdenes tomadas sobre Internet,
y puede servir para realizar mediciones acerca del crecimiento o
decrecimiento de la curva de ganancias.

Figura 19. Captura de pantalla del sitio enlazado mediante hipervinculo en una de
las presentaciones multimedia elaboradas para la seccién de actuaciones
virtuales, para complementar explicacién y ejemplos sobre comercios, negocios y
marketing digital

&€ 3 C  ® Noesseguro | creativecommons.org.ar/quienes-somos.him v » &

i Aplicaciones @) Nueva pestaiia M Rechidos (315) - tic.. [ Activided practicae.. (@ Editor @ Instituto Jesuita Sa.. (@ Copia de Buenas va

creative : Er’qlentla . Publica
O amons argentina Y tueobras de foma legoly

Inicio Quiénes Somos FAQ Licencias Contacto

Creative Commons Argentina

Creative Commons Argentina esta a cargo de dos organizaciones afiliadas: I:l @

Fundacidn Via Libre y Wikimedia Argentina.

La Asociacion Civil Wikimedia Argentina es el capitulo local de la Fundacion Articulos
Wikimedia Internacional. La Fundacion Wikimedia es una organizacién sin fines Casos de Uso
de lucro ubicada en Estados Unidos que opera y mantiene proyectos

colaborativos como Wikipedia, Wikcionario, Wikiquote, Wikilibros, Wikisource,

Wikimedia Commons, Wikiespecies, Wikinoticias y Wikiversidad. Wikimedia

Entrevistas

Argentina brinda apoyo a la comunidad local de Wikimedia, organizando & cCinternacional
actividades e impulsando proyectos para la difusion del contenido Iibre. Fundada ® Science Commons
en 2007, en el 2009 estuvo a cargo de |a organizacion de Wikiman(a. Mas # cCLearn
informacion en el sitio web de Wikimedia Argentina &

L comixter
Fundacion Via Libre es una organizacién dedicada a la difusidn del T mre e

Figura 20. Captura de pantalla del sitio enlazado en presentacion multimedia
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> C & argentina.gob.ar/justicia/c

i Aplicaciones @ Nueva pestsia M Recibicos (315) - fc... ctividad practicae.. (@ Editor @) Instituto Jesuita Sa.. (@) Copia de Buenas va..
RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD PARA EL TRABAJO REMOTO

Situaciones en la Web

TERMINOS Y
CONDICIONES [ ]
I oo
<Qué es el Phubbing? ¢Qué son las ¢Porqué es importante +Es seguro hacer pagos
criptomonedas? leer los términos y con el teléfono celular?

condiciones de una
pagina en internet o
aplicacion?

Figura 21. Captura de pantalla del sitio en presentacion en aula virtual

Una particularidad fue la incorporacion del enlace al sitio web de la materia,
para recuperar las opiniones de los tres referentes seleccionados y trabajar en las
distintas miradas y posiciones sobre el rol de las tic en el ambito educativo, en el
fortalecimiento de competencias que superan el manejo de recursos informaticos

o en linea, como el trabajo en equipo o la resolucion de situaciones
problematicas.

(¢] @ sites.google.com/view/tic-sagrada T VN &

it Aplicaciones @ Nuevapestaia M Recibidos (315) - tic.. [ Actividad pricticae.. @ Editor @ Instituto JesuitaSa.. (@ Copia de Buenas va...

——
@ TIC Sagrada Humanidades ~ Economia v Naturales v Docentes  Acuerdos  Contacto C

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA GOMUNICACION

¢COMO PODEMOS PENSAR EL ROL DE
LAS TIC?

En menos de 6° este video permite conocer la opinién de un
experto en transmedia, comunicacién y educacién, Carlos Scolari.
Es la primera invitacién para compartir este espacio que no se Ve

niensa como 11Na asionatiira de cuirsadao tradicional ~—

Figura 22. Captura de pantalla del sitio web desarrollado para la materia en

presentacion en aula virtual
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Estas selecciones complementaron la explicacion desarrollada en aula
virtual, facilitando la comprension y transferencia de los contenidos seleccionados.
En la experiencia, algunos estudiantes ampliaron las busquedas accediendo a
hipervinculos o secciones dentro de estos sitios, comentaron via foro y clase
presencial percepciones y ejemplos mejorando el uso del tiempo y la profundidad
en el abordaje en las horas compartidas en el colegio.

En la dltima seccion sobre nuevas brechas y oportunidades, los articulos se
seleccionaron para exponer el rol de los algoritmos, tendencias educativas y

opinidn especializada sobre aprendizajes invisibles.

(&) & infobae.com/educacion/2017/11/11/aprendizaje-invisible-las-clases-son-solo-un-momento-del-proceso-educativo/
I Aplicaciones @ Nuevapestaia M Recibidos (315) - tic.. [ Actividad practicae.. (@ Editor @ Instituto Jesuita Sa.. (@ Copia de Buenas va..

pae Ultimas Noticias ~ Politica Sociedad Deportes Tecno Infobae Economico Educacion Campo  Tendencias

v in &

INFUSAE

Aprendizaje invisible: "Las clases son solo un
momento del proceso educativo”

Por Maximiliano Fernandez
mafernandez@infobae.com

] : MAS LEiDAS
{3 Compartir en Facebook 3 Compartir en Twitter
1 Las 10 razas de perros mas 1
inteligentes ',’.
2 Se prendi6 fuego mientras hacia Ve
el desayuno, sobrevivio y la ; v
‘sanacion” llegé de la forma .
. menos pensada
3 Enantema como signo de ' ‘!
A\ COVID-19: ;de qué se trata el 4 \‘
H ¥ J nuevo sintoma? A
s -

Figura 23. Captura de pantalla de articulo sobre aprendizaje invisible incluido en
aula virtual

Los enlaces ampliaron y profundizaron el planteo presentado en aula virtual
y, en la practica, fueron segun el intercambio con los estudiantes en sala de
informatica, reveladores para interiorizarse en una percepcion que ellos
manifestaban posible y necesaria para mejorar las experiencias escolares, pero
desconociendo el aval y la investigacion alrededor de estas tendencias y

enfoques que complementan el rol de los recursos tecnholdgicos y exponen
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nuevas oportunidades para participaciones mas activas y significativas para
todos.

X @ noticias.universia.es/educacion/noticia/2016/09/22/1143843/tendencias-educativas-cambiaran-forma-vemos-educacion.htn

= Aplicacionss @ Mueva pestaia M| Recibidos (315) - tic.. [P Actividad practicae.. (@ Editor @ Instituto Jesuita Sa.. Q Copia de Buenas va..

Las tendencias educativas que
cambiaran la forma en que vemos a
la Educacion

© 22 deseptiembre de 2016 w0

El mundo de la Educacion cambia constantemente con tendencias
educativas que lo revolucionan

!

Figura 24. Captura de pantalla de articulo sobre tendencias educativas incluido en

aula virtual

Excepto el primer video animado de la introduccién, todos los enlaces
disponibles en internet fueron enlazados en presentaciones desarrolladas para
insertar en el aula. La decision responde a una eleccion de disefio y organizacion
del espacio priorizando una rapida identificacion visual en cada seccion a través
de una Unica imagen que permita enlazar y relacionar ventanas, textos, sitios y

videos.

- Desarrollo de recursos

Se elaboraron una serie de presentaciones multimedia con diferentes
formatos y recursos para organizar las diferentes secciones del aula virtual. Estos
recursos no sélo ideados como facilitadores didacticos sino puestos en practica

en el intercambio con los estudiantes. Explorando nuevos sentidos, maneras
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alternativas de percibir, leer, conectar y comunicarnos atendiendo a nuevas
sensibilidades que desafian hacia el desarrollo de competencias tecnolégicas y
para la vida (Loyola, 2011).

La produccion de estas presentaciones implicé disefio. El disefio involucra
atender necesidades, resolviendo problemas concretos. El enfoque siempre fue
desde el pensamiento de disefio, reconocido también como design thinking: un
instrumento creativo que puede promover innovaciones y transformaciones; un
enfoque sistémico que considera intereses y capacidades mediante experiencias
cognoscitivas practicas (Mootee, 2014).

El proceso de ideacion respetd las fases basicas de desarrollo para la
formacién adaptando e incorporando algunos lineamientos promovidos desde un
pensamiento de disefio, atendiendo a una dindmica de ensefianza y aprendizaje
combinados: andlisis y diagnostico previo; disefio; produccion e implementacion
con particular énfasis en el disefio técnico a través de esquema como mapa de

navegacion inicial (Rodriguez Sanchez, 2014).

Introduccion

Un concepto complejo= = = = > (Qué es la ciudadania digital?

Implicancias y ejemplos. . ,

n Cinco actuaciones

V4

CIUDADANIA DIGITAL

¢Qué son las actuaciones?- =>» Gobierno Virtual = = = = - -
Negocio Virtual '
Comercio Virtual .
Educacion Virtual ;

Cuidados y Riesgos

m Brechas y Oportunidades

Feudalismo digital

Alfabetizacion critica - - - = > Aprendizaje informal
Aprendizaje invertido
Participacion concreta

aula virtual ticsagrada.cronrooms.com

Figura 25. Representacion esquematica de navegacion inicial del aula virtual

49



UNC | FAC | ETMDE | Trabajo Final Integrador | Laura Tsuru | 2020

El mapa de navegacion permite un desplazamiento libre recuperando vy

accediendo de manera aleatoria a cualquier tramo.

T 3" Introduccion S-mmmmmmmmmmme '

% . " => Un concepto complejo€ - = - > ;Qué es la ciudadania digital?

5 — 1 A '
é E , v Implicancias y ejemplosg -~
=<a = ; ; L
= =X - - - n BRI - - - - - - - - - - - - - - '
s = - -
§ E t'-> (Qué son las actuaciones?€ > Gobierno Virtual €= = = = #
E = Negocio Virtual ~ <------- »
=4 = , Comercio Virtual <------- » !
S S ' Educacion Virtual <------- >
= ' Cuidados y Riesgos <---> |
(3e) [
| 1
= m """"""" 1
= '
o AR B - >feudalismodigital - - - - - e e e e :
= Alfabetizacion critica « - - -» Aprendizaje informal .= = = =

Aprendizaje invertido
Participacion concreta v

Figura 26. Representacion esquematica del mapa con libre desplazamiento

El diagnostico previo confirmdé una nocion parcial del concepto de
ciudadania digital y un interés por aplicar aprendizajes en la practica. En
consecuencia, se disefid el aula virtual ampliando miradas y abordajes sobre lo
gue implica la ciudadania digital y su complejidad, diferentes actuaciones y
nuevas oportunidades mediante formatos multimedia para incorporar diversas
formas de narrar, de leer, entender y también interpretar promoviendo la
interactividad (Quiroz Velasco, 2011, p.138).

La primera presentacion animada en aula virtual, fue desarrollada para
introducir el espacio como experiencia de aprendizaje combinado y colaborativo
abordando la ciudadania digital. Todos los recursos elaborados para el aula virtual

fueron desarrollados con aplicaciones en linea y en versiones gratuitas.
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>

Cursc de B-Learning
La prepuesta
=8
divides sn 3
etapas y temas
ELE
profandizar en
un plazo
estimado
de un mies

W emaze

Figura 27. Presentacion animada elaborada para introducir el espacio y la

experiencia, inserta en la primera seccion del aula virtual

Se elabord una segunda presentacion animada para abordar la ciudadania
digital y sus implicancias, incluyendo algunas preguntas disparadoras
recuperadas mediante la primera actividad propuesta. Realizada con Animatron,
incluy6 imagenes, iconos y transiciones. Los estudiantes recuperaron y aludieron

al contenido al momento de participar en foro.

G
[QUE ES CTUDADANIA DIGTTAL!

[QUE IMPLICA Y POR QUE SURGE!
[POR QUE ES IMPORTANTE CONDCER ESTA FORMA DE CIUDADANIA!

®

—
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Diversas formas
de comunicacion

modifican
practicas

y comportamientos
@ AT M R G

| PRIMERA PARTICIPACION INDIVIDUAL EN FORO

W=l PRIMER INTERCAMBIO
Figura 28. Imagenes de presentaciones animadas insertas en la primera seccion

del aula virtual

Para la segunda secciéon dedicada a profundizar cinco actuaciones
virtuales, se disefid un médulo explicativo adaptando una plantilla base de dossier
disponible en Genial.ly, para ordenar el contenido y selecciones. El formato
permite interacciones en forma de etiquetas, ventanas y enlaces. Se busco
organizacion visual por colores y numeros para identificar cada actuacion y
diversos hipervinculos para ampliar textos y acceder a sitios o noticias actuales
complementarias.

El médulo explicativo como hipertexto, promovié la exploracién de cada
estudiante, una experiencia de busqueda y analisis reflexivo, orientada por la

docente, pero activada por el lector estudiante (Orihuela Colliva, 2011, p.21).
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5 ACTUACIONES virtuales 03 04 05 06°

Quéson? Gobiemno Virtual Negocio Virtual Comercio Viual Educacién Virtual  Cuidados

Negocio Virtual

Posibilidades y caracteristicas

Comercio Virtual Cuidados

Implicancias y alcances g0Cio Comportamiento y propiedad

G ) genially C o °

Figura 29. M6dulo explicativo para profundizar actuaciones virtuales, incluido en la

segunda seccion del aula virtual

En el quinto apartado del modulo, sobre educacion virtual, se contemplo el
enlace al sitio web desarrollado para la materia para recuperar abordajes de
especialistas incluidas en la pagina de inicio. La incorporacion de distintas
miradas y enfoques, en este caso desde tres especialistas, ampliaron la
posibilidad de analizar, comparar y reflexionar al reconocer variantes, matices y

ejemplos.

05 Educacion Virtual W 03 04

Quéson? Gobiemo Virtual Negocio Virtual Comercio Virtuwal Educacién Virtual —Cuidados

Oportunidades para repensar formas de
VARIAM aprender y ensefiar... se invita a revisar la
presentacion del sitio web de la materia tic-
sagrada para recuperar los aportes de la
Unesco, Scolari, Mitra y Kuklinsky. ;Qué
opinion tenés de estas consideracionesy
miradas?

x ‘
W En forma y tipo De formacion y contenido

@ genially

Figura 30. Captura de pantalla de ventana con hipervinculo al sitio web de la

materia, incluida en el médulo explicativo sobre actuaciones virtuales
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La ultima seccién, destinada a nuevas brechas y nuevas oportunidades,
incluyé una imagen interactiva desarrollada con Genial.ly. Para exponer cada
topico, se habilitaron interacciones en forma de ventanas y etiquetas con enlaces
a videos explicativos, sitios y articulos que permiten ampliar estas nuevas

condiciones que supone la ciudadania digital.

Nuevas brechas digitales. Nuevas soportunidades que surge

INICIO INFO

@ genially

Figura 31. Imagen interactiva para el abordaje de las nuevas brechas y

oportunidades, incluida en la tercera seccion del aula virtual

Entre las premisas consideradas en el desarrollo de todos los recursos
incorporados se recuperan los siguientes aspectos: el uso de imagenes; la
seleccion de textos breves con enlaces para ampliar desarrollo, ejemplos e
informacion; la incorporacion de videos explicativos breves y la inclusién de
preguntas o reflexiones disparadoras para recuperar en distintas instancias de
intercambio presencial y/o virtual. Estas intenciones de disefio pretenden mejorar
la comunicacion visual atendiendo a los componentes del mensaje: la seleccion
de la informacién y el desarrollo del soporte (Munari, 2000, p.82), entendiendo al
soporte visual como el conjunto de elementos que hacen visible el mensaje,
ejemplificados en la estructura, la forma y el movimiento. En consecuencia,
adaptando la configuracion predefinida de Moodle, se insertaron distintos recursos

graficos y animados para desarrollar la propuesta de aula virtual.
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para hacer escuchar nuestra voz y propuestas?

Pensemos en nuestros espacios cotidianos, por ejemplos aqui, en nuestra

Sagrada, en necesidades bien concretas que p

WE) PARA ANALIZAR Y PLANTEAR EL ABC PROPUESTO
El siguiente foro tiene como objetivo el analisis por grupo de los 3 apartados propuestos como ABC en la imagen interactiva que

promueve estas nuevas brechas digitales: EL APRENDIZAJE INFORMAL E INVISIBLE, LA CLASE O EL PLANTEO INVERTIDC y ANIMARSE
A ACTUAR y PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN NUESTRO ENTORNOC.

Cada integrante del grupo volcara su opinion respecto a estos tres topicos mediante UN UNICO TEMA DE DEBATE QUE TODOS
RESPONDERAN colaborando con alguna experiencia a compartir o la reflexion critica y profunda a partir del planteo de alguno de sus
compafieros...siempre respondiendo a este Unico tema de debate.

. CUARTA ACTIVIDAD: Participaciones y propuestas concretas
Figura 32. Captura de pantalla de la tercera seccion del aula virtual, evidenciando

la complementariedad entre imagen interactiva, propuesta de foro y actividad

= Evaluacion de la propuesta para la enseflanza y el
aprendizaje de contenidos de ciudadania digital

correspondientes ala asignatura TIC

- Evaluacion de los estudiantes durante la experiencia de aprendizaje

combinado

La concepcion de la evaluacion en todo el recorrido planteado en el aula
virtual acuerda con una toma de conciencia como docente y de los estudiantes de
todo el proceso y progreso realizados en la adquisicion y transferencia de
conocimientos. La evaluacion se interpreta como diagndstico del ritmo de cada
estudiante en relacion a los objetivos planteados y también, de los recursos e
instrumentos propuestos para favorecer experiencias de aprendizaje en un
proceso formativo que no sélo se limita a la dimensién académica. La apropiacién
de la tematica como objetivo especifico no se limita a indicadores cuantitativos
sino a la flexibilizacion de oportunidades, instrumentos y medios para que cada

estudiante pueda demostrar lo que sabe comunicar e interpretar y también lo que
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sabe hacer y transferir en concordancia a una perspectiva de sistema de
aprendizaje a lo largo de la vida (Concha Albornoz, 2015, p.12).

En particular, TIC como espacio de opcion institucional, pretende centrar su
propuesta en el estudiante y no sélo en las destrezas que supone el manejo de
distintos recursos digitales. Interesan la exploracion continua, la seleccion y
eleccion de topicos y ejemplos, el andlisis critico y reflexivo, la ideacion creativa,
la basqueda de soluciones, la capacidad de proyectar y transferir, la interaccion y
participacion responsables y comprometidas ademas de las destrezas en el uso
de una herramienta especifica 0 una aplicacion en linea. En definitiva, interesan
los pilares propuestos por Delors  (1994) que no pierden vigencia para asegurar
este aprendizaje que trasciende un ciclo y un espacio curricular: aprender a
conocer, a hacer, a vivir y aprender con otros y a ser.

Resulta evidente que la calificacion a través de una evaluacién
convencional centrada en la verificacion de contenidos es un aspecto que
representa parcialmente el desempefio de un recorrido compartido. En el contacto
diario, personal y también virtual; la promocién de auto y co-evaluaciones; la
resolucion o ejercitacion espontaneas; el intercambio de ideas y avances que
acompanfa el proceso de aprendizaje de cada estudiante.

IJSF | Espacio TIC Cuarto Afio ... | Ficha N° ... de proceso y seguimiento 2019
________ Firma ________I'|_rn1a_________I'i_rm_a_________I'u_rm_ar________n_lm_a
Fetha Fecha Fecha Fecha Fecha.
i i Motivo
Motivo Motivo Motivo Motivo i Miptelion gk conisntio-sagada
ficsaprada tsuru@gmailcom
Fima | L—d Fima | bl | Fima | L—>H Fima | b—+ Firmea
© Fecha: Fecha Fecha Fecha Focha
Mistivi- Motivo: Motivo- Motivo- Motivo: Motz Final
(En ndimera y letras + fecha) J
INSTRUCTIVO: La siguiente planilla de seguimiento permitird valarar el proceso de cada uno, ademas de [as actividades grupales. Leer con atencidn.
1. Recortar y pegar en el cuaderno de la matena colocando fecha de inicio y fecha de cierre (para completar). El lugar tiene que ser visible y accesible, pueden usar

s quieren |os sefaladores adhesivos que vienen para tal fin.
2. En vez de enumerar o poner signas, se proponen los iconos “tilde o cruz” segin corresponda, para completar los casilleros. Solamente el docente indica cdmo y

cuando completar y también firma__qué cosas se pueden valorar en el seguimiento de un estudiante? (una tarea solicitada, el registro y desempefio en cuadema,
una pregunta vinculada a la materia, un acuerdo por alguna actividad extra para el espacio, etc. ..asi como una falta, incumplimiento o inaccitn pueden ser motivo
-generalmente con aviso- de una valoracion negativa (cruz)

3. Con pre-avisos, esta planilla tiene una fecha de cierre para transferir los tildes o cruces a una nota (nimera) que ird a libreta
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Figura 33. Captura de pantalla del registro individual como seguimiento y

valoracion de distintas acciones en encuentros presenciales

La ficha como ejemplo (Figura 33), fue un complemento mas para evaluar
el proceso de aprendizaje combinado. Reconocido por los estudiantes desde el
comienzo del ciclo lectivo, esta propuesta tuvo continuidad todo el afio.

Todas las intervenciones en foros y las entregas de producciones fueron
gestionadas y valoradas desde el aula virtual, incorporando observaciones y
mensajes para detallar y favorecer intercambios. Los proyectos elaborados fueron
diversos en contenido y forma, los grupos eligieron y aplicaron distintos recursos
vistos con anterioridad, recomendados o recuperados desde sus propios trayectos
y experiencias. Las instancias presenciales fueron momentos de aclaraciones,
incentivo y orientaciones para trabajar la comprension de contenidos y fortalecer
el desarrollo de sus producciones, promoviendo el registro ordenado de sus

procesos y entregas.

SEGUNDA ACTIVIDAD

Realizamos una presentacion en Genialy con el estilo Retro-Futuro, utilizando la informacion
puesta a disposicion por la profesora y extraida de las paginas externas. PRESENTACION DE
LA SEGUNDA ACTIVIDAD

Division de tareas:

Ezequiel Fernandez: Creacion y disefio de la presentacion / blsqueda de imagenes / redaccion del
interrogante dos y tres.

Giuliana Puggioni: Busqueda de informacion ;Qué implica SER CIUDADANOS DIGITALES hoy? /
redaccion del interrogante uno y tres.

Galo Bisso: Busqueda de informacion sobre oportunidades y amenazas que supone ser ciudadano

digital / redaccion gel_interroganie dos y tres.

La informacion utilizada se extrajo de:

o httns /iwww formacionparanrofesionales es/nuevas-tecnolonias-una-fuente-de-
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Figura 34. Captura de pantalla de una actividad entregada por aula virtual con

hipervinculo a la produccion de los estudiantes, detallando fuentes y division de

tareas

La valoracién del proceso de cada grupo también contempl6 la progresion

en sus producciones, en la seleccion de contenidos e inclusion de reflexiones

personales. Instancias que contemplaron apertura y flexibilidad hacia procesos

creativos para desarrollar sus propios contenidos en formatos multimedia.

2 YouTube Buscar

soclales, pueden realizaralgunos de sus deberes, obligaciones, trimites y también conocer sobre los
demis esti presente la relacién entre sujeto individual y colectivo. ol
p s5lo se trata de votary participar en la democrac dnoquc mucho més amp quolmpllca
re varias cosas, educacion, respons: Co ccesibilidad alasc Jades que nos
ce intemet. Esto en la persona h: ‘ umgudlgdqnahmwllhuvld&

loque es una caracterfstica clave p concepto de tecnologia.

> o) 021/058 @ & O
Ciudadania Digital
19 visualizaciones * 12 oct. 2019 o &l o A COMPARTIR =} GUARDAR

b Gabriel Baquero Lazcano SUSCRIBIRSE

El presente trabajo fue realizado para el aula virtual de la asignatura TIC, donde damos nuestra
postura ante la ciudadania digital.

Figura 35. Captura de pantalla de una produccién entregada por aula virtual

mediante hipervinculo, una presentacion animada subida a youtube para analizar

las implicancias de la ciudadania digital
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wa M Recibidos (315) - tic.. [BY Actividad practicae.. (@ Editor @ Instituto Jesuita Sa.. (@ Copia de Buenas va..

CINCO ACTUACIONES

¢ Cudles son?

Figura 36. Captura de pantalla de una produccion de estudiantes durante la

experiencia, para exponer sus busquedas desde las actuaciones propuestas

Una fortaleza de la experiencia fue el intercambio de producciones, no solo
en aula virtual sino compartidos para facilitar el acceso al blog de cada espacio
inserto en el sitio web, promoviendo el acceso a docentes del nivel en distintas
diversas areas.

Actuacnones Virtuales- TIC 4to ano "C"
: Ejemplo
y reflexion

Qué es ciudadapi...

bl P

YW,

¢Qué es ciudadania digital?

Ejemplo '

Ejemplo

y reflexion y reflexion
érrup‘b Bokhavac : -ll
el e | INTERNET

Nay\a Voca

Figura 37. Captura de pantalla de produccion de estudiantes durante la

experiencia, para exponer sus busquedas con las actuaciones propuestas
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Muchas actividades recuperaron experiencias de los propios estudiantes,
familiares o situaciones de su entorno cercano. Este tipo de competencias,
asociadas a una cultura tecnolégica que promueve habilidades practicas y
sensibilidad al servicio de otros, de la sociedad, fueron especialmente estimuladas
en el recorrido propuesto (Gay, 2010).

BRECHAS DIGITALES

Realizado por: Realizado por. Realizado por:
-Farias Morena -Delfino Josefina -Roca Benjamin
-Venier Antonela -Di pasquanotnio Sabrina

@ (< )

{Quieres hacer contenidos tan geniales como este? REGISTRATE AHORA

Figura 38. Captura de pantalla de produccion de estudiantes durante la

experiencia, para exponer sus busquedas, propuestas y opiniones respecto al

planteo de nuevas brechas y oportunidades digitales

Varios estudiantes eligieron organizar y producir material demostrando y
ensefiando sus habilidades y aprendizajes en formatos interactivos o tutoriales
grabados. El ejemplo desarrollado por Nicolas (Figura 40) evidencia busqueda y
esfuerzo por una comunicacion util para quienes desconozcan Minecraft como un
juego de mundo abierto con ciertas caracteristicas, denominaciones y elementos
gue estimulan el pensamiento estratégico y creativo; en este proceso, se
promovié el potencial informativo para su produccion, trabajando con mucha
iniciativa y autonomia. En esa instancia de exploraciéon e ideacion, los
estudiantes dedicaron tiempo en sala presencial para intercambiar ideas y
borradores con sus pares y docente con predisposicion y entusiasmo, generando

un clima distendido pero comprometido, ordenado y productivo.
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Figura 39. Fotografia de los estudiantes trabajando en aula virtual, durante las

clases presenciales en sala de computacion, dia 2 de octubre de 2019

Hecho por:
Chiappai
Nicolas

MINECRAFT

que se debe saber para jugar minecratt

En este tutorial., ensefiaré lo basico n

@ genially

Quieres hacer contenidos tan geniales como este? | REGISTRATE AHORA

Figura 40. Captura de pantalla sobre la actividad desarrollada por un estudiante

durante la experiencia con aula virtual

Los estudiantes agradecieron las posibilidades de acceder a las
calificaciones desde el aula virtual y, considerando el proceso y la modalidad
implementada durante el afio, el resultado de esta experiencia culminé con un
promedio de sus valoraciones en aula virtual para acreditar una nota formal, un

namero en el sistema de calificaciones del colegio.
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< C & ticsagradacronrooms.com/grade/edit/tree/index php?id=2

-
es P Gmail @ YouTube
= ticsagrada A e Sag u:.ﬁl -
CUTIYUL QLI aliieaciun ics
= ol Vista Configuracion Escalas Letra: Importar Exportar
& rarticipantes “figuracien Calificac \ | el cul 8 i
0 Insignias
® Competencias Nombre Ponderaciones Calif. max. Acciones
88 Calificaciones \ [ e - Editar ~
[ INTRODUCCION: I SEGUNDA ACTIVIDAD: WIKI POR GRUPQ 200 100,00 Editar *
Ciudadanfa Digital. Un
concepto complejo y en
! ompiejo y 1 TERCERA ACTIVIDAD: 5 ACTUACIONES VIRTUAL 00 100,00 Editar ~
construccion.
1 5 ACTUACIONES EN LINEA 20,0 100,00 Editar ~
I & CUARTA ACTIVIDAD: Participaciones y propuestas corx 20,0 100,00 Edit
1 PARA ANALIZAR Y PLANTEAR EL ABC PROPUES 20,0 100,00 Edi
la ciudadania
digital hoy 7 Total del curso 500,00 Editar ~
£ AT [ |

Figura 41. Captura de pantalla evidenciando la configuracion de las calificaciones
en el aula virtual, considerando todas las actividades

- Evaluacion de la implementacion

Para evaluar la propuesta y su implementacién, se utilizaron dos
mecanismos: una consulta a los estudiantes al finalizar el cursado, y una

entrevista a la Direccion del colegio para conocer su opinion sobre la
propuesta y modalidad.

Figura 42. Fotografia de estudiantes trabajando en aula virtual, durante las clases

presenciales en sala de computacién, dia 9 de octubre de 2019
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Se incluy6 en el aula virtual, una consulta al finalizar la experiencia de
aprendizaje combinado para abordar la ciudadania digital estructurada sobre
los siguientes topicos:

- La experiencia y uso de la plataforma Moodle.

- Latematica especifica sobre ciudadania digital.

- La seleccion y distincion de diferentes actuaciones virtuales.

- Preferencias sobre algin contenido, actividad, recurso o propuesta

utilizada.

- La posibilidad de aplicar la modalidad y aula en otras materias y/o

propuestas.
- CONSULTA SOBRE LA PLATAFORMA
= CIDI
Vista general Editar preguntas Plantillas Analisis Mostrar respue
48 Participantes
Afadir pregunta  Elegir... 5

U Insignias ;
(EXPERIENCIA MOODLE) ;Como fue tu

experiencia con el uso de este entorno

- '
& Competencias moodle para abardar el tema CIDI?@

BB Calificaciones \ tar
(CIDI) ;Cémo definirfas hoy, después del
(3 INTRODUCCION: cursado, a la CIUDADANIA DIGITAL?@
Ciudadanfa Digital. Un Editar ~

concepto complejo y en

- (ACTUACION) ;Qué es una ACTUACION de
construccion.

ciudadania digital? Incluye un ejemplo por

fuera de las 5 vistas@ Editar =
O CINCO ACTUACIONES:
Reconocimiento y (DESTACADQ) ; Qué situacion, contenido,
analisis. actividad, lectura, enlace o imagen te llamé
mas la atencion en todo el cursado y por
NUEVAS BRECHAS quér Editar ~
DIGITALES y NUEVAS
OPORTUNIDADES: El (OTROS POSIBLES USOS) ;Te gustaria
desafio de la experimentar el uso de esta plataforma -o
ciudadania digital hoy similar- para el aprendizaje de otra/s
materia/s? ;Por qué?@ Editar ~

Figura 43. Captura de pantalla exponiendo las preguntas de la consulta disponible

en el aula, al finalizar la experiencia

La encuesta arrojé algunos datos significativos sobre la propuesta: el 92%
manifesto rapida y sencilla adaptacién al uso del aula, destacando la accesibilidad
y autonomia que pudieron lograr durante el recorrido compartido, evidenciando
algunos el uso con diferentes dispositivos sobre todo celulares para consultar
actividades, actualizaciones del aula o devoluciones y pc o notebooks para

desarrollar sus producciones. El 85% pudo manifestar con claridad y ejemplos
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una concepcion mas completa y compleja sobre ciudadania digital respecto a la
percepcidn inicial relevada antes del recorrido propuesto por esta experiencia. El
95% pudo ejemplificar y distinguir distintas actuaciones virtuales; varios reiteraron

experiencias o intereses personales.

M Réapida a
uso del a

Complic:
adaptars
modalid:

Figura 44. Proporcion de estudiantes considerando la adaptacion a la modalidad
de aula virtual ticsagrada.cronrooms.com

Entre los aspectos mas destacados por los estudiantes figuraron: los temas
seleccionados y la manera de presentarlos -utilizando videos, animaciones,
graficos e hipervinculos-; la forma de proponer actividades practicas y la
modalidad de trabajo, mencionando la posibilidad de consulta e intercambio fuera
del horario de clases desde la misma plataforma, sin utilizar redes sociales o
aplicaciones como Instagram o Whatsapp para comunicarse entre pares y con la
docente. En cifras: 48% menciono los temas y la presentacion con diversidad de
recursos; mientras el 45% resalto las actividades de produccién propuestas; el 7%
restante priorizd la comunicacion interna del aula, la posibilidad de participar en
foros y la posibilidad de enviar mensajes a comparfieros y docente para aclarar
dudas, organizar o trabajar de manera colaborativa (Figura 45). Se complementan
con algunas referencias a distintas producciones para ejemplificar temas y
actividades de interés: Nayla, Gabriel y Jouli (Figura 35), comentaron su rol para
acompafar y orientar a adultos mayores en un proceso de adaptacion en el uso
de distintos recursos en linea o redes colaborando con necesidades concretas

como tramites o compras basicas o las distintas experiencias que compartieron
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Sabrina, Josefina, Morena, Antonela y Benjamin sobre actuaciones virtuales,®
como la vivencia de un amigo para culminar el nivel secundario recurriendo a la
educacion a distancia, comentado motivos y ventajas o0 casos de compras
virtuales habituales en sus entornos familiares, reconociendo practicas, tipo de
servicios y productos. En el caso del equipo formado por Valentina, Betina,
Benjamin, Ignacio, Juan Pablo y Tomas su trabajo recuperd distintas vivencias
personales como los preparativos del cumpleafios quinceafiero, la posibilidad de
concretar estudios superiores a distancia para un tio que no tuvo la oportunidad

en su juventud o las oportunidades que representa el crowdfunding (Figura 46).

B Temas y Presentacion

Actividades Propuestas

M Comunicacion e
interaccion en aula
virtual

Figura 45. Proporcion de estudiantes considerando aspectos destacados de la

experiencia de aprendizaje combinado para abordar la ciudadania digital.

8 Enlace al trabajo: 5 ACTUACIONES por sabrinadipasquantonio en Genially
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COMERCIO
VIRTUAL

COBIERNO
VIRTUAL

WEGOCIO
VIRTUAL

g this service you agree to Lucid Software's Terms of Service and Privacy Policy. X

Figura 46. Captura de pantalla sobre la actividad desarrollada por un grupo de

estudiantes para ejemplificar temas y propuestas

Respecto a la posibilidad de implementar aulas virtuales en otras materias
la opinion estuvo dividida: el 53% opind de manera afirmativa para complementar
el proceso en aula y organizar espacios promoviendo un intercambio ordenado
mas alla del tiempo de aula presencial. ElI 47% restante se mostro en duda o
esceptico respecto al manejo del tiempo, manifestando mayor disponibilidad o
prefiriendo la modalidad tradicional presencial (Figura 47). Estos datos reflejan
algunos temores y presunciones en los estudiantes, imaginando mas tiempo de
dedicacion extra escolar o limites mas difusos para el desarrollo de las
actividades y comunicacion en linea; persiste en el imaginario de muchos chicos y
docentes también, una concepcion rigida de tareas y evaluaciones en relacion a
diversas posibilidades que ofrecen los recursos digitales y en particular, el formato

de aulas virtuales.
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M Positivos en relacic
implementar aulas
virtuales y modalic
combinada en otrz

47% materias

Dudosos o negativ
respecto a la posib
de extender la pro
a otros espacios

Figura 47. Proporcién de estudiantes considerando su opinién respecto a la

posibilidad de una modalidad combinada en otras materias

Esta proporcion indica cierta resistencia al cambio respecto a la
implementacion de recursos y alternativas para explorar otras maneras de
ensefar y aprender. La escuela secundaria, recuperando la experiencia en esta
institucion, presenta ciertas tensiones entre tradiciones, modalidades instaladas y
la posibilidad de innovar e incorporar recursos y maneras complementarias. Sin
embargo, ante la consulta de continuidad en aula virtual para avanzar en el
planteo de la materia, los estudiantes decidieron preservar la modalidad y
continu6 el cursado utilizando la estructura 'y organizacion en
ticsagrada.cronrooms.com para la siguiente actividad, un proyecto integrado, junto
a otra materia del nivel.

El enfoque de la planificacion desde experiencias, integracion vy
significatividad tuvo implicancias en los resultados de esta experimentacion
evidenciado en el abordaje que lograron integrando conocimientos personales,
sociales y actuales vinculados a la tematica, explicativos no sélo recuperando
conceptos y recorridos sugeridos sino atendiendo al conocimiento popular sobre
practicas de ciudadania digital y técnicos para evidenciar proceso de disefio y
manejo de recursos abordados previamente durante el ciclo.

El proyecto denominado “Experimentando narrativas transmedia:
Creaciones Fanaticas” conté con la participacion de la Profesora a cargo del

espacio Lengua y Literatura recuperando la estructura de ficha didactica del
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Proyecto Transalfabetismos. La actividad disefiada’ contempldé un trabajo de

exploracion y analisis en pequefios grupos sobre un tema de interés como
fanaticos y el desarrollo de una o mas derivaciones, fanfiction que recuperen
aprendizajes de distintos espacios curriculares en formato de una narracion en
linea. Fue la propuesta final del ciclo y los estudiantes demostraron creatividad en
un proceso que culmind con una gran diversidad de producciones®. Un ejemplo
fue la iniciativa de Julieta y Martina para compartir su fanatismo, derivando en una
original manera de relatar la intensa historia de su cantante favorita (Figura 48).

C @& youtube.com/watch?v=iFYps_bZznA&feature=youtu.be

@ YouTube ** Buscar

P » o) 010/338

Draw My Life : Billie Eillish

8 vistas - 4 dic. 2019 ifso &lo ) COMPARTIR =i GUARDAR

Figura 48. Captura de pantalla sobre la actividad desarrollada por un grupo de

estudiantes sobre “Creaciones fanaticas”

En relacidn a la entrevista realizada al equipo directivo y coordinacion del
nivel, la decision responde a la necesidad de analizar la propuesta y lo sucedido
sumando una mirada valorativa desde una perspectiva diferente (Maggio, 2012, p.
125). Las preguntas realizadas contemplaron la opinién sobre un enfoque de

aprendizaje combinado en otros espacios para considerar la potencialidad del

" Enlace a las pautas y precisiones de la actividad compartidas en aula virtual

8 Enlace a la planilla de entrega y devolucién con los enlaces a las producciones de un curso

68


https://alfabetismotransmedia.org/kit-del-profesor/
https://youtu.be/iFYps_bZznA
https://youtu.be/iFYps_bZznA
https://drive.google.com/file/d/1Z5slA0QQRQvDApiJGXN-WvpZADFz3Ulu/view?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZooFC4A5sjGxiGcoPiDx2K_INsm8TjoEqJEcvw_qYLY/edit?usp=sharing

UNC | FAC | ETMDE | Trabajo Final Integrador | Laura Tsuru | 2020

aula virtual. La apreciacion general® fue positiva, recuperando la progresiéon y

secuenciacion en el planteo del aula, la diversidad de recursos y actividades y la

estructura general de la plataforma (Figura 49). Se valoran las sugerencias

realizadas para incorporar una seccion especifica de “bibliografia” para ordenar el

acceso a material complementario y recomendado y la revision de un video

enlazado detectado infantii para su reemplazo o produccion adaptada

considerando un estudiantado adolescente.

Instituto Jesuita Sagrada Familia

Prof. Carmen Sofia Saracho Cornet

La siguiente consulta tiene la intencién de compartir y conocer opinién sobre la propuesta de
disefio, produccién e implementacién de un aula virtual en Moodle para incorporar la
experiencia de una actuacién virtual mediante el enfoque de ensefianza y aprendizaje

combinados (b-learning).

accedieron al aula virtual ficsagrada.cronrooms.com, propuesta desde el espacio TIC para

abordar la ciudadania digital.

1. ¢Qué opinion tiene sobre la implementacion de alternativas complementarias como
esta modalidad de ensefianza y aprendizaje combinando presencialidad y virtualidad
en espacios curriculares en el colegio?

2. ¢Como percibe la propuesta de cursado en este formato para abordar la tematica de
ciudadania digital? Contenidos, actividades, estructura en general.

3. Ante la variedad de posibles plataformas educativas y la necesidad de capacitacién
previa de docentes, no docentes y estudiantes: ¢Considera viable y/o importante
distinguir y experimentar este tipo herramientas para la gestion del aprendizaje, en
este caso Moodle?

4. Aspectos positivos y negativos percibidos sobre la propuesta atendiendo a posibles
adaptaciones, cambios y/o mejoras.

Figura 49. Captura de pantalla exponiendo las preguntas realizadas al equipo

directivo

9

Se recibieron dos devoluciones detalladas, una primera valoracion de la Vicedirectora del nivel Prof. Laura

Chauerba y la segunda opinién de la Coordinadora Pedagdégica Prof. Carmen Saracho Cornet

69


https://docs.google.com/document/d/1rZsUXladMJkJ9RPcCml-WojBiZ9FFYtG2Tg_UC8KkKQ/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1rZsUXladMJkJ9RPcCml-WojBiZ9FFYtG2Tg_UC8KkKQ/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1Q-r1oDXpSdjVXe8pTlmPskrdyjMDDTidL1cMPen5dPI/edit?usp=sharing

UNC | FAC | ETMDE | Trabajo Final Integrador | Laura Tsuru | 2020

CONCLUSIONES

Interpretaciones del disefio y de los resultados

La primera percepcién después de implementar la propuesta fue el valor
asignado al disefio de la experiencia en aula, presencial y virtual, considerando
las inquietudes de los estudiantes y las necesidades detectadas, evidenciando
coherencia y algunos cambios respecto a la manera de aprehender la ciudadania
digital.

La inclusion de un aula virtual fue genuina, es parte de la propuesta del
espacio ademas de los contenidos, no so6lo se concibe la materia como la
identificacion y manejo de distintos recursos digitales sino como espacio para
experimentar y reflexionar sobre usos, aplicaciones, situaciones que implican en
algunos casos riesgos y en otros, posibilidades para potenciar distintas
capacidades, no solo digitales. Y coherencia respecto a una conviccion personal y
profesional como disefiadora industrial y docente respecto a la posibilidad de
integrar y mejorar practicas profesionales brindando servicios y propuestas desde
una logica proyectual que prioriza un enfoque centrado en las personas y, en este
caso, en los estudiantes de una comunidad educativa particular.

Estos cambios antes mencionados se manifestaron de tres maneras
concretas: primero, la autonomia que los estudiantes alcanzaron para manejarse
y participar en aula virtual, invirtiendo la propuesta inicialmente pensada como
complemento al aula presencial y activando en esos momentos un intercambio
entre estudiantes y docente tomando decisiones respecto a sus propias
elecciones, recorridos y producciones, demostrando y fortaleciendo cualidades
como la perseverancia, la curiosidad y la determinacion. En segundo lugar, sus
trabajos y reflexiones dieron cuenta del sentido de ciudadania digital desde la
versatilidad y aprovechamiento flexibles vivenciando formas de produccion y
participacion contextualizadas y construidas junto a otros. En tercer lugar, la
diversidad de respuestas, participaciones, reacciones y reflexiones surgidas de la
implementacion, evidenciaron que los aprendizajes son procesos complejos

considerando diferentes perspectivas de auto, socio y reconstruccion que pueden
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ser integradas desde su planificacién pero deben también ser analizadas en la
practica porque permiten evaluar y repensar mejores propuestas, desde los
aciertos y también, desaciertos.

En consecuencia, se reconocen desaciertos y debilidades entendiendo que
también forman parte del camino de aprender y experimentar. El tiempo, los
plazos programados para todo el recorrido y para cada actividad sufrieron varias
revisiones en la experiencia, surgié la necesidad de flexibilizar en cada curso
atendiendo a diversas situaciones propias y ajenas al espacio. Como debilidad se
sefialan algunos enlaces e hipervinculos sin explorar o reconocer por algunos
estudiantes, que repercutieron en algunos casos en la manera de profundizar y
reflexionar en sus intervenciones y producciones; el disefio de los recursos puede
ser revisado para mejorar orientacion y visibilizacion de algunos recorridos de
lectura. Se estima pertinente, como en todo proceso de disefio e innovacion,
considerar opiniones, comentarios y resultados de experiencias para incorporar
ajustes o cambios: las consignas y los diferentes recursos desarrollados o
enlazados como videos, dossier digital o imagen interactiva pueden contemplar
indicadores o recordatorios mas precisos para orientar e invitar a la exploracion y
analisis de hipervinculos, profundizando cada tema y habilitando siempre
busquedas personales que complementen sus procesos de apropiacion,
vinculacion, transferencia y produccion.

En definitiva, las vivencias compartidas demostraron la intima vinculacion
entre los modos de conocer y los artefactos culturales, destacando herramientas y
medios como el disefio y uso de un aula virtual y las situaciones que involucran a
todos los participantes. Es una certeza después de este recorrido e
implementacion considerar propuestas educativas colaborativas y distribuidas
como alternativas motivadoras y flexibles para desarrollar aprendizajes que
suponen comprension y experiencia en permanente interaccién, superando en

muchos casos objetivos y planificaciones.
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Sintesis de los puntos clave del trabajo final integrador

El planteo introductorio expuso la necesidad de incorporar una experiencia
de aprendizaje combinado como parte del abordaje de la ciudadania digital en el
espacio de opcidn institucional denominado TIC.

Las intenciones iniciales contemplaron la vivencia de una experiencia
educativa en linea, combinada y orientada en aula presencial y virtual que
potenciara las posibilidades de acceso, trabajo y reconocimiento de diversos
recursos mediante una plataforma educativa como Moodle, la mas utilizada a
nivel mundial. El reconocimiento de contenidos y planteos flexibles, invitando a la
exploracion y busquedas contextualizadas y vinculadas a sus propios recorridos
entornos para mantener el interés y la iniciativa en los diferentes tramos
compartidos. También, fue prioritario el estimulo para trabajar de manera
colaborativa promoviendo la produccion de contenidos recuperando intereses,
experiencias e iniciativas, promoviendo un proceso de disefio creativo que mejore
sus desarrollos y comunicaciones ademas del manejo de recursos en linea.

Determinante fue el reconocimiento previo de intereses, manejo de
recursos, acceso y disponibilidad de dispositivos y conexion, ademas de las
concepciones previas vinculadas a la tematica especifica y preferencias
manifestadas en el recorrido previo del espacio curricular. Se consideraron en el
proceso de disefio de la plataforma, tanto en el disefio de los recursos explicativos
multimedia como en las actividades propuestas. Una sucesion de alternativas que
promovieron el trabajo horizontal y cooperativo en la dindmica presencial y en
aula virtual, como la propuesta de foros que tuvieron continuidad en el trabajo
grupal en aula, salas y pasillos de la escuela hasta producciones con iniciativas
gue fueron compartidas con el equipo directivo para visualizar sus propuestas e
inquietudes respecto al colegio como comunidad activa y comprometida, por
ejemplo la digitalizacion de los acuerdos de convivencia escolar y las
observaciones sobre posibles actualizaciones a discutir y trabajar de manera
conjunta.

La implementacién fue la instancia que permitio registrar resultados de lo
disefiado y también, reaccionar y adaptar en la practica frente a solicitudes,

interacciones e imprevistos que surgen en toda dinAmica educativa. Revision de
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plazos, intervenciones aclaratorias o complementarias en foros o avisos, uso de
mensajeria privada para intercambiar dudas o consultas, ajuste de material o
consignas para mejorar la experiencia y una dinamica en clases presenciales que
fue complementando el acceso e interpretacion de los estudiantes del espacio
virtual y las propuestas que visualizaron desde el primer dia en esta experiencia
compartida.

La autonomia demostrada en el acceso e interpretacion del aula virtual, y
también en la elaboracién y produccién de las actividades propuestas fue clave,
porque promovié una dinamica en las clases presenciales diferente, donde el
tiempo se aproveché fortaleciendo el intercambio respecto a las interpretaciones,
dudas, ideas y elaboraciones de los estudiantes en un clima reflexivo vy
productivo.

Se recupera el valor del disefio al momento de planificar y organizar
propuestas, considerando la seleccion y uso de recursos multimedia para
favorecer desarrollos educativos y retomando el sentido de este proceso
caracteristico donde el sentido critico, practico y creativo como expone Jorge
Frascara (2018) enfatizando lo caracteristico de esta profesion: “Los resultados no
son los productos creados, sino algo que sucede una vez que la intervencion de
disefio ha tenido lugar, y han ocurrido cambios positivos debido a esa
intervencion”.

Ocurrieron cambios. En lo personal, valorando aprendizajes como docente
y profesional para proyectar este trabajo, reconociendo que la intervencion fue
una experiencia intensa, mejorable como todas, pero potenciadora para seguir
trabajando en estos proyectos e implementaciones junto a estudiantes y

comparfieros.
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