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RESUMEN

Una de las caracteristicas del momento histérico que nos toca vivir, es la
implementacion progresiva de las tecnologias de la informacioén y la comunicacion
(TIC’s) en todos los sectores, culturales, econémicos, formativos, politicos, etc., de
nuestra sociedad. Las TIC's proponen cambios en las formas de acercarnos y
generar el conocimiento, en la interaccion que establecemos entre las personas. Su
influencia esta causando efectos que van desde un acceso a la informacion ilimitada
por parte de todos y en cualquier momento, a una individualizacién de la ensefianza
por parte de los docentes, mediante la utilizacion de multimedia y programas de
autoria.

La Universidad como protagonista de esta sociedad en red y en el rol social que le
compete, debe garantizar la formacién de futuros profesionales, docentes e
investigadores criticos, analiticos e innovadores, recurriendo a las tecnologias de
avanzada, que le permitan abrir nuevos caminos en el manejo de los conocimientos,
el intercambio de las experiencias sin las fronteras fisicas del aula, sin limites
geograficos tal cual los conocemos hoy, extendiéndose a la comunidad a través de
canales de comunicacion social.

El trabajo que se presenta se enmarca en este contexto y capitaliza las experiencias
de proyectos de investigacion en el campo de las Tic’s , desarrollados por un equipo
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de docentes de las Catedras de Matematica e Informéatica de la carrera de
Arquitectura, de la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la Universidad
Nacional de Coérdoba. Dichos proyectos se iniciaron en el afio 2006 y contindan
hasta la fecha.

Todas las tareas que aqui comentamos son el resultado de varios afios de una
investigacion aplicada basada fundamentalmente en la prueba y error. Relataremos
de manera general los primeros pasos recorridos, los Proyectos de Investigacion
presentados, concluidos y evaluados y los Resultados de la Investigacion
desarrollada, que significaron la incorporaciéon de una plataforma educativa en linea
para soporte de las actividades académicas curriculares de apoyo a las céatedras, las
extracurriculares de extension a la comunidad y las de gestion institucional.

En particular desarrollaremos cronolégicamente la manera que fueron
incorporandose los diferentes recursos informaticos y tecnolégicos en las cursadas
de las asignaturas mencionadas (Matematica IA y Il), basados fundamentalmente en
las experiencias y vivencias de los docentes a cargo y de los alumnos, verdaderos
protagonistas del didlogo didactico. Describiremos detalladamente los recursos
incorporados, las técnicas empleadas y los resultados obtenidos.

Concluiremos con apreciaciones sobre la eficiencia de esta nueva modalidad de
ensefiar y aprender de manera no tradicional renovando el compromiso de continuar
perfeccionando estas lineas de transferencia convencidos que la combinacién de
diferentes modalidades de abordar la ensefianza, en este caso de la Matemética en
Arquitectura potencian la apropiacion de los conocimientos.



INTRODUCCION:

Las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion (TICs), y la posibilidad de
compartir los recursos que existen a partir del uso masivo de Internet, abren un abanico de
oportunidades, en el intento de brindar nuevas formas de relacionarse, con la utilizacion de
otros medios, como son la multimedia y la hipermedia que facilitan la integracién de distintos
soportes de informacion.

En este marco se originan las ideas en la que se apoyan las actividades de investigacion
gue como grupo imvestigador venimos desarrollando sin interrupciones desde sus etapas
iniciales, a partir del afio 2006.

Las primeras incursiones

Periodo 2006-2007. 2008-2009

Atendiendo los diagnosticos que nos permitieron considerar como punto de partida la
complejidad de nuestra Universidad Nacional de Cérdoba, las tareas propuestas en el
Proyecto de investigacion Inicial (2006-2007) contemplaron varias instancias a partir de la
definicién de los objetivos a alcanzar. La primera parte de la misma estuvo abocada a la
busqueda y recopilacibn de todo tipo de informacion pertinente a los Sistemas de
Comunicacién Dinamica (S.C.D). Posteriormente a la clasificacién y ordenacion de los datos
recabados. Finalmente, al andlisis comparativo de las bondades y/o debilidades de los
sistemas seleccionados para su estudio, para culminar en la conclusiéon para una futura
puesta a prueba del sistema.

Estas actividades nos llevaron a realizar instalaciones de nuevo hardware y software en las
PC de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo para poder experimentar
comunicaciones en linea desde diferentes lugares fisicos, algunos localizados en nuestros
domicilios particulares. Se incorporaron dispositivos tales como: Micréfonos, Webcams,
Parlantes, conexién a Internet — (Banda ancha). A este equipamiento tecnolégico se
sumaron adquisiciones personales de tecnologias GPS y otras comprobadas en sus
aplicaciones.

Llevamos adelante durante varios meses pruebas de comunicacion dindmica sobre
aplicativos de bajada gratuita de tecnologia P2P, y otros VolP, los que nos permitieron
conectados a Internet, compartir horas de trabajo e investigacion en linea.

Simultaneamente y tras varias gestiones (algunas institucionales) pudimos acceder a otros
aplicativos con costos de licencias que presentaron una serie de dificultades al momento de
realizar las pruebas experimentales. (Live Meeting- Macromedia Breeze)

Utilizamos estas licencias con limitaciones de acceso a una serie de recursos y en tiempos
acotados. (Imagenes 1-2-3-4)
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Imagenes 3-4

Todas y cada una de estas actividades se sintetizaron en cuadros comparativos que nos
permitieron una rapida lectura de sus fortalezas y debilidades.

Destacamos en estas primeras incursiones la participacion en seminarios en linea y eventos
académicos, los cuales nos permitieron el acceso a nuevas maneras de comunicar y
transferir, aproximandonos a nuevas tecnologias didacticas apenas exploradas y en las que
verificamos caracteristicas propias de estos sistemas de soportes virtuales como son:
compartir idiomas, diferencias horarias, pantallas de presentaciones, eftc.

--Aflos 2010-2011

Las experiencias comentadas que nos han permitido conocer, probar y finalmente sugerir
incorporar las TICs en los procesos-ensefianza aprendizaje utilizando nuevos aplicativos
para la comunicacion en linea, se concretan con la adquisicién del SCD Adobe Acrobat
Connect Pro, permitiendo en el ambito del grado y postgrado de la FAUD generar nuevos y
creativos ambientes aulicos.

En el Proyecto PROMARQ — de caracter institucional - y en el que participan las Facultades
de Arquitectura acreditadas por CONEAU, se propone como Sub-Proyecto B.2.2 la creacién
de la Red de Aulas virtuales CODFAUN (Consejo de Decanos Facultades de Arquitectura de
Universidades Nacionales).

La plataforma Educativa Adobe
Connect - Generalidades

Es la solucién que propone Adobe para
conferencias web empresariales,
reuniones web, formacion en linea, y
seminarios virtuales, asegurando a los
participantes una entrada sencilla a la
reunion al tiempo que hace posible
interacciones atractivas y sofisticadas.
Funciona en dispositivos  modviles,
incluidos el iPhone y la tableta iPad de
Apple, asi como también en los teléfonos s —
inteligentes con sistema operativo Google  |magen 5 -Pantalla de la Plataforma Adobe Connect.
Android. Uso de camara compartida.

Es una completa herramienta para la

ensefianza online, que facilita la tarea a

los docentes, enriqueciendo la oferta de recursos disponibles para los alumnos. Incluye:
pizarrén virtual, control remoto de las computadoras de los alumnos, grabacion multimedia




de cada sesion, chat interactivo, opcién de habilitar multiples clases o salas virtuales para
grupos, herramientas de creacion de contenido SCORM (-Shareable Content Object
Reference Model" (modelo de referencia para contenidos compartibles). y AICC. (Aviation
Industry CBT Committee) (Imagen 5).

Puesta en funcionamiento:
La organizacion de la estructura académica de la FAUD en esta nueva plataforma educativa
(Iméagenes 6 y 7) y como parte de las tareas de investigacion propuesta implicé nuevas
acciones a seqguir:
a) Readecuacion de la Infraestructura Informatica.

v" Mejoramiento de los Servicios de Internet.

v'Instalacion, y verificacion del Software adquirido.

v"Incorporacion de equipamiento tecnolégico complementario.

v' Presentacioén de la plataforma educativa.

b) Organizacion de la estructura académica de la FAUD en ambientes virtuales.

c) Formacioén de recursos humanos. Capacitacién Docente.

d) Las TICS aplicadas a Actividades académicas curriculares

e) Soporte a las actividades académicas extracurriculares de extension e investigacion.

Aulas Virtuales en linea

e —
Organizacion de la estructura Académica de la FAUD
Ambiente educativo Virtual

Aulas virtuales en linea

féud
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Imagenes 6 - 7. Esquema de la organizacién de la
Estructura Académica FAUD en Aulas Virtuales y
pantalla de inicio de la plataforma.

LAS TICS APLICADAS A ACTIVIDADES ACADEMICAS CURRICULARES-
Asignaturas MATEMATICA IA Y MATEMATICA lI- Carrera Arquitectura

-- Afio 2010

Los aspectos comunes que se ,
desprenden de la implementacion del e E : /

nuevo Plan de Estudio 2007 fueron T
los  desencadenantes de la TR !’1'”‘“

incorporaciéon paulatina de modos no \ T N N
tradicionales de dictado en algunas \' A fane

de las materias de grado de la

Carrera de Arquitectura de la FAUD-
UNC. La adecuacién a dicho plan
significé la revision y ajuste de los
contenidos  curriculares  bésicos
fijados por CODFAUN, la insercion de
nuevas asignaturas, desdoblamiento

de catedras, modificaciones a las car-

gas horarias asignadas a las materias  magen 8. Las imagenes muestran las aulas del Centro de
etc. En el referido contexto es que Informética FAUD sede Centro y el uso de la Plataforma




Matematica (nivel lll) se desdobla en el afio 2007 en dos asignaturas cuatrimestrales:
Matematica | (Nivel 1) y Matematica Il (Nivel Ill), asi mismo Informatica (antes del 2007
electiva) se convierte en una materia anual de caracter obligatorio.

Esta transicion no resuelta de manera inmediata para las materias del ciclo intermedio,
provocéd desfasajes en los canales normales de cursado, generandose asi matriculas
sumamente numerosas y niveles de formacién muy dispares en los alumnos. Estas
situaciones se vieron agravadas por otros factores tales como: escaso espacio fisico
disponible, insuficiente carga horaria y limitados recursos tecnoldgicos y humanos.

Durante el aflo 2010 implementamos el uso de la Plataforma educativa Adobe Connect con
ciertas reservas, ya que era nuestra primera experiencia en esta modalidad de dictado.
(Imagen 8)

Ante la falta de un espacio fisico adecuado para albergar los tres turnos de dictado de
Matematica IA (2do Cuatrimestre de 2010) utilizamos la plataforma para generar una Gnica
sala de reunion. En este caso emitimos la clase desde una de las aulas del Centro de
Informética, receptandose en simultaneo en otras tres ubicadas en el primer cuerpo de los
dos que conforman el edificio de la FAUD sede centro y en una cuarta disponible en el 2°
cuerpo de los dos mencionados, incorporada y preparada tecnolégicamente para estos
fines.

- Ao 2011

Se comienza el disefio de ambientes virtuales para 2 (dos) cursos en linea destinados a los
alumnos recursantes de Matemaética IA y 1.
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Imagen 9. Las imagenes extraidas de la plataforma Adobe Connect pertenecen a las clases tedricas y
practicas que en aulas virtuales en linea se dictan en Matematica IA v Il -Arquitecura- ciclo lectivo 2011
En la clase tedrica inaugural de cada ciclo lectivo se informé a los estudiantes sobre esta
modalidad de cursado de la siguiente manera:
e Mostramos un tutorial de ingreso a la plataforma educativa.
e Conformamos libremente y por eleccién de los estudiantes los grupos de cursado en
linea.
e Incorporamos recursos tecnologicos especificos.



Realizamos y organizamos las grabaciones de las clases cronolégicamente.

e Administramos y actualizamos permanentemente el aula virtual Moodle creada en
2011 con la finalidad de utilizarla como medio de comunicacion con los alumnos y
también como repositorio de informacién Uutil.

La clase en el aula virtual en tiempo real soportada por la plataforma Adobe Connect se
desarrolla con una introduccion tetrica de 40 minutos basada en presentaciones
PowerPoint. (Imagen 9).

En el afio 2011 y para dinamizar la clase practica se incorpor6 una camara de imagen
invertida para facilitar el trabajo con férmulas matematicas correspondientes a los
contenidos curriculares pertinentes a cada unidad tematica. En estas clases, se combinaron
procesos de aprendizajes sincronicos y asincrénicos ya que utilizamos las plataformas
virtuales de Adobe y Moodle.

La recepcion, por parte de los alumnos, de esta modalidad de cursado puede verificarse en
las respuestas que se grafican en los cuadros siguientes y que corresponden a datos
obtenidos de la encuesta realizada a los mismos al finalizar el cuatrimestre. (Imagen 10).

Alumnos aula virtual - MATEMATICALII - Dificultades para utilizar la plataforma
2011
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Imagen 10- Graficos estadisticos que muestran resultados de encuestas realizadas a los alumnos de
Matematica Il FAUD- UNC Primer cuatrimestre de 2011.

Afo 2012
Matematica Il: En el primer cuatrimestre, el dictado virtual en linea se ejecut6 con la
plataforma Adobe para un grupo de 60 alumnos recursantes de la materia. Se incorporo el
uso de software Mateméatico Geogebra para el desarrollo de las aplicaciones mateméticas y
la representacion grafica de las ecuaciones, facilitando la comprension de los contenidos.
(Imagen.11).

Comenzamos a implementar el uso de tabletas digitales para la realizacién de los célculos y
graficos y apoyos teéricos de cada nucleo tematico con el uso de presentaciones con
sonido. Las clases grabadas permitieron la revisibn permanente de los contenidos y las
ejercitaciones. La participacion activa e inmediata de los alumnos a través del chat permitié
la verificacion de los calculos de las aplicaciones y el trabajo en colaboracion.
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Imagenll- Imagenes extraidas de la Plataforma Adobe Connect. Las mismas documentan un momento
del desarrollo de una clase tedrico/practica de Matematica Il - Uso de Software Matematico Geogebra.



Aprovechando los recursos de Adobe
Connect, se realizaron encuestas durante
las reuniones en linea para la revision de
resultados, conceptos y el control de la
asistencia. También para recabar la opinion
de los alumnos sobre la clase y Ila
modalidad virtual para el dictado de este
tipo de asignaturas. Resultado del cursado
virtual en linea: suficiente. Del 100% de
alumnos inscriptos en esta modalidad 48%
regularizé la materia. Hubo un
desgranamiento importante similar a lo
acontecido en la modalidad presencial
valor, que ascendié al 25 % al inicio del
cursado. Sélo el 40% se presentd al
examen de Julio-2012 aprobando un 25%
en condicién de alumno regular.

Matemética IA: Iniciamos el segundo
cuatrimestre con un grupo de 40 alumnos
tanto recursantes como ingresantes al
primer afio de la carrera. Se utilizaron los
mismos aplicativos que para Matemética II.
Se agregaron marcadores sobre las
presentaciones permitiendo remarcar
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Imagenl12 Uso de recursos informaticos para
resaltar aspectos significativos de las
presentaciones digitales. Clase en linea - Adobe

operaciones matematicas, pasos del planteo, resultados, para la mejor comprension del
ejercicio practico. (Imagen 12). Los resultados de las primeras clases fueron satisfactorios,
con una asistencia del 100 % de los alumnos y gran participacion de los mismos en las
clases. Resultado en estas primeras instancias y examenes finales: Positivo

--Afio 2013

El cursado de Matematica Il del afio 2013 se
realiza en dos turnos de caracter presencial
dentro del &mbito de la Facultad de Arquitectura
con sede en Ciudad Universitaria. Se incorpora
ademdas un tercer turno de cursado bajo la
modalidad aula virtual en linea. Se inscriben en
este turno 88 alumnos, registrandose en la
mismos
semanalmente y en el horario establecido para
la clase. En la sala de reuniones participan de
las Clases Tedricas dictadas por la Profesora
Titular y de la clases Tedrico-Préacticas a cargo
de dos Profesores Asistentes, quienes ademas
de desarrollar simultaneamente los contenidos
practicas,
las
que
aparecen formuladas en el area de chat y que

plataforma el ingreso de los

especificos de las aplicaciones
interactian con los alumnos atendiendo
preguntas, inquietudes, dudas, etc.,

se van generando a medida que se avanza en la

trasferencia de la clase. (Imagen 13)

Imagen 13-



Para este ciclo, y para el desarrollo de las clases teo6rico-practicas y practicas se recurre al
uso de la tableta y el lapiz 6ptico como recursos tecnolégicos que posibilitan convertir el
monitor en un verdadero pizarron. Todo lo que se va desarrollando sobre la tableta, se
visualiza de manera simultanea en la :

pantalla como block de notas o

O + @ 2 G X | B Pagna de nico Mincs_ (21386 noleidon) - ama. | ) Mstemasea 10406

procesador de texto. De esta manera, el | T 1B
alumno puede ver cémo el docente i e e
presenta situaciones, identifica datos e P R
incognitas, construye ecuaciones, calcula é.ﬁi:’*‘?(h, ?ﬁlr

y grafica, entre otras muchas cosas, en : Agespiar. G ,
(3 Y (94D) = 35F 2. 304 -4 Bt

forma directa. El docente puede volver —
sobre sus explicaciones, borrar, remarcar
y adecuar el ritmo de la clase segun las

inquietudes de los alumnos que van g =
apareciendo en el chat. (Imagen 14) Imagen 14-

Como en afios anteriores, utilizamos el valioso recurso de la encuesta (disponible en la
plataforma Adobe) la que nos permite consultar a medida que se desarrolla la clase sobre
aspectos relacionados a la misma. La incorporacion de pequefias encuestas en el proceso
de ensefanza y aprendizaje persigue un doble fin: por un lado verificar la comprension de
los contenidos abordados, y por el otro mantener la atencién y garantizar la presencia activa
de los alumnos en todo momento.

Actualmente estamos en la mitad de la cursada de esta asignatura, Matematica I, y
obtenemos opiniones altamente positivas del grupo de alumnos cursantes en esta
modalidad. Un dato relevante es la escasisima deserciéon, lo que nos impulsa a continuar
incorporando recursos tecnolégicos para facilitar en este nuevo entorno la generacion de
aprendizajes significativos en una asignatura como Matematica aplicada a la Arquitectura.

--COMENTARIO FINAL

Aprender sobre las TICs, sus ventajas y desventajas de utilizacién, nos permitieron a lo
largo de la investigacién desarrollada y la aplicacién de resultados en ambitos de la FAUD
considerar sus recursos curriculares como potenciales herramientas de solucion, sino a
todas, a algunas de las dificultades que caracterizan la ensefianza universitaria de hoy.

En proyeccion hacia el futuro nos espera un desarrollo tecnolégico que ya ha sido
incorporado en nuestras actividades académicas y profesionales. Desde esta perspectiva
debemos continuar en la bausqueda de las nuevas posibilidades y estrategias educativas, en
las tecnologias de avanzada, que nos asistan permanentemente en los procesos cognitivos,
facilitando cada vez més el acceso a los conocimientos, recepcion y transferencia eficaz de
los mismos.

Desde esta perspectiva como docentes, pero también como investigadores nos compete un
serio compromiso por lograr la capacitacién en herramientas pedagdégicas y didacticas que
acompafien estas nuevas formas de transferir, comunicar y compartir experiencias
académicas valiosas, sin limites geogréaficos ni fisicos, manejando con solvencia estos
nuevos recursos tecnoldgicos, con el fin de alcanzar los objetivos propuestos en cada
proyecto, sea este educativo, de extensidn, de gestion, etc.

Debemos otorgar conocimientos pero también ensefiar a usar los recursos para potenciar
los mismos, de manera tal que las habilidades y actitudes se canalicen para lograr una
educacién de excelencia, donde los conocimientos adquiridos tengan sentido, y permitan
formulaciones criteriosas de sus acciones hacia la busqueda de una sociedad mejor y
preparada para el logro de una mejor calidad de vida.
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