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Experiencia de cursado virtual en la Citedra Matematica IC

La investigacion aplicada a una Catedra de Grado

=

Maria Cristina Avila, Gustavo Leopoldo Moll
Palabras clave: Matematica - Virtualidad - Cuestionarios

Introduccién

Es innegable que las nuevas tecnologias se han introducido profundamente en nuestra
sociedad. Las instituciones educativas como partes de la misma responden
incorporandolas de diversas maneras a su estructura, tanto administrativa como
Académica.

Se hizo evidente que su utilizacién, extendida ya a nivel mundial en las instituciones de
educaciéon superior, son de eficiencia comprobada en tanto se cumplan ciertas
condiciones imprescindibles para su implementacién.

Estas condiciones se refieren, desde luego, a un profundo conocimiento de las
herramientas tecnoldgicas a utilizar, generando material de estudio adecuado a este
nuevo tipo de dictado. Debe ser también curador del material que se encuentra en la
web, seleccionando aquellos contenidos que considere puede ser ltiles para el correcto
desarrollo del cursado de la materia y comprension de la misma.

Objetivos de nuestra propuesta como Catedra Generales
- Estimular la autogestién.

- Como siempre, articular, transferir y asociar con las otras areas de conocimiento a
partir de las producciones de los alumnos tanto personales como de trabajo enequipo.

- Queel estudiante aprenda a reconocer la situaciéon problemética y proponga
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distintos caminos para resolver las mismas.

- Estimular al estudiante presentdndoles estudios de casos donde la obra en estudio
puede variar desde un proyecto sencillo hasta obras emblematicas de la historia de la
Arquitectura.

- Estimular al estudiante a generar sus propias situaciones problematicas con las
herramientas de las que dispone en su nivel de cursado.

Particulares

- Despertar en el alumno la curiosidad por comprender como haria para determinar,
mediante el célculo, aspectos que le permitiran realizar y materializar su proyecto de
arquitectura, tales como:

M Replanteo.

=

Excavaciones

Fundaciones

= X

Cémputo métrico.

=

Pre-calculo y célculo de estructuras.

=

Analizar obras de Arquitectura

=

Proponer disefos alternativos utilizando distintas proporciones matematicas.

=

Etc.

Metodologia. Implementacion

Podemos distinguir las siguientes etapas bien diferenciadas, que realizamos para
estructurar nuestros contenidos y propuesta pedagdgica:

1. Universo de estudiantes que integran la Catedra - Equipo docente - Elaboraciéon
del cronograma.

Etapa de elaboraciéon y sistematizacion de contenido de las Aulas Virtuales.
Primera comunicacion con alumnos via mail y creacién de grupos de WHATSAPP.
Clase inaugural Presencial

Etapa propia de Cursado Virtual

Parcial Presencial y Recuperatorio

Encuestas a los estudiantes sobre la metodologia de cursado

© N o g~ w N

Conclusiones

1.  Universo de estudiantes que integran la Catedra. Equipo docente. Elaboracion
del cronograma

A finales de diciembre de 2018 el Consejo de la F.A.U.D. aprobé el desdoblamiento de
la Catedra de Matematica de Nivel [ y [I1, lo que llevé a analizar qué grupo de estudiantes
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serfan los que cursaran en la Catedra IC, de condicién virtual. Desde Secretaria
Académica se decidid, con el consenso de los docentes, que formaran parte de este tipo
de cursado aquellos alumnos que recursaban la materia siendo el niimero de los mismos
de aproximadamente quinientos.

En cuanto al equipo docente, el mismo quedo conformado por un Profesor Adjunto a
cargo con semidedicacién y un Profesor Asistente con semi-edicacion, a los que luego se
sumaron, un profesor Asistente con dedicaciéon Simple (de manera temporal) y una
egresada adscripta.

De esta manera solo quedaba ajustar el cronograma para estructurar el aula virtual, el
mismo debia ajustarse a la cantidad de clases de clases establecidas que son las
siguientes:

Carga horaria de 38 hs. se dicta en 10 clases

El dictado es virtual con clases de consulta via whatsapp y en linea a solicitud de
los estudiantes (sincrénica) los dias martes y jueves en dos turnos de 2 horascada
uno.

Practicos en linea de entrega online obligatoria al finalizar cada tema. Con
aprobacién final.

Un parcial y un recuperatorio ambos presenciales, dado la cantidad de alumnos.

2.  Etapa de elaboracion y sistematizacion de contenido de las Aulas Virtuales

En esta etapa se recopil6 todo el material sobre el que veniamos trabajando desde hace
afosy se realizaron videos de pocos minutos de duracién que explicaban tema por tema.

Para obtener videos de corta duracién se partié de la idea de fragmentar los ntcleos
tematicos en temas y estos a su vez en subtemas determindndose asi un mapa conceptual
donde el estudiante, sin perder la nocién del todo podia explorar independientemente el
tema especifico que en ese momento consideraba de su interés.

Una parte muy importante del trabajo consistié en el disefio de la pantalla con la que se
encontrard el alumno al ingresar al aula virtual. Si la pantalla inicial resultaaccesible al
estudiante este se sentira seguro al navegar por el aula, de lo contrario sera este nuestro
primer punto de rechazo.

En nuestro caso, decidimos estructurar la pantalla con la modalidad de pestafa, y utilizar
colores para distinguir las distintas opciones:

a) Pestanas Verdes: de ayuda y consulta.
b) Pestaiias Azules: de lectura y/o resolucién obligatoria.

c) Pestafnas Rojas: Apartados con informacién importante.
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Fig.1. Pantalla inicial donde se muestra el ment de trabajo disponible para

a) Pestaias Verdes

Este apartado consta solo de dos pestafias, cuyos contenidos no son de estudio
obligatorio pero si sugerido. En ellas, el estudiante encuentra dos temas:

a. Entes Geométricos
b. Despejes

Si bien estos temas son basicos y deberian ser harto conocidos por el estudiante, es un
hecho que la gran mayoria de nuestros alumnos presentan severas dificultades con los
mismos y es por ello que consideramos imprescindible incorporarlos a los contenidos de
la plataforma bajo la forma de videos explicativos y cuestionarios de autoevaluacién no
vinculantes.

A continuacién se muestran algunas pantallas con ejemplos de esos contenidos
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Fig.2. Pantallas pestafias verdes donde se encuentra el material de uso no obligatorio pero
conveniente de ser revisado por el estudiante.
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b) Pestaias Azules

Por cada tema perteneciente al cronograma (que se encuentra publicado en la pagina),
por ejemplo Razones y Proporciones, hay un video explicativo de pocos minutos y a
continuacién un Trabajo Practico compuesto por una serie de cuestionarios a resolver.
Estos cuestionarios deben ser resueltos de manera obligatoria y forman parte de las
condiciones que deben cumplirse para obtener la regularidad o la promocién de la
materia.

= Escala grarica - -
Ejercicios resueltos de proporciones
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Fig.3. Pantallas correspondientes a material tedrico de soporte para poder resolver el practico
correspondiente a cada tema.

Una vez resuelto el cuestionario el estudiante debe pulsar el botén Enviary Terminary
automaticamente se entrega esa parte del Trabajo Practico. Cuando se completan todos
los cuestionarios del tema el Trabajo Practico se da por terminado.

Pueden hacerlo cualquier dia a cualquier hora, los cuestionarios de un tema pueden
resolverse en un mismo dia o en dias sucesivos hasta completar la entrega, siempre antes
de llegar a la fecha tope de entrega claramente senalada en la parte superior del mismo.
De ocurrir esto podran recuperar hasta dos trabajos practicos.

La nota minima para aprobar los Trabajos Practicos es de 5 puntos, y los cuestionarios de
cada tema pueden ser resueltos cuantas veces sea necesario antes de la fecha tope hasta
lograr alcanzar la nota minima, pero, en cada nuevo intento, los datos cambian de manera
aleatoria.

Este sistema de Trabajos Practicos permite que el estudiante lleve la materia al dia ya
que sabe que tiene que tiene que cumplir con estas condiciones minimas ademas de
rendir el parcial. Es importante aclarar que consultados sobre este sistema los alumnos
dejaron en claro que colaboré mucho en su rendimiento a la hora de aprender y entender
la materia, hecho que se vio reflejado en los resultados de las pruebas parciales.

Es importante sefalar que todos nuestros alumnos estan en grupo de WHATSAPP con
los docentes por lo que la comunicacién es constante y no dudan en consultar frente
a cualquier duda que surja. Estos grupos tienen atencién segura de los docentes dos dias
de la semana 2hs en la mafana y 2 horas en la tarde cada dia y el resto de los dias de la
semana son también atendidos en la medida de lo posible. Cuando el docente no puede
responder se genera la interacciéon entre companeros (siempre bajo supervisién docente)
que realmente enriquece muchisimo las condiciones de cursado.
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Ademids de las pestafias de estudio y ejercitacién encontramos la sefialada como
“Encuesta” que nos permitié conocer (ademas de las opiniones recibidas en el chat)
cuales eran las distintas miradas de nuestros alumnos respecto de esta manera
alternativa de realizar el cursado.

Es de destacar que los estudiantes expresaron sus opiniones mas libre y abiertamente en
el grupo de WHATSAPP que mediante la encuesta ya que el mismo era su real medio de
expresion, al que estaban habituados, donde nos decian sus pareceres y se sentian
contenidos y escuchados.

©) Pestainas Rojas

En este apartado los estudiantes encuentran la informacién relevante sobre su situacion
en el cursado de la materia.

1- Primera comunicacion con alumnos via mail y creacién de grupos de whatsapp

La primera comunicacién con los alumnos se establecié previo al inicio del cursado
mediante dos canales de comunicacion: Mail y luego whatsapp.

Despacho da alumnos proveyé a la Catedra los mails de los alumnos inscriptos y por
esta via se les envid a los mismos la informaciéon sobre:

. Lugar, fecha y hora donde se llevaria a cabo la clase inaugural. Link de aula virtual
en plataforma MOODLE.
. Vinculos para sumarse al whatsapp de la Catedra

2- Clase inaugural Presencial

La primera clase se realizé en la F.A.U.D y tuvo como finalidad fundamental aclarar
dudas y disipar los temores l6gicos frente a lo desconocido.

En la misma se explicaron las condiciones de regularidad y promocién y la manera de
navegar las aulas virtuales. Se les aclaré la metodologia de cursado donde, si bien
tendrian dos dias fijos de consulta de dos horas a la mafana y dos horas por la tarde,
podrian interactuar libremente todo el tiempo en ese espacio y los docentes responderian
también fuera de los horarios pautados en la medida de sus posibilidades.

3- Etapa propia de Cursado Virtual

Esta etapa fue la verdadera prueba de funcionamiento del sistema donde las fechas de
vencimiento de los primeros practicos fueron decisivas.

Por ser ésta una materia que se cursa en solo un bimestre (10 clases), era necesario
ajustar muy bien los contenidos a esta modalidad. Si bien no realizibamos control de
asistencia formal la misma se veia reflejada en la entrega semanal de los précticos en linea
de aprobacién obligatoria con nota minima de cinco puntos.

Hubo que realizar cambios de fechas por caidas de la plataforma MOODLE y por el
mismo motivo fue necesaria la creacién de un aula virtual paralela que solo sirviera de
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repositorio de contenidos para ser utilizada como material de estudio. Ademas,
comenzamos a utilizar clases sincrénicas en linea utilizando para ello una plataforma de
uso gratuito llamada ZOOM.US que soporta hasta 100 alumnos por cada media hora de
clase. Enviando por WHATSAPP el link se conectaban los alumnos que podian y
deseaban hacerlo.

Fue muy interesante observar la intensa interaccién entre estudiantes consultindose y
consultandonos con verdadero interés en algunos casos, y en otros solo para aprobar.

El seguimiento que se logré fue mas personalizado, ya que si un estudiante salia del grupo
de WHATSAPP se le consultaba por privado cules eran los motivos y se lo alentaba a
continuar. Esto, tanto desde el equipo docente como desde sus compaferos ya que se
formé una red de contencién muy eficiente para contrarrestar el desdnimo y la eventual
desercién.

4- Parcial presencial y parcial recuperatorio

Debidoalagran cantidad de estudiantes y para reafirmar la credibilidad de los resultados
los parciales final y recuperatorio se realizaron de manera presencial.

Por tratarse de una materia de promocién este (nico parcial que se toma al final del
cursado de la materia tiene todas las caracteristicas de un examen final. Abarca todos los
temas vistos, al igual que el parcial recuperatorio. La nota de promocién es de 7 puntos y
dado que el nivel del recuperatorio era similar al del parcial final este también otorgaba
la posibilidad de promover.

Aquellos que no alcanzaron la nota de promocién pero llegaron a los 4 puntos alcanzaron
la regularidad en la materia quedando los alumnos restantes en condicién de libres.

Los alumnos libres formaron un grupo de consulta via WHATSAPP donde nos agregaron
a los docentes, lo que les fue de gran ayuda para el examen final.

Estadisticas

Matematica 1 C estadisticas globales
1,26% 26.53

26,35% 14,80%

Nunca se presentaron Abandono . Libres por parcial . Regulares . Promocionados Promocién anticipada

Fig.4. Estadisticas sobre aquellos estudiantes inscriptos en la materia.
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Fig.5. Estadisticas sobre aquellos estudiantes que efectivamente cursaron la materia.

7- Encuestas a los estudiantes sobre la metodologia de cursado

La encuesta no era de caracter obligatorio y solo la respondieron treinta y seis

estudiantes, a continuacién presentamos algunos detalles de la misma y las respuestas
obtenidas. Algunas preguntas y sus respuestas:

PREGUNTAS respuestas [

Conocimientos adquiridos

W Deficiente WM Medio WM Satisfactorio [ Muy bueno [l Excelente

ddda

Razones y proporciones Trigonometria

Poligonos Cuerpos geomeétricos

Fig.8. Consideraciones de los estudiantes respecto de los contenidos.
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Nevel de esfuerze que has dedicado al curso

Fig.8. Consideraciones de los estudiantes respecto de los del nivel de dedicacién que
significo el cursado.




Otras preguntas que se hicieron a los estudiantes y sus respectivas respuestas

212

Qué aspectos de este curso te resultaron mds tiles?

Principalmente los videos explicativos, son precisos y claros. La disposicion de los profesores a la hora de
Bl compaferismo

Los videos tedricos y formulas

los videos

¢l grupo de watshap y los contenidos explicativos, como tambien la facilidad de consultar en diferentes horarios
y realizarlo desde la comodidad de la casa...

los tutoriales
los videos y las guias de trabajo practico , 3 verdad son demasiado utiles al momento de desarrollar un tema

La comunicacion entre Alumnos y Profesores mediante el grupo de whatsapp

Todo me Resulto util, bien explicado y entretenido.

Como mejorarias este curso?

me parece que esta bueno de esta manera, pero pondria un poco mas de ejercicios combinados o integrales

Es exelente cada aspecto, no modificaria nada.

Esta perfecto para la autogestion

ala hora de colocar las respuetas deberia poder colocarlo como lo obtenemos con sus signos y grados etc.
mas de lo que ya esta no creo que sea posible

asi como esta programado esta muy bien, la verdad los profesores te brindan todas las herramientas para poder
entender cada tema y no dejar ninguna duda de ningun ejercicio

Colocaria para los cuestionario de todos los temas un margen de error mas amplio a Ia hora de tener mal la
respuesta por una diferencia de 1 decimal mal, y también al igual que en algunos cuestionarios puntuales,
permitiria que en todos los cuestionarios te defe ver la respuesta correcta al momento de revisar los ejercicios.

Fig.9. Respuestas aleatorias de los estudiantes a la pregunta sobre posibles mejoras a implementar

- Conclusiones

Nuestras conclusiones como Catedra fueron las siguientes

e Se logré optimizar el cursado, al permitir al estudiante cursary estudiar en aquellos
tiempos que le resultaban mas convenientes.

e Las entregas virtuales redujeron drasticamente el uso de insumos tales como el
papel y espacio fisico.

e Las relaciones humanas de alguna manera cambiaron, pero igualmente fueron uno
de los pilares del sistema, e indudablemente surgieron como un importante recurso
pedagdgico cuya presencia en las aulas no se percibe con tantaintensidad.

e Todavia hay mucho por hacer en este campo.
e El apoyo institucional es fundamental.

o El entusiasmo del equipo docente se transmite al grupo de estudiantes y se
transforma en una retroalimentacién continua que no se detiene ni atiin después de
terminado el cursado de la materia.

e Estamos convencidos de que este es el camino a seguir.

 Pensamos seguir investigando en este campo y esperamos seguir contando con el
apoyo institucional para poder implementarlo en otros ambitos.

e En comparacién con las clases presenciales se pudo lograr méas acercamiento con
los alumnos, que preguntaban con mas confianza debido al trato cotidiano mediante
WHATSAPP y ademis se logré la resolucion de més ejercicios dado que se sentian
mas motivados.

e En cuantoalas calificaciones, se redujo casi a la mitad la cantidad de alumnos libres
y se duplicé la cantidad de promocionados.

e Tenemos que implementar algunos cambios sugeridos por los estudiantes, estar
siempre a la escucha y confiar en ellos y en nosotros mismos.



