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Introduccion

La sistematizacion que aqui comienza recupera la practica profesional realizada para
la Unidad de Gestion de Proyectos de Comunicacion Audiovisual (UGPCA) del Consejo
Interuniversitario Nacional (CIN) durante un periodo de siete meses, de febrero a agosto de
2015. Esta produccion que elaboro como Trabajo Final de la Especializacion consiste asi en
una revision critica e integradora de la experiencia, apoyada en el andlisis de las acciones
llevadas adelante y la relacion construida con la institucion.

El proceso conté con diferentes etapas que desagrego pero, en un sentido general,
buscé relevar las condiciones de produccién en unidades, centros audiovisuales y sefiales de
television de las universidades publicas del pais que participan de la Plataforma Audiovisual
Universitaria, un proyecto surgido en 2014 propuesto como espacio colaborativo para
fortalecer el espacio de la Red Nacional Audiovisual Universitaria (RENAU).

Los mayores esfuerzos para recuperar la practica van fundamentalmente en dos di-
recciones: por una parte, hacia una reflexién sistematica de las derivaciones del plan inicial;
y en un nivel mas tedrico, en torno a la problematizacion del espacio particular de las uni-
versidades como actores dentro de un escenario audiovisual conformado por desigualdades

historicas entre sectores (publico-privado) y regiones geograficas del pais.

A partir de los procesos de los cuales participé, intento plasmar aqui los modos de
produccion audiovisual en las distintas universidades, las dificultades recurrentes al mo-
mento de la creacion de contenidos, y también, las virtudes a mi entender, de determinados
proyectos. Me ocupo asi, en un sentido general, del crecimiento del audiovisual universita-
rio fundamentalmente hasta el afio 2015, y de la productividad de los vinculos para la pro-
duccion de contenidos universitarios, un aspecto central que ha querido encausarse con la

iniciativa de la plataforma.
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Este primer apartado da cuenta del recorrido que implicé la practica profesional que
se propuso aportar al conocimiento -y reconocimiento- de las maneras de producir
contenidos audiovisuales en las universidades publicas del pais. Desde aqui, la propia
intervencion busco recabar informacion pertinente a través de distintas instancias que en los
plazos pautados pudieran fortalecer las misiones de la Plataforma Audiovisual
Universitaria, un espacio al que accedimos en los meses previos al momento de elaboracion
de la practica. Para contextualizar donde tuvo lugar la experiencia empiezo describiendo las

principales caracteristicas del lugar de trabajo y como se planteo la planificacion original.

¢Qué es la Plataforma Audiovisual Universitaria?

Las maneras de producir audiovisual en las universidades ptblicas son diversas y se
vinculan con las trayectorias e historias de dichas instituciones y, en funcién de ello, con
decisiones politicas, con capacidades y recursos econémicos, asi como con el
reconocimiento y la legitimidad que alcanzan en tanto actores en funcién de las normativas
en cada uno de los paises.

La Plataforma Audiovisual Universitaria, a la que tuve la posibilidad de acercarme
con la practica, se constituye justamente como un esfuerzo de articulacién nacional y
busqueda de una identidad para el amplio universo de las producciones universitarias en
Argentina. ¢Cuales son entonces las caracteristicas de este espacio y en qué medida surgio
como una propuesta original y estimulante para la propia inserciéon? Es importante
comenzar por aqui el relato ya que fuera del ambito del audiovisual universitario y quienes
se dedican a este campo especificamente, la apuesta practicamente no se conoce.

La plataforma surge de un nucleamiento de universidades que, fue su antecedente, y
que en gran medida le dio forma: la Red Nacional Audiovisual Universitaria (RENAU). La
RENAU se crea en 2006 a partir del Consejo Interuniversitario Nacional (CIN)', con la
mayoria de las universidades publicas argentinas quienes pasaron desde ese momento a
constituirse como miembros plenos de la red. En su estatuto original® la propuesta planteaba

como objetivo central: “la promocion, fomento, defensa de los intereses, intercambio y

1El CIN nace en 1985 y tiene funciones de coordinacién y promocién de politicas y actividades de interés
para el sistema ptiblico de Educacién Superior. Es, ademds, érgano de consulta obligada en la toma de
decisiones de trascendencia para el sistema universitario.

2 Disponible en: http://secretariarenau.blogspot.com.ar/p/estatuto-renau.html
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cooperacion entre las unidades productivas audiovisuales de las Universidades Nacionales”.
Entre sus fines aparecian también la “proteccién de la identidad local y regional”, el apoyo
a las experiencias en cada centro de produccién universitarios y la conformacién de un
“modelo federal de produccién” mediante la cooperacion con recursos técnicos, humanos y
“de logistica™. Fue recién en 2014, mientras se intensificaban en el pais una serie de
politicas promocion y fortalecimiento de centros de produccién universitarios, que se
anuncié la creacion de la plataforma como una instancia para articular y potenciar los
contenidos de las distintas casas de estudios.

En los primeros meses de 2015, cuando inicié la practica profesional, la plataforma
ya habia empezado a cobrar materialidad —adn sin un espacio fisico particular- a través de
producciones® pensadas para abastecer a las universidades. Desde aquel momento genera
contenidos y coordina proyectos de cooperacion y circulacion de las piezas audiovisuales
en las distintas instituciones educativas. La cuestion de la co-produccion o la asociacién
para elaborar propuestas con una mirada universitaria paso a ser asi uno de los horizontes
para el trabajo.

En este escenario fue que se produjo la primera aproximacion a la institucién junto a
Martin Alaluf, compafiero del posgrado que también iba a realizar su trabajo alli, a partir de
intercambios que en un comienzo fueron mediados y favorecidos por las autoridades de la
carrera. Desde alli nos fuimos contactando directamente con quienes serian nuestras
supervisoras, Claudia Ducatenzeiler -Coordinadora de la UGPCA y la RENAU- y Silvia
Acosta -Responsable de Recursos y Finanzas del Area-, quienes nos habilitaron a
adentrarnos en un proyecto ambicioso, que desconociamos pero nos resultaba novedoso y
con un gran potencial.

La informacion sobre la propuesta y los recursos implicados fue parcial desde un
primer momento, y si bien nos alcanz6 para hacernos una idea de la plataforma y atender la
demanda que nos formularon, llevé a que no pudiéramos completar una representacién
acabada de dicho espacio. Esta situacion constituy6 en parte una limitacién ya que no
accedimos a instancias de produccion o bien de planificacion -y capacitacion- mas alla del

didlogo sostenido con nuestras supervisoras, con quienes ademas nos encontrabamos en

3.Para perseguir las misiones planteadas, desde su lanzamiento la red también disefié una divisién en regiones
y cabeceras con el fin de cubrir de un mejor modo el territorio nacional.

4. Las dos producciones coordinadas desde la plataforma fueron Mundo U (39 capitulos/39 hs) y Museos (38
capitulos/19hs), ademas de 42 materiales que sumaron 80 hs de produccién general.

10



Universidad Centro
Nacional de Estudios
de Coérdoba Avanzados

ubicaciones geograficas distintas ya que la unidad en cuestion del CIN funciona en la
ciudad de Buenos Aires.

Por estos motivos, el conocimiento desde la que partimos para efectuar un
diagndstico y pensar nuestros aportes surgid de escasos encuentros -aunque bastante
extensos- y jornadas compartidas (una reunién de la RENAU en Vaquerias a finales de
2014), ademas de la exploracién de los sitios web de los lugares e instituciones afectadas.
La plataforma funcioné consecuentemente como un lugar “imaginado”, con cierta
movilidad, que no operaba como un canal o sefial ni como una red propiamente pero que
pretendia ser articuladora de la produccién universitaria, por lo que podiamos ubicarla a
través de las producciones que fuimos conociendo.

En la etapa de caracterizacion de la institucién para lo cual tomamos como
referencia a la unidad audiovisual del CIN, estuve acompafiado por Martin como marcaba
antes, con quien compartimos interpretaciones e instancias comunes. De acuerdo a lo
obtenido de nuestros acercamientos, comprendimos que el desafio para 2015 giraba en
torno al mejoramiento de la propuesta de contenidos ofrecidos ya que la plataforma habia
sido lanzada pero tenia un funcionamiento limitado. El proyecto tenia resuelto los aspectos
técnicos para garantizar su operatividad pero era incipiente, se desarrollaba con pocos
materiales y no tenia definido un perfil para sus contenidos.

En marzo de 2015, unos meses después de disefiar algunos aspectos generales y
dividir ambitos donde pretendiamos intervenir, tuvimos una reunién clave en Buenos Aires
con Claudia y Silvia, quienes nos comentaron sobre el presente de la plataforma. Este
momento fue determinante para el conocimiento de la instancia de trabajo y el intercambio
de miradas sobre la labor a desarrollar. Con este encuentro terminamos de entender que la
plataforma era mas que un banco audiovisual y operaba para potenciar los medios
universitarios y los centros de produccion, un tipo de unidad audiovisual que no existe en
otros paises y pretende no solo reunir lo que otras universidades producen, sino también

proponer tematicas y elaborar horas de material audiovisual.

¢En qué consistié la practica?

Tal como fuera presentado al principio, la experiencia implic6 diferentes tareas que

respondieron a una serie de objetivos planteados. Luego del diagnostico realizado sobre de

11



Universidad Centro
Nacional de Estudios
de Coérdoba Avanzados

la institucion y la demanda formulada de contar con informacion acerca del universo de las
producciones universitarias en las distintas universidades y regiones, elaboré dos metas
generales para el trabajo: por una parte, determinar las condiciones y los recursos
disponibles para la produccion de contenidos en los centros audiovisuales universitarios que
participan de la plataforma; y por otra, aproximarme a un perfil de dicha programacion.
Estos objetivos que operaron como un punto de partida y un horizonte para la propia
intervencién con la plena conciencia al mismo tiempo de que dificilmente podrian cubrirse
de un modo acabado debido a los recursos y horas de la practica (60 horas). Fue asi que
para precisar la labor me propuse como objetivos especificos: Describir como operaban los
medios y centros audiovisuales universitarios para la produccion de contenidos en las
diversas regiones geograficas; Reconocer los diferentes modos de produccién de contenidos
audiovisuales (niveles de produccion, géneros, formatos, ptblicos) y las formas de
organizacion del trabajo en cada caso; Identificar las principales dificultades y
potencialidades para la produccion audiovisual que encuentran dichos medios o unidades
productoras; Establecer criterios y ejes para definir aspectos comunes en la programacion
brindada por cada uno de los centros productores o medios; Y finalmente valorar
alternativas de produccion que pudieran acercarnos a un perfil de programacion que sirva a
la Plataforma Audiovisual Universitaria. Estos lineamientos fueron los que guiaron el

trabajo para la institucion.

Desde aqui maduré la idea de la recoleccion de informacién acerca de la produccion
audiovisual universitaria mediante un cuestionario, como entrada elegida para favorecer el
reconocimiento de los contenidos que se presentaban, a priori, dispersos. Esta posibilidad
de organizar la informacion y “mapear” que elaboré como aporte propio se volveria luego
un insumo para la misién ya consignada de la plataforma.

En la reuniéon mencionada en Buenos Aires presentamos dos propuestas de trabajo
que servirian de hoja de ruta para perfeccionar aspectos a partir de las observaciones de las
referentes de la institucion -Claudia y Silvia-. Ambas nos recibieron y destacaron las lineas
de intervencién para la practica, valoraron en general los dos planes de trabajo, realizaron
aclaraciones puntuales y sefialaron que habiamos interpretado correctamente sus demandas.
Lo cual sirvi6 para comenzar a transitar el camino sin mas vueltas.

Las practicas en adelante quedaron divididas en funcién de un relevamiento que

diseflamos de modo conjunto a través de un cuestionario y que luego procesamos e

12
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interpretamos en dos etapas: Mi propia intervencién gir6 en torno a la confecciéon de un
mapa sobre condiciones de produccion en medios y centros universitarios participantes de
la Plataforma Audiovisual Universitaria, mientras que Martin Alaluf trabajé sobre
“expectativas y necesidades de medios audiovisuales universitarios en relaciéon con la

produccion de un Bloque de Contenidos propio®”.

Tareas realizadas

Las tareas que desarrollé a lo largo de los meses indicados se iniciaron con los
acercamientos al proyecto de Plataforma Audiovisual Universitaria y las producciones de
las universidades nacionales que la integran, mediante la lectura y el visionado de toda la
informacion y materiales que encontramos en la web, en documentos existentes y en las
comunicaciones con quienes dirigen el espacio. Este primer tramo incluy6 también la
revisién de material bibliografico sobre los medios estatales universitarios, sus formas de
trabajo y organizacion en el caso argentino y en otros paises, buscando experiencias que
pudieran ser similares.

Mi formacion a lo largo del posgrado, sumado a mis intereses de investigacion y la
obtencion en 2014 de una beca doctoral del Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas (CONICET) para desarrollar un proyecto sobre la re-configuracién
del escenario de los medios publicos en las provincias de Cordoba, Santa Fe y Entre Rios,
un recorte que guarda afinidad con la practica, reforzaron significativamente el abordaje
mas de tipo conceptual sobre el particular sector de medios.

Como las tareas fueron numerosas e implican una progresion no lineal pero de
encadenamiento de acciones, son analizadas con detenimiento en uno capitulo posterior en
donde las recupero en funcién de una clasificaciéon que elabora “momentos” de la practica.
Mas alla de esto, queria dejarlas presentadas mediante un cronograma que enuncia las
principales actividades previstas, las realizadas, y las ubica temporalmente. Aqui podran
identificarse entonces las principales instancias del trabajo realizado en el marco de la

practica profesional, que aparecen nombradas.

5. Tal como indica el titulo de su Plan de Practica Profesional: “Relevamiento de expectativas y necesidades
de medios audiovisuales universitarios en relacién con la posible produccién de un Bloque de Contenidos
propio (grilla) diario de 3 horas de duracién por parte de la Plataforma”

13
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Actividades 2015

Mes 0

Enero

Mes 1
Feb

Mes 2

Marzo

Mes 4
Mayo

Mes 5

Junio

Mes 6

Julio

Mes 7
Agosto

Lectura de bibliografia y
antecedentes sobre la

plataforma

X
X

Relevamiento de contenidos
universitarios disponibles

en la web

e

Presentacion del plan de
trabajo al Area Audiovisual

del CIN

Reunion con

Coordinadoras (Bs As)

20/01

18/03

Confeccion de Cuestionario
para los centros

universitarios

Inicio del relevamiento/

Aplicacion del cuestionario

Procesamiento de las

respuestas

Creacion de Base de datos

(no prevista)

Preparacion del Informe

para el CIN

Presentacion de resultados

X: Expresa los plazos previstos / X: Marca los meses en que tuvieron lugar las actividades
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I1. Marco tedrico- conceptual
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Las categorias tedrico-practicas que acompafiaron la experiencia, pueden
distinguirse en varias dimensiones: un modo de conceptualizar al audiovisual y las politicas
de comunicacion que fueron habilitando y restringiendo determinadas practicas en el pais;
una caracterizacion histdrica del mapa de medios y la composicion de los sectores (ptblico-
estatal, privado lucrativo, privado no lucrativo) que tiene un momento de quiebre en el afio
2009 con la sancion de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual (SCA); y
finalmente, una perspectiva para definir a los medios publicos estatales y de configurar

puntualmente a las universidades como productoras y gestoras de medios.

El audiovisual como espacio estratégico

Lo trabajado se enmarco6 asi en una serie de cruces entre la economia politica de la
comunicacion y la cultura, la cual abarca los procesos de produccién, distribuciéon y
consumo de medios, y otras aproximaciones del campo de la comunicacién vinculadas con
estudios de audiencias y enfoques vinculados con los derechos a la informacion y la libertad
de expresion. Parti en funcion de lo mencionado, de una comprension amplia del
audiovisual -para televisioén y otros soportes- como una actividad estratégica que debe ser
protegida en tanto bien cultural (Loreti y Lozano, 2014), que esta cargada de controversias
ya que, por un lado, se encuentra condicionada fuertemente por l6gicas de mercado, pero al
mismo tiempo se define en procesos politicos comunicativos especificos que pueden
imprimir distintas orientaciones.

A partir de aqui, tomé a las politicas de comunicacion -en sus acciones y omisiones-
(Ozlak y O’Donnel, 2011) como un proceso con contradicciones, y al Estado como una re-
lacion (Califano, 2016), que produce “negociaciones” e interacciones siempre complejas
con quienes conforman la escena mediatica. Las politicas que en funcion de lo anterior, no
se presentan como homogéneas sélo pueden analizarse asi en contextos especificos.

Desde este lugar es necesario decir que el sistema de medios de Argentina -y en
modo similar para América Latina- ha estado caracterizado histéricamente por la presencia
mayoritaria del sector privado lucrativo, la concentracion de la propiedad y centralizacién
de la produccion en grandes centros urbanos. (Becerra y Mastrini, 2009; Arroyo et al, 2012;
Monje, 2013). El “mapa” resultante expone en consecuencia un desarrollo regional

asimétrico, con desigualdades marcadas entre provincias y entre las capitales y las demas
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localidades, algo que fue confirmado a lo largo de la practica profesional. En este marco la
actividad audiovisual aparece como un espacio de exclusion de propuestas, en donde los
medios privados no lucrativos y los publicos deben emerger como alternativas, asumiendo
de cualquier modo las condiciones desde las cuales tienen que dar sus batallas.

Agrego a estas definiciones la cuestion de los cambios técnicos y culturales, que
presentan desafios renovados para abordar la digitalizacion® y la convergencia tecnolégica
que reconfiguran al audiovisual y los medios, favoreciendo nuevas practicas de
comunicacion y modos diversos de relacionarnos con ellos -y entre nosotros mismos-
(Becerra, 2015). Los medios de comunicaciéon masiva (prensa, radio, cine y television)
conviven desde hace tiempo con nuevos medios con base en internet, la convergencia en
este sentido impacta en las culturas de produccion, las formas de organizacion y rutinas de
trabajo, los circuitos de distribucion y en las loégicas de consumo y uso de los productos

audiovisuales (en movilidad, en diversas pantallas, etc).

La importancia de los medios publicos estatales

¢Como podemos vincular las anteriores categorias con la comprension de los
medios publicos y las posibilidades de las universidades? Una primer respuesta podria
apuntar a recuperar las investigaciones realizadas en América Latina y Argentina. Parados
desde acd, identificamos que los medios publicos segin los especialistas en el tema,
contribuyen con propuestas positivas para los sistemas de medios pero poseen limitaciones
historicas, entre las que aparecen el excesivo caracter gubernamental, la dificultad para
consolidar culturas institucionales, la discontinuidad en las propuestas y la imposibilidad de
alcanzar audiencias masivas (Arroyo et Al, 2012; Becerra, 2015; Monje, 2015). Una
tendencia que puede corroborarse también en nuestro pais.

La historia de los debates atraviesa a partir de aqui perspectivas que hablan de la
centralidad de estos medios en la defensa de contenidos de “interés publico”, de la
condicion de “servicio publico” y llegan hasta la problematizacion de los derechos a la
comunicacion. En la linea de las teorizaciones sobre el servicio publico, aparece el
seflalamiento de los medios como una actividad considerada de interés general para la

comunidad y como tal reconocida por el Estado. Desde este punto de vista el sistema no

6 El apagon analégico de TV estd previsto en Argentina para el afio 2019.
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puede abandonarse exclusivamente a la actividad privada y las leyes de mercado. Los
medios publicos constituyen en esta linea, un espacio clave para la democratizacion de
voces y para una distribucién mas igualitaria de intercambios simbolicos.

En una obra que compila mucha de estas reflexiones, Cajas Mdgicas. El
renacimiento de la TV Publica en América Latina (2012), distintos exponentes sostienen
que: “(...) De las respuestas a tres preguntas —;quién paga?, ;quién controla?, ;qué y
como se programa?—, derivaran los distintos modelos de medios puiblicos que existen en la
gran mayoria de los casos, en distintas partes del mundo, y que se acercan o alejan de los
dos modelos tipo extremos: el puramente comercial en manos privadas, guiado por la légica
del mercado y el puramente gubernamental, pagado, programado y controlado por el poder
politico (Arroyo et Al, 2012: 23).

De aqui se desprende en parte el interés en torno a la programacion como un
componente decisivo, ya que es fundamental para definir a la television -o la radio- como
servicio publico. Mas precisamente, en la doble naturaleza de los productos informativos o
de los medios -que son a la vez un bien econémico y un bien cultural o social. Valerio
Fuenzalida (2005) y Omar Rincon (2013) indican que en materia de programacion, resta
mucho por hacer atn para que los medios publicos alcancen una matriz de television abierta
donde se proponga un servicio publico dirigido a proporcionar una informacién plural,
exhibiendo protagonismo social, innovacion estética y audiencias relevantes.

Si se revisan los documentos producidos en organismos internacionales tales como
UNESCO (2006) en relacion a libertad de expresion y servicio publico puede deducirse que
otro componente clave es el acceso ciudadano a estos medios. Un desafio central para
sudamérica, toda vez que el acceso a medios por parte de la ciudadania ha estado
generalmente mas vinculada al sector comunitario (Monje, 2015).

En otro libro colectivo editado en 2013, Pensar la television ptblica ;Qué modelos
para América Latina?, se retoman parte de estos interrogantes y aparecen varios capitulos
donde se puntualiza el caso argentino, a partir de los cambios politicos, normativos en los
que pude apreciarse cierta recuperacion en la gestion de emisoras, incluyendo la situaciéon
de los medios universitarios en Cérdoba (Mata y Monje, 2013). Respecto a lo mencionado
anteriormente, me gustaria destacar que los medios publicos configuraron un sector
favorecido por la Ley de SCA desde 2009, que en su composicion es heterogéneo y tiene

particularidades respecto al sector privado -lucrativo y no lucrativo- (Monje et Al, 2013). .
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La norma sefialada constituy6 un fenémeno trascendental en donde la comunicacion
paso a ser concebida como un derecho humano, se establecieron limites a la concentracion
de la propiedad y se busco ampliar el arco de actores y espacios del audiovisual. El texto
legal constituy6 un ejemplo a nivel continental y recibi6 elogios internacionales, entre los
que aparecen los relatores de Libertad de Expresién de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA) y la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), sin embargo produjo
amplias zonas de vacancia en su aplicacion. Es necesario marcar aqui por una parte las
virtudes de la ley en si misma, aunque también pueden identificarse problemas en su
implementacion, motivados por muy diferentes factores, algunos atribuibles a la actuacion
del gobierno anterior, aunque también aparecen resistencias de los actores concentrados. En
este primer grupo podemos reconocer una excesiva confrontacién con el Grupo Clarin, la
falta de elaboracion de un Plan Técnico nacional que ordene el espectro radioeléctrico, y en
términos generales la demora en licitaciones y concursos que impidié el surgimiento de
nuevos medios con logicas no lucrativas. Sobre las resistencias podemos hablar desde
presiones decir que algunas llegaron a la judicializacién de la norma

No es la idea detenerme demasiado en esta interpretacion de los acontecimientos
sefialados que son luego retomados, si no concentrarme en lo que atafie particularmente a
los medios publicos, sobre lo que me gustaria apuntar que no existi6 una reflexién previa
clara, por lo que surgieron ambigiiedades debido a que la apertura respecto a otros sectores
no termin6 de concretarse (Monje, 2013).

En la lista de cambios producidos, al menos hasta fines del afio anterior, la
diversificacién y ampliacion del heterogéneo sector de medios piblicos’ tuvo de cualquier
modo un significativo impacto en términos de desarrollo de infraestructura, creacién de
seflales, produccion de contenidos e incorporacion de trabajadores. Las universidades
publicas surgieron aqui como un actor emergente, con limitaciones, pero en ascenso y capaz

de aportar en torno a la federalizacion de la produccién audiovisual.

Las universidades como productoras audiovisuales

La mayoria de los abordajes de medios publicos se reduce a los sistemas nacionales

y los medios “oficialistas”, aquellos que suelen despertar mas interés al momento de leer la

7 La norma distingue entre medios publicos estatales (nacionales, provinciales, municipales, universitarios) y
no estatales (Iglesia Catélica y pueblos originarios).
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situacion politica y la disputa por la comunicacién, el poder y los medios. Sin embargo, esto
deja de lado a medios con funciones educativas, que ademdas gozan en general de otros
margenes de autonomia para la gestion y la produccion.

En el caso de los medios universitarios argentinos encontramos también
desigualdades y desarrollos dispares, emisoras de TV y radio con importantes trayectorias,
iniciativas de los ultimos afios como las sefiales TDA, y universidades que producen pocas
horas pero que a partir de politicas como los concursos de fomento al audiovisual pudieron
circular producciones. Como mencionaba hace un instante, las posibilidades de los espacios
universitarios se atan a su vez a una autonomia relativa, ya que no pertenecen al sistema
nacional (Radio y Television Argentina S.E), pero se insertan en una escena audiovisual
concentrada, centralizada y marcada por la exclusion de propuestas (Becerra y Mastrini,
2009; Smerling, 2013). Entre los efectos de la concentracion del sistema aparecen ademas
de las restricciones econémicas, la homogeneizacion de géneros, y la reduccion de fuentes
informativas y lineas editoriales (Becerra, 2015; Loreti y Lozano, 2014)

La potencialidad del sector se vincula asi, como acontece en Brasil, con una mayor
diversidad tematica y una produccion -y distribucion- mas federal de contenidos de caracter
local y regional (Prevedello, 2013; Monje y Zanotti, 2015), que debe sin embargo
explorarse y profundizarse, como intento hacer en este trabajo de sistematizacion.

Las universidades en tanto gestoras de medios y productoras de contenidos
audiovisuales tienen diferentes inscripciones en funcion de las normativas particulares en
los paises. Para el caso argentino, a partir de la Ley de SCA encontramos una serie de
articulos (Art. 145-148) que se ocupan de la particularidad de estos medios dentro del
sistema. La norma dedicado todo un apartado especial bajo el titulo “Medios de
Comunicaciéon audiovisual universitarios y educativos” donde se establecen las
autorizaciones que requieren para operar -que no se dan mediante licitacién o concurso sino
mediante una asignacion directa-, una multiplicidad de vias de financiamiento permitidas,
que van desde asignaciones del presupuesto nacional y del presupuesto universitario o
recursos del CIN, hasta donaciones, patrocinios, venta de contenidos y publicidad.
Finalmente en el Art. 147 se fija ademas la posibilidad de actuar con redes de emisoras
universitarias.

La norma establece que: “A cada universidad nacional se le reserva una frecuencia

de TV abierta y una de radiodifusion sonora en su localizacion central y se indica que la
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autoridad de aplicaciéon podra autorizar frecuencias adicionales.” La primera medida para
habilitar a las universidades ptiblicas a explotar frecuencias de televisiéon tuvo lugar en el
afo 2011 cuando seguin Res. N° 687/11 se realizaron las reservas en UHF para la totalidad
de estas instituciones en el marco del proceso de digitalizacion de la television. Estas
televisoras guardan directa relacion con la instalacion de la Televisién Digital Abierta
(TDA), una politica de transformacién tecnolégica asumida desde el Estado que ha
representado grandes inversiones en infraestructura.

Quisiera decir también que segun lo que algunos autores sostienen, los modos de
produccion de las universidades son diversos pero podrian aproximarnos a un patrén tecno-
estético diferente (Ferreira Stevaim, 2013) respecto al que instalan los principales medios
privados. Estas formas no aparecen exentas de contradicciones, a partir de la convivencia de
logicas divergentes. Por otra parte, aparece la tension en torno a la programacion, los
géneros prevalecientes, aspectos a los que coloqué especial atencion. Me manejé asi con las
variables de homogeneidad/diversidad temadtica y de formatos, pero también de
soportes/plataformas para pensar en el concepto de desprogramacioén alli donde no existen
grillas continuas de contenidos.

La idea de articulacion en funcién de redes, de colaboracion para la produccion y de
experiencias compartidas también fue clave, una instancia que aparece especificamente
habilitada en la ley, y fue uno de los ejes para pensar, teniendo en cuenta que esta es

precisamente una de las misiones de la plataforma audiovisual.

La producciéon universitaria frente a la convergencia

En relacion al nuevo escenario y los cambios técnicos nombrados mas arriba, me
propuse indagar en los modos en que esas innovaciones tecnoldgicas se producen, en
funcién de que se dan sin sustituirse unas a otras, conformando ecosistemas mediaticos
complejos (Becerra, 2015). Sucede entonces que, en medio de la proliferacion de nuevas
plataformas de distribucién online, los medios tradicionales corren riesgo de perder cierta
visibilidad, y los medios publicos, muchos de los cuales ya son periféricos, viven este
riesgo con mayor intensidad (Rivero, 2014). Como también trabaja Karol Jakubowicz
(2010) los medios publicos para tener futuro en el nuevo entorno deben reformarse y

reformar su proceso de produccion y pasar a una “estructura funcional u orientada a lo
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multimedia” (2010: 233).

Son muchos los autores que llaman la atencion sobre la necesidad de actualizar los
cruces entre lo publico y lo audiovisual en un entorno caracterizado por la abundancia de
opciones de consumo cultural. A lo largo de la practica, indago al mismo tiempo las
definiciones en torno a los publicos imaginados, la atenci6on en torno a la
llegada masiva; los debates sobre las maneras de construir contenidos que
destaquen un tipo de relacion con los publicos basada en una interpelacion
diferente. Seria interesante en este punto plantear la comprension de la
comunicacién como empoderamiento y en la exploraciéon derivada de ello en el
lenguaje audiovisual. También la cuestion de la “sostenibilidad”, entendida en una
dimensién mas amplia que la estrictamente economica, y las posibilidades de disputar la
escena mediatica desde formas diferentes de asociacion, de produccion de contenidos o de
practica informativa.

Podriamos afirmar que abundan clasificaciones sobre los medios publicos que se han
enfocado en lo que éstos deberian representar para tornarse efectivamente “puiblicos”,
abordando el fenomeno desde un alcance casi prescriptivo. Existen en funcion de ello
importantes consensos sobre algunos criterios (la autonomia politica y econémica de las
empresas, la prestacién de un servicio no “gubernamental”, el fomento de la pluralidad, la
posibilidad de llegar a amplios sectores sociales). Es precisamente este potencial lo que los
distingue de los medios privados, al mismo tiempo que su diferencial de contenidos y una
supuesta interpelacion distintiva al ciudadano (Mata y Monje, 2013).

Por todo lo mencionado, es que he creido necesario abrir un margen para la lectura
de las propuestas en las universidades que hoy enfrentan condicionamientos muy variados.
Los criterios recuperados son efectivamente una referencia pero no se ajustan siempre a las
demandas o realidades con las que dia a dia dialogan los medios o universidades, por ello
afirmo que existe multiples formas de acercarse a misiones publicas en el universo
recortado, algunas con mas recorridos o elaboracion, que deben leerse en como los sujetos
protagonistas resuelven sus contenidos o programacion y las relaciones con otros actores
del audiovisual. Por supuesto que la practica no llega a completar una aproximacién
suficiente sobre los perfiles de los distintos medios o centros de produccién -por
limitaciones de tiempo y recursos- pero intenta aportar informacién significativa.

Todas estas entradas de analisis deben tomarse en cuenta para acceder al universo de
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las producciones de las universidades. En lo que respecta a la gestion de las unidades
productoras de audiovisual -ya sea que se traten de canales o no- es necesario poder pensar
desde categorias como la gestion integral y articulada, la mision o proyecto comunicativo y

sus condiciones de posibilidad.
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I11. Contexto en que se inscribe la experiencia
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En este apartado me refiero al contexto en el que se inscribi6 la practica realizada, al
marco espacio temporal que posibilitd el acercamiento a la misma, signado por un
crecimiento del sector de medios publicos estatales en el pais, situacion que contrasto en el

capitulo final con el actual escenario, que muestra una tendencia contraria.

Un nuevo periodo para los medios publicos en Argentina

El marco contextual que describo fue al mismo tiempo el que habilité6 mi insercion
en la carrera. Me sitto asi en el afio 2009 y puntualmente en la aprobacion de la Ley N°
26.522 de Servicios de Comunicaciéon Audiovisual (SCA), que junto con otras politicas de
comunicacion -como la Television Digital Abierta (TDA)- favorecieron una nueva
definicion de los sectores de medios (privados con fines de lucro, privados sin fines de lucro
y publico) y junto con ello, una apertura progresiva del campo de actores audiovisuales.

Las normativas previas habian privilegiado siempre en el pais la permanencia y
desarrollo casi exclusivo del sector privado comercial. En este esquema, el Estado s6lo
podia prestar servicios subsidiarios (como se establece en el decreto ley de 1980 de la
ultima dictadura militar) y el sector social-comunitario se encontraba directamente inhibido.
Con la creacién de Radio y Television Sociedad del Estado (RTA SE) y la habilitacion de
nuevos medios dentro del sector, los medios publicos se vieron enormemente beneficiados,
a pesar de que pueden seguir identificindose zonas problematicas en la reglamentacion y
aplicacion de la ley de SCA en términos generales.

Si realizamos un recorrido histérico, comprobamos que la falta de reconocimiento
en la norma no ha sido el inico problema, la financiacién de estos medios, por ejemplo en
el caso de la TV Piblica® durante las ultimas décadas, respondié también a una politica
signada por el desfinanciamiento que lleg6 incluso hasta una posible privatizaciéon en la
década de 1990, que finalmente no se concretd. A eso le siguié en 2001 la creacién por
decreto del Sistema Nacional de Medios Publicos (SNMP), también conocido como el
“Multimedios oficial”, que reunia a Canal 7, el Sistema Oficial de Radiodifusion (SOR) y la
agencia nacional de noticias Télam. En su Anexo I, el Decreto 94/2001 planteaba nuevas

reglas de administraciéon financiera que implicaban también un recorte en su presupuesto

8.En ese momento la emisora era denominada Argentina Televisora a Color (ATC).
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por los ingresos provenientes del Estado y del COMFER -la autoridad de aplicacion
anterior a AFSCA-. De esta forma se comprueba un desfinanciamiento progresivo.

Dentro de este amplio sector en donde convivieron -y conviven- medios con
diferentes caracteristicas, me interesa sin embargo destacar a los proyectos audiovisuales de
las universidades. Hasta la extension de la propuesta de TDA -que nace en 2009- y su
crecimiento en la oferta de sefiales, las universidades s6lo contaban con dos canales de aire
histéricos fundados en la década de 1960: LW 80 Canal 10 de Cordoba, nacido en 1962 y
que forma parte de los Servicios de Radio y Television (SRT) de la Universidad Nacional de
Cordoba, y LW 83 TV Canal 10 Televisora de Tucuman, inaugurado en 1966. Las restantes
sefiales surgieron en los ultimos cinco afios para ser transmitidas en el sistema de television
que vengo refiriendo: Cba24N -también perteneciente a la UNC-, el primer canal publico de
noticias del pais creado en 2011°% TV Universidad, canal 56 de la Universidad de la Plata
inaugurado en 2013; Sefial U, canal perteneciente a la Universidad de Cuyo, inaugurado
hacia fines del mismo afio; y en 2014, el canal digital 27 de la Universidad Nacional de
Chaco Austral (UNCaus). En el 2015 se incorpor6 una nuevo medio: UNISURTYV, operado
por un consorcio de universidades del sur de la provincia de Buenos Aires: las

universidades de Quilmes, Lantis, Avellaneda, de Las Artes y Arturo Jauretche.

El desarrollo de la TDA y el programa Polos Audiovisuales

La TDA surgio con diversos objetivos, entre los que encontramos algunos de tipo
social y cultural (inclusion social, diversidad cultural, nuevos actores, acceso universal y
gratuidad), y otros de tipo tecnologico y economico (optimizar el uso del espectro,
desarrollo de interactividad, desarrollo de la industria tecnologica local, creacion de empleo,
contribuir a la convergencia tecnol6gica, mejorar aspectos técnicos) (MPIPyS Consejo
Asesor SATVD-T, 2009). En el tiempo recortado ofreci6 una programacion diversa, de
acceso libre y gratuito en el territorio nacional, pero no consiguié disputar el espacio de las
preferencias a la TV de pago, que en Argentina alcanza a practicamente todos los hogares.
Este sistema, tanto en sus virtudes técnicas y en su grilla, aporté su cuota, aunque también
aparecieron numerosas dificultades, como por ejemplo los problemas en la difusion de los

contenidos y la falta de creaciéon de mayor cantidad de sefiales sin fines de lucro.

9. Actualmente y debido a un cambio en las autoridades, CBA24n atraviesa un proceso de redefinicion del
canal que lo aparta del perfil de noticias creado originalmente.
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El CIN trabajé conjuntamente con el AFSCA para definir el nimero y la
localizacién en el espectro de los canales de television universitarios que comenzaron a
operar a lo largo y ancho de nuestro pais. En el desarrollo de estas actividades, las
universidades nacionales actuaron como un Unico sistema a través de la RENAU. Las
seflales inauguradas dieron cuenta de un crecimiento notable pero no agotan el universo de
las producciones universitarias, estas producciones se extendieron de diferentes maneras a
través de esfuerzos repartidos en las distintas provincias.

Existieron también en este tiempo apuestas por sefiales web con contenidos
generales (UNQtv de la Universidad de Quilmes, Un3tv de la Universidad Tres de Febrero,
UNSETYV de la Universidad de Santiago del Estero y Canal Xama de la Universidad de San
Juan) y sefiales institucionales que transmitieron via streaming. A esto sumamos los centros
audiovisuales que fueron creados en casi todas las casas de estudios y sirvieron para dotar
de recursos humanos y tecnol6gicos para la produccion.

Luis Albornoz (2016), un referente internacional en el campo de la Economia
politica de la comunicacion, recupera parte de las politicas implementadas y en uno de sus
analisis pondera otra politica a la quiero referirme, el Programa Polos Audiovisuales
Tecnologicos (PPAT) implementado en la Argentina entre 2011 y 2015, al que considera un
gran avance para combatir la histéricamente elevada concentracion geografica de

contenidos televisivos en Argentina.

El Programa Polos Audiovisuales Tecnologicos fue una de las politicas de
integracion que impulsé el Ministerio de Planificacion Federal y apunt6 al fortalecimiento
de los medios universitarios. Desde sus inicios en 2011 buscé crear nuevos conglomerados
productivos para la promocién y defensa de la industria audiovisual nacional, asi como
mejorar las capacidades para la produccién de contenidos para la television digital. A partir
de la division del pais en nueve regiones o polos, se conform6 un sistema federal en red
donde las universidades nuclearon a los actores del sector audiovisual televisivo de cada
comunidad para conformar Nodos. Los Nodos Audiovisuales fueron pensados como
sistemas productivos locales integrados por cooperativas, organizaciones sociales afines al
sector audiovisual, PYMES, productores independientes, televisoras y organismos ptiblicos
locales. En estos espacios, las universidades y los actores audiovisuales locales trabajan

para consolidar la produccion televisiva de las provincias.
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Ademas de ello, Albornoz destaca el Plan Operativo de Promocién y Fomento de
Contenidos Audiovisuales Digitales que persigui6 la promocion de contenidos para
television, el fortalecimiento de las capacidades productivas de todo el territorio nacional y
la generacion de empleo. Mediante la firma de convenios entre el Ministerio de
Planificacién Federal, Inversion Publica y Servicios (MINPLAN) y diversas instituciones —
como la Universidad Nacional de San Martin, el Consejo Interuniversitario Nacional (CIN)
o el Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales (INCAA)-— se desarrollaron concursos
para la produccion de contenidos para la television digital terrestre (TDT); los concursos
Arbol de Contenidos Universales Argentino (ACUA), una serie de concurso ptiblicos
llevados a cabo por el MINPLAN y el CIN destinados a seleccionar ciclos televisivos en
alta calidad con formatos especificos preestablecidos para ser estrenados en las sefiales
Acua Federal y Acua Mayor; el Banco de Contenidos Audiovisuales Digitales (BACUA),
repositorio de materiales audiovisuales digitales, creado en 2010, a disposicién de las
emisoras de TDT argentinas, de libre acceso y distribucion gratuita; y Contenidos Digitales
Abiertos (CDA), plataforma de video a la carta que ofrece gratuitamente contenidos
audiovisuales via internet. Finalmente debemos agregar aqui la politica nacional de
construccién de Centros Publicos de Produccién Audiovisual (CEPAS), que dot6 de
presupuesto para infraestructura y cargos a mas de veinte las universidades ptiblicas.

La orientacion de estas politicas que para el caso de las sefiales apunt6 a la meta de
alcanzar las cuotas de produccion nacional y local establecidas por la Ley de SCA (un
minimo del 60% de contenidos de produccién nacional y entre el 30% y el 10% de
produccion local independiente en funcién de la poblacion de la localidad de las emisoras),
gener6 ademas que para el afio de la practica, pudiéramos registrar en el pais 39 centros
audiovisuales de produccién dependientes de universidades piiblicas' pertenecientes a 22
provincias diferentes (sobre un total de 23 en el pais), que se constituian como lugares de
practicas de produccion y experimentacion audiovisual.

Este fue el contexto nacional que vinculo con la institucién y sus posibilidades de

existencia y expansion. Como no realicé la practica situado al interior del area del CIN, sino

10.Los centros audiovisuales corresponden a las siguientes universidades puiblicas nacionales de: Patagonia
Austral (Santa Cruz), Patagonia San Juan Bosco (Chubut), Tierra del Fuego, Rio Negro, Cuyo (Mendoza), La
Rioja, Chilecito (La Rioja), La Pampa, Entre Rios, Misiones, Litoral (Santa Fe), Rosario Formosa, Catamarca,
Jujuy, Tucuman, Nordeste (Chaco y Corrientes), Neuquén, San Luis, Santiago del Estero, San Juan, Cérdoba,
Villa Maria (Cérdoba), Rio Cuarto (Cérdoba), Mar del Plata, La Plata, Quilmes, Lants, Arturo Jauretche,
Nordoeste de la Provincia de Buenos Aires, Centro de la Provincia de Buenos Aires, Tres de Febrero, La
Matanza, San Martin, Avellaneda, Las Artes (Bs As), Gral Sarmiento,Mor6n y Lujan.
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que la labor fue desarrollada en Cérdoba desde los propios espacios -el CEA fue uno de
ellos- y en colaboracion de tutores y directores, no puedo extenderme aqui mucho mas de lo
que ya hice en relacién al dmbito de trabajo que particularmente conforma la Unidad de
Gestion de Proyectos de Comunicacién Audiovisual, que entre sus funciones se dedica a
coordinar actividades con los centros audiovisuales de las diferentes universidades e
impulsar proyectos propios, gran parte de ellos favorecidos en esta periodo.

En un nivel mas especifico, el contexto de trabajo estuvo mas asociado al ambito
laboral propio, al Centro de Estudios Avanzados, que a la Unidad de Gestion de Proyectos
de Comunicacién Audiovisual del CIN, para la cual realizamos la practica pero donde no
nos trasladamos. De este espacio participan una amplio grupo de profesionales
(académicos, técnicos, operarios) abocados a la tarea de desarrollar iniciativas en la materia
y en mejorar la articulacion entre los medios y centros universitarios pero con quiénes no
interactuamos y en funcién de ello tampoco podria caracterizar las dinamicas de trabajo.

Sobre el CEA y la carrera como apoyo a la practica, quisiera remarcar el hecho de
que la Especializacién fue creada en el escenario post ley de SCA descripto, y sirvié para
contactarse con docentes y problematizar los topicos vinculados con la aplicacién de la
norma y el escenario audiovisual. Mi paso como estudiante del CEA comenz6 asi en 2014 y
se completa desde el afio siguiente con el cursado de la Maestria en Comunicacion y
Cultura Contemporanea. También como integrante hasta ese afio inclusive, del Programa de
Estudios en Comunicaciéon y Ciudadania a cargo de ambos posgrados, que funciond

siempre como una referencia y espacio de consulta.
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IV. Estrategia metodolégica
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En este capitulo doy cuenta primeramente de la estrategia construida para la
intervencion y en un segundo momento, de las herramientas elaboradas para el analisis de
las derivaciones de la practica profesional, para lo cual trabajé desde la “sistematizacién de

experiencias” tomando como referencia textos de Oscar Jara Holiday (2012).

La estrategia de intervencion

Como ya fue explicado, la labor comenz6 en la etapa de diagnéstico de la
institucion, que se apoyo en el relevamiento de documentos y las comunicaciones con las
responsables del area audiovisual del CIN. Cumplido este periodo inicial de caracterizacion
del espacio, elaboré un plan de trabajo que fue oportunamente evaluado, generando la
inmediata entrada al campo para desarrollar las herramientas que fueron consensuadas, en
cada instancia, con nuestras coordinadoras.

Los momentos metodologicos se desagregan en el capitulo siguiente, por lo que aqui
destaco simplemente el nucleo de la intervencion que apunt6 al relevamiento de
condiciones de produccién audiovisual desde la confeccion de una encuesta y su posterior
procesamiento. Esta forma de actuar apuntaba a la recolecciéon de informacién de los
distintos tipos de contenidos que las universidades generaron durante 2014 -y sus
proyecciones- que pudieran servir como insumo para la plataforma audiovisual. Por eso
opté por un tipo de abordaje que combiné aspectos tanto cuantitativos como cualitativos al
momento de la confeccién de las preguntas (cerradas, semiabiertas y abiertas) y de la
elaboracion de los datos.

La decision de trabajar a partir de una encuesta combinada también se explica mas
adelante pero se apoyo en la necesidad de obtener informacién de un amplio conjunto de
casos a partir de datos que pudieran codificarse, clasificarse y contrastarse. En la
justificacién del plan original también incluimos la posibilidad de que lo obtenido pudiera
ser complementado con entrevistas a los responsables de algunos centros de produccién a
partir de esta base de conocimiento sobre los centros, una situacion que quedaba por fuera
ya que excedia ampliamente las cargas horarias previstas para la practica.

Todo lo anterior se colocaba en funcién de un procesamiento completo de los
formularios de encuestas que pudiera organizar del material y l6gicamente con la posterior

presentacion de los resultados volcados en un informe del relevamiento.
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La sistematizacion de lo actuado

En relacién con la sistematizacién producida puedo decir que fue planteada como un
proceso de interpretacion critica “sobre” la practica realizado “desde” la practica, que se
orientd asi hacia factores “objetivos” y “subjetivos” que fueron interviniendo en la
experiencia. Siguiendo Jara Holiday, asumi como objeto a la propia practica, y desde aqui
me propuse alcanzar un primer nivel de teorizacion. Como la labor implicé un trabajo de
intervencion permanente, intenté aplicar en todas las instancias reflexividad sobre las
propias actuaciones.

Ademas de la revision del proceso individual, el trabajo final integrador buscé
complejizar los modos de produccion audiovisual en las distintas universidades, a partir de
la informacién recabada y los procesos observados; recuperar las dificultades y
potencialidades identificadas al momento de la creacion de contenidos audiovisuales
universitarios; comparar las respuestas a los cuestionarios e identificar experiencias
equivalentes y diferentes entre las universidades; evaluar el crecimiento del audiovisual
universitario y las relaciones establecidas con los actores-productores; valorar la medida en
que lo trabajado contribuy¢ al proyecto de Plataforma Audiovisual Universitaria.

Con estos objetivos y una serie de ejes de lectura que apuntaron a la relacion
sostenida con la institucion, las contradicciones que fueron surgiendo, y fundamentalmente
la utilidad de las estrategias, generé etapa por etapa una serie de sintesis reflexivas a partir
de registros amplios de lo actuado. Esta revisién por etapas que son configuradas como
cinco “momentos” con sus respectivas valoraciones generales. En todas las instancias
nombradas intenté describir acabadamente como se busco actuar y cémo se resolvieron
situaciones no previstas (respecto a la practica y a las relaciones con la institucion). La idea
precisamente pasé por evaluar las decisiones tomadas e interpretar cuales fueron las
dificultades/aciertos con sus respectivas consecuencias.

Para ser fiel a los distintos momentos fue necesario mantener una atencién
epistémica constante, explicitando el lugar desde donde observaba y participaba, que
también experiment6 cambios. Los apuntes giran en funcion de contradicciones
encontradas; las que la practica generd; como se asumieron y enfrentaron; Aspectos del
contexto social que han facilitado o dificultado la ejecucion de la practica; Los aciertos del

profesional y los errores cometidos; Los procesos que se han generado a nivel de los sujetos
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como del medio social y que han influido en la practica.

Para llevar adelante la recuperacion por etapas realicé al mismo tiempo una revision
de las notas de campo, claves para llevar registro de los momentos que se fueron
presentando, la interaccién con los distintos actores, y los avances en el plan propuesto.
También me apoyé en otras fuentes (correos electronicos; informacién en soporte web,
desgrabaciones de entrevistas y otros registros) y fundamentalmente, en la re-lectura de los

informes presentados al CIN como resultado del relevamiento.
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V. Analisis del desarrollo de la experiencia
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La experiencia del relevamiento es presentada aqui en cuatro momentos que divido
para poder detenerme mejor en las decisiones y acciones ejecutadas. Al final de cada

apartado realizo una valoracion de cada una de las etapas.

Momento 1: la elaboracion del cuestionario

Una vez cubierto el diagnoéstico y establecida la relacion con la instituciéon, nos
dedicamos al disefio y la elaboracion de un cuestionario en comun con Martin Alaluf,
situacion que defino como el momento inicial para el andlisis. El cuestionario debia
orientarse basicamente a las formas de disefiar y producir audiovisual, los principales
contenidos y programaciones, los objetivos perseguidos, las formas de organizacién del
trabajo, y los recursos economicos y tecnologicos disponibles en cada una de las
universidades que conformaron la muestra. Todo esto debia realizarse ademas de un modo
simple y agil de responder. La herramienta serviria en la medida que quienes debian
contestar las preguntas encontraran interesante hacerlo y pudiéramos recabar la mayor
cantidad de cuestionarios.

El desafio no fue sencillo, construir este instrumento nos llevé numerosas reuniones
de trabajo en las que nos dedicamos a redactar y formular las preguntas, disefiar las maneras
de responder teniendo en cuenta sistemas cerrados de opciones o alternativas abiertas, y
fundamentalmente el orden que debian seguir los distintos temas que pretendiamos indagar.
Todo debia, en definitiva, seguir una légica que pudiera encausar nuestras inquietudes y
necesidades de informacién sobre los centros universitarios sin dejar fuera elementos
centrales que pudieran ser utilizados por la institucién.

Para elaborar correctamente las preguntas me apoyé en algunas experiencias
personales previas en equipos de investigacion, en mi paso por el Programa de
Comunicacion y Ciudadania del Centro de Estudios Avanzados ya habia realizado estudios
en medios de comunicacion, en relaciéon con contenidos y audiencias, por lo que tuve
acceso a distintos tipos de encuestas y documentos que luego empleamos como guia.

Un aspecto que observamos también en estos materiales fue la centralidad que tenia
el texto introductorio, teniendo en cuenta que el cuestionario se respondia via correo
electrénico, y la identificacién de una serie de datos institucionales y laborales antes de las

preguntas, convenimos por ello dedicar un apartado al comienzo donde consignamos todos
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los datos de identificacion del espacio audiovisual de cada universidad y de los encuestados,
aqui decidimos incluir: nombre del centro de produccion audiovisual, universidad
correspondiente, dependencia universitaria especifica, zona de influencia o cobertura
geografica (aclarando que nos referiamos a las localidades que podia acceder a las
producciones), fecha o afio de creacion del centro; y en relacion con el encuestado, nombre,
tarea que desempefia, teléfono y mail.

Para la interpelacion de los sujetos y a modo de presentacion resolvimos empezar
del siguiente modo: “Nos encontramos realizando un relevamiento acerca de la produccion
audiovisual en los diferentes centros y canales universitarios de todo el pais. El cuestionario
que aqui le presentamos tiene como objetivo conocer las condiciones existentes para la
produccion de contenidos y las principales necesidades de los medios del sector. Los datos
aqui vertidos tendran un caracter confidencial, y seran utilizados desde el Consejo
Interuniversitario Nacional (CIN) para orientar y planificar instancias de formacion,
capacitacion y actualizacion acordes con las necesidades concretas en cada caso.” Con esta
consigna quisimos dejar en claro la finalidad de la informacién solicitada y la institucién
responsable del relevamiento. En los encabezados de las hojas colocamos ademas los
escudos y simbolos identificatorios de la Universidad Nacional de Coérdoba, el Centro de
Estudios Avanzados y la RENAU.

Una de las primeras decisiones a tomar resuelto lo anterior, tuvo que ver con cuales
serian los nucleos del cuestionario y qué aspectos serian accesorios o complementarios, esto
nos llevé a pensar en diferentes bloques. Optamos por priorizar en la primera parte -en
comun acuerdo con nuestras coordinadoras- el reconocimiento de cantidad y tipo de
producciones de parte de los centros o medios universitarios que formaran parte de lo que
dariamos en llamar como “archivo audiovisual” y ubicariamos previas a 2014, y los
contenidos del ultimo afio, y sobre las respuestas tratar de determinar horas y titulos. A
modo de instruccion decimos utilizar colocamos entonces una oracion inicial donde
explicabamos esto.

Convenimos entonces que la primera pregunta iba a referirse al acervo o
almacenamiento de producciones universitarias, una situacion no prevista en el primer
borrador de cuestionario y que surgié como emergente en las conversaciones con Silvia y
Claudia. Este interrogante fue incluido debido a que en el entender de todos aportaria un

panorama sobre materiales que podrian ser insumos para una futura grilla de la plataforma
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audiovisual. Decidimos preguntar por cantidades totales de titulos y horas almacenadas, y
resignamos la posibilidad de ubicar esta informacién por dias de la semana (como aparece
en el borrador del primer cuestionario) ya que eran poca las universidades que operaban
como canales y constituian grillas de programacion. Para la segunda parte, sobre los
géneros'' comprendidos, resolvimos incluir la posibilidad de consignar porcentajes en una
tabla que confeccionamos a tal fin.

La pregunta 2 apunt6 a las producciones del ultimo afio -2014- y utilizaba la misma
disposicion para responder. Una tercera parte en este interrogante indagaba sobre los
nombres de las principales producciones (indicando un maximo de cinco titulos'?). La tabla
que nombré recién y que utilizamos en ambas preguntas, intentaba aproximarnos a modos
de clasificar las producciones, de alli la insistencia con los géneros predominantes, para lo
cual empleamos el criterio de configurar categorias parecidas a las que se emplean en
estudios o abordajes académicos pero que también estuvieran fuertemente ligadas a los usos
en los medios de comunicacion.

La tercer pregunta apunt6 a los modos de produccion de contenidos, distinguiendo
aqui claramente entre produccién propia, co-produccion o produccién en colaboracién con
sefiales, produccion delegada o asignada a productoras y una categoria “otro” donde los
encuestados podian contestar libremente con alguna alternativa. Esta pregunta no tuvo casi
modificaciones ya que estaba presente como inquietud desde las primeras comunicaciones y
siempre la contemplamos, si incluimos una serie de aclaraciones para mejorar la
comprension y la posterior codificacion.

En lo que seria ya otro bloque, la pregunta 4 indagaba respecto a los recursos
economicos para costear las producciones, originalmente este interrogante iba a ser
formulado otorgando las opciones de financiamiento permitidas por la Ley de Servicios de
Comunicacién Audiovisual, en funcién de ello el primer cuestionario contaba con las
siguientes opciones: a) Asignaciones del presupuesto nacional, b) Ventas de publicidad, c)
Recursos provenientes del CIN o del Ministerio de Educacion, d) Donaciones, e) Venta de
produccion propia, f) Auspicios o patrocinios y g) Concursos de fomento. Nuestra intencion

aqui era marcar la amplitud de tipos de financiamiento que la ley habilitada pero

11.a)Informativo/institucional, b)Artistico/Cultural, c)Educativo, d)Entretenimiento/Deportes, e)Ficcion,
f)Infantil/Juvenil, g)Otros.

12. Resolvimos establecer un maximo de titulos para no dispersar informacion ni generar y acerca a los
centros que contaban con una o dos producciones y aquellas que tenian mas de cinco, por eso también
consultabamos por las “principales”. Esta informacién por universidad aparece en el final de los Anexos.
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finalmente, en didlogo con Claudia y Silvia, resolvimos reformularla. Los argumentos que
ellas expusieron apuntaban principalmente que estas vias debian ser conocidas ya por los
responsables de los centros respectivos y planteada de esta manera se volvia un tanto
extensa. Claudia subray6 que la mayoria de las universidades ademas de los presupuestos
nacionales ya fijado se inclinaba por los fondos de fomentos, por eso era interesante en tal
caso saber si utilizan alguin otro mecanismo mas alla de estos que se presentaban como los
mas comunes. La cuestién quedé asi enunciada de la siguiente manera: “;Contaron como
centro con alguna otra via de financiamiento, ademas de los concursos de fomento
audiovisual o bien los fondos nacionales y/o universitarios?”.

La nimero 5 llevd sus deliberaciones ya que debia aparecer planteada de una
manera clara, considerando ademas que abria inicialmente a dos caminos para responder en
funcioén de si los centros planeaban la instalacion de una sefial o no. Inicialmente pensamos
en un interrogante especifico sobre este tema pero nos parecié mas conveniente incluir sub-
preguntas e indicar como debia contestarse teniendo en cuenta si el centro proyectaba un
canal, ya que nos interesaba conocer algunas definiciones en torno a los criterios que
utilizaron para incluir materiales a su grilla (pregunta 5.3). Este interrogante movilizé
respuestas interesantes en funcion de las opciones que construimos como motivos o
criterios para la inclusién de producciones que no fueran propias: a. Pertenecen a redes de
contenidos a las que adhieren, b. Son contenidos de la television publica, c. Son contenidos
de produccion universitaria, d. Son contenidos regionales o locales, e. Son contenidos de
distribucién gratuita (BACUA, CDA, Internet), f. Son contenidos consumidos por publicos
masivos, g. Son producciones a las que los publicos no acceden abiertamente y sin costo.

En el caso de los centros que no contaban con proyectos de canales nos interesaba
saber si atin como universidades circulaban parte de sus producciones en otras sefiales
-publicas o privadas, locales o regionales-. Incorporamos aqui una tabla donde debia
indicarse el nombre del canal y el tipo de programa.

La pregunta 6 fue la primera que incorporé una cita a la Ley de SCA, en el articulo
148 donde establece que “Las emisoras universitarias deberan dedicar espacios relevantes
de su programacion a la divulgacion del conocimiento cientifico, a la extension
universitaria y a la creacion y experimentacion artistica y cultural”. A partir de este
fragmento decidimos convertir a la divulgacion cientifica, la extensiéon y la creacién

artistica como categorias separadas para intentar valorar de qué manera son ponderadas
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como finalidades de las producciones.

El siguiente interrogante fue elaborado en un sentido similar para tratar de reconocer
c6mo los centros jerarquizaban algunas lineas tematicas o ejes'® al momento de disefiar y
producir sus contenidos. Ambas preguntas contaban al final del apartado con un item
“Observaciones”, para poder puntualizar o justificar las respuestas.

Para la pregunta 8 volvimos a apelar a la Ley de SCA, esta vez en su articulo 147
que habilita para los medios publicos la conformacion de “redes permanentes de
programacién”, con el objetivo de indagar si mas alla de la RENAU, participaban de
experiencias de produccién o distribucion de contenidos en red, una posibilidad clave sobre
la que queriamos conocer.

La pregunta siguiente acerca de las misiones de los medios publicos fue mas
iniciativa y creacion nuestra que otras que elaboramos de manera conjunta, nos resultd
interesante acercarnos a este tipo de definiciones de parte los responsables de las unidades
audiovisuales aunque fuesen sintéticas, y no quisimos dejar pasar la oportunidad de
recolectar también aunque fuera un esbozo de los argumentos que pudieran acompafiar la
eleccion por una de las afirmaciones, por eso incorporamos para quien quisiera contestar un
espacio para justificar la respuesta.

Este interrogante fue reformulado en dos oportunidades debido a que queriamos
distinguir bien las alternativas de respuesta, finalmente redactamos tres oraciones y
dejamos la posibilidad de eludir la pregunta o no manifestarse al respecto (d. No sabe/No
contesta). Las respuestas que construimos acompafiaban un enunciado que comenzaba con
“Los medios publicos”: a. Deben siempre disputar cuotas de mercado o de pantalla con los
canales privados; b. No deben competir directamente con los medios privados, mas bien
deben presentar una propuesta alternativa de contenidos; c. Deben dedicar parte de sus
contenidos a competir con los medios masivos y al mismo tiempo reservar franjas
importantes de programacion para otras audiencias. La manera en que las universidades
completaron este interrogante nos dejé conformes y es analizado mas adelante.

La 10 también puede clasificarse como una pregunta conceptual, y por las
caracteristicas de la misma decidimos realizar una pequefia introduccién “Algunos autores

seflalan a los medios publicos como espacios privilegiados de innovacion y

13 Las opciones aqui fueron: Politica y DDHH, Economia y sociedad, Cultura e identidad, Ciencia y

educacién, Ambiente y recursos naturales.
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experimentacion audiovisual”, inmediatamente después consultabamos: “sen cudl de de los
siguientes aspectos considera usted que deberian introducirse los cambios mas relevantes?”.
Brinddbamos aqui seis opciones: a) Apertura de géneros/ formatos, b) Innovacion estética y
narrativa, c) Construccion de nuevas audiencias/publicos, d) Acceso a nuevas tecnologias y
escenarios de convergencia, e) Ampliacion de voces/actores y democratizacion de la
produccion, f) Otros. Las opciones que armamos como categorias también aparecian como
muy amplias por lo que optamos por indagar sobre porqué seleccionaban la/s opcion/es
respectiva/s (podia marcarse mas de una).

Este bloque de preguntas concluia con la 11 que apuntaba a los tipos de publicos que
elegian para orientar las producciones: a) Publico general, b) Comunidad universitaria, c)
Profesionales, d) Sectores populares, e) Jovenes, f) Otros grupos o audiencias especificas
(Adultos mayores, Nifios, etc), g) Otro. Estas alternativas de respuesta fueron especialmente
pensadas en funcion del perfil de los contenidos que suelen disefiarse para las
universidades, de alli que decidiéramos ademas de la division entre publico general y
audiencias particulares o por rangos etarios, tomaramos “comunidad universitaria” para
aquellos contenidos muy especificos, o “profesionales” si el recorte implica ya un nivel de
conocimientos o formacién, como también “sectores populares” como una categoria que
elegimos para determinadas instituciones con otro perfil comunicacional y politico. Como
en la mayoria de los interrogantes lo que mas nos interesaba era el modo de completar las
preguntas, porque alli era precisamente donde se podian llegar a expresar nuestras
conjeturas previas, las tendencias y contradicciones, y las situaciones no previstas, en
definitiva lo méas enriquecedor.

El dltimo bloque se dirigia a la infraestructura, equipamientos y recursos con las que
contaban las universidades para sus centros, este parte iba a ser posteriormente retomada
por Martin Alaluf de acuerdo a la divisién del trabajo, aunque también fue procesada y
analizada de modo general en mi informe. Esta instancia del cuestionario iniciaba con una
pregunta sobre la cantidad de puestos de trabajo para la produccién audiovisual y si
ultimamente habian incorporado mas cargos, recordemos aqui lo mencionado respecto al
programa nacional de creacion de centros de produccion universitarios que tuvo lugar
fundamentalmente entre 2014 y 2015 (los denominados CEPAS).

La pregunta 13 se orientaba mas en funcion de las necesidades de capacitacion y

formacién y ordenaba una serie de areas tentativas donde las universidades podian requerir
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apoyo, en todos los casos pediamos que justificaran las respuestas. Este interrogante serviria
puntualmente a la contribucién que Martin iba a efectuar luego en funcién de su proyecto
de intervencion, por lo que no voy a detenerme.

Inmediatamente después colocamos una pregunta directa sobre los equipamientos y
recursos basicos, resolvimos indagar si contaban con un buen estudio (consultdbamos las
dimensiones del mismo como para tener algun indicador mas preciso), con una “adecuada
planta de sonido”, con “suficiente cantidad de camaras” y finalmente si “los equipos de
iluminacion responden a sus necesidades”. Estos modos de preguntar tienen que ver con
que no podiamos medir igual sefiales universitarias y centros ya que en muchos casos las
realidades se presentaban muy diferentes debido también a los volimenes y objetivos de la
produccion. Exigir entonces un tipo de equipamiento como parametro o pretender que
algunas universidades cuenten con un estudio de TV propiamente dicho no nos parecio
correcto, por lo que decidimos hablar de condiciones “adecuadas”, “suficientes” o “acorde
las necesidades”, para que todos pudieran estar comodos a la hora de responder. Cada
universidad podia compartirnos informacién sobre su estandar técnico sin sentirse mas o
menos que el resto.

Luego de todas las consultas, la tltima pregunta (la 15) que estaba desdoblada en
dos interrogantes, indagaba a modo de cierre sobre otras necesidades y/o demandas de
formacién y recursos que pudieran no haber estado contempladas hasta entonces, y por las
dificultades u obstaculos en relacion con la disponibilidad de pantallas o espacios para la
difusion de sus producciones.

Podemos decir que los primeros modelos del cuestionario fueron similares a la
version definitiva (puede verse completa en Anexos) que luego de los ajustes efectuados,
cont6 con 15 preguntas (abiertas y cerradas) que debian ser probadas antes de enviarlas a
los representantes de los responsables de los centros universitarios. La etapa culmind
entonces con la realizacion de un cuestionario piloto, para lo cual solicitamos que nos
sugieran a alguna persona con funciones en algunos de los centros que pudiera responder de
manera comprometida, con la posibilidad de realizar alguna observacion sobre el
instrumento y que ademas pudiera hacerlo a la brevedad. Esta técnica de seleccionar un
caso testigo es muy extendida en metodologia cuando se trabajo con el disefio de encuestas
o0 entrevistas cerradas, ya que permite realizar correcciones y poner a prueba la extension y

el tiempo que lleva responder, la claridad en la consignas, el encadenamiento de las
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preguntas, entre otros aspectos. Claudia Ducatenzeiler nos sugiri6 para este paso a Maria
Salceda de la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires (UNICEN),
quien era para ella una persona de confianza y estaba a cargo de un centro de produccién
que venia realizando un trabajo importante. Maria era por ese entonces Coordinadora del
area de medios y Directora del canal UniTV de dicha institucion.

En relacion a la devolucién que nos hizo, podemos decir que destaco el cuestionario
y sugirio algunas precisiones en torno a la pregunta 3 de los modos de producir contenidos,
nos sefialé que seria interesante saber si se cuenta en las co-producciones con derechos de
emision o no (una aclaracién que incluimos en el cuestionario final), y nos expuso la duda
de si las producciones realizadas con fondos de fomento correspondian a la opcién
“Produccion propia del centro o canal”, situacion que también saldamos incorporando un
paréntesis en donde indicabamos que si tomabamos como propios los contenidos “con o sin
planes de fomento a la produccién”. También nos apunté que seria importante saber aqui
“en qué formatos y soportes técnicos fueron registrados, emitidos y archivados los
contenidos, para saber si el intercambio (con la plataforma y entre universidades) era
posible con calidad técnica”. Transmitimos esta inquietud a nuestras coordinadoras pero
finalmente coincidimos en que era dificil agregar otra pregunta debido a que el cuestionario
ya tenia demasiados interrogantes y algunas de estas cuestiones puntuales podian derivarse
de otras respuestas (afios de produccion, equipos con los que cuenta el centro, etc).

Otra observacion llegé en torno a la pregunta 7 que trataba acerca de las lineas
tematica o ejes prioritarios de las producciones, basicamente aqui Maria planteaba una
dificultad para ponderar las opciones ofrecidas (Politica y derechos humanos, Economia y
sociedad, Cultura/identidad, Ciencia y educacion, Ambiente y recursos naturales). Esta
situacion fue también examinada y optamos por dejarla enunciada como estaba
originalmente ya que nos interesaba sobre todo marcar contrastes entre casos que fuera
diferentes y estdbamos dispuestos a aceptar el hecho de que algunas categorias se presenten
como similares, algo que la encuestaba marcaba.

La representante de UNICEN y UNITV también coment6 la pregunta 9, que le
resulté particularmente acertada, pero que de algin modo pidi6 que se marcara mas la
diferencia entre las alternativas para responder frente a una afirmacién que requeria un tipo
de definicién mas bien conceptual y de objetivos de los medios universitarios. Enfatizé que

las propuestas universitarias deben disputar pantalla pero deben ser diferentes a las
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comerciales y que esto debia especificarse bien entre las opciones, un apunte que recogimos

para reformular una de las oraciones.

Valoracion de la primera etapa

El disefio del cuestionario fue una de las etapas mas trabajadas y esto tuvo que ver
con que desde aqui se fijaron las lineas sobre las que recabariamos los datos acerca del
universo que queriamos conocer. Esta situacion nos obligé a dedicarle el tiempo necesario
debido a que un error en la manera de plantear las preguntas llevaba a la obtencién de
contestaciones parciales o directamente a la falta de respuestas sobre tematicas de interés.

Trabajar con un cuestionario y de manera impersonal con los encuestados -por
correo electronico- fue una de las decisiones que debimos tomar, decidimos priorizar asi
una cantidad considerable de respuestas e informacién que pudiera codificarse mas
facilmente, antes que la profundidad o la extension en cada una de las mismas. Sumo a esto
que por la cantidad de centros y la distribucion de los mismos a lo largo y ancho del pais
hubiera sido fisicamente imposible visitarlos a todos como para entablar un vinculo en el
tiempo pautado para el relevamiento. Manejamos en su momento como alternativa realizar
los cuestionarios por via telefénica pero en conversaciones con nuestras coordinadoras lo
descartamos rapidamente por dos motivos: en primer lugar por la labor extra que hubiera
implicado contactarse y tener que llenar los formularios “en linea”, lo cual hubiera
implicado obviamente mas gastos; y en segundo lugar, por la interrupcion a las rutinas de
trabajo que significaba una comunicacién por teléfono en un momento no previsto. La
respuesta por mail, si bien implicaba la condicion de insistir en las respuestas, resolvia
entonces estos dos items, debido a que las personas podian responder en sus tiempos libres.

Considero en funcion de lo que evaluamos oportunamente junto a Martin Alaluf y
las valoraciones tanto de Silvia, Claudia y Maria -en el cuestionario piloto- que la encuesta
contempl6 de buena manera las necesidades y cubri6 las expectativas propias y de quienes
trabajan en el ambito del audiovisual universitario. Vuelvo a marcar en este punto que la via
de distribucion del instrumento contaba con limitaciones que conociamos y condiciond lo
que pudimos indagar y el modo de hacerlo, se anulé por ejemplo la posibilidad de
repreguntar. Esta imposibilidad podia sin embargo resolverse con un nuevo contacto para

profundizar algun item.
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Momento 2: La aplicacion del cuestionario

Esta etapa comenz6 con la distribucion del cuestionario entre los responsables de la
areas y centros de treinta y nueve (39) universidades nacionales que componen el universo
del audiovisual universitario. El relevamiento se puso en marcha el 20 de Abril con el envio
de los formularios del cuestionario via correo electrénico de manera institucional y con un
mail de Claudia Ducantenzeiler que funcionaba como refuerzo y en donde solicitaba que
respondieran en un lapso breve de tiempo.

Las tareas de obtencion de respuestas estuvieron acompanadas asi por ella, por el
personal del CIN y fueron coordinadas por Silvia Acosta. En este tramo, nuestra labor
consistio en almacenar los cuestionarios que iban llegando y en comunicarnos con Patricia
Gallicchio quien desde la institucion estuvo a cargo de toda la parte operativa. Su
mediacién fue clave, ya que Patricia en nombre de la RENAU realizaba todo el
seguimiento, insistia en que no demoraran con las respuestas, recibia y nos reenviaba los
formularios completados, asi como las consultas de los directores o coordinadores de los
centros que solucionabamos al instante.

El mail que dirigimos a todos/as los/as responsables de los centros era breve y
explicaba los objetivos del estudio, en un fragmento destacaba “su respuesta es fundamental
para poder llevar a cabo un diagnostico general en lo que a Centros de Produccion
Audiovisuales Universitarios se refiere” y sugeria que “dentro de las posibilidades”
intentaran completar el cuestionario en el plazo de una semana. Fueron pocos los centros
que cumplieron con el lapso de tiempo indicado y en la mayoria de los casos fue necesario
recordar una o dos veces que atendieran al pedido.

La planificacion inicial para esta etapa preveia dos o tres semanas para recabar los
formularios. Debido a nuestro interés de que la mayoria pudiera compartir informacion
acerca de sus realidades, decidimos prolongar esta etapa por poco mas de un mes,
concluyendo a fines de mayo de 2015, tiempo en el que recabamos 33 formularios con

respuestas' (sobre 39 posibles), es decir el 85% de los casos.

14. Los formularios pertenecieron a las universidades nacionales de Patagonia Austral (UNPA), Patagonia
San Juan Bosco (UNPSJB), Tierra del Fuego (UNTF), Rio Negro (UNRN), Cuyo (UNCu), La Rioja (UNLR),
La Pampa (UNLPa), Entre Rios (UNER), Misiones (UNM), Litoral (UNL), Formosa (UNFo), Catamarca
(UNCa), Jujuy (UNJu), Tucuman (UNT), Nordeste (UNNE), San Luis (UNSL), Santiago del Estero (UNSE),
San Juan (UNSJ), Rosario (UNR), Cérdoba (UNC), Villa Maria (UNVM), Rio Cuarto (UNRC), La Plata
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Una vez que llegaban los formularios controlabamos que los principales campos
estuvieran cubiertos -tantos los datos institucionales y de contacto, como las preguntas- e
ibamos organizando el material en carpetas para un posterior analisis. En un par de
ocasiones identificamos formularios incompletos, por lo que utilizabamos el respaldo que
nos brindaba Patricia para volver a escribir a los centros y marcar estas cuestiones, siempre
con saldos positivos. La predisposicion de quienes colaboraron en esta tarea fue total y fue
en gran parte el motivo del éxito de la etapa.

Lo mencionado sobre las consultas o dudas de los/as encuestados/as no fue mas alla
de un par de aclaraciones sobre cémo responder. Sélo tuvimos el caso de una universidad'
que envié el formulario y después puso algunos reparos respecto a que no se utilice la
informacion aportada debido a que el centro estaba atravesando un proceso interno de
recambio de autoridades y no podian por ende responder plenamente por los datos vertidos.

Esta situacion finalmente fue resuelta y el cuestionario fue incluido.

Valoracion de la segunda etapa

La elevada cantidad de respuestas recabadas, 33 formularios sobre 39, marcan
claramente el cumplimiento del objetivo de obtener una muestra representativa, y debemos
decir que super6 nuestras propias expectativas. También es necesario aclarar que esta labor
estuvo a cargo fundamentalmente de las secretarias del area audiovisual del CIN, con
quienes nos comunicabamos pero en quienes recaia en definitiva, la recoleccién de los
mismos. Las relaciones establecidas en este momento del trabajo fueron muy fluidas y si
bien se establecieron por correo electrénico porque esta tarea estuvo centralizada en Buenos
Aires, permitio dar rapida solucion a cada inquietud y dificultad que fueron formulando las
distintas autoridades o responsables de las universidades consultadas.

En términos ideales podriamos decir que para nosotros concentrar la informacién y
realizar directamente el seguimiento podria habernos dado mas tranquilidad en algin
aspecto pero también es importante reconocer que de haber asumido el contacto con los

centros audiovisuales sin la mediacion del CIN o la RENAU, no nos hubiera garantizado la

(UNLP), Quilmes (UNQ), Lantis (UNLa), Arturo Jauretche (UNAJ), Nordoeste de la Provincia de Buenos
Aires (UNNOBA), Centro de la Provincia de Buenos Aires (UNICEN), Tres de Febrero (UNTREF), La
Matanza (UNLM), San Martin (UNSAM), Avellaneda (UNDAYV) y Las Artes (UNA).

15.Como no implic6 un problema y quisiéramos preservar el nombre de la universidad, decidimos no
especificar la institucion.
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colaboracion de la gran mayoria de las universidades, como finalmente se dio.

Por otra parte, la extension del tiempo previsto fue una variable a ajustar pero que
no afectd estructuralmente la planificacion de los pasos siguientes. La decisién de poner fin
a la etapa y no esperar la totalidad de los formularios también fue consultada, ya que esto si
podria haber demorado sin demasiada justificacion el procesamiento de la informacién y no
teniamos garantias de que las universidades que ya habian incumplido los plazos e ignorado

los pedidos de respuesta fueran a comprometerse.

Momento 3: La sistematizacion de la informacion y la construccion de la base de datos

El andlisis de la informacién de los formularios implicé revisarlos detenidamente y
codificar los datos. Para ello confeccionamos una base donde fuimos clasificando las
respuestas, generando sin ser del todo conscientes en aquel momento, una fuente de
informacion en si misma para nuevas lecturas y usos posibles de los resultados por parte de
las diferentes universidades.

En los siguientes parrafos doy cuenta de las primeras lecturas de la informacion de
los cuestionarios y de las operaciones sobre los datos para la posterior realizacion del
informe, el momento siguiente. Para llevar adelante la etapa utilizamos una plataforma de
google form, donde replicamos el cuestionario y fuimos cargando las respuestas de cada
universidad. El programa nos gener6 de manera automatica las tablas de Excel y a través de
otra opcion, los graficos que fuimos definiendo como los mas convenientes para exponer
los resultados de manera mas clara. En la parte operativa, este tramo del trabajo nos
insumio bastante horas ya que debiamos realizar las cargas de datos item por item, con los
respectivos controles para no introducir informacion errénea que pudiera distorsionar los
valores originales y asi introducir problemas en la interpretacion.

Antes de concentrarme en lo que especificamente atafie al llenado de los
formularios, quiero remarcar ademas del alto nivel de respuestas -como ya mencioné en el
apartado anterior-, los modos en que se completaron los cuestionarios, lo que habla también
de un interés en torno a la herramienta construida. Si bien encontramos cuestionarios con
espacios en blanco o preguntas sin responder -situacion que tuvo sus consecuencias en la
decodificacion-, no llegamos a descartar ninguno por estos motivos. Agrego aqui algo que

no aparece en el informe presentado a la institucién, y tiene que ver con que los
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cuestionarios, que eran enviados a los contactos que Claudia como autoridad de la RENAU
tenia en cada universidad, en la mayoria de los casos fueron contestados por los maximos
responsables de los centros o areas audiovisuales (17), por directores de las sefiales (7),
Jefes de Produccién (6) o bien por Secretarios de medios y comunicaciéon (3), lo que
garantizaba informacion de primera mano.

De entrada pudimos reconocer una heterogeneidad entre espacios para producir
audiovisual mas consolidados por un lado, y centros en formacién. En algunos casos las
unidades se fueron transformado en canales -0 bien contenian proyectos de sefiales- y en
otros casos se dedicaban a la generacion de contenidos mas de tipo institucionales y con
circulacion interna. Identificamos rapidamente que aquellos centros que apenas se
iniciaban'® o quienes ain no contaban con un tipo de estructura similar a un medio de
comunicacion se insertaban de otro modo al sistema productivo, principalmente
asociandose a otros centros o medios periféricos. Fue gratificante al mismo tiempo
encontrar por otra parte, que 27 centros de produccion (el 82%) contaban con reservas de
contenido o archivos audiovisuales, estos materiales se encontraba en algunos casos mejor
sistematizados y editados y en otros casos forman parte de registros dispersos.

Otro de los aspectos en términos generales desprendidos del repaso de los
formularios, giré en torno a que la produccion de contenidos del afio consultado (2014)
aparecia en una escala menor quizas, pero que arrojaba auin asi valores crecientes y
significativos, llegando incluso a contenidos de géneros como ficcién, una situacion que
también es dificil de corroborar en sefiales privadas con trayectoria.

A pesar de las condiciones planteadas y de que algunos centros habian sido
recientemente inaugurados, comprobamos que todos -con la sola excepcion del de la
UNSAM creado en 2015 y que por ende no pudo ser contemplado para el periodo 2014-
produjeron materiales audiovisuales durante el tltimo afio. Los valores aqui son variables y
encontramos que en cantidad de titulos las respuestas oscilaron de 2 a 40 producciones por
universidad pero no podemos perder de vista que el 97% gener6 horas para distinto tipo de
pantallas. Asociado a este dato encontramos también el reconocimiento de las producciones
como apuestas en muchos casos de calidad y con distinciones o ganadoras de concursos.

En relacién a los géneros confirmamos la hipotesis de que entre los productos

16. Cabe aclarar aqui que 5 universidades lograron formar sus centros en 2014 (Quilmes, Misiones, Jujuy,

Formosa y Tierra del Fuego) mientras 3 lo hicieron recién en 2015 (Las Artes, del Nordeste y de San Martin).

47



Universidad Centro
Nacional de Estudios
de Coérdoba Avanzados

audiovisuales existe diversidad de géneros aunque se mantiene una predominancia marcada
del género Informativo/institucional (84%), con distancia respecto a los géneros Educativo
(59%) y Artistico/cultural (53%), Infantil (19%), Ficcion (16%) y Entretenimientos (16%).
La predominancia de este género es analizada en el momento siguiente ya que formo parte
del informe del estudio.

Revisando los titulos de las producciones universitarias consignadas, que fuimos
ordenando en listas, pudimos identificar rapidamente una serie de contenidos asociados a la
divulgacion de las ciencias (“1,2,3 a descubrir”, “Cientificos con norte”, “Curiosidades”,
“Argentina investiga”); “conversatorios” o programas de entrevistas (“Conversaciones”,
“Entrevistas en el Estudio”, “Dialogos de investigacion”); emisiones dedicadas a la cultura
y la musica; como asi también la presencia marcada del formato documental.

Surgen al mismo tiempo en la muestra programas con tOpicos que se ponen
significativamente en relacién con intereses locales o regionales. Algunos de los ejemplos
que aparecen planteados en el informe son: “Pescadores del Beagle”, “Waykuna Wasi”,
“Sabores andinos”, “Postales Santiaguefias” y “Fabricas Tandil”. Como sefialamos también
oportunamente, una linea de produccion que podria ser aprovechada por las universidades,
como una forma particular de hacer television y abordar contenidos en vinculacién con
diversas zonas del interior del pais.

Pudimos observar también que mas alla de las universidades que cuentan con la
posibilidad de emitir contenidos en canales, mas del 60% circul6 parte de sus contenidos en
otras pantallas de television (locales y nacionales). Este dato fue alentador y nos parecid
destacable al menos en dos sentidos, por el porcentaje es en si mismo importante, y también
porque esos contenidos son distribuidos mas alla de los circuitos legitimados y las emisoras
reconocidas, en sefiales regionales, cooperativas y ptblicas de sus zonas de influencia".

Las universidades publicas presentaban de acuerdo a lo relevado, niveles
considerables de produccién propia aunque también aparece fuertemente la alternativa de la
co-produccion (con productoras del audiovisual o sefiales pequefias). En menor medida
surge también como practica la asignacion o delegacion de determinados espacios, lo que
implica que los centros o medios brindan pantalla pero no participan en la realizaciéon.

La financiacién de los proyectos es una variable fundamental a considerar al

momento de arriesgar las posibilidades de las universidades en materia audiovisual. En la

17.En practicamente la mitad de los casos (16) aludieron a sefiales locales.
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amplia mayoria de los casos comprobamos que resulta dificil todavia pensar estrategias para
generar planes de negocios o formas de capitalizacion para afrontar los costos.

En lo que hace a los equipamientos necesarios, descubrimos que mas de la mitad de
las universidades cuentan con un estudio de TV para la produccién de sus contenidos. Sin
embargo todavia resta mejorar también en otras areas (Sonido, [luminacién, Escenografia,

Exteriores) donde todavia no tienen insumos basicos y expresan demandas de formacion.

Valoracion de la tercera etapa

La sistematizacion de la informacién consisti6 en procesar datos y traducir la
informacion de los formularios a formas que pudieran generalizarse y leerse de un modo
dinamico. Antes de presentar los datos, tuvimos que agrupar y codificar las respuestas para
lo cual hubieron instancias manuales de procesamiento y otras que realizamos mediante el
google form y otros programas como el Excel. Esta etapa fue cumplida correctamente y los
errores en las cargas fueron minimos, la mayoria pudieron saldarse, solamente quedaron un
par de valores desajustados en la tabla que generaba automaticamente el programa que
fueron advertidos a tiempo y comunicados. Los desajustes asi fueron insignificantes y no
influyeron en los resultados.

A modo de autocritica, me gustaria decir que el procesamiento fue asumido a partir
de conocimientos previos del Excel y de otras herramientas vinculadas que quizas eran
insuficientes para abordar un trabajo desagregado de los datos. Esto tuvo solucion a partir
de la exploracion de técnicas, una tarea que se efectué en paralelo al momento de
recoleccion de los formularios. Con esto quiere expresar que si bien hubo un trabajo de
anticipacion sobre la etapa que vendria, no existi6 a lo mejor la suficiente planificacion para
prepararme y capacitarme mas en este aspecto. También es justo decir que la practica no se
centraba en este aspecto si no en la organizacion de la informacion para avanzar
posteriormente en un abordaje mas de tipo cualitativo y o de interpretaciéon de las
respuestas, y fue precisamente aqui donde se hizo mayor hincapié.

Como ya fue dicho al comenzar este apartado, la creacion de la base de datos fue a
la vez que un paso previo a la presentaciéon de los informes respectivos, una fuente para
nuevas lecturas y usos de la informacién, que también significé un aporte valorado y que

compartimos incluso luego de entregados los informes.
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Momento 4: Confeccion del informe y los mapas de produccién universitaria

En esta instancia recupero el proceso de elaboracién del “Primer informe
relevamiento de condiciones de produccion en universidades participantes de la plataforma
audiovisual” que fue presentado al CIN en agosto de 2015, luego de casi dos meses de
construccién de los datos. Para retomar el proceso implicado me refiero a los modos en que
se construyd este documento, como trabajé la exposicion de los resultados (en qué casos
elegi graficos o tablas para la representacion) y las reflexiones disparadas de las respuestas,
que aqui son ampliadas. Dedico logicamente mas desarrollo a las preguntas que por su
complejidad o por ser interrogantes abiertos, requieren de un lectura mas en detalle.

Al repasar la lista de respuestas y detenernos puntualmente en la ubicacion
geografica de cada uno de los centros consultados, pudimos rapidamente comprobar la
distribucién federal de la produccién universitaria ya que las 33 universidades que
respondieron que generaron contenidos pertenecen a 21 provincias diferentes. Esto ya fue
comentado pero es profundizado aqui con la descripcion de las unidades productoras.

De los primeros datos desprendimos que las universidades poseen distintos espacios
y formas de organizacion. En la mayoria de los casos las unidades analizadas respondieron
como Centros de produccion (27); mientras que siete (7) lo hicieron como Canales de
television' en total, tres sefiales TDA (TVUniversidad de la Universidad Nacional de La
Plata, Sefial U de la Universidad de Cuyo, y el recientemente inaugurado UNISUR TV
operado por un consorcio de universidades de Buenos Aires') y cuatro sefiales web (UN3,
Canal XAMA de la UNSJ, UNSETEVE, UNQtv también de Quilmes). La suma da
justamente 34 y no 33, debido a que UNISUR TV funciona como un nucleamiento de
universidades. Entre los centros (26), también aparecieron diferentes modos de
agrupamiento, por ejemplo quienes se constituian como Areas audiovisuales (10), quienes
optaron por otro tipo de denominaciones como “Productoras del audiovisual” (4), y también
relevamos un “laboratorio de medios”. En el grafico a continuacion presento una

distribucion aproximada tomando en cuenta esta division en centros y en sefiales:

18.Es importante marcar aqui que la Universidad de Cérdoba respondié como centro productor y no por los
canales que integran su multimedios, por lo que Canal 10 y Cba24n no son consignados en el mapa.

19. El consorcio de universidades al que refiero esta integrado por: la Universidad Nacional de Quilmes, la
Universidad Nacional de Lants, la Universidad Nacional de Avellaneda, la Universidad Nacional de Las Artes
y la Universidad Nacional Arturo Jauretche.
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Mapa I: Unidades relevadas en 2015

(Elaboracién propia en base a los cuestionarios)

he

[C] Canales de TV: Sefial U (UNCuyo), UNISUR TV, TVUniversidad (UNLP) dentro del sistema TDA;
UNQTYV, UN3 (UNTREF), UNSETV y Canal Xama (UNSJ) entre las Web.

’ Centros de produccion (UNPAus, UNPSJ, UNM, UNJu, UNLPampa, UNT, UNC, UNCatamarca, UNF,
UNRN, UNLantds, UNSA, UNLR, UNLitoral, UNNOBA, UNDAYV, UNA, UNAJ, UNICEN, UNLaMatanza,
UNNE, UNR, UNSL, UNTF, UNVM, UNRC, UNER)
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Seiiales y centros audiovisuales

De los cuestionarios surgié entonces que la constitucion en centros audiovisuales no
implica siempre -ni necesariamente- un paso previo a la conformacién de una sefial -TDA o
Web-, ya que los centros actiian ya como unidades legitimas de gestion y produccion. No
estableci aqui diferencias entre sefiales en los distintos soportes (en el grafico anterior
aparecen dentro del mismo grupo) porque buscaba establecer primero la distincién con los
centros, mas adelante si marco algunas particularidades.

En la linea que vengo planteando, el relevamiento mostré dos cosas importantes, por
un lado que un porcentaje elevado se proyecta como sefial en algin tipo de plataforma
(arriba del 70%), aunque encontramos realidades considerablemente distintas, centros con
proyectos avanzados y otros que imaginan esta conversion al largo plazo®. Por otra parte,
mas alla de la pretensién de constituirse como sefial, el 61% de las universidades
encuestadas transmitio parte de sus contenidos en alguna otra pantalla de television (locales
y nacionales). Este dato habla también de cdmo se piensa y disefia la produccién para la TV,
y me parece destacable por una parte, por el porcentaje que es en si mismo significativo, y
ademas, porque mas alla de los circuitos conocidos y las sefiales ptblicas como Encuentro,
TEC TV, ACUA Mayor, INCAA TV o Paka Paka, muchas casas de estudios producen para
seflales regionales privadas, cooperativas y publicas de sus zonas de influencia.

Cuando profundizamos e indagamos acerca de en qué canales exhibian sus
producciones, obtuvimos que en la mitad de los casos (16) aludian a sefiales locales, un
indicador importante al momento de argumentar sobre las posibilidades de federalizar
contenidos que brindan las producciones audiovisuales universitarias. Las sefiales
nombradas fueron: Canal 10 y Cba24n de Coérdoba, Canal 9 de Santa Cruz, Canal 7 de
Santiago del Estero, Canal 9 Chaco TV, Rio Parana TV, Canal 3 de Rosario, Sefial Santa Fe,
Canal 8 TV San Juan, Canal 11 de Ushuaia, Canal 10 Television Rionegrina, Lants Tevé;

otros canales cooperativos y distintas cableoperadoras®.

20. Me gustaria aclarar aqui que las condiciones en algunas provincias se plantea diferente en cuestiones de
saturacion del espectro radioeléctrico, encontrando casos donde es mas factible la ocupacién de una banda de
frecuencias por universidad y otros en donde se opta por la co-gestion (UNISUR TV por ejemplo en AMBA).

21. Las nombradas fueron: Cablevision, Cablevideo, Gigared, Cable Hogar, Super Canal y la Asociacion

Entrerriana de Television por Cable.
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Volumenes de produccion y géneros predominantes

La pregunta que inauguraba el cuestionario, referida al almacenamiento de
producciones de afios anteriores arrojo como ya apunté, una gran amplitud de valores. Al
momento de precisar el volumen de los contenidos, las respuestas oscilaron de un par de
horas a mas de mil horas en materiales de archivo. Para ilustrar esta situacion utilizamos en
el informe dos graficos de tortas, uno para la cantidad de titulos y otro para las horas. Este
manera de representar permitia identificar a priori cudles eran los segmentos de mayor
incidencia, pudiendo constatarse como aparece debajo que “De 1 a 10 titulos” fue la
respuesta mas repetida (11 universidades), asi como el primer intervalo de 1 a 50 horas (12
universidades). La informacion se completaba a su vez en los anexos del informe en donde

se desagregaba como habia respondido cada institucion.

Grafico I: Cantidad de titulos y horas almacenados
De 1 a 10 titulos 11 univ 42.3%
De 11 a 20 titulos 8univ 30.8%
30.8% A De 21 a 30 titulos 1 univ 3.8%
;< De 31 a 40 titulos 2univ  7.7%
De 41 a 50 titulos 1 univ 3.8%

Mas de 50 titulos 3 univ 11.5%

Cantidad de horas

De1ab50hs 12 46.2%
De 51 a 100 hs 2 7.7%
De 101 a 150 hs 6 23.1%
De 151 a 200 hs 2 7.7%
Mas de 200 hs 4 15.4%

De aqui emergieron valores extremos, pudiendo leer que entre las que apuntaron
pocas horas no podemos hablar propiamente de bancos de producciones (las universidades
nacionales Arturo Jauretche, de las Artes, la de Rio Negro y Jujuy), mientras que entre
quienes apuntaron un gran volumen audiovisual hay diferentes casos (la Universidad de Rio

Cuarto que manifest6 tener a disposicién un archivo que va de 1990 a la actualidad, de
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alrededor de 3200 horas y la Universidad de Catamarca que registra cerca de 3000 horas de
materiales grabados). Dos casas de estudios exhibieron valores también altos (la
Universidad de Santiago del Estero con 280 hs de contenidos audiovisuales y la
Universidad del Nordeste con 200 hs), un promedio interesante lo encontramos en el
fragmento de 100 a 200 hs (las universidades de Patagonia San Juan Bosco, la del Nordeste,
la de San Luis, Rosario, San Juan, Tucuman, La Rioja, La Matanza y la de Tres de Febrero).

De acuerdo a lo que pudimos recabar existian al momento del estudio dos causas
que impidieron almacenar contenidos: la incipiente formaciéon de algunos centros
audiovisuales dentro de algunas universidades que consecuentemente no contaban con un
archivo propio (las universidades de San Martin, de Misiones y de Tierra del Fuego); y la
falta de decisién o de identificaciéon de la necesidad de sistematizar sus producciones (las
universidades de La Plata, Formosa y Entre Rios, entre otras).

Como aparece también en el informe, cuando preguntamos sobre las caracteristicas
de estas producciones, encontramos que abundan los programas informativos o las
grabaciones institucionales, muy cerca de la incidencia que también tienen los contenidos
de tipo artistico y educativo, en donde también ingresa una gran diversidad de
producciones. Nos parecié importante destacar al mismo tiempo la categoria Ficcidn, tal

como puede verse expresado en el grafico de barras:

Grafico II: Géneros de contenidos almacenados

Informativo  92,3% 24 universidades
Artistico 84,6% 22 universidades

Educativo 84,6%

Entreten 7,7%

Ficcién 26,9% 7 universidades

Infantil 19,2%

Otro 15,4%

0 5 10 15 20

En relacion a la cantidad de titulos y horas producidas durante 2014, lo que
verdaderamente pretendiamos relevar, pudimos constatar volimenes bastantes diferentes
pero que en todos las universidades marcaban algtn tipo de experiencia audiovisual, con
horas significativas también para television. Como nos interesaba puntualizar el nivel de
produccion optamos por especificar los valores comprendidos en cada intervalo, algo que

fue particularmente demandado por nuestras coordinadoras. La idea en este aspecto tenia
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que ver con acercarse de algtin modo a la productividad -entendida en un sentido amplio- de
los centros y principalmente a construir promedios sobre las cantidades y los tipos de
contenidos que eventualmente podrian ser incorporados a la plataforma. Por ello a la tabla

del grafico de la pregunta 2.1 le agregamos otra tabla adicional para el primer segmento.

Grafico III. Cantidad de titulos y horas producidos durante 2014

De1a10titulos 25u 78,1%
De 11 a 20 titulos 4u 12,5%
De2l1a30titulos 2u 6,3%
De31a40titulos 1u 3,1%
De 41 a 50 titulos - -

lo2titulos 4  12.5%
3o4titulos 10 31.2%
506 titulos 6 18,7%
7TuBtitulos 3 9.4%

9010titulos 2  6.3%

De 1a50 hs 26u  81,3%
De 51 a 100 hs 3u  9,4%
De 101 a 150 hs 2u 6,3%
De 151 a 200 hs - -
BIS% Mas de 200 hs 1u 3,1%

Delal0hs 14 43.8%
De11a20hs 5 15.6%
De21a30hs 5 15.6%
De31a40hs 0 0%
De 41a50hs 2 6.3%

De lo que pudimos obtener de los cuestionarios y la posterior sistematizacion queda
clara la predominancia de la primera categoria para la cantidad de titulos y horas
producidas, lo cual nos habla ain de un incipiente nivel de desarrollo de contenidos, de
escasas horas. Sin embargo si tomamos en cuenta que hablamos de espacios que no son

medios propiamente, la clave de lectura cambia.
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Respecto a los géneros de las producciones durante 2014, podriamos ampliar que la
cuestion de los informativos y la forma en que se plantea en algunos medios publicos es
interesante de destacar, y si bien no se puede hablar atin de otro modo de producir noticias o
de comprender la mediacion periodistica, existen estudios de observacion de medios que
hablan de diferentes coberturas o tratamiento de fuentes para los medios privados con fines
de lucro y los publicos. Estos tltimos generan por momentos espacios de referencia mas
amplios para determinados actores y en oportunidades se muestran mas atentos a
determinadas demandas de grupos sociales invisibilizados por ciertas logicas televisivas.
Esta situacion no es de cualquier modo generalizable ni puede desprenderse del estudio
realizado. Me interesaba sin embargo dejar planteado que el tipo de emisiones aparece
recurrentemente en las propuestas universitarias para televisién, ya sea en forma de
informativos vinculados a la vida universitaria, o en informativos que dan cuenta del ambito

local, mas proximo a las comunidades.

Grafico IV. Géneros de los contenidos de 2014

Informative: 27 univ 84,4%
Artistico: 17 univ 53,1%
Educativo: 19 univ 59,4%
Entreten: 5 univ 15,6%
Ficcion: 5 univ 15,6%
Infantil: 6 univ 18,8%
Otro: 1 univ
0 5 10 15 20 25

En lo relevado también pudimos reconocer que los centros no asumen todavia con
centralidad otro tipo de contenidos o apuestas en la programacion relacionadas con
contenidos de entretenimiento/deportes, con magazines en diferentes horarios o con
producciones para otros segmentos de audiencia. Sélo seis centros respondieron que
realizan producciones para nifios y jovenes, mientras que cinco asumieron producciones
relacionadas con entretenimiento, y otras cinco, contenidos de ficcién. Gran parte de estas
producciones estuvieron apoyadas en los concursos federales que se enmarcaron en

diferentes planes de fomento a la produccién audiovisual.

56



Universidad Centro
Nacional de Estudios
de Coérdoba Avanzados

Produccion propia y co-produccion

Como puede apreciarse en el grafico que sigue, en la gran mayoria de las
universidades que respondieron a este item (90,3%) existe una fuerte presencia de
produccion propia, aunque también aparece en mas de la mitad de los casos (54,8%) la co-
produccion (con productoras del audiovisual u otras universidades) para plantear las
producciones y llevarlas a cabo. En menor medida surge también como practica la
asignacion o delegacion de determinados espacios (12,9%), lo que implica que los centros o

medios brindan pantalla pero no participan en la realizacién.

Grafico V. Modos de produccion de los contenidos audiovisuales

I produccin propia 2B uni 903%
I Co-produccion 17 uni 54.8%

- Produccién delegada 4uni  12.9%

La situacion de la produccion se relaciona directamente con las condiciones con las
que cuentan para hacerlo por eso agrego aqui que la ley vigente habilita para los medios
universitarios una multiplicidad de vias de financiamiento -no muy exploradas- que van
desde asignaciones del presupuesto nacional y del presupuesto universitario o recursos del
CIN, hasta donaciones, patrocinios, venta de contenidos y publicidad. Nos interesé en este
sentido preguntar si ademas de lo que ya reciben de parte del Estado, las universidades
pudieron acceder a otro tipo de aportes para sustentar sus producciones, los resultados
marcaron que sélo 8 universidades respondieron afirmativamente, es decir el 24%.

Si profundizamos en lo que contestaron encontramos ademas que dentro del grupo
que afirma haber recibido otro tipo de aportes siguen apareciendo aportes vinculados con el
Estado -en la forma de los concursos audiovisuales o coproducciones con canales ptiblicos
nacionales- o bien subsidios de otras instancias como los gobiernos provinciales. En todos
los casos resulta dificil todavia pensar estrategias para generar planes de negocios o formas
de capitalizaciéon u obtencién de recursos para afrontar los costos de las producciones.
Tampoco observamos dentro del sector estrategias para comercializar o generar buenos

planes de negocios para que los medios universitarios no representen exclusivamente una
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erogacién o terminen por dar saldos negativos en términos de presupuesto.

Grafico VI. Vias de financiamiento alternativas a los recursos del Estado

Si 8 24.2%

ol No 25 75.8%

Otro punto que me parece oportuno recuperar es la valoraciéon positiva que los
centros universitarios hacen de las experiencias de constitucién de redes para la produccion,
una situacion también habilitada para el sector por la ley de SCA (Art. 147). En el 64% de
los centros consultados participan ademas de RENAU, de otras formas de intercambio y
cooperacion como la Asociacion Televisoras Educativas Iberoamericanas (ATEI), la Red de
Comunicadores Sociales del Mercosur, la Red Transfonteriza de Contenidos Digitales
(Argentina, Brasil y Paraguay), la Asociacion Brasilera de Televisoras Universitarias
(ABTU), junto con redes de productoras independientes e incluso, en un caso, respondieron
que trabajan con agentes del sector cooperativo como Trama Audiovisual. También fueron
nombrados aqui el programa Polos Audiovisuales, la red de radios ARUNA y la Red de
Carreras de Comunicacion y Periodismo de la Republica Argentina (REDCOM).

Me interesa vincular lo anterior con otro interrogante de la encuesta (la 5) que
consultaba a las universidades respecto a la relacion con otros medios y de qué manera
incluian contenidos o programacion que no fuera propia, basicamente qué tipo de criterios
utilizaban a la hora de incorporar materiales que no fueran producidos por ellos. Al tratarse
de una pregunta que tenia para responder opciones multiples son varios los criterios con
incidencia y en general apuntan a producciones afines a las universidades o sus tematicas de

interés. Los centros respondieron de la siguiente manera:

Grafico VII. Criterios para la incorporacion de contenidos externos

21 centros Pertenecen a redes de contenidos de las que forman parte 91.3%
15 centros Son contenidos de la television publica  65.2%
20 centros Son contenidos de produccion universitaria  87%

19 centros Son contenidos regionales o locales  82.6%
21 centros Son contenidos de distribucién gratuita (CDA, Internet) 91.3%
3 centros Son contenidos consumidos por publicos masivos 13%

10 centros Son producciones a las que los publicos no acceden sin costo 43.5%
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Como puede observarse, entre las preferencias aparecieron contenidos de
distribucion gratuita o abierta y las redes o las producciones que también pertenecen a
medios publicos. La opcién que queda claramente relegada es la que habla de los
contenidos que son consumidos por publicos masivos que, segun lo que orienta esta
respuesta, no serian de interés para incorporar a las grillas de contenidos universitarios, en
tanto lo masivo se asocia en los centros a la televisién comercial, un aspecto que quizas

deberia problematizarse mas.

Definiciones en materia de programacion

La seleccién tematica al momento de la produccion en los centros audiovisuales
universitarios nos acerca a un perfil de contenidos que dista de la television privada y que
responde a una buisqueda -claramente incompleta atin- de otro tipo de problemaéticas para
llevar a las pantallas. Si bien las expectativas en torno a las televisoras publicas van en este
sentido, es alentador comprobar que entre quienes disefian y producen contenidos esta
vision se respeta, y temas como la educacion, la cultura o la politica encabezan parte de las
preferencias.

Los resultados que obtuvimos cuando planteamos cinco grandes topicos y sugerimos
a quienes respondian que los ordenaran de acuerdo a la importancia que les otorgaban al
momento de disefiar la produccién, da una paridad entre las categorias propuestas de
“Ciencia y Educaciéon” y “Cultura e identidad” , las dos mas seleccionadas. Los graficos
que utilice para el informe y son ahora recreados muestran como jerarquizaron los
encuestados las distintas lineas tematicas. La escala va del 1 al 5, siendo representando el 5

el valor mas priorizado™

Grafico VIII. Ejes priorizados para los contenidos / Ciencia y educacién

1

2 BRI ersidades

s [INARVESidades

«  [eNRiversidades
Prioritaria. | NONRiversidades

22E] modo de entender el orden de las escalas se modificé a los fines de la tabulacién, se colocé en un
sentido inverso, pero siempre se respetaron los modos de valorar las respuestas de parte de los encuestados.
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Cultura e identidad

1

2 2 universidades

3 7 universidades

4 7 universidades

Prioritaria 8 universidades

0 2 4 6

Resulta importante marcar que estas dos lineas son las que claramente fueron
destacadas al momento de sefialar sobre qué bloques de interés apoyan los contenidos. No
s6lo alcanzaron un significativo nivel de consenso para encabezar las respuestas si no que
en ningin caso fueron relegadas al ultimo lugar, como también muestra el grafico. A
continuacion quedé el eje “Politica y Derechos humanos” que también tuvo una importante
incidencia, mas relegadas quedaron “Economia y Sociedad” y “Ambiente y recursos
naturales” que no pesaron tanto, tal como puede apreciarse en los graficos que aparecen en
el informe y fueron replicados aqui. La linea de “Ambiente y recursos naturales” que
completaba las opciones, fue particularmente destacada en universidades del sur del pais
donde el tema de los recursos naturales y la energia por ejemplo se vive como una
problematica mas cercana, en las universidades del centro del pais en cambio, fue casi
siempre elegida en tltimo lugar. Este caso confirma de algin modo cémo los modos de
disefiar la produccion se vinculan fuertemente con la ubicacién geografica.

Como ya mencionamos, en las respuestas a la pregunta 6 los objetivos fijados en el
ya citado articulo 148 de la Ley de SCA son reconocidos (puede ampliarse este punto
mirando el Informe presentado al CIN que figura en los Anexos). La extension universitaria
se impuso mayormente sobre las otras y esto tiene que ver con la manera en que las
universidades comprenden el vinculo con la comunidad a partir de lo que disponen. En
segundo lugar aparecié la “divulgacion cientifica”, los centros asumen el rol fundamental
que les toca para compartir conocimientos y difundir avances y novedades de interés en
diferentes campos o disciplinas. Estas funciones de los medios son bastante tipicas pero no
dejan de tornarse interesantes como definiciéon ya que expresan la necesidad de participar lo
que acontece en las universidades con la sociedad, esta claro que este acercamiento no debe
ser pensado de forma unilateral. Es por ello que mas alla de estas definiciones que quizas
eran esperables resultd grato encontrar que una proporciéon menor pero significativa de

universidades, sefial6 la creacion o experimentacion artistica como principal mision.

60



Universidad Centro
Nacional de Estudios
de Coérdoba Avanzados

En la pregunta vinculada especificamente a la relacibn que los espacios
audiovisuales de las universidades construyen -en términos ideales- con los medios
comerciales, la opcién que se impuso (con el 76%) expresaba que: “Los medios publicos
no deben competir directamente con los medios privados, mds bien deben presentar una
propuesta alternativa de contenidos”. En segundo lugar (con el 18%) se ubico la que
seflalaba que: “Los medios publicos deben dedicar parte de sus contenidos a competir con
los medios masivos y al mismo tiempo reservar franjas importantes de programacion para
otras audiencias”. La ultima opcion que manifestaba que “los medios publicos deben
siempre disputar cuotas de mercado o pantalla con los canales privados™ no fue apuntada
en ningun caso. Estas respuestas parecieran condensar cierta idea compartida acerca del
papel que los medios publicos universitarios deberian asumir, tanto en su rol de

diferenciarse como en la necesidad de disputar franjas aunque desde otro tipo de ldgicas.

Grafico IX. Afirmaciones sobre las misiones de los medios puiblicos

|

75.8%

Deben siempre disputar cuotas de mercado o de pantalla con canales privados -
No deben competir directamente con los medios privados, més bien deben presentar una propuesta alternativa 25 uni
Deben dedicar parte de sus contenidos a competir con los medios masivos y reservar franjas importantes para otras audiencias 6 uni
NS/ NC 2 uni

En las argumentaciones que ampliaban las respuestas, para la opcion claramente
mas votada aparecieron expresiones del tipo: “debemos representar discursos sociales que
hoy no tienen espacio en canales privados”, “debemos dar lugar quienes estan excluidos por
la 16gica comercial”, “la propuesta audiovisual debe ser conceptualmente diferente”, “no es
posible pensar en términos de competencia, tenemos logicas de produccién opuestas”,
“debemos orientarnos a representar la masividad pero también a las minorias”, “los
contenidos alternativos pueden no ser “redituables” en lo econémico pero tienen que
contribuir a nuevas visiones” y “si nos diferenciamos cumplimos los objetivos de la ley y de
la universidad publica”.

Entre quienes contestaron que deben reservarse franjas de programacién para otro

tipo de audiencias pero deben disputarse ciertos espacios a las pantallas privadas, los
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fundamentos apuntaron a generar mayor visibilidad sin perder margenes entre las
audiencias. En este sentido, varios apuntaron que la batalla por el publico debe darse atn

cuando se utilizan diferentes herramientas o “armas”.

La informacion sobre a las audiencias potenciales

Como ha sido expuesto en el apartado conceptual, la cuestion de la construccion de
un “diferencial” como pantallas publicas se relaciona directamente con los modos de pensar
las posibilidades de apropiacién de los contenidos (Mata y Monje, 2013). Podemos afirmar
sin equivocarnos que todo medio o espacio de produccion audiovisual maneja algiin modo
de prefigurar a aquellos que estan presentes al momento de elaborar sus producciones.

La pregunta relacionada a las potenciales audiencias o publicos (que no presentaba
opciones excluyentes) fue respondida por 31 universidades, y mostré que mas del 90% de
los centros apuntan a un publico general, la mitad de ellos manifest6 también que dirige de
igual manera lo producido a su comunidad universitaria, particularmente a un publico
joven. De aqui podemos inferir un interés acercarse de algin modo a una logica televisiva
generalista con apuestas que permitan una llegada amplia. La gran incidencia que tiene la
“comunidad universitaria” en las respuestas se explica debido a que algunos centros que
recién comienzan crean contenidos que todavia no persiguen o encuentran pantallas fuera

de los espacios institucionales.

Grafico X. Publicos hacia los cuales dirigen las producciones

29 universidades Piblico general ~ 93.5%
16 universidades Comunidad Universitaria  51.6%
Profesionales  16.1%

Sectores populares ~ 25.8%

16 universidades Jévenes  51.6%

Otras audiencias especificas (Nifios, Adultos mayores)  6.5%

Como fue planteado en el informe también, lo que sucede con el sefialamiento de los
jovenes como otro potencial publico es muy interesante y guarda seguramente relacion con

que los estudiantes son la poblacion mas significativa dentro de las universidades y este
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grupo forma al mismo tiempo parte privilegiada de la audiencia de television. Los jévenes
constituyen un segmento dinamico que atraviesa la vida universitaria y le otorga sentido y
que ademas se percibe, en general, mas abierto a las innovaciones que los medios y las
tecnologias de la comunicacion generan.

Para realmente poder trazar un perfil de como estos espacios estan considerando a
sus audiencias deberiamos profundizar en sus productos, algunas pistas hemos ido buscando
en la primera parte cuando repasamos los principales géneros de las producciones
universitarias pero para concluir algo en este sentido resta mucho por hacer todavia.

Me interesa insistir por otra parte en la comprension que sefiala que ser publico
implica sentirse parte de un modo de identificarse y expresarse, que en los medios
universitarios puede reunir a comunidades que ya tienen una pertenencia y un recorrido
compartido. Las nuevas televisoras publicas no s6lo toman parte de una colectividad sino
que son espacios que deben producir debates que beneficien a la sociedad en su conjunto ,
por lo que no debe perderse de vista el ingreso o la presencia también en la produccién de
sujetos o0 grupos que aporten visiones diversas y no tan estandarizadas en television.

En relacion a los equipamientos y recursos pudimos reconocer mejoras que estan
relacionadas al periodo descripto en el capitulo precedente, pero también dificultades. Los
modos en que se van sorteando estas dificultades tienen que ver también con como se
administran o gestionan los centros universitarios. En todos los casos, las decisiones
concluyen en el Rectorado, sin embargo algunos espacios productores evidencian mayores
grados de autonomia -politica y econémica- y capacidad para conducir sus propios
proyectos. En oportunidades también esta presente la vinculacion con propuestas de grado y
posgrado que apoyan el funcionamiento, dotan de profesionales a estas areas y las potencian
en sus alcances. No es lo que sucede en todos los casos y muchas veces las dinamicas
internas o las tensiones en torno a la asignacion presupuestaria y de cargos limitan la
continuidad de iniciativas de tipo institucional.

Finalmente, me refiero muy brevemente a las respuestas y resultados de las tltimas
preguntas cuyo procesamiento correspondia a Martin Alaluf, quien confeccioné el segundo
informe a la institucion, pero que también analicé e inclui sintéticamente en el informe
propio, debido a que también aportan para configurar las realidades de los diferentes centros
universitarios. Destaco parte de la informaciéon obtenida pero no me detengo en estos

aspectos por las razones recién expuestas.
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En relacion a la tematica de los puestos laborales con los que cuentan las

universidades para destinar a la produccién audiovisual registramos lo siguiente:
Grafico XI. Cantidad de trabajadores en los centros de produccién
1-5 trabajadores 6uni 19.4%
. 6-10 trabajadores 9 uni 29%
11-15 trabajadores ~ 8 uni  25.8%
16-20 trabajadores 3 uni  9.7%

21-25 trabajadores 3 uni  9.7%

+ de 25 trabajadores 2uni  6.5%

Practicamente la mitad de las universidades no superaba la cantidad de diez puestos
para trabajadores especializados en medios y produccién audiovisual. Vale aclarar aqui que
en las respuestas tres universidades puntualizaron que aguardaban la firma de convenios
con el CIN o la Secretaria de Politicas Universitarias para la incorporacion de nuevos
cargos, otras también expresaron algunos inconvenientes administrativos para sumar
profesionales en determinadas areas.

La politica nacional de constitucion de Centros Publicos de Producciéon Audiovisual
(CEPAS) que en ese momento ya habia favorecido a mas de veinte universidades fue
determinante en esta direccion, modificé sustantivamente el escenario audiovisual para el
sector y es lo que permite que financiar estos espacios se torne factible. Esto se vincula
directamente con las partidas presupuestarias que se sostuvieron durante una década y
apoyaron el crecimiento de las universidades como actores de la comunicacién y los
medios. Los recursos no llegaron sin embargo a consolidar plantas de trabajadores que
puedan dedicarse exclusivamente a las tareas de generar horas de contenidos y cuenten con
la formacion necesaria para hacerlo, pero significaron mejoras notables.

En lo que hace a los equipamientos necesarios, descubrimos que mas de la mitad de
las universidades (19 de ellas), el 57, 8%, contaba ya con un estudio de TV para la
produccion de sus contenidos. Sin embargo todavia faltaba avanzar en otras areas
(Iluminacion, edicién, sonido), que no se encontraban todavia debidamente cubiertas y se

plantean atn como saldos a la hora de producir audiovisual.
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Valoracion de la cuarta etapa

Ambos informes dejaron conformes a las coordinadoras quienes los consideraron
una contribucion valiosa para un mejor conocimiento de los centros de produccion y
canales universitarios. La misma impresion tuvimos nosotros al poder plasmar
correctamente las dimensiones que incluimos al momento de disefiar el cuestionario.

Respecto al propio informe, destacaron que tenia coherencia, muy buena redaccién
y que establecia relaciones entre los distintos aspectos que iba problematizando, por ello
expresaron que era “mas acabado” que el segundo. Quiero aclarar aqui que la distribucién
de las tareas (en dos etapas) y el hecho de que mi informe fuera el primero y haya logrado
resumir parte de nuestras interpretaciones pudo llevar a que en la evaluacion, tanto de Silvia
como Claudia, hayan aparecido mas elementos subrayados. A pesar de esto, puedo afirmar
que el trabajo de Alaluf también aport6 puntos de vista novedosos y su labor enriqueci6 la
mia. Claramente fueron dos lecturas y maneras de mirar que tuvieron puntos coincidentes
asi como entradas distinguibles y funcionaron de manera complementaria, a partir de la
formacion y la experiencia de cada uno dentro de la institucion.

La necesidad de confeccionar los informes llevd a que utilizaramos modelos de
otros estudios similares atn cuando no teniamos un antecedente inmediato, esta situacion
generé que tuviera que tomarme el tiempo de un mes y medio para disefiar la forma de
organizar los datos y presentarlo. Esta instancia de valoracion de los datos quizas podria
haber generado mejores elementos si hubiera surgido de un equipo o un trabajo grupal o si
hubiera contado con la participacion de personal del CIN. De cualquier manera, conté con
las lecturas atentas de ambos directores de la practica, una instancia que mejoré sin dudas,
al informe en tanto producto para la institucion.

Respecto a la presentacion, hubieron graficos quizas mas elaborados que otros, y si
bien no se nos observd este aspecto en especial, revisando luego los informes, decidi
mejorar en este informe algunas de las piezas para destacar mejor la informacién que mas
nos interesaba. Por ello para esta parte, la mayoria de los objetos fueron re-elaborados y en
algunos casos agregué o especifiqué parte de las variables. También sucedi6 lo mismo con
el orden en que fui jerarquizando los resultados desprendidos del relevamiento, que en esta
produccion es diferente, como consecuencia de una nueva interpretacién de los datos y las

formas de exposicion.
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Como desarrollo en las lineas siguientes, esta etapa no se completé con un
intercambio de ideas posterior con nuestras coordinadoras, algo que hubiera sido clave para
enriquecer la labor y seguir pensando innovaciones para el proyecto de la plataforma. Del
mismo modo en que desde un comienzo no se nos participd totalmente de la iniciativa,
tampoco se nos habilit6 sobre el final la posibilidad de una mayor insercién a las instancias

internas de debate o toma de decision. Esto constituy6 sin dudas, una limitacion.

Cierre de la practica

En nuestra planificacién, una vez entregados los informes a la institucion (el
primero de mi autoria en agosto de 2015, el segundo de Martin Alaluf en septiembre), el
cierre de la practica se concretaba con la devolucion de nuestras coordinadoras, quienes
evaluarian los materiales y los aportes respectivos. También imaginamos oportunamente
que podia ser factible la presentacién de los resultados en alguna instancia generada a tal
fin, ya sea en el marco de alguna actividad de la RENAU o un evento similar. Los informes
fueron recibidos y “aceptados” con entusiasmo pero luego no recibimos durante meses
comentarios al respecto. Esta instancia de culminacién de lo actuado, se hizo esperar y llegd
recién en abril del afio siguiente, luego de que retomaramos contacto y obtuviéramos
finalmente una respuesta.

Esta situacion de distanciamiento motivada, seglin se nos expreso, por grandes
volumenes de trabajo dentro de la institucién que mantuvieron muy ocupadas tanto a Silvia
como Claudia, desvirtu6é un poco el intercambio que hubiéramos querido tener -y que en
definitiva no tuvimos propiamente- con la sistematizacién mas al alcance y con los datos
“frescos”. Una consecuencia directa de lo anterior fue que la culminacion formal del
vinculo con el CIN también se extendi6 mas de la cuenta y demor6 por ende la elaboracién
y entrega del proyecto de integracion de la practica en una primera instancia, y l6gicamente
también de este Trabajo Final Integrador.

Voy a intentar reconstruir de cualquier manera, del modo mas ordenado posible,
algunas de las tltimas comunicaciones y el modo en que se produjo el final de la practica
profesional, mas alla de este tiltimo inconveniente que nos excedio.

Los comentarios sobre nuestras practicas llegaron por correo electrénico el 7 de

abril de 2016, fue Silvia Acosta quien escribié. En su mail agradecia el trabajo realizado por
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ambos, marcaba que por su parte “las practicas estaban cumplidas” y destacaba que
sirvieron para “empezar a materializar los diagnosticos de los centros de produccion
universitarios”. Como valoracién general expresaba, como anticipé, que “el primer informe
les result6 mas logrado y que por ese motivo habian resuelto “difundirlo entre los actores de
la RENAU”. Sin dudas que esta respuesta no dejo de ser gratificante atin varios meses
después de compartido el informe, y confirmaba de algin modo que el esfuerzo llevado
adelante tanto por Martin como por mi no habia sido en vano. Respecto a la distincién que
ellos mismos efectuaron entre los informes nos encargamos de volver decir que ambas
labores tenian muchos puntos de contacto, atin cuando al momento de la redaccion y el
analisis hubiésemos construido uno cada uno.

En términos puntuales el correo de Silvia sefialaba desde cuestiones de redaccién
-en primera persona- o algin error de tipografia a cuestiones como desajustes minimos en
datos de la base, que en muchos casos se enunciaban como preguntas o dudas. Como
aclaracién que fue compartida con ella, cabe decir aqui que no todas las preguntas fueron
procesadas y codificadas en la base, no fueron incluidas alli ni la 2.3 que nombraba las
producciones, ni las argumentaciones de la 9, o bien la 15.1 y 15.2 que disparaban
respuestas cualitativas que no podiamos medir igual, una inquietud que nos compartio.

Otra consulta tuvo que ver con el modo de contestar algunas preguntas que se
presentaba una a continuacion de la otra y que registraban menos cantidad de respuestas
(tomaba aqui de ejemplo la 6 y la 7), una situacion que ya habiamos verificado y que se
relaciona con que mas alla de los controles que efectuamos, determinadas universidades
optaron por saltear interrogantes o por no responder aquellas en donde por ejemplo no
acordaban con la idea de la ponderacién de los valores de importancia sobre las categorias o
bien encontraban alli una dificultad.

Ademas de lo anterior, Silvia solicité el calculo de algunos promedios para los
interrogantes 1 y 2 sobre las producciones (en funcién de las horas) y para la 12 sobre la
cantidad de trabajadores por centro. Estos aspectos fueron atendidos con la aclaracion de
que como la practica estaba cumplida, la posterior profundizacion de algunos de los
aspectos podria derivar en otra practica de la carrera, como finalmente sucedi6. Dentro de
las practicas de la segunda cohorte, dos estudiantes ya estan trabajando con los informes
que realizamos y los nuevos desafios para la produccién audiovisual universitaria, para lo

cual pusimos todas las herramientas elaboradas a disposicion.
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A esta altura del relato, las cuestiones centrales en torno a la experiencia ya han sido
dichas, a pesar de ello, me parece necesario referirme ahora especificamente a los
resultados de la experiencia, lo hago distinguiendo dos niveles: por un lado, la satisfaccion
de las necesidades y demandas para la practica; y por otro, los aprendizajes que la

experiencia movilizé en tanto proceso educativo y formativo.

Los resultados

El trabajo realizado durante 2015 puede considerarse como una experiencia inédita
en varios aspectos debido a que no se registraban al momento antecedentes similares, por lo
que desde este punto de vista, constituye con sus aciertos y errores, un material para
reconocer qué tipo de realidades conviven en el ambito universitario y desde aqui disefiar
estrategias de trabajo y habilitar debates dentro del campo.

Como la aproximacion se efectu6 ademas desde un enfoque conceptual pero que
priorizo siempre la elaboracion de datos empiricos a partir de la insercion en las unidades
productores interesadas en reflexionar sobre sus practicas, puede también considerarse que
transita lugares explorados en investigaciones aplicadas sobre los medios ptblicos pero
agrega maneras de leer el escenario que cuentan con una importante cuota de familiaridad
con las tematicas. La mirada “negociada” asi con los demas actores que entraron en relacion
mostraron instancias de distanciamiento que complementaron la interpretacién de
fendmenos en didlogo con las problematicas.

El registro efectuado y la elaboraciéon de algunos indicadores que muestran un
mejoramiento progresivo de las condiciones desde las que las universidades generan
contenidos sirve también a mi entender, para marcar el impacto que tuvo una etapa reciente
que atn con las observaciones que podamos realizar, empoder6 al audiovisual universitario.

El “descubrimiento” o la confirmacién dependiendo de quien lea el proceso, de la
potencialidad de los centros universitarios de produccién como actores diferenciales y
emergentes, de pequefia escala pero con apuestas locales que disputan ciertas logicas no
puede atribuirse de ninglin modo a la tarea llevada adelante pero debe aparecer también
aqui, mas aun cuando los esfuerzos de lectura suelen reducirse a los canales.

En relacién a los objetivos propuestos inicialmente entonces, la labor fue cumplida

ya que del panorama de los centros encuestados pudieron reconocerse formas de producir
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contenidos distintas dentro del sector (en co-produccién, a través de concursos, en redes) y
observar dificultades (problemas para financiar e instalar los productos) pero también
potencialidades en la produccién desde unidades audiovisuales que en general son pequefias
-no superan en la mayoria de los casos los 15 trabajadores-, pero que con estrategias y
dindmicas de trabajo originales y flexibles cubren horas y titulos con buenos resultados.

En lo que puntualmente atafie a la plataforma y la meta de determinar pautas para un
perfil de programacién, puedo decir que el procesamiento y el posterior informe brindd
datos actualizados sobre los géneros que se priorizan para los contenidos, definiciones en
torno a los objetivos y los publicos pretendidos al momento de disefiarlos, las proyecciones
de cada centro, y todas las cuestiones que ya fueron repasadas y van en esa direccion. Esta
informacion no se present6 solamente como un producto acabado si no que a través de la
base confeccionada y el desagregado de los datos puede ser re utilizada y leida con fines
diversos, aunque principalmente para resolver aspectos de la programacion, tal como he
intentado mostrar.

Dicho lo anterior, queda claro sin embargo que la construccién de un perfil lleva
mas trabajo y amerita cruzar mas variables y sobre todo poder contrastar con otro tipo de
ofertas de medios dentro del sistema. Esto no pretendia agotarse y por eso considero que

llego a cumplirse parcialmente.

Contribuciones a la formacién académica y profesional

El espacio donde tuvo lugar el trabajo nos volvio de algiin modo privilegiados por el
tipo proyecto, una apuesta de gran magnitud para el sistema nacional universitario; el tipo
de institucién, un espacio con poder de decision que busca articular esfuerzos de varias
instituciones universitarias; y finalmente, el tipo de informacion a la que pudimos acceder,
que servia para medir el impacto de politicas de comunicacién y para adentrarnos en las
maneras de producir contenidos en las distintas universidades del pais. A partir de aqui los
aprendizajes fueron muy enriquecedores también porque se relacionan particularmente con
mis actuales intereses y las investigaciones que vengo realizando.

El desarrollo de la practica llevé sin embargo, a enfrentarme con controversias
vinculadas con mi propia posicion dentro del campo académico, el lugar de uno como

productor audiovisual en una practica puntual y como tele/espectador de los medios
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universitarios. Desde aqui todo involucré una negociacion y comprender que las
posibilidades de efectuar una contribucién no tenia que ver con negar alguna de estas
pertenencias sino con combinarlas y poder ponerlas a dialogar en distintos momentos.

Como ya expliqué en el apartado teérico, el conocimiento previo de determinados
debates conceptuales sobre los medios publicos principalmente en la regién y el pais fue un
insumo para realizar una mirada sobre el espacio original de la plataforma pero podia
resultar problematico si llegado el momento no generaba un corrimiento hacia otra
instancia, en donde debia afrontar el desafio no como una investigacién si no como una
practica que debia generar otro tipo de contrato con la institucion. Esto llevo a una serie de
replanteamientos que terminaron en la confirmaciéon de que atn cuando el eje de lectura
tenga mas que ver con cierto distanciamiento y manejo de determinados conceptos, debe
producirse siempre a través de una inmersion en el campo, mas alin en este tipo de
actividad.

En esta linea, sostengo que la entrada a instituciones como los centros audiovisuales
o los canales siempre generaron un tipo de conocimiento experiencial que modifico la
posicién inicial, y esto es central al momento de elaborar indicadores o patrones para leer
los fendmenos que alli tienen lugar. Actualmente me encuentro indagando politicas de
programacién en medios publicos y en gran medida la clave de lectura elegida y el enfoque
es resultado de las transformaciones que favorecié en mi el desarrollo de la practica.

En relacion a la especializacion, puedo decir que tal como se planteaba en el plan de
estudios, la experiencia vino a fortalecer un area de vacancia en los estudios de
comunicacion: la importancia de conocer de cerca la gestion y las instancias de produccion
para comprender cabalmente a los medios y espacios universitarios donde se desarroll6 el
trabajo hizo una verdadera diferencia, y en este sentido, sirvio para reconocer la centralidad
de estos medios “ciudadanos” como actores en la disputa por derechos.

La direccion de Daniela Monje quien es especialista en el campo de la investigacion
sobre medios publicos me aport6 claves necesarias para pensar al sector dentro del sistema,
y para conformar una mirada que tome en cuenta las asimetrias regionales y las
desigualdades expresivas. Su acompafiamiento me llevé ademas a conocer el caso brasilero
y poder establecer parametros de comparacion con las televisoras universitarias alli en los
planos legales, técnicos y economicos, asi como otras investigaciones de equipos que

fueron también base para las conceptualizaciones.
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La practica me llevo asi a complejizar numerosas instancias de la administracién de
los medios, aspectos para los cuales habiamos recibido cursos y conversatorios pero que a
partir del recorrido hecho, adquieren otro nivel de comprension ya que surgen de la
participacion misma en procesos de gestion. La guia de Victor Hugo Diaz, quien se
desenvolvio mucho tiempo como productor en Canal 10 de la Universidad Nacional de
Cordoba, fue muy importante aqui.

En relacion a lo que el posgrado establecia como perfiles del egresado, considero
que lo aprendido refuerza la posibilidad de articular en la perspectiva propia dimensiones
normativas, tecnolégicas y culturales-comunicativas para en adelante poder abordar otros
fendmenos relacionados. Quizas la mayor deuda pueda quedar en la parte de la produccién
especificamente, en el reconocimiento de ciertas dindmicas o rutinas y en algun ejercicio de
acompaiiar la realizacion o la manera de trabajar mas puntualmente con los contenidos, algo
que probablemente pueda hacerse extensivo a la carrera pero que de cualquier manera no

estaba en los planes al momento de disefiar la practica.
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VII. Conclusiones, hipétesis y perspectivas que abre el trabajo
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Luego de la presentacion en el apartado anterior de los resultados, quiero marcar
aqui las perspectivas que se abren hacia adelante. Los recortes efectuados al momento de
disefiar el relevamiento y plasmar el cuestionario como herramienta principal dejaron fuera
preguntas vinculadas al trabajo diario en los centros, los distintos proyectos comunicativos
en disputa en instituciones complejas como son las universidades, las dinamicas internas
para la produccion, la manera de organizar la division de tareas, los planes de negocio, el
conocimiento en profundidad de las areas audiovisuales en cada uno de los centros
(grabacion, edicion, sonido, etc), todos aspectos que hubieran requerido otro tipo de
presencia y permanencia en el ambito laboral. Esto puede considerarse una limitacion, en la
medida que la mayoria de los datos creados sobre las unidades productores universitarias se
asientan en lo que cada una de ellas decide responder y compartir, y si bien existen
multiples modos en que desde la RENAU se socializan los proyectos, también es cierto que
entre tantas universidades no es facil llegar a conocer fielmente la diversidad de
capacidades, recursos y contenidos.

Dicho lo anterior, considero que en un futuro cercano puede complementarse la
labor con otro tipo de estudios o intervenciones que prioricen técnicas como entrevistas en
profundidad u observaciones participantes, que sirvan para afinar diagnosticos generales o
evaluar puntualmente politicas aplicadas. Se me ocurre que en esta direccion pueden
tomarse en consideracion una serie de casos, en funcién de los diferentes perfiles de los
centros, en base a la antigiiedad, el respaldo institucional, la ubicacion geografica, los
volimenes de produccidn, los tipos de tecnologia, los recursos humanos y creativos, puedan
mostrar tipologias que también es necesario indagar.

Una constante que aparecié cuando solicitamos definiciones sobre la importancia de
los medios publicos tuvo que ver con la asociacion de la existencia de estos espacios con la
democratizacion del audiovisual, un eje que también podria explorarse mas, a partir de la
inclusion de preguntas que tuvieran puntualmente que ver con la valoracion de politicas, de
actuaciones publicas, de gestiones anteriores tanto en el ambito interno como externo dentro
del sistema, elementos que no llegamos a tratar.

Los medios publicos tienen que ver asi con la creacion de nuevos contenidos para
las pantallas -y nuevos accesos- pero debe contemplar necesariamente la inclusion en otros
niveles (no solo en el plano de la representacion de actores y problematicas). La escena

actual de Argentina muestra nuevas creaciones, propuestas audiovisuales singulares, pero
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que no lograron transformaciones tan significativas en el sistema mediatico, el mapa de
medios no presenta variaciones sustantivas en relacion con audiencias y consumos por
ejemplo. Las universidades como he tratado de configurarlas, en tanto productoras
emergentes -con aspiraciones modestas alin- cuentan con los limites de posicionarse como
actores nuevos pero desde aqui pueden también generar contenidos a partir de otras logicas,
ya que no arrastran al mismo tiempo vicios de viejas practicas de medios en el pais.

La modificacion del escenario tecnolégico plantea como marcaba hace un momento,
interrogantes sobre los apoyos necesarios para sostener el trabajo y las producciones desde
estos ambitos. Las variables que condicionan el nuevo escenario se agudizan con la decisién
de disminuir la publicidad oficial para medios y productoras, y las tendencias marco de
retracciéon econémica, aceleracién inflacionaria, ademas de los despidos en algunos sectores

y ajuste de las tarifas de los servicios publicos que impactan en la actividad.

La intervencion regulatoria y la pérdida de centralidad de los medios publicos

A finales de 2015, cuando el relevamiento ya habia terminado, las politicas
audiovisuales experimentaron un claro giro a partir de la asunciéon de un nuevo gobierno
con diferente signo politico. Voy a referirme rapidamente este tiltimo periodo ya que si bien
tiene lugar concluida la practica, fue una referencia que condicioné el momento de pensar
reflexivamente sobre el trabajo, el sector y sus posibilidades de proyeccion.

Los cambios normativos mediante los decretos del actual gobierno de Cambiemos
que afectan la arquitectura institucional de las autoridades regulatorias y los medios
publicos -en el nivel de los Consejos creados por la Ley de SCA-, atentan contra distintas
conquistas y abren interrogantes. Los modos de afectacion a las normas mencionadas son
diversos y se producen en general por una via indirecta, pero en lo que tiene que ver con el
sector y la practica realizada marco la intervencion en la institucionalidad existente y en
organos federales con representacion de las universidades, la flexibilizacion de las cuotas de
produccion local y de las redes permanentes de programacion. Todos aspectos que atacan el
federalismo, el empleo y la produccion.

De acuerdo lo que hemos trabajado en una produccién que recupera parte de lo
transcurrido durante 2016, el movimiento que se viene dando puede definirse como un

proceso de re-regulacion a favor de los actores dominantes del mercado (Monje, Rivero,
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Zanotti, 2017). La ley 26.522 de SCA, hoy cuestionada e intervenida, inaugur6é un nuevo
reconocimiento con la habilitacién de frecuencias y reservas de espectro para medios
provinciales y municipales, y universidades, que fueron pensados de modo estratégico para
la democratizacion de la comunicacion. El actual gobierno creé en cambio, por decreto, un
“Sistema Federal de Medios y Contenidos Publicos” que tiene a su cargo la administracién
de Radio y Television Argentina (RTA S.E), las sefiales publicas y lo relacionado a los
contenidos de la television digital, pero que no incorpora a los medios universitarios. La
TDA por su parte, en tanto sistema de television se redujo con la quita de sefiales y el
vaciamiento progresivo de la programacion®.

Como se ptiblico también en el Boletin Oficial en diciembre de 2016, el gobierno
conformé “Contenidos Publicos Sociedad del Estado”, que tiene por objeto la gestion,
operacion, desarrollo y explotacion de las sefiales Encuentro, Paka Paka -sefiales que
pertenecian al Ministerio de Educacién con misiones especificas- Depor Tv, Acua Mayor y
Acua Federal, asi como la administracion del Polo de Produccion Audiovisual y del acervo
del Banco Audiovisual de Contenidos Universales Argentino (BACUA).

Quienes trabajamos estos temas, sostenemos que la forma de pensar y proyectar los
canales y emisoras se centraliza y vuelve a otorgar a los medios estatales del sistema un rol
secundario, contrariamente al contexto planteado en el capitulo 3. Se habla de “ahorro”,
“del perfeccionamiento de la utilizacién de los recursos publicos”, de criterios de
“racionalidad y eficiencia”. Y a raiz de las nuevas lineas de trabajo se clausura cualquier
continuidad en la programacién, y puede observarse una vocacion que pareciera ser
“refundacional”. Un dato complementario que algunos subrayan, es la caida en los niveles
de audiencia en general y particularmente en la pantalla de la Television Publica, que en
entre otras cosas cedi6 la transmision del futbol de Primera Division a los canales privados.

Las nuevas autoridades se apoyan para esto en un diagndstico apocaliptco® sobre el
periodo que no se justifica ni asienta en datos, tal como he intentado dejar registrado, y en
la decision de borrar el rastro de la gestion pasada, en un movimiento que evidencia una

logica politico-partidaria. Una logica con un fuerte componente de impugnaciéon de lo

23 Abundan ejemplos aqui, algunos vinculados con sefiales especificas como Deportv o TecTV, aunque
también con acciones como la cesién de la comercializacion del futbol de Primera Division a los principales
canales privados, que significaba una importante erogacion para el Estado mediante el plan “Ftitbol para
todos” pero que completaban las grillas y generaban altos niveles de audiencia (Monje, Rivero, Zanotti, 2017)
24 Informe “El estado del Estado”, dado a conocer recién seis meses de iniciada la gestién, en Junio de 2016.
Disponible en: http://bit.ly/1TTasbt
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anterior pero con escasos margenes de propuesta. Recupero aqui la idea anunciada en el
apartado teédrico de las dificultades para consolidar culturas institucionales en estos medios
y del fuerte componente gubernamental.

Si nos posicionamos sobre los lineamientos para el sistema nacional, faltan criterios
de como van a administrarse los medios publicos, mas alla de los argumentos, hasta ahora
solo enunciados, de mayor diversidad y pluralismo. Quizas lo que dispara esta
sistematizacion pueda servir para recoger un hilo que aporte en la valoracion de lo que
brindaba la Television Digital Abierta, un sistema que debe volver a cumplir un papel. En
materia de producciones mostré propuestas interesantes que fueron valoradas como
contenidos de calidad pero que no pudieron instalarse masivamente. Hacen falta mas
trabajos de investigacion e intervencion que coloquen la pregunta por los contenidos en el
centro, uno de los maximos desaciertos de la television digital como politica estatal fue
justamente no constituir grillas amplias de programacion.

Si nos detenemos a analizar las resoluciones que ENaCom elaboré durante 2016 son
muy escasas las que se vinculan con la Television Digital Abierta. El gobierno ha priorizado
la extension del tendido de fibra optica y la opcién podriamos decir por internet antes que
por esta plataforma que ya habia tenido un gran despliegue y ha quedado postergada entre
otras prioridades. En este punto podriamos conjeturar que todavia existe una fuerte
asociacion de este sistema con el gobierno anterior, ya que fue una de las apuestas en
materia de politicas de comunicacion.

La TDA cuenta hoy con doce (12) canales que son incorporados a las grillas
provinciales y locales respectivas ademas del paquete basico: UNISUR TV (Buenos Aires),
Canal Universidad de Mar del Plata (Bs. As.), UNTREF (Bs. As.), Hiper Medios UNCaus
que transmite en Resistencia (Chaco), Sefial U de la Universidad de Cuyo (Mendoza),
UNRTYV de la Universidad de Rio Negro, TVLitus de la Universidad del Litoral (Santa Fe);
UNTVision de la Universidad Nacional de Tucuman; Canal 10 de Coérdoba (que transmite
también en abierto) y Cba24n® de la Universidad Nacional de Cérdoba, UniTV de la
Universidad Nacional de Villa Maria (Cérdoba), UniRio de la Universidad de Rio Cuarto
(Cordoba).

Este crecimiento era impensado diez afios atras y pudo lograrse con politicas hacia

el sector. En el mapa de abajo marco nuevamente la distribucion federal de las unidades

25. Una seiial que actualmente se dedica a retransmitir contenidos de Radio Universidad de Cérdoba, podria
cambiar su nombre y ser relanzada este afio.
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productoras de las universidades, agregando ademas los centros de produccion (CEPAS)
que hoy suman cuarenta y seis (46) y las ocho (8) sefiales web existentes, de acuerdo a

informacion compartida por la RENAU a fines de 2016.

Mapa II: Centros de produccion y sefiales universitarias 2016

(Elaboracion propia en funcion de datos de la RENAU)
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Los canales web que estan ubicados de un modo aproximado en el mapa, son los
siguientes: UNRN TV (Rio Negro), UNLaRTV (La Rioja), sefial XAMA (San Juan),
UNSL Tv (San Luis) y Medios UNICEN, UNQtv, el 1webtv de la Universidad de la
Matanza y la sefial de la UNGS de Gral Sarmiento, en Buenos Aires.

En relacién a los desafios de la TDA, clave para la difusién y circulacién de
contenidos universitarios, me gustaria citar una propuesta® del docente e investigador Luis
Valle, especialista en television digital, quien plantea que es indispensable masificar el uso
y acceso de la TDA, y elabora algunas alternativas viables. Entre ellas, Valle apunta desde
soluciones técnicas como la confeccion artesanal de antenas de recepcién en hogares, la
colocacién con bajos costos de receptores o antenas colectivas, hasta campafias sobre el
funcionamiento de los equipos para aquellos que ya los tienen y sefialamientos para el
mejoramiento de los contenidos valorados por los ptblicos consumidores de este sistema
abierto (para lo cual también existen estudios exploratorios).

En esta linea, concluyo diciendo que los cambios técnicos planificados deben
contener siempre un componente de lectura del escenario técnico a nivel mundial con un
consecuente reconocimiento del factor cultural y de las tradiciones propias para la
incorporacién de estas innovaciones. Argentina habia logrado un posicionamiento a partir
de asumir la digitalizacion de la TV como politica de estado, con un gran protagonismo de
las pantallas publicas, hoy en cambio la iniciativa pareciera que vuelve a ser de los
privados. No debemos olvidar entonces que gran parte del futuro de la produccion
universitaria se juega en el apoyo y el rol presente del Estado que debe honrar su triple
papel de regulador, promotor y productor de la comunicacion audiovisual. Para esto
también es importante coordinar mejor los esfuerzos e incluir en las pantallas oficiales
como la TV Publica, espacios que jerarquicen los aportes de las distintas casas de estudios,
franjas universitarias que puedan reconocerse como parte de la programacién y que
estimulen a que los publicos se orienten hacia este tipo de contenidos.

Puntualmente sobre la plataforma cabria decir que la tecnologia e infraestructura

con la que se dot6 a los centros (la mayoria cuenta con tecnologia HD), mejoré mucho las

26.Disponible en: http://www.canal-ar.com.ar/posts/posteo.asp?1d=709

27 Cito aqui el estudio publicado en 2014 “Uso y consumo de la Televisién Digital Terrestre en Argentina.
Un estudio en los municipios de San Fernando y Quilmes” realizado por un equipo de investigacién de
Buenos Aires dirigido por Guillermo Mastrini, un trabajo que ademas podria actualizarse o replicarse en el
interior del pais: http:/www.idaes.edu.ar/pdf papeles/Informe Consumos%20y%?20usos%20de%20la

%20TDT%20en%20Argentina.pdf
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condiciones pero siempre habra que seguir invirtiendo en produccion de contenidos y resta
también completar aspectos en relacion con la conectividad de los centros. Las paginas que
restan se escribirdn en funcion de las decisiones que se tomen y la posibilidad de tener
presente o no una mirada del sistema en su totalidad, en donde aparecen actores diversos
como la empresa nacional ARSAT, organismos del Estado, Ministerios, medios existentes,
el Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales (INCAA), las universidades y sus

distintas formas de asociacion.

80



Universidad Centro
Nacional de Estudios
de Coérdoba Avanzados

Bibliografia:

-Albornoz, L y Cafiedo, A (2016) “Diversidad y television en Argentina: el caso del
Programa Polos Audiovisuales Tecnoldgicos” Revista Cuadernos de Informacion y
Comunicacién, Vol. 21, Universidad Complutense de Madrid, Espafia.

-Arroyo, L. et. Al (2012) Cajas Magicas. El renacimiento de la television publica en
América Latina. Editorial Tecnos. Madrid.

-Becerra, M. (2015) De la concentracion a la convergencia. Politicas de medios en
Argentina y América Latina. Editorial Paid6s, Buenos Aires.

-Becerra, M. y Mastrini, G. (2009) Los duefios de la palabra. Acceso, estructura y
concentracion de los medios en la América Latina del Siglo XXI. Prometeo, Buenos Aires.
-Califano, B. (2015) “Perspectivas conceptuales para el analisis del Estado y las politicas de
comunicacion”. Revista Austral Comunicacion, Vol. 4, Nro. 2, Buenos Aires.

-Ferreira Stevanim, L. (2013) “O publico em disputa: debates sobre a televisao publica nas
politicas brasileiras de comunicacdao” Revista Eptic Online, Vol. 15, N° 2, pp. 28-43.

Recuperado de http://www.seer.ufs.br/index.php/eptic/article/view/938.

-Fuenzalida, V. (2005) “Programacion: por una television publica para América Latina”. En
Rincén, O. (Comp.) Television publica: del consumidor al ciudadano. La Crujia. Bs As.

- Guerin, A. L. et. Al. (comp.) (2013) Pensar la television publica: ;Qué modelos para
América Latina? La Crujia Ediciones, Buenos Aires.

- Jakubowicz, K. (2010) “El futuro de los medios publicos”. Infoamérica, Revista
Iberoamericana de Comunicacion. N° 3-4. Recuperado de
http://www.infoamerica.org/icr/n03_04/jakubowicz.pdf.

- Jara Holliday, O. (2012) “Sistematizacion de experiencias, investigacion y evaluacion:
aproximaciones desde tres angulos”. Educacién Global Research, Nro 1.

- Loreti, D. y Lozano, L.(2014) El derecho a comunicar. Los conflictos en torno a la
libertad de expresion en las sociedades contempordneas. Ed. Siglo XXI, Buenos Aires.
-Martin-Barbero, J. (2010). En la television publica debe caber mas pais (Entrevista).
Infoamérica. Revista Iberoamericana de Comunicacién. N° 3-4. Recuperado de

http://www.infoamerica.org/icr/n03 _04/barbero.pdf.

- Mastrini, G. et. al. (2014) Uso y consumo de la Television Digital Terrestre en Argentina.

Un estudio en los municipios de San Fernando y Quilmes. 1a ed. / Bernal: Universidad

81


http://www.infoamerica.org/icr/n03_04/barbero.pdf
http://www.seer.ufs.br/index.php/eptic/article/view/938

Universidad Centro
Nacional de Estudios
de Coérdoba Avanzados

Nacional de Quilmes, Buenos Aires.

-Mastrini, G. (2010) “Medios publicos y derecho a la comunicacion: una aproximacion
desde Ameérica Latina” Lecciones del Portal. Disponible en
http://portaldecomunicacion.com

-Mata, M.C., y Monje, D. (2013) “Medios publicos y ciudadania: El desafio de la tv piblica

universitaria en Cordoba”. En AAVYV, Pensar la television publica: ;Qué modelos para
Ameérica Latina? (pp. 367-398) Buenos Aires: La Crujia.

-Monje, D. (2015) “El pais que no cabe. Politicas de acceso ciudadano a sistemas publicos
audiovisuales en Sudamérica”. Revista Chasqui, Nro 129, CIESPAL, Quito.

-Monje D. et. al. (2013) “Otro territorio: emergencia, controversias y perspectiva en torno al
emergente sector de medios publicos en Argentina a partir del afio 2009”. Revista
AVATARES de la com y la cultura, N° 6. Bs As.

-Monje, D. y Mercadal, S. (2015) “Inmediaciones de lo ptbico. Politicas de acceso y limites
a la participacion ciudadana en el sistema de medios publicos de Argentina” Revista
Brasileira de Politicas de Comunicagdao N° 6 Universidade de Brasilia.

- Monje, D, Rivero, E y Zanotti, J M (2017) “Nuevas disputas por el Derecho a la Comuni-
cacion en Argentina: el giro a la derecha a partir de diciembre de 2015” En Sierra Caballero,
F (Ed.) Derecho a la comunicacion. Procesos regulatorios y democracia en América Lati-

na. Ediciones CIESPAL, Quito.

-Monje, D. y Zanotti, J. M. (2015) "Televisoras publicas universitarias argentinas: el actor

emergente". En Revista LUMINA, Universidad Federal de Juiz de Fora (UFJF), Brasil.
http:/lumina.ufjf.emnuvens.com.br/lumina/article/view/435/390

-Oszlak, O. & O’Donnel, G. (2011) “Estado y politicas estatales en América Latina: Hacia
una estrategia de investigacién”. En Lecturas sobre el Estado y las politicas publicas:
Retomando el debate de ayer para fortalecer el actual, pp. 555-584, Bs As.

- Prado, E. (2009) “Retos de la convergencia digital para la television” Quaderns del CAC
31-32 Barcelona. Disponible en
http://www.cac.cat/pfw_files/cma/recerca/quaderns cac/Q31-32 Prado_ ES.pdf.
-Predevello, C. (2013) “Televisoes universitarias publico-estatais no interior do Brasil: um
breve eco da pluralidade rumo a digitalizacdo”. Tese (doutorado) —Universidade do Vale

do Rio dos Sinos, Sao Leopoldo.

82


http://www.cac.cat/pfw_files/cma/recerca/quaderns_cac/Q31-32_Prado_ES.pdf
http://lumina.ufjf.emnuvens.com.br/lumina/article/view/435/390
http://portaldecomunicacion.com/

Universidad Centro
Nacional de Estudios
de Coérdoba Avanzados

http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/3350/Carine%20Felkl

%-20Prevedello.pdf?sequence=1&isAllowed=y

-Rincon, O. (2005) Television publica: del consumidor al ciudadano. La Crujia ediciones,
Buenos Aires.

-Rincén, O. (2013) “No son los contenidos, son las estéticas, las narrativas y los formatos”.
En AAVYV, Pensar la television publica: ;Qué modelos para América Latina? La Crujia,

Buenos Aires.
- Rivero, E. (2014) “Television Publica, Internet y Democratizacion. El caso de Canal 7

online”. 115 p. Tesis Maestria en Industrias Culturales, politicas y gestion. Universidad
Nacional de Quilmes, Quilmes, Buenos Aires.

-Smerling, T. (2013) “Derecho a la informacién y pluralismo de medios. Primeras
conclusiones de un estudio comparativo entre ciudades del interior de la Argentina (1990-
2010)”. Revista Dialogos de la Comunicacién, N° 87

-UNESCO (2006) Public Service Broadcasting: A best practices sourcebook. Recuperado

de http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001415/141584e.pdf.

Regulacion consultada:

Ley 27.078 Argentina Digital

Ley 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual
Ley 26.206 de Educacion Nacional

Ley 23.696 de Reforma del Estado

Ley 22.285 de Radiodifusion

Sitios Web consultados:

www.afsca.gob.ar
www.infoleg.gov.ar
http://www.tda.gob.ar
www.cin.edu.ar/tag/renau/
www.cba24n.com.ar

www.ellwebtv.com.ar/

83


http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001415/141584e.pdf
http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/3350/Carine%20Felkl%20Prevedello.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/3350/Carine%20Felkl%20Prevedello.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Universidad
Nacional
de Coérdoba

Centro
de Estudios
Avanzados

www.productoraunicen.com.ar/
www.litustv.com.ar/
www.mdp.edu.ar
www.tv.unsl.edu.ar/
www.tv.unju.edu.ar
www.tv.unlp.edu.ar
www.uncaus.edu.ar
www.unidiversidad.com.ar/senalu
www.un3tv.com.ar
www.ungtv.ung.edu.ar
www.uniriotv.unrc.edu.ar
www.unvm.edu.ar/uniteve
www.untvision.unt.edu.ar
www.unlar.edu.ar/index.php/medios/unlar-tv
www.ungs.edu.ar/

www.xama.unsj.edu.ar/xama.php

84



Universidad
Nacional
de Coérdoba

Centro
de Estudios
Avanzados

Anexos
¢ Plan de Practica Profesional
e (Cuestionario
¢ Informe presentado al CIN

e (Otros anexos

85



Universidad Centro
Nacional de Estudios
de Coérdoba Avanzados

ESPECIALIZACION EN GESTION Y PRODUCCION DE MEDIOS AUDIOVISUALES
PLAN DE PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA

DATOS GENERALES

Datos del alumno:
Nombre: Juan Martin Zanotti
Teléfono de contacto: 3516837499

Correo electronico de contacto: jmartinzanotti@gmail.com

Datos de la instituciéon donde realizara la practica:
Razén Social de la institucion: Consejo Interuniversitario Nacional (CIN)

Tipo de institucién (radio municipal, organizacién social, etc.):

El CIN es un espacio que nuclea a las universidades publicas nacionales, los institutos

universitarios y las universidades provinciales reconocidas por la Nacién.

Domicilio: Uriburu 1690 Piso 12 Dpto B

Area especifica de la institucion donde se realizara la practica (si corresponde):

Unidad de Gestion de Proyectos de Comunicacion Audiovisual

Responsable institucional de supervision de la practica profesional: Claudia

Ducatenzeiler/ Silvia Acosta
Teléfono del responsable: 011-48031563/48052078/48079511
Correo electrénico del responsable: cducatenzeiler@cin.edu.ar/ sacosta@cin.edu.ar

Datos del Director/a del Trabajo Final:

Nombre del Director/a: Daniela Monje

Nombre del Co-Director/a (opcional): Victor Hugo Diaz
Datos del Tutor/a asignado por la carrera:

Nombre del Tutor/a: Santiago Martinez Luque

PLAN DE PRACTICA

1. Denominacidén de la practica: “Relevamiento de condiciones de produccion en

medios universitarios participantes de la Plataforma Audiovisual Universitaria”
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2. Descripcién del contexto institucional:
0. Breve descripcion de la institucion.

En 2009 se aprobod la ley 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual que
introdujo modificaciones fundamentales para la democratizacibn del espectro
radioeléctrico, la descentralizacion de la produccién y el surgimiento de nuevos actores.
Entre las principales transformaciones se destaca la incorporacion de los sectores no
lucrativos y comunitarios como licenciatarios, estableciendo asi la posibilidad de que
existan tres tipos de prestadores legitimos: estatales, privados comerciales y privado no
comerciales.

Las nuevas disposiciones junto con la politica de implementacion de la Television
Digital Abierta (TDA) asumida por el Estado Nacional en los ultimos afios, dieron inicio a
un nuevo camino en el pais en donde existen politicas activas para el campo audiovisual.
En lo que respecta al sector publico, se habilita la creacion de nuevos medios, se admite
el recurso a la publicidad entre otras vias de funcionamiento y se autoriza ademas la
conformacion de redes permanentes de programacion entre universidades o con emisoras
de gestion estatal.

La Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual (AFSCA) es la
agencia encargada de la reparticion del espectro radioeléctrico y ya asigné frecuencias
para televisién a todas las provincias y universidades nacionales: 24 nuevos canales de
TV abierta (uno por provincia) y otros 44 para las universidades.

Los medios universitarios representan quizas el segmento que mas ha sido
favorecido en el periodo de aplicacion de la norma. Es importante decir que aun cuando el
marco regulatorio les confiere un estatus diferenciado, tanto sus politicas de contenidos,
como el perfil que adoptardn estos medios, y el vinculo que estableceran con sus
comunidades en el plano local, es parte de una discusién en proceso. Configurar pantallas
publicas fuera de Buenos Aires es una de los desafios que dispara la implementacion de
la ley y los medios/ centros universitarios tienen mucho para aportar.

De parte del Estado Nacional se han puesto en funcionamiento planes de fomento
a contenidos federales, se han constituido polos y nodos audiovisuales regionales para
atender a las probleméaticas locales pero todavia no se han logrado completar estas
iniciativas con la aparicién de una cantidad considerable de sefiales que muestren nuevos
modos de pensar la television y el sistema de medios existente. Podemos afirmar por
ende que, a pesar de los importantes avances concretados, el mapa de medios en el pais
no ha sido transformado significativamente. El papel de los medios publicos aqui es

fundamental.
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En el Titulo VIII de la LSCA referido a “Medios de Comunicacién audiovisual
universitarios y educativos” encontramos una serie de articulos (Art. 145-148) que se
ocupan de la particularidad de este tipo de medios dentro del sistema. Establecen, entre
otras cuestiones, que precisan de autorizaciones para operar, que se les permite una
multiplicidad de vias de financiamiento que van desde asignaciones del presupuesto
nacional y del presupuesto universitario o recursos del CIN, hasta donaciones, patrocinios,
venta de contenidos y publicidad. En el articulo 147 se fija ademas algo muy importante
gue es la posibilidad de actuar con redes de emisoras universitarias. Finalmente, en el
apartado que alude a Programacién se destaca en la letra de la ley que: “Deberan dedicar
espacios relevantes de su programacion a la divulgacion del conocimiento cientifico, a la
extensidn universitaria y a la creacién y experimentacion artistica y cultural”, situacion a la
gue debemos afiadir la exigencia del “60 % de produccién propia”.

Actualmente son cinco las universidades que operan seis canales de TV en el pais:
dos de ellos son canales histéricos y los otros cuatro fueron creados en los Ultimos cuatro
afios. En el primer caso hablamos de canales generalistas que operan practicamente
como empresas comerciales. El primero de ellos, LW 83 TV Canal 10 Televisora de
Tucuman, es una sefal de aire inaugurada en 1966, una de las dos que pueden verse en
esa provincia, que hoy en dia pertenece en un 70% a la Universidad Nacional de Tucuman
(UNT) y en un 30 % al Gobierno provincial. El segundo es LW 80 Canal 10 de Coérdoba,
que fue creado en 1962 y forma parte de los Servicios de Radio y Television (SRT) de la
Universidad Nacional de Cérdoba (UNC).

Entre los medios nuevos encontramos sefiales creadas para ser transmitidas en el
sistema de Television Digital Abierta: la sefial Cba24n, también perteneciente a la UNC,
fue la primera en ser lanzada en el afio 2011, convirtiéndose en el primer canal pablico de
noticias del pais y el primero de este tipo en el interior; TV Universidad, canal 56 de la TDA
de la Universidad de la Plata, inaugurado en 2013; Sefial U, canal TDA de la Universidad
de Cuyo, lanzado hacia fines del mismo afo; y el recientemente creado, en 2014, canal
digital 27 de la Universidad Nacional de Chaco Austral (UNCaus)®. Algunas de las sefiales
nombradas han logrado armar grillas de programaciéon completas y canales de transmision
de calidad -tanto via web como en digital-, algo que representa un dato muy significativo

por el corto periodo de emisiones.

28A esta lista deberiamos sumar la Universidad de San Juan que se encuentra pronta a lanzar su
propia sefial, ya cuenta con el equipamiento necesario y esta produciendo contenidos. Existen
ademds 25 carpetas con propuestas de inicio de sefiales televisivas de otras universidades en la
AFSCA.
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No podemos dejar de sefalar al Programa Polos Audiovisuales Tecnoldgicos, una
politica impulsada por el Ministerio de Planificacion Federal, Inversiones Publicas y

Servicios. El programa divide al pais en nueve regiones *

constituyendo un sistema
federal en red en el que las universidades nacionales rednen a diferentes actores del
sector audiovisual televisivo de cada comunidad para conformar los denominados Nodos,
es decir, nucleamientos integrados por cooperativas, pymes, productores independientes,
televisoras y organismos publicos locales.

Polos trabaja en diferentes ejes que apuntan a mejorar el equipamiento, la
capacitacion, la investigacion y el desarrollo. En relacion al primero de ellos debemos
decir que desde el Ministerio de Planificaciéon Federal, Inversién Publica y Servicios, y a
través del Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) se distribuyé en 2013 equipamiento
para los Centros Publicos de Produccion Audiovisual de las Universidades y los Canales
Publicos (CEPAS). Esta politica destin6 alrededor de 20 millones de pesos para dieciocho
universidades® del pais. A lo anterior sumamos la construcciéon y equipamiento de 25
centros de produccion audiovisual en alta definicion, financiados por el Ministerio de
Planificacion Federal, Inversién Publica y Servicios; los convenios con la Secretaria de
Politicas Universitarias del Ministerio de Educacion (SPU) que permitieron distribuir 38
millones de pesos para infraestructura, 12 millones de pesos aplicados para generar la
Plataforma Nacional Audiovisual Universitaria y 5 millones de pesos para conectividad; y

finalmente un programa de recursos humanos especificos para el sector audiovisual,

29POLO CENTRO: Integrado por Coérdoba, San Luis y La Pampa, con cabecera en la Univ.
Nacional de Villa Maria. POLO CUYO: Formado por San Juan, Mendoza y La Rioja, con cabecera
en la Univ. Nacional de Cuyo. POLO LITORAL: Entre Rios y Santa Fe, con cabecera en la Univ.
Nacional de Entre Rios. POLO METROPOLITANO: Constituido por la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires y el Conurbano Bonaerense, con cabecera en el IUNA y en la Univ. Nacional de Tres de
Febrero. POLO NEA: Formado por Misiones, Formosa, Chaco y Corrientes, con cabecera en la
Univ. Nacional de Misiones. POLO NOA: Con Jujuy, Salta, Tucuman, Santiago del Estero y
Catamarca, con cabecera en las Universidades Nacionales de Jujuy y Tucuman. POLO
PATAGONIA NORTE: Conformado por Neuquén y Rio Negro, con cabeceras en las Universidades
Nacionales de Rio Negro y Comahue. POLO PATAGONIA SUR: Formado por Chubut, Santa Cruz y
Tierra del Fuego, con cabecera en las Universidades Nacionales Patagonia Austral y San Juan
Bosco. POLO PROV. DE BUENOS AIRES: Con cabecera en la Univ. Nacional del Centro.

30Las universidades beneficiadas fueron: Universidad Nacional de la Matanza, Universidad
Nacional de San Juan, Universidad Nacional de Rio Cuarto, Universidad Nacional de Villa Maria,
Universidad Nacional de Misiones, Universidad Nacional Arturo Jaureche, Universidad Nacional de
Cuyo, Universidad Nacional del Centro (Tandil), Universidad Nacional de Rio Negro, Universidad
Nacional de Jujuy, Universidad Nacional de Quilmes, Universidad Nacional de Entre Rios,
Universidad Nacional de San Juan Bosco (Chubut), Universidad Nacional de Tucuman, Universidad
Nacional de Mar del Plata, Universidad Nacional del Comahue (Neuquén), Universidad Nacional de
General Sarmiento y Universidad Nacional de Patagonia Austral.
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también financiados por la SPU, que permitira incorporar un total de 500 agentes al
sistema®',

La reciente creacion de una plataforma audiovisual para las universidades que
permite compartir contenidos generados por las distintas casas de estudios es
precisamente lo que concentrara los esfuerzos de la practica. Esta iniciativa que busca
abastecer de contenidos a los canales y centros productores del sistema y esta siendo
desarrollada por el Consejo Interuniversitario Nacional, pretende generar un nuevo
escenario que brinde otro tipo de visibilidad y trascendencia a estas producciones. Una
plataforma que se propone ademds poder pensar los contenidos de manera integrada.

Como puede apreciarse, en este apartado prioricé presentar el contexto que da
marco a la practica mas que lo que al CIN se refiere, completaré ahora algunos elementos
gue merecen destacarse acerca la institucion.

El CIN fue creado en 1985 y durante sus primeros diez afios de vida, reunio
exclusivamente a las universidades nacionales que, voluntariamente y en uso de su
autonomia, se adhirieron a él como organismo coordinador de politicas universitarias. A
partir de la sancién de la Ley de Educacién Superior (1995), se incorporaron los institutos
universitarios y las universidades provinciales reconocidas por la Nacién.

Sus odrganos de gobierno son tres: el Plenario de Rectores, integrado por el
maximo responsable de cada institucién universitaria, quienes se retinen dos veces al afio
-en marzo y septiembre de forma ordinaria-; el Comité Ejecutivo, integrado por ocho
vocales también rectores; y la Presidencia y Vice-presidencia también ejercidas por
Rectores elegidos en asamblea.

Acerca del funcionamiento de este Consejo podriamos decir varias cosas debido a
que sus responsabilidades exceden ampliamente las probleméticas que afectan a la
comunicacion y en particular a la practica, pero no es mi idea extenderme en este punto.
Me gustaria simplemente marcar que la productividad de este espacio ha crecido
significativamente en el Gltimo tiempo, asi como también los proyectos que se gestaron
desde aqui para las universidades y han logrado concrecion. EI CIN se ha vuelto un
espacio fuerte de referencia para todo el sistema universitario y permite la generacion de

€cOoNsensos y acciones conjuntas entre las casas de estudios.

0. Breve descripcion de las actividades que actualmente se llevan a cabo en

la institucién (cantidad de personas que trabajan, equipamiento con el

31. Informacién extraida de la pagina oficial del CIN: http://www.cin.edu.ar/los-canales-
de-television-universitarios/
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que se cuenta, actividades que se llevan a cabo, servicios que se

brindan, etc.)

El Consejo Interuniversitario tiene funciones de coordinacion de politicas
universitarias y de promociéon de politicas y actividades de interés para el sistema publico
de Educaciéon Superior. Es, ademds, dérgano de consulta obligada en la toma de

decisiones de trascendencia para el sistema universitario.

Desde este consejo, se ha estado trabajando con las autoridades de la AFSCA
para definir el nimero y la localizacién en el espectro de los canales de television
universitarios que comenzaron a operar a lo largo y ancho de nuestro pais. De aqui se
desprende entonces la necesidad de conocer la realidad de esas nuevas producciones y

sus caracteristicas.

En sintonia con las politicas mencionadas que se desarrollaron desde el Gobierno
Nacional en los ultimos afios, las universidades nacionales consiguieron, a través del CIN,
financiamiento para comenzar a poner al aire dichos canales, como ya ha sido apuntado.
En el desarrollo de estas actividades, las universidades nacionales actuaron como un
Unico sistema a través de la Red Nacional Audiovisual Universitaria (RENAU) creada en

2004 y la Comisién de Comunicacion y Medios del propio CIN.

El desafio actual consiste en el mejoramiento de la propuesta de la mencionada
plataforma que ya fue lanzada y que practicamente tiene resuelto los aspectos técnicos
gue garantizan su funcionamiento. La practica por ende se ocupara de un aspecto
fundamental que tiene que ver con la construccion de una identidad y un perfil propio para
este espacio en desarrollo. Detenernos aqui ayudard sin dudas a profundizar las misiones

gue dieron fundamento a su creacion.

El proyecto de plataforma se orienta a la posibilidad de compartir y distribuir
producciones universitarias en toda la extensién de nuestro territorio, €s mas que un
banco audiovisual y no es precisamente una sefial o un canal, opera como una instancia
articuladora y productora pero que siempre esta direccionada hacia los centros o medios

universitarios.

0. Breve descripcion del area en la que se lleva a cabo la practica y las
actividades que se desarrollan en ella (cantidad de personas que
trabajan, equipamiento con el que se cuenta, actividades que se llevan a

cabo, servicios que se brindan, etc.) (sélo si corresponde).
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La practica se desarrollara para la Unidad de Gestion de Proyectos de
Comunicacién Audiovisual, espacio del que participan distintos profesionales (académicos,
técnicos, operarios) abocados a la tarea de desarrollar iniciativas en la materia y en

mejorar la articulacion entre los diversos medios y centros que producen contenidos.

La concrecion de la Plataforma Audiovisual Universitaria es hoy la labor que
atraviesa a esta area. Para ejecutar este proyecto el CIN recibié un presupuesto especial
para equipamiento tecnolégico y para contrataciones de distinto tipo. Si bien no es posible
precisar montos, existe un fuerte respaldo del Estado nacional a la iniciativa y una gran
cantidad de actores comprometidos en este proceso. El 4rea estd a cargo de Claudia

Ducatenzeiler quien coordinara las tareas emprendidas y supervisara la practica.

3. Objetivos de la practica (Describir objetivo general y especificos)
Objetivos generales:
e Determinar las condiciones y los recursos disponibles para la producciéon de

contenidos en los medios/centros audiovisuales de las universidades que

participan del CIN

e Proponer lineas de programacién para el Bloque de Contenidos que sera

elaborado por la Plataforma Audiovisual Universitaria

Objetivos especificos

e Describir cdmo operan los medios y centros audiovisuales universitarios para la

produccién de contenidos en las diversas regiones geogréficas.

e Reconocer los diferentes modos de produccion de contenidos audiovisuales
(niveles de produccién, géneros, formatos, publicos) y las formas de organizacién

del trabajo en cada caso.

e |dentificar las principales dificultades y potencialidades para la produccién

audiovisual que encuentran dichos medios o unidades productoras.

e Establecer criterios y ejes comunes en la programacion brindada por cada uno de

los centros productores o medios.
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e Definir lineas teméaticas para la produccion de contenidos desde la Plataforma

Audiovisual Universitaria.

4. Enumeracién y descripcion de cada una de las actividades a desarrollar
(estableciendo, para cada una de ellas, cual es su vinculacion con los

objetivos propuestos)

Cada uno de los objetivos apuntados guarda relacién con distintas actividades a
llevar a cabo. El primero de ellos se vincula directamente con la tarea general que
consistirA en un relevamiento de las condiciones en la que operan los medios
universitarios en las distintas geografias del pais. Para poder concretarlo se confeccionara
un instrumento para la recoleccion de informacion -en forma de encuesta- que sera

distribuido por el CIN entre los representantes RENAU de las universidades.

Es importante aclarar que previo a esta etapa y para conocer mejor el escenario,
se recolectara todo aquello que se encuentre en circulaciébn en distintos soportes o
plataformas sobre la produccién audiovisual en las distintas universidades. Este momento
se constituye como primer acercamiento a la problematica y es precisamente en el que

estamos situados.

El desafio del disefio de una encuesta integradora sera afrontado contemplando
estudios anteriores que se han efectuado en el ambito local y nacional. El cuestionario
consistird en una serie de preguntas cerradas y semi-cerradas acerca de la cantidad de
horas que producen las universidades, los principales géneros involucrados, los modos de
produccién de dichos contenidos, las vias de financiacion, las areas en las que se
encuentran mas capacitados, los recursos tecnolégicos con los que cuentan, entre otros

aspectos.

Los dos objetivos siguientes estan asociados al procesamiento de los datos que
brinde la encuesta, una de las tareas aqui tendra que ver precisamente con clasificar la
informacion obtenida. La posibilidad de delinear un mapa con las realidades de los centros
de produccion universitarios y con los canales que existen en el pais brindard un
panorama hoy desconocido por investigadores y gestores de medios. Lo relevado en la
actualidad se encuentra desordenado e incompleto por lo que resulta problematico
proyectar sobre esta base un trabajo comun desde una plataforma, o bien una posibilidad

de circular los contenidos producidos.
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Si el cuestionario se aplica de una manera correcta y la mayoria de los
representantes de las universidades integrantes del CIN y de la RENAU responden
podremos conocer volumenes de la produccion audiovisual, caracteristicas propias de los
contenidos universitarios, cuotas de contenidos por géneros, formas de asociacion para la

produccién, entre otros aspectos relevantes.

Para cubrir estas expectativas, se prevé también la realizacibn de entrevistas
complementarias a algunos coordinadores de las areas de audiovisual de las
universidades afectadas, para profundizar en cuestiones ya no cuantitativas sino
cualitativas que permitan explicar algunos fendmenos regionales. Se llevaran adelante

tantas entrevistas como sea posible abordar en el tiempo pautado.

El dltimo objetivo tiene que ver con una faz propositiva que también incluye la
practica y que se resumird en la presentacion de un informe al CIN en donde puedan
analizarse los resultados obtenidos y al mismo tiempo, sugerirse rumbos para orientar las
producciones. La idea detrds de esto es comenzar a delinear un perfil propio para la
plataforma, a partir de lineas tematicas o géneros que predominen dentro de las
producciones audiovisuales universitarias para abordar la cuestion de la programacion
dentro del espacio de Plataforma Audiovisual Universitaria. La discusién en torno a las
misiones pretendidas por estos medios universitarios debe necesariamente recuperar lo
gue se produce y los modos en que los materiales audiovisuales encuentran pantallas y

publicos.

La segunda préactica acordada con el Consejo completara esta labor ya que se
ocupara de identificar necesidades experimentadas y las expectativas de los centros y

canales universitarios.

5. Vinculacién entre la practica propuesta y los contenidos del plan de estudios
de la especializacién (se sugiere hacer referencia a las actividades
curriculares —cursos, seminarios ylo talleres- cuyos contenidos se vinculan

con el plan de actividades propuesto)

A partir de los distintos cursos que conformaron la carrera he ido construyendo
herramientas para afrontar la futura practica, a continuacion destacaré algunos ejes

abordados en seminarios y talleres que aportan para el disefio del presente plan.

En lo que corresponde al Modulo |, recupero algunas lineas que tienen que ver con

lo que la LSCA habilita y genera como interrogantes en una escena renovada. Del
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seminario obligatorio “Democratizacion de la comunicacion audiovisual: instituciones y
practicas” recupero algunas cuestiones que tienen que ver con el trabajo en red y en el
territorio a partir de algunas experiencias de organizacion, los desafios planteados para
indagar respecto a los proyectos politicos comunicativos y sobre las concepciones de la
comunicacion implicados en las distintas empresas de los diferentes sectores (publico,
privado sin fines de lucro, privado comercial). De este mismo curso, en su segunda parte,
rescato las visiones discutidas acerca de “lo publico” presente en la normativa y
disparadas en las discusiones favorecidas con el proceso de apropiacién del texto.
Reconozco como importante también la cuestion de la identificacion de un paradigma mas
convergente e inclusivo para pensar las politicas de comunicacién en este contexto. Los
nuevos actores, las nuevas plataformas y las formas diferentes de gestion que aparecen

derivan en otras formas de leer los acontecimientos en nuestro campo.

Del seminario optativo brindado por Damian Loreti surgen también elementos
claves para pensar las posibilidades de interpelacién de los medios publicos y las
necesidades de revisar ciertas bases acerca de los derechos a la expresion, la
informacion y la comunicaciéon. Para también, dentro de estos mismos debates, poder

situar el proceso argentino y la actuacién del Estado.

El curso “Politicas de Comunicacién en Argentina” reforz6 marcos teéricos previos
para el abordaje de la realidad de los medios publicos tanto en el pais como en América
Latina, en la misién de identificar continuidades y rupturas, y contrastar algunos modelos
vigentes. Entiendo que articular una mirada histérica con una perspectiva actual y
desagregar algunos elementos para analizar las caracteristicas de los sistemas de medios
sirve para proyectar nuevas iniciativas desde el sector estatal universitario. Reconocer las
distintas trayectorias de probleméticas como la concentracion, la centralizacion de
produccion, la falta de regulacién y control de parte del Estado, ayudan a trazar los

escenarios con los que se debe lidiar en el presente.

El primer taller intergrador brindé también en este sentido la oportunidad de
consolidar algunos conceptos en torno a la relacién entre ciudadania y comunicacién que
permitieron alcanzar criticamente experiencias que conociamos. Desde la perspectiva de
la lucha por derechos y del espacio publico, nos permitié revisar comprensiones instaladas
acerca de lo que son los medios y los modos en los que intervienen en la vida publica,

todas nociones que nos ayudan a estar mas atentos en nuestra practicas profesionales.

El mdédulo Il nos acercé de un mejor modo a la lectura de determinadas practicas

de comunicacion y dej6 al mismo tiempo aprendizajes significativos. Del seminario
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“Aspectos politico-técnicos de la gestion de medios de comunicacion” quisiera marcar
algunos interrogantes que se convirtieron en pistas para orientar el disefio, la planificacion,
gestion y evaluacion de proyectos de comunicacion en distintos tipos de organizaciones.
La experiencia de Néstor Busso y muchas de las inquietudes del grupo llevaron a elaborar
algunas ideas interesantes en torno a la financiacion de proyectos, las diferencias entre
sustentabilidad en una dimensién estrictamente econdmica y la “sostenibilidad” social de
los proyectos, las misiones de los medios sin fines de lucro o publicos, y las posibilidades
de disputar la escena mediatica desde formas alternativas de asociacion, de produccion

de contenidos o de préactica periodistica.

La instancia de aprendizaje con el docente también llevo a revisar algunas técnicas
para la formulacion de diagnésticos en medios, para analizar los contextos locales o
regionales en los que se desarrollan nuestras practicas, las capacidades propias y las

posibilidades de articulacién con otros actores sociales.

El seminario optativo “La television digital en Argentina” permitid entender
acabadamente el mapa de la Television Digital Abierta (TDA) en el pais, tanto en sus
virtudes técnicas y en su implementacion como en la dimensién de los conflictos que se
generan y los saldos pendientes. La realidad de los medios universitarios tiene que ver
centralmente con la cuestion de la penetracion de este sistema de television ya que la

programacion se emite por estas pantallas.

Otro aspecto en el que deberiamos profundizar responde a la complementariedad
de las formas de ver television debido a que gran parte de quienes eligen la TDA lo hacen
sin remplazar la TV por cable. Creo que estos datos resefiados sirven para pensar las

producciones de las universidades y sus posibilidades o cuotas de pantalla.

El taller de Integracién Il fue uno de los espacios mas productivos de trabajo y
permitié realizar importantes sintesis. Uno de los problematicas que aparecio fuertemente
tuvo que ver con el significativo “desencuentro” que existe actualmente entre contenidos y
pantallas. En gran parte del territorio argentino existen concursos de contenidos que
generan horas de producciones locales que no siempre consiguen canales donde ser
emitidas ni audiencias especificas. Hay mucho para poner en comun todavia entre
guienes conducen emisoras publicas y productoras del audiovisual. Este problema es otro
de los que tiene que ser abordado regionalmente, con un espiritu federal, para combatir la
centralizacion de las producciones. La oportunidad de la Plataforma Audiovisual
Universitaria es sin dudas una iniciativa que vendra a saldar esta dificultad planteada

respecto a la identidad y la circulacion de los contenidos.
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Ya en el tercer y udltimo médulo, el curso “Los medios audiovisuales y sus
audiencias” de Maria Cristina Mata contribuyé para entender los publicos como una
categoria compleja y avanzar en algunos aspectos que hacen a las interpelaciones y los
procesos de reconocimiento de los mismos. Nos colocé frente a la idea del publico como
una construccion/ negociacion de la que participa el medio. Todos aquellos que producen
audiovisual tienen cierta prefiguracion del publico pero es necesario avanzar en esta
comprension que sefiala que ser publico va mas alla, implica sentirse parte de un modo de
identificarse y expresarse. En este sentido debemos trabajar en la posibilidad de que las
televisoras del sector asuman de un nuevo modo su relacion con las audiencias no solo
como propias de una colectividad, sino tal como sefiala Mata: “como lugar desde el cual

esa comunidad se piensa, se debate a si misma y se transforma”.

Para profundizar en la diferencia que deben establecer las emisoras publicas
debemos avanzar en esta direccion, en fundar la distincion en una interpelacién al
ciudadano mas que al consumidor. Mata y Monje sostienen en este sentido que:
“promover la ciudadania desde un medio de comunicacion pasa, en buena medida, por la
produccién de condiciones para la expresion plural, diversa, contradictoria y conflictiva de
demandas y proposiciones. Pero al mismo tiempo debe reconocerse que la fuerza, que el
alcance que esa expresion puede tener en la construccién de lo publico, pasa por la
aceptacion que logren los espacios, programas, formatos y estrategias discursivas en que

ella se materializa” (Guérin, Miranda y otros, 2013, 380).

Para completar lo sefialado, apunto otra reflexién de Maria Cristina Mata cuando
sostiene que el publico suele pensarse basicamente de tres maneras: como destinatario,
es decir, como aquel “lugar final” de las producciones, prevaleciendo aqui la mirada vy el
enfoque del productor; en tanto punto de partida, en base a estudios definidos de
audiencias, siendo ésta una estrategia muy recurrente en los medios comerciales; o bien
como participantes/protagonistas, una instancia que amplia las posibilidades de intervenir
de parte de las audiencias. Tanto la primera clasificacion como la segunda son las
predominantes y son comprensiones que deben articularse con aquella que aparece en
tercer lugar, fundamentalmente al momento de configurar nuevas pantallas publicas. La
limitacién de pensar solamente en el publico como aquellos a los que quiero llegar con mi
mensaje, sin conocer sus caracteristicas grupales, sus identidades o sus modos de
relacién, no puede llevar mas que al desencuentro con las audiencias y ha sido un error
bastante comun en los medios culturales o educativos. El desafio consiste entonces en

repensar el publico desde la articulacion de estos tres lugares.
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elementos acerca de como elaborar lineas de produccién propias. También introdujo a
través de ejemplos algunas maneras interesantes de participacién de las audiencias que

colaboran con la identidad de los diferentes medios.

Por la pertinencia tematica y por el trabajo en clases, el seminario “Estrategias de
programacion y modalidades de produccién para television” es seguramente el que hace
una mayor contribucién a la presente practica. De aqui se desprenderan las principales
herramientas e indicadores para abordar la programacion de los canales y la plataforma
universitaria. Con estos elementos se intentarq abordar la programacién como estrategia
comunicativa, los estilos de programacion y su relaciéon la tipologia particular de los
medios universitarios y sus tipos de programas, “medir” asi los contenidos, definir ciertos
ejes y pensar en opciones para las distintas franjas horarias. La importancia central que
adquiere este curso definié también que la co-direccién se encuentre a cargo de Victor

Hugo Diaz.

6. Duracion de la practica (debe cubrir las sesenta horas establecidas en el plan
de estudios, en un plazo no mayor a seis meses)
Desde: 01/01/2015
Hasta: 31/05/2015

7. Cronograma (incluyendo actividades y plazos)

PLAZOS
MES 2.
ACTIVIDADES MES 1. MES 3. | MES 4. | MES 5.
Febrer
Enero Marzo Abril Mayo
(o)
Lectura de bibliografia y
antecedentes sobre el X
caso

Relevamiento de la
produccién disponible en
la web de los X

centros/medios

universitarias
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Confeccion de los
primeros borradores de X

los instrumentos a aplicar

Presentacion del plan de
trabajo en el CIN

Reunién para el diseio
del Cuestionario en la
Unidad de Gestién de
Proyectos CIN (Bs As)

Evaluacion y puesta a
prueba de las
herramientas

metodolégicas

Aplicacion del

cuestionariolencuesta®

Realizacion de entrevistas
con Informantes clave X
(Representantes RENAU)

Procesamiento de los
datos obtenidos en la X

encuesta

Analisis de entrevistas X

Preparacion del Informe
de relevamiento para el X X
CIN

Presentacion de
resultados
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CUESTIONARIO

Nos encontramos realizando un relevamiento acerca de la produccion audiovisual
en los diferentes centros y canales universitarios de todo el pais. El cuestionario que aqui
le presentamos tiene como objetivo conocer las condiciones existentes para la produccion
de contenidos y las principales necesidades de los medios del sector.

Los datos aqui vertidos tendran un carécter confidencial, y seran utilizados desde
el Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) para orientar y planificar instancias de
formacion, capacitacion y actualizacién acordes con las necesidades concretas en cada
caso.

Datos del Centro de Produccion Audiovisual Universitario

-Nombre: ..o,
- Universidad/es a la/s que PErtENECE: ......cveeeeiiieiiiieeeiee e

- Dependencia universitaria especifica (Unidad académica que coordina el espacio):

-Fecha (0 Afo) de creacion del CENIO: ...........uuviiiiiiiiiiiiiiieieeeereeeeeeee e e eeereeeeeees
Datos del encuestado
- Tarea que deSEMPENA: ......cccuvvriiieeeiiiiiee e

o [=1 1) (0] aTo T F=1 o Yo =1 T

En el primer bloque de preguntas pretendemos conocer acerca de la cantidad total de
materiales audiovisuales con los que cuenta el centro universitario y sobre las

producciones realizadas en el ultimo afio.
1.1 ¢Posee el centro un banco audiovisual o algun acervo donde se encuentren

almacenadas las producciones previas al afio 2014? Si la respuesta es afirmativa,

indique la cantidad de titulos y/o cantidad de horas de las que disponen.
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1.2 ¢ Podria indicar a qué géneros corresponden los contenidos producidos previos

al 2014? Responda por favor en funcion de la tabla.

Género

Porcentaje aproximado sobre el
total de produccién

a) Informativo/Institucional

b) Artistico/Cultural

¢) Educativo

d) Entretenimiento/Deportes

e) Ficcion

b) Infantil/Juvenil

f) Otros

Si eligi6 la opcion “Otros”, especificar la categoria.

2.2. ¢Podria indicar a qué géneros mayoritariamente corresponden los contenidos

producidos durante 2014? Responda nuevamente en funcion de la tabla.

Género

Porcentaje aproximado sobre el
total de produccién

a) Informativo/Institucional

b) Artistico/Cultural

¢) Educativo

d) Entretenimiento/Deportes
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e) Ficcion

b) Infantil/Juvenil

f) Otros

Si eligi6 la opcion “Otros”, especificar la categoria.

2.3. ¢Podria nombrar alguna de las principales producciones de 2014? Enumere por

favor un maximo de cinco titulos.

3. ¢Como se produjeron los contenidos audiovisuales durante el ultimo ao?

Marcar con X

Modos de produccion

Porcentaje aproximado

sobre el total de
produccién

la

a) Produccion propia del centro o canal (Con o sin concursos o
planes de fomento)

b) Co-produccion en colaboracién con otros canales, instituciones
0 productoras. (Aclarar si poseen derechos de emisién)

¢) Produccién delegada o asignada a productoras independientes
o privadas

d) Otro (Indicar en caso de ser necesario otro modo de
produccion de los contenidos).

4. Respecto a los recursos econémicos necesarios para la realizacion de los

productos audiovisuales: ¢Contaron como centro con alguna otra via de

financiamiento, ademas de los concursos de fomento audiovisual o bien los fondos

nacionales ylo universitarios? Si. En caso afirmativo especifique el tipo de aporte.

5.1. ¢El centro de produccién al que pertenece proyecta la conformaciéon de un

canal de televisién en el corto plazo? Sl En caso afirmativo pasar a la pregunta 5.3
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5.2. ¢Producen contenidos audiovisuales que son emitidos en canales de
television? Si/No.
En caso afirmativo, sefiale en qué canales e indique nombre y tipo de programas

(Informativo/Artistico-Cultural/Educativo/Entretenimiento/Ficcion/Infantil/Otro).

Nombre Tipo de programa Canal de TV

5.3. (Para que respondan aquellos responsables de centros de produccién que
posean canal de televisidn o se encuentren proximos a lanzarlos) ¢Incorporaron o
planean incorporar contenidos a la grilla que no son producidos por el propio
medio? En caso afirmativo, marque con una X los criterios que utiliza o utilizaria para tal

fin. Puede indicar aqui mas de una respuesta.

Incluiria o incluyé dichas producciones porque...

a. Pertenecen a redes de contenidos a las que adhieren.

b. Son contenidos de la television publica.

c. Son contenidos de produccién universitaria.

d. Son contenidos regionales o locales.

e. Son contenidos de distribucion gratuita (BACUA, CDA, Internet)
f. Son contenidos consumidos por publicos masivos.

g. Son producciones a las que los publicos no acceden abiertamente y sin costo.

6. Ahora nos gustaria preguntarle sobre los objetivos y la orientacién de los
contenidos que elaboran. La Ley 26.522/09 de Servicios de Comunicacién Audiovisual
establece -en su art 148- que: “Las emisoras universitarias deberan dedicar espacios
relevantes de su programacion a la divulgacion del conocimiento cientifico, a la extension

universitaria y a la creacion y experimentacion artistica y cultural”. Partiendo de la premisa
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de que estas finalidades para la produccion pudieran tomarse como categorias separadas:
¢ldentifica en el propio caso alguna preponderancia de una sobre otra?
Si su respuesta es “Si” sefiale un orden de prioridad del 1 al 3 -siendo 1 la categoria de

mayor relevancia o importancia para pensar los contenidos del centro-

Finalidades de las producciones Relevancia (1, 2 0 3)
Divulgacion cientifica
Extension universitaria

Creacién y experimentacion artistico y cultural

7. Considerando la pregunta anterior, {Existe en el centro alguna linea tematica o
eje que se priorice al momento del disefio o produccién de los contenidos?
Establezca un orden del 1 al 5 -siendo 1 el valor que representa la linea tematica con

mayor incidencia-

-Politica y derechos humanos...........c.cccccceen.
-Economia y sociedad............cccccvvviiiiiiiiiininnne,
-Cultura e identidad...............cooeeeeeeiien e,
-Ciencia 'y educacion..................cccccceeeeeenen.

-Ambiente y recursos naturales ..............cccoeees

(0] o XYY a7 Toa o] 4 L1 SRR

.8. La citada ley estipula también -en su art 147- la posibilidad de constituir “redes

permanentes de programacion”. A este respecto nos interesa preguntarle: {Ademas de la

Red Nacional Audiovisual Universitaria (RENAU), participan o han participado en

experiencias de redes? No. En caso de respuesta afirmativa, precise con qué medios u

organizaciones.
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9. A continuacion presentamos una serie de afirmaciones acerca de las misiones de los
medios publicos. En funcion de la experiencia del canal o medio al que pertenece, indique

con una X la opcion con la que usted estd mayormente de acuerdo:

Los medios publicos:
a) Deben siempre disputar cuotas de mercado o de pantalla con los canales privados
b) No deben competir directamente con los medios privados, mas bien deben presentar una
propuesta alternativa de contenidos.
c) Deben dedicar parte de sus contenidos a competir con los medios masivos y al mismo
tiempo reservar franjas importantes de programacion para otras audiencias.

d) No sabe/ No contesta

¢Por qué?

10. 1. Algunos autores sefialan a los medios publicos como espacios privilegiados de
innovacién y experimentacion audiovisual. ¢En cual de los siguientes aspectos
considera usted que deberian introducirse los cambios mas relevantes? Marque con

una X.

a) Apertura de géneros/ formatos

b) Innovacion estética y narrativa

¢) Construccién de nuevas audiencias/publicos

d) Acceso a nuevas tecnologias y escenarios de convergencia

e) Ampliacion de voces/actores y democratizacion de la produccion

11. Para concluir este bloque nos gustaria conocer hacia qué publico orientan
principalmente sus producciones audiovisuales. Responda con una X, puede

apuntarse mas de una opcion.

a) Publico general
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c) Profesionales

d) Sectores populares

e) Jévenes

f) Otros grupos o audiencias especificas (Adultos mayores, Nifios, etc)
En caso de marcar esta opcién, indique el grupo

g) Otro ¢Cual?

12.1. Queremos consultarlo ahora acerca de los recursos humanos, técnicos y la
infraestructura con los que cuentan. ¢{Cuantas personas trabajan en el centro de
produccioén o canal?

13. Respecto a la capacitacién y actualizacién del personal que trabaja en el centro
de produccidén. ¢Podria indicar en qué areas considera que necesitan fortalecer,
ampliar o mejorar su formacién? Marcar con una cruz y completar la columna de la

derecha (Las opciones no son excluyentes)

Aspectos SPor qué?

a) Sonido

b) lluminacién

c) Escenografia

d) Vestuario/Maquillaje

e) Produccién general

f) Produccion de contenidos

g) Edicion / Postproduccion

h) Cadmara
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i) Conduccién televisiva

j) Direccién

k) Transporte de sefal (fibra dptica, redes,
satélite, etc.)

[) Otros. Indique cual:

14.1. Pasamos a indagar en esta ultima parte, sobre el equipamiento técnico e
infraestructura con la que cuenta el centro. ;Cuento con estudio de TV o Set
propio? Sil. En caso de respuesta afirmativa: ¢(Cudles son sus dimensiones
(aproximadas)?

14.2. ¢ Cuentan con una adecuada planta de sonido?

14.3. ; Poseen suficiente cantidad de camaras?

14. 4. ¢ Los equipos de iluminacién responden a las necesidades del Set?

15.1. ¢(Qué otras necesidades ylo demandas de formaciéon, recursos e

infraestructura podrian formularse desde el centro o canal?

15.2. Respecto a las producciones: ¢qué dificultades y obstaculos encuentran en
relacién a la disponibilidad de pantallas y a los espacios para difusion de

contenidos?

Muchas Gracias por su colaboracion.
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Este informe presenta los primeros resultados del relevamiento de condiciones de
produccién en centros de produccién y medios de universidades publicas del pais que
participan de la Plataforma Audiovisual Universitaria. Fue realizado en el marco de la
Practica profesional para la Especializacibn en Gestion y Produccién de Medios
Audiovisuales del Centro de Estudios Avanzados de la Universidad Nacional de Cérdoba.

El estudio se desarrollé6 durante los meses de Febrero a Mayo del corriente afio,
bajo la coordinacion del Area de Gestion de Proyectos Audiovisuales del Consejo
Interuniversitario Nacional (CIN). Los principales aspectos que se desarrollaran en las
siguientes paginas abordaran el recorrido que implicé la tarea e intentaran dar cuenta de

los objetivos planteados inicialmente:

e Describir como operan los medios y centros audiovisuales universitarios para la

produccién de contenidos en las diversas regiones geogréficas del pais.
e Reconocer los diferentes modos de produccion de contenidos audiovisuales

(niveles de produccién, géneros, formatos, publicos) en cada caso.
e |dentificar las principales dificultades y potencialidades para la produccién

audiovisual que encuentran dichos medios o unidades productoras.
e Establecer criterios y ejes comunes en la programacion brindada por cada uno de

los centros productores o medios.
e Definir lineas teméticas para la produccion de contenidos desde la Plataforma

Audiovisual Universitaria.

El informe brinda informacién respecto del mapa de centros de produccion y
sefales de las universidades que hasta este estudio no habia sido trazado de un modo
completo. Por este motivo el trabajo que presento realiza un aporte en un contexto en el
gue se proyecta un crecimiento exponencial del sector. De acuerdo a indagaciones que
pudimos efectuar, no existen relevamientos de estas caracteristicas realizados
anteriormente, por ello se planted efectuarlo en el marco de la practica. Resulta

fundamental contar con esta informacién al momento de pensar el proyecto de plataforma.

Acerca del estudio

El estudio consistio en la elaboracion de una encuesta -extensa- que fue distribuida
entre los responsables de las éareas y centros audiovisuales de las universidades
nacionales que participan de la Red Nacional Audiovisual Universitaria (RENAU). El

disefio de este instrumento constituyé el primer momento del trabajo e implic6 un
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importante esfuerzo. El cuestionario que finalmente fue incluido abordo las formas de
disefiar y producir audiovisual, los objetivos perseguidos, la organizaciéon del trabajo de
parte de las universidades, los recursos disponibles, entre otros aspectos. La encuesta
estuvo compuesta de 15 preguntas (abiertas y cerradas) y estuvo dirigida a quienes
coordinan los diferentes espacios del audiovisual universitario a lo largo y ancho del pais.

Las tareas de recoleccion de datos y el trabajo de campo estuvieron acompafiadas
por personal de la Unidad de Gestion de Proyectos de Comunicacién Audiovisual del CIN
y fueron supervisadas por Silvia Acosta y Claudia Ducatenzeiler. El procesamiento y
andlisis de los datos estuvo a cargo de Martin Alaluf y quien escribe este informe. Esta
instancia de interpretacién fue apoyada ademas por Daniela Monje y Victor Hugo Diaz,
guienes realizaron importantes aportes.

El relevamiento comenzo el 20 de Abril con el envio de los formularios de la
encuesta a treinta nueve (39) universidades via correo electronico. Debido a nuestro
interés de que la mayoria pudiera compartir informacién acerca de sus realidades como
centros de produccion, decidimos prolongar esta etapa por un poco mas de un mes,
tiempo en el que recabamos treinta y tres (33) respuestas, lo que implica una muestra
mas que representativa del conjunto. Una muestra que alcanza ademas a veintiln

provincias (21) diferentes y representa el 85% de los casos.

Analisis de la encuesta

En esta instancia me concentraré en la interpretacion de los resultados derivados
de la encuesta. Las diferentes preguntas que han formado parte del cuestionario han sido
desagregadas, analizadas en profundidad y en la mayoria de ellas expuestas mediante
graficos que facilitan su lectura y comprension.

Antes de avanzar en otras consideraciones apunto aqui las universidades (33) que
enviaron sus respuestas en tiempo y forma: Universidad Nacional de Patagonia Austral
(UPA), Universidad Nacional de Patagonia San Juan Bosco (UPSJB), Universidad
Nacional de Tierra del Fuego (UNTF), Universidad Nacional de Rio Negro (UNRN),
Universidad Nacional de Cuyo (UNCu), Universidad Nacional de La Rioja (UNLR),
Universidad Nacional de La Pampa (UNLPa), Universidad Nacional de Entre Rios (UNER),
Universidad Nacional de Misiones (UNM), Universidad Nacional del Litoral (UNLI),
Universidad Nacional de Formosa (UNFo), Universidad Nacional de Catamarca (UNCa),
Universidad Nacional de Jujuy (UNJ), Universidad Nacional de Tucuman (UNT),
Universidad Nacional del Nordeste (UNNE), Universidad de San Luis (UNSL), Universidad
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Nacional de Santiago del Estero (UNSE), Universidad Nacional de San Juan (UNSJ),
Universidad Nacional de Rosario (UNR), Universidad Nacional de Cérdoba (UNC),
Universidad Nacional de Villa Maria (UNVM), Universidad Nacional de Rio Cuarto
(UNRC), Universidad Nacional de La Plata (UNLP), Universidad Nacional de Quilmes
(UNQ), Universidad Nacional de Lanus (UNL), Universidad Nacional Arturo Jauretche
(UNAJ), Universidad Nacional del Nordoeste de la Provincia de Buenos Aires (UNNOBA),
Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires (UNICEN), Universidad
Nacional de Tres de Febrero (UNTREF), Universidad Nacional de La Matanza (UNLM),
Universidad Nacional de San Martin (UNSAM), Universidad Nacional de Avellaneda
(UNDAV) y Universidad Nacional de Las Artes (UNA).

Areas, centros de produccién y canales universitarios

Una de los primeros datos que recabamos a partir de las respuestas arroja que
para producir audiovisual las universidades participantes del relevamiento poseen distintos
espacios institucionales o formas de organizacion. En la mayoria de los casos las
universidades han conformados Centros de produccién (12); en segundo lugar aparecen
las denominadas Areas audiovisuales (10); luego los Canales de television (7) en donde
encontramos tres canales de Televisién Digital Abierta (TVUniversidad de la Universidad
Nacional de La Plata, Sefial U de la Universidad de Cuyo, y el recientemente inaugurado
UNISUR TV operado por un consorcio de universidades de AMBA®) y cuatro sefiales web
(UN3, Canal XAMA de la UNSJ, UNSETEVE, UNQtv también de Quilmes); a continuacion
aparecen la forma de Productoras del audiovisual (4); y finalmente el Laboratorio de
medios de la UNDAV.

Las realidades de las universidades alcanzadas en el estudio son diferentes y
muestran una interesante heterogeneidad entre espacios para producir audiovisual mas
consolidados y otros en formacién, por caso ocho de ellos fueron creados entre 2014 y
2015 (en las universidades de Formosa, Jujuy, Tierra del Fuego y del Nordeste, Quilmes,
San Martin y la Universidad Nacional de Las Artes en Buenos Aires).

De aqui se desprende que aquellos centros que apenas se inician o quienes auln
no cuentan con un tipo de estructura similar a un medio de comunicacién, orienten
basicamente lo que realizan hacia dmbitos universitarios y funcionan generalmente como

lugares de formacion profesional. También encontramos universidades que se asocian con

33El consorcio de universidades al que refiero esta integrado por: la Universidad Nacional de
Quilmes, la Universidad Nacional de Lanus, la Universidad Nacional de Avellaneda, la Universidad
Nacional de Las Artes y la Universidad Nacional Arturo Jauretche.
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productoras para poder generar horas de contenidos, aln asi, la mayoria de los centros
trabaja contenidos pensando en television, lo cual constituye un dato destacable.

Para graficar la situacién recientemente planteada y ubicar a los centros en las
diferentes provincias y regiones del pais, he resuelto construir el siguiente mapa:

Canales de TV (Sefial U-UNCuyo, UNISUR TV, TVUniversidad-UNLP, UNQtv, UN3, UNSETV y Canal
ma- UNSJ)
Centros de produccién (UPAus, UPSJ, UNM, UNJu, UNLPampa, UNT, UNC, UNCatamarca, UNF,
RI\J, UNLanus, UNSAM)
Areas/ Productoras/ Institutos audiovisuales (UNLR, UNLitoral, UNNOBA, UNDAV, UNA, UNAJ,
CEN, UNLaMatanza, UNNE, UNR, UNSL, UNTF, UNVM, UNRC, UNER)
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Los bancos y reservas de contenidos audiovisuales

El relevamiento se concentrd en lo que las universidades generaron en materia de
contenidos audiovisuales durante el Gltimo afio 2014 pero a los fines de caracterizar mejor
a los centros y areas audiovisuales la encuesta comenzaba con una pregunta referida al
archivo de producciones con las que contaba cada una de las casas de estudio. Un dato
satisfactorio fue que en veintisiete (27) de las universidades consultadas existen reservas

o0 bancos de contenidos de afios anteriores.

1.1 ;Poseen Banco Audiovisual o de contenidos?

Si 27 81.8%
No 6 18.2%

81.8%

Los materiales que forman parte de las reservas audiovisuales de las
universidades en algunos casos se encuentran mejor sistematizados, algunos son
contenidos integralmente producidos y editados por los centros de produccion y en otros
forman parte de registros oportunamente realizados. Es fundamental tener en claro este
dato pero nos interes6 este aspecto por el valor que tiene organizar la producciéon que
puede utilizarse oportunamente, tanto por cada medio o centro universitario como a los
fines de la plataforma.

Al momento de describir el volumen de las producciones almacenadas en estos
espacios, las respuestas oscilaron de un par de horas a mas de mil horas de materiales
de archivo. Entre las que apuntaron pocas horas almacenadas encontramos a las
universidades nacionales Arturo Jauretche, de las Artes, la de Rio Negro y Jujuy, en estos
casos no podemos hablar propiamente de un banco de producciones. Entre quienes
apuntaron un gran volumen audiovisual encontramos a la Universidad de Rio Cuarto que
manifestd tener a disposicion un archivo que va de 1990 a la actualidad, de 130 titulos y
alrededor de 3200 horas; y la Universidad de Catamarca que registra también cerca de
3000 horas de materiales grabados. A continuacion de estas dos casas de estudios
aparecen la Universidad de Santiago del Estero con 280 hs de contenidos audiovisuales y

la Universidad del Nordeste con 200 hs. Es importante remarcar ademas que varias
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universidades cuentan con reservas que van de 100 a 200 hs (las universidades de
Patagonia San Juan Bosco, la del Nordeste, la de San Luis, Rosario, San Juan, Tucuman,
La Rioja, La Matanza y la de Tres de Febrero). El panorama aqui es variado en cuanto a
titulos y horas, tal como aparece presentado en los gréficos de abajo (en las paginas que

componen el Anexo pueden verse las cantidades por universidad).

Continuacion de la pregunta 1.1: Cantidad de titulos

Delal0 11 42.3%
De 11 a 20 30.8%
30.8% De 21 a30 3.8%
De 31 a40 7.7%

De 41 a 50 3.8%

W =B N =B

Mas de 50 11.5%

Cantidad de horas

De 1a50 hs 12 46.2%
De 51 a 100 hs 7.7%
De 101 a 150 hs

» 1512200 hs

Mas de 200 hs

23.1%
7.7%

A M ODN

15.4%

Entre las que no poseen bancos audiovisuales, identificamos basicamente dos
causas que impidieron almacenar contenidos: En el primer caso se trata de universidades
gue han comenzado a funcionar hace poco tiempo y no han podido organizar un archivo
audiovisual (las universidades de San Martin, de Misiones y de Tierra del Fuego); por otra
parte, estan aquellas que no se han planteado todavia el objetivo de sistematizar sus
producciones (las universidades de La Plata, Formosa y Entre Rios).

Respecto a las caracteristicas de estos contenidos previos a 2014, pudimos
reconocer que el género que predomina es el informativo/institucional que aparece
marcado en el 92,3% de los casos, seguidas de cerca por contenidos de tipo artistico y
educativo (84,6%), por contenidos asociados con la ficcion (26,9), y finalmente por

producciones de tipo Infantil/Juvenil (19,2%).
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1.2 Géneros de contenidos antes de 2014

Informativo/l...

Educativo
Entretenimie...
Ficcion
Infantil/ Juvenil

Otro

La produccién audiovisual universitaria en 2014

Informativo/Institucional
Artistico/ Cultural
Educativo
Entretenimiento/Deportes
Ficcion

Infantil/ Juvenil

Otro

24
22
22

92.3%
84.6%
84.6%
7.7%
26.9%
19.2%
15.4%

A pesar de las condiciones planteadas y de que algunos centros han sido

recientemente inaugurados, comprobamos que todas las universidades -con la sola

excepcién de la Universidad de San Martin creada en 2015- produjeron materiales

audiovisuales durante el tltimo afio. Los valores aqui son variables y encontramos que en

cantidad de titulos las respuestas oscilaron de 2 a 40 producciones por universidad, pero

no podemos perder de vista que el 97% generd horas para distinto tipo de pantallas.

2.1 Cantidad de titulos y horas producidos durante 2014

78.1%

De1lal0 25 78,1%
De 11 a 20
De 21 a 30 4 1334
De 31 a 40 1 3.1%
De 41 a 50 0 0%
1 o 2 titulos 4 12.5%
3 0 4 titulos 10 31.2%
50 6 titulos 6 18,7%
7 u 8 titulos 3 9.4%
90 10 titulos 2 6.3%
De 1a50 hs 26 81.3%
De 51 a 100 hs 3 9.4%
De 101 a 150 hs 2 6.3%
De 151 a 200 hs 0 0%
Mas de 200 hs 1 3.1%
Delail0hs 14 43.8%
De 11a 20 hs 5 15.6%
De21a30hs 5 15.6%
De 31a40hs 0 0%
De 41 a50 hs 2 6.3%
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Observamos que existe una clara predominancia de la primera categoria para la
cantidad de titulos y horas producidas, lo cual nos habla aun de un incipiente nivel de
desarrollo de contenidos. Muchas universidades todavia no cuentan con equipos e
instalaciones apropiadas o recursos humanos como para producir audiovisual de un modo
sistematico y eso se ve traducido en el gréfico. La mayoria de las universidades todavia
produce a escala menor pero ya cuenta con producciones de calidad. Entre las
universidades que mas horas generaron podemos nombrar a las universidades de
Santiago del Estero (280 hs), de Cdrdoba (130 hs), del Litoral (110 hs), de La Plata (100
hs), de Patagonia San Juan Bosco (70 hs) y de Rio Negro (65 hs).** No me enfocaré en
esta oportunidad en esta cuestién de los volumenes, sino que avanzaré en los principales

rasgos de las producciones.

Las caracteristicas de la produccién universitaria del Gltimo afio

Respecto a las caracteristicas de los contenidos pudimos observar que existe
diversidad de géneros aunque se mantiene una predominancia marcada del género
Informativo/institucional (84%), con una clara distancia respecto a los géneros Educativo
(59%) vy Artistico/cultural (53%). De un modo similar a lo que acontecia con las
producciones contenidas en los bancos audiovisuales, Infantil (19%) mantiene su
proporcién pero se impone ahora frente al género Ficcion (16%). Vemos aqui también
cdmo crece la categoria Entretenimientos que alcanza de igual manera un 16%, todavia
con un lugar bastante relegado pero doblando la presencia que tenia (8%) en las

producciones previas a 2014.

2.2 Géneros de los contenidos de 2014
Informativo/Institucional 27 84.4%
Informativoll... Artistico/ Cultural 17 53.1%
Educativo 19 59.4%

Artistico/ Cult...

Entretenimiento/Deportes 5 15.6%

Educativo
Ficcion 5 15.6%
Enreienime... Infantil/ Juvenil 6 18.8%
Ficcion Otro 1 3.1%

Infantil/ Juvenil

Otro

Me parece interesante desagregar en esta instancia la produccién de contenidos,

haciendo énfasis en aquellos géneros que no son tan explorados. Como mencionaba mas

34Al igual que para la informacion de los bancos de contenidos audiovisuales, la cantidad de titulos
y horas por universidad puede consultarse al final de documento en la seccion Anexos.
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arriba, casi todas las universidades cuentan con informativos o programas de tipo
periodistico, contenidos que poseen una alta demanda de parte de las audiencias pero
que también las universidades reconocen como producciones que deben elaborar. Sin
embargo, los centros no asumen todavia con centralidad otro tipo de apuestas en la
programacion relacionadas con contenidos de entretenimiento/deportes, con magazines
en diferentes horarios, con producciones infantiles o de ficcion. Estos géneros son todavia
atendidos de un modo marginal. Solamente cinco universidades reconocieron haber
producido programas de entretenimientos o deportes: las universidades de Cuyo, La
Plata, Litoral, Rio Cuarto y Tres de Febrero. En el mismo sentido, so6lo seis respondieron
gue realizan producciones para nifios y jovenes: las universidades del Centro de la
Provincia de Buenos Aires, del Nordoeste de Buenos Aires, de Rio Negro, de Cérdoba,
Villa Maria y Arturo Jauretche.

Por su parte, fueron cinco las universidades que produjeron contenidos de ficcion
en 2014: las universidades de Patagonia Austral, de Tucuman, del Litoral, de Entre Rios y
del Centro de la Provincia de Buenos Aires. Gran parte de estas producciones estuvieron
apoyadas en los concursos federales para contenidos que se enmarcan en diferentes
planes de fomento a la produccién audiovisual. La ficcibn aparece aun en escaso
porcentaje pero con valores que van en, de un modo similar a lo que ocurre con los
programas o producciones infantiles que aparecen sélo en algunas universidades.

En otro apartado del relevamiento solicitamos a los encuestados que enumeraran
los principales titulos de sus producciones e identificamos primeramente una serie de
contenidos que podemos vincular rapidamente a la produccion de conocimiento y a la
divulgacion de las ciencias (“1,2,3 a descubrir”, “Cientificos con norte”, “Curiosidades”,
“Argentina investiga”) encontramos al mismo tiempo conversatorios 0 programas de
entrevistas (“Conversaciones”, “Entrevistas en el Estudio”, “Didlogos de investigacion”).
Entre los programas que mas aparecen vemos a su vez ciclos de emisiones vinculadas a
la cultura y la masica, y otros que sobretodo través del formato documental recuperan
episodios de la historia de las universidades o de la Argentina.

Més alla de esto, surgen también programas con tépicos que en muchos casos se
ponen en relacién con intereses locales o de las comunidades. Algunos de los ejemplos
que podemos traer a colacion son: Pescadores del Beagle (Universidad Nacional de Tierra
del Fuego), Waykuna Wasi y Sabores andinos (Universidad Nacional de Jujuy), Postales
Santiaguefias (Universidad Nacional de Santiago del Estero) y Fabricas Tandil
(Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires). Este aspecto nos

parece clave y potencialmente representa una linea de produccion que podria y deberia
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ser aprovechada por las universidades que estan produciendo audiovisual. En muy
escasas oportunidades los canales masivos privados registran este tipo de teméticas, por
lo que lo que ofrecen las universidades en este sentido aparece como una particularidad
en la manera de hacer television y abordar contenidos que dan cuenta de las inquietudes
regionales o de determinadas comunidades en las zonas del interior del pais.

Continuando con el andlisis tematico de la produccion, presento ahora los
resultados que obtuvimos cuando indagamos acerca de una serie de ejes para disefiar los
contenidos que propusimos en la encuesta. En un momento del cuestionario planteamos
cinco grandes topicos y sugerimos a quienes respondian que los ordenaran de acuerdo a
la importancia o relevancia que les otorgaban al momento de disefar la produccion.
Evidenciamos aqui una fuerte paridad entre las categorias propuestas de “Ciencia y
Educacion” y “Cultura e identidad”, las dos mas seleccionadas. A continuacién presento
una serie de graficos que muestran cOmo jerarquizaron los encuestados las distintas
lineas teméticas. La escala va del 1 al 5, siendo 1 la respuesta de menor importancia e
impacto en la produccién y 5 la de mayor relevancia®. Como puede observarse,

comenzamos con las opciones que lograron imponerse.

Ciencia y educacion [¢Existe alg(in eje o linea tematica que se pririce al momento del disefio de los contenidos?]
1 0 0%
3 12%
4 16%
8 32%
10 40%

[
g A W N

IS

Cultura e identidad [¢Existe algiin eje o linea tematica que se pririce al momento del disefio de los contenidos?]
0 0%
8.3%
29.2%
29.2%
33.3%

N
a s~ w N e

2
7
7
8

Resulta importante marcar que estas dos lineas son las que claramente fueron
priorizadas al momento de sefialar sobre qué bloques de interés basan los contenidos los
centros y medios universitarios. No sélo alcanzaron un significativo nivel de consenso para
encabezar las respuestas si no que en ningun caso fueron relegadas al ultimo lugar en el
orden temaético. A continuacion quedoé el eje “Politica y Derechos humanos” que también

tuvo una importante incidencia y cinco universidades lo sefalaron incluso en primer lugar.

35ElI modo de entender el orden de las escalas se modificé a los fines de la tabulacion, se colocé
en un sentido inverso, pero siempre se respetaron los modos de valorar las respuestas de parte de
los encuestados.
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Mas relegadas quedaron “Economia y Sociedad” y “Ambiente y recursos naturales” que
no pesaron tanto, tal como puede apreciarse en los graficos de abajo. Me parece
interesante sin embargo indicar que si bien estos dos Ultimos ejes no se impusieron en
general, la linea de “Ambiente y recursos naturales” por ejemplo, fue particularmente
destacada en universidades del sur del pais donde el tema de los recursos naturales y la
energia se vive como una problematica mas cercana, en los otros casos, sobre todo en
las universidades del centro del pais, fue casi siempre elegida en ultimo lugar. Este
seflalamiento tiene que ver con que los modos de disefiar la producciéon también se
vinculan fuertemente con la ubicacion geografica de las universidades.
Politica y DDHH [¢Existe algun eje o linea teméatica que se pririce al momento del disefio de los contenidos?]

1 3 13%
17.4%
21.7%

21.7%
26.1%

1

a b~ W N
o o g b

Economia y sociedad [¢Existe algun eje o linea tematica que se pririce al momento del disefio de los contenidos?]
1 8 36.4%

8 36.4%

3 13.6%

2 91%

1 45%

a ~ W N

Ambiente y recursos naturales [¢Existe algun eje o linea tematica que se pririce al momento del disefio de los contenidos?]
1 11 45.8%

6 25%

4 16.7%

2 83%

1 42%

a b~ W N

Una vez presentados todos los gréficos, podemos decir que la seleccién temética
en general nos acerca a un perfil de contenidos que dista bastante de la television privada
con fines de lucro y que en cambio responde a una busqueda -claramente incompleta
aun- de otro tipo de problematicas para llevar a las pantallas universitarias. Si bien las
expectativas en torno a las televisoras publicas van en este sentido, es alentador

comprobar que entre quienes disefian y producen contenidos esta vision se respeta y
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temas vinculados con la educacion, la cultura o la politica encabezan las preferencias a la
hora de generar producciones para las pantallas.

En relacion a los objetivos para la produccién universitaria, la Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual en su Titulo VIII “Medios de Comunicacion audiovisual
universitarios y educativos” establece en el articulo 148 que dichos medios: “Deberan
dedicar espacios relevantes (...) a la divulgacion del conocimiento cientifico, a la
extension universitaria 'y a la creacion y experimentacion artistica y cultural”’. Indagamos
agui si los centros consideraban estas finalidades y si otorgaban prioridad a alguna en
particular, los resultados mostraron que si son reconocidas y asumidas. El 48% no
distingue el predominio de ninguno de los objetivos o finalidades en particular, mientras
gue entre el 52% restante prevalecid la extensién universitaria, con apenas una minima
diferencia sobre las otras dos categorias.

La extensién universitaria fue consignada mayormente en primer lugar y de este
modo se impuso sobre las otras y entendemos que esta situacion tiene que ver con el
modo en que las universidades comprenden el vinculo con la comunidad y que
fundamentalmente a través de las producciones audiovisuales pueden crearse formas
interesantes de relacion. Esta forma de pensar los medios que tienen a disposicion y las
posibilidades que brindan, hacen también que en segundo lugar aparezca la divulgacion
cientifica, los centros serian entonces fundamentales al momento de compartir
conocimientos y difundir avances y novedades de interés en diferentes campos o
disciplinas. Estos modos de asumir la funciones de los medios o propuestas audiovisuales
son bastante clasicas o tipicas pero no dejan de tornarse interesantes como definicién ya
gue expresan la necesidad de participar lo que acontece en las universidades con las
comunidades, claro que este vinculo no debe ser pensado en un solo sentido o de forma
unilateral. Es por ello que mas alla de estas definiciones que quizas era esperables nos
resultd grato encontrar que una proporcion significativa de universidades, cinco de ellas,
marcoO la creacién o experimentacion artistica en primer orden, un dato que es interesante
subrayar, en tanto la mision de los medios universitarios y publicos debe también -y
principalmente- orientarse a este tipo de blsqueda estética y narrativa.

Sin extenderme mas, presento a continuacién los graficos para esta parte del
estudio. De un modo similar a lo explicado anteriormente, la opcién indicada con el
namero 3 es la de mayor valor, por lo tanto las veces que se repite (el nimero que

aparece inmediatamente al lado) muestra la predominancia de dicha variable.
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Extension universitaria [Finalidades de la produccién]

1 3 17.6%
3
|
Creacion artistica [Finalidades de la produccién]
1 8 471%
- 23.5%
3
|

Divulgacién cientifica [Finalidades de la producci6n]

1 5 29.4%
2 7 41.2%
3 5 294%

N =

w

Los contenidos universitarios en TV

Como ya indiqué al comienzo, existen tres sefiales TDA (TVUniversidad, Sefial
UNCuyo y UNISUR TV) y cuatro sefiales web (UN3, Canal XAMA, UNSETEVE, UNQtv)
gue dependen de los centros de produccion de las universidades encuestadas. Ademas
de estos, existen dos canales historicos que datan de la década de 1960 (Canal 10 de la
Universidad Nacional de Cdrdoba (UNC) y Canal 10 Televisora de Tucuman) y otros dos
canales TDA creados en los ultimos cinco afios: La sefial Cba24N -también perteneciente
a la UNC-, la primera en ser lanzada en el afio 2011 y el canal digital 27 de la Universidad
Nacional de Chaco Austral (UNCaus), universidad que no envié a tiempo su cuestionario.
Algunas fuentes confiables sostienen que se prevé el lanzamiento de al menos tres
nuevas sefales antes de fin de afio: la sefial de la Universidad de Villa Maria, la de la
Universidad Nacional de Entre Rios y el Canal del Noroeste de Buenos Aires administrado
también por un consorcio de universidades de esa provincia.

Por lo que vengo sefialando es evidente que existe una apuesta interesante por
colocar contenidos universitarios en television. Otra prueba de ello surgié cuando

preguntamos a los centros universitarios si proyectaban la conformacién de un canal en el
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corto plazo y 24 de ellos (73%) respondieron afirmativamente. Aclaramos en esta instancia
gue la realidad de las provincias es diferente a la de Buenos Aires en cuestiones de
saturacion del espectro, en este caso encontramos la reciente conformacion de consorcios
de universidades lo que implica la co-gestion por parte de varias instituciones de un solo
canal (UNISUR TV es un ejemplo). En el resto del pais por el momento, cada universidad

gestiona el canal que le ha sido asignado en reserva de espectro.

Pregunta 5.1 ¢El centro proyecta la conformacion de un canal en el corto plazo?
Si 25 75.8%

Mas alla de estas universidades que cuentan ya con la posibilidad de emitir
contenidos en canales o0 estdn muy préximas a hacerlo, el estudio revel6 que el 61% de
las universidades encuestadas transmitié parte de sus contenidos en otras pantallas de
televisiéon (locales y nacionales). Este dato es alentador y habla también de como las
universidades piensan su produccion para la TV. Me parece destacable en dos sentidos,
primero porque el porcentaje es en si mismo significativo, y ademas, porque encontramos
gue mas alla de los circuitos legitimados y las reconocidas sefiales publicas como
Encuentro, TEC TV, ACUA Mayor, INCAA TV o Paka Paka, muchas casas de estudios
producen para sefiales regionales privadas, cooperativas y publicas de sus zonas de

influencia.

Pregunta 5.2 ;Producen contenidos que son emitidos por otros canales de TV?
Si 20 60.6%
39.4% No 13 39.4%

60.6%

En relacién a lo anterior, cuando indagamos acerca de en qué canales exhibian
sus producciones, obtuvimos que en la mitad de los casos (16) aludian a sefiales locales:
Canal 10 y Cba24n de Cordoba, Canal 9 de Santa Cruz, Canal 7 de Santiago del Estero,
Canal 9 Chaco TV, Rio Parana TV, Canal 3 de Rosario, Sefal Santa Fe, Canal 8 TV San

Juan, Canal 11 de Ushuaia, Canal 10 Television Rionegrina, Lanls Tevé; canales
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cooperativos como CPE TV, o bien cableoperadoras con canales/contenidos locales como
Cablevideo, Gigared, Cable Hogar, Super Canal, Cablevision en Rio Cuarto y la
Asociacion Entrerriana de Television por Cable. Nos parece interesante apuntar esta
informacién como otro indicador al momento de argumentar sobre las posibilidades de
federalizar contenidos que brindan las producciones audiovisuales universitarias.

Me interesa vincular lo que vengo sosteniendo con otro interrogante de la encuesta
qgue consultaba a las universidades respecto a la relacion con otros medios y de qué
manera incluian contenidos o programacion que no fuera propia, basicamente como
decidian incorporar materiales que no fueran producidos en sus centros o medios

audiovisuales. Los resultados mostraron lo siguiente:

Pregunta 5.3 ;Qué criterios de la siguiente lista utiliza o utilizaria para incorporar programacion de otros canales?

Pertenecen a redes de contenidos a las que adhieren
Son contenidos de la television publica
Son contenidos de produccién universitaria
Son contenidos regionales o locales
Son contenidos de distribucién gratuita (BACUA, CDA, Internet)
Son contenidos consumidos por publicos masivos.

Son producciones a las que los publicos no acceden abiertamente y sin costo.

21

15

20

19

21

10

91.3%
65.2%

87%
82.6%
91.3%

13%
43.5%

Al tratarse de una pregunta que tenia para responder opciones multiples son varios
los criterios con incidencia y en general apuntan a producciones afines a las universidades
0 sus tematicas de interés. Se prioriza al mismo tiempo a aquellos contenidos de
distribucién gratuita o abierta y las redes o las producciones que también pertenecen a
medios publicos. La opcidbn que queda claramente relegada es la que habla de los
contenidos que son consumidos por publicos masivos que, segun lo que orienta esta
respuesta, no serian de interés para incorporar a las grillas de contenidos universitarios,
en tanto lo masivo se asocia ademas la television comercial. Este posicionamiento es

precisamente el que queria introducir para ahora referirme al proximo punto.
La relacién con la television privada o con fines de lucro

El cuestionario administrado contempld una pregunta vinculada especificamente a
la relacion que los medios universitarios construyen, en tanto definicion conceptual y no
directamente en los hechos, con los medios comerciales o privados. Ofrecimos para esta

instancia tres afirmaciones respecto a la mision que deberian perseguir -en términos
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ideales- las sefiales publicas dentro del sistema de medios y sugerimos que marcaran
aquella con la que estuvieran mayormente de acuerdo. La opcién que se impuso
claramente (con el 76%) expresaba que: “Los medios publicos no deben competir
directamente con los medios privados, mas bien deben presentar una propuesta
alternativa de contenidos”. En segundo lugar (con el 18%) se colocé la que sefialaba que:
“Los medios publicos deben dedicar parte de sus contenidos a competir con los medios
masivos y al mismo tiempo reservar franjas importantes de programacion para otras
audiencias”. La ultima opcion que manifestaba que “los medios publicos deben siempre
disputar cuotas de mercado o pantalla con los canales privados” no fue apuntada en
ningln caso, mientras que dos universidades resolvieron no contestar. EIl modo en que se
conformo esta respuesta pareciera condensar cierta idea compartida acerca del papel que
los medios publicos universitarios deberian asumir. Sin embargo no ha sido establecida de
modo prescriptivo en la ley, que le permite a estas televisoras aspirar a los mismos
recursos publicitarios y contar con la misma potencia de transmisién que un medio
privado. En todo caso podemos afirmar en modo conjetural que esta definicibn apunta a

un deber ser que enfoca el diferencial en los contenidos.

Pregunta 9. ;Con que afirmacién esta mayormente de acuerdo? Los medios publices...

_al

75.8%

Deben siempre disputar cuotas de mercado o de pantalla con c. privados

0

0%

No deben competir directamente con los medios privados, mas bien deben presentar una propuesta alternativa 25 75.8%
6 18.2%

Deben dedicar parte de sus contenidos a competir con los medios masivos y reservar franjas importantes de programacioén para otras audiencias

NS/ NC

El interrogante brindaba las opciones que pueden leerse pero otorgaba a su vez la
posibilidad de que pudiera argumentar sus elecciones. Este ejercicio dio buenos
resultados ya que la mayoria ampliaba asi sus respuestas. Para la opcion claramente mas
votada de que los medios publicos no deben competir directamente con los privados sino
gue deben presentar una propuesta diferente de contenidos aparecieron argumentaciones
del tipo: “debemos representar discursos sociales que hoy no tienen espacio en canales
privados”, “debemos dar lugar quienes estan excluidos por la l6gica comercial”, “debemos
hacer participar de otro modo a las audiencias”, “la propuesta audiovisual debe ser
conceptualmente diferente”, “no es posible pensar en términos de competencia, tenemos

I6gicas de produccion opuestas”, “debemos orientarnos a representar la masividad pero
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también a las minorias”, “no podemos replicar estrategias discursivas de medios
privados”, “los contenidos alternativos pueden no ser “redituables” en lo econémico pero
tienen que contribuir a nuevas visiones” o “si nos diferenciamos cumplimos los objetivos
de la ley y de la universidad publica”.

Entre quienes contestaron que deben reservarse franjas de programaciéon para otro tipo
de audiencias pero deben disputarse ciertos espacios con las pantallas privadas, los
principales fundamentos fueron por el lado de generar mayor visibilidad u otro tipo de
alcance, algunas universidades respondieron por ejemplo que es necesario competir “pero
centrdndonos en la calidad” o bien que “es necesario dirigirse a las audiencias que hoy
estan en los privados pero sin entender a nuestros espectadores como clientes”. Todas
estas respuestas son interesantes y en practicamente todos los casos plantean de un
modo bastante claro lo que mencionaba en el péarrafo anterior del “diferencial” que
persiguen los medios publicos universitarios.

Me permito traer aqui una breve reflexion que realizan conjuntamente Maria
Cristina Mata y Daniela Monje (2013) sobre la pregunta: ¢ Cémo pensar en el marco de las
visibilidades televisivas actuales, unas televisiones que al denominarse publicas instalan
una distincion respecto de aquellas que reconocemos como privadas en el sistema
mediatico? Para dar respuesta enuncian dos dimensiones sustantivas que aluden a ese
“diferencial” que venimos nombrando, hablan de la del caracter no lucrativo y por otra
parte, del modo de interpelar a las audiencias que es “una interpelacion al ciudadano mas
gue al consumidor”. Sostienen entonces que “promover la ciudadania desde un medio de
comunicacion pasa, en buena medida, por la produccién de condiciones para la expresion
plural, diversa, contradictoria y conflictiva de demandas y proposiciones. Pero al mismo
tiempo debe reconocerse que la fuerza, que el alcance que esa expresion puede tener en
la construccién de lo publico, pasa por la aceptacion que logren los espacios, programas,
formatos y estrategias discursivas en que ella se materializa” (Guérin, Miranda y otros,
2013, 380). Mi intencién al citar estos conceptos tiene que ver con colocarlos como guias
para pensar las posibilidades de los medios publicos universitarios. La aceptacién y el
necesario vinculo con quienes pueden apropiarse de estas formas de producir alternativas

a la television privada es justamente de lo que paso a ocuparme ahora.

Las audiencias o publicos de las producciones universitarias

La cuestion de las audiencias es central en la medida que todo medio o espacio de

produccién audiovisual maneja algin modo de prefigurar en quiénes piensa al momento
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de elaborar determinados contenidos y al mismo tiempo, quiénes espera que puedan
apropiarse de los mismos. Hacia el final del informe planteo una serie de interrogantes y
cuestionamientos a ciertos modos de comprender el lugar de las audiencias o publicos
como simples destinatarios de las propuestas audiovisuales, en la medida que estas
visiones deben superarse y es necesario pensar en nuevos modos de relacion con
guienes nos ven.

El estudio mostré que los centros universitarios contestaron en un 93,5% de los
casos que apuntan a un publico general, en un 51,6% que lo hacia también pensando en
su comunidad universitaria, y el mismo porcentaje expresé que consideraba a los jovenes
entre sus audiencias de preferencia. Vale aclarar que para esta pregunta las respuestas
no se excluian y los encuestados podia responder por la cantidad de opciones que
desearan, lo que generd que en muchos casos se marcaran varios casilleros. Vemos aqui
sin embargo que practicamente la totalidad de las universidades se inclind por la primera
categoria, de lo que podemos desprender un interés por trascender con las producciones
el ambito universitario y acercarse de algiin modo a una logica televisiva generalista con

apuestas que permitan una llegada amplia.

Pregunta 11. ;Hacia qué publico(s) orientan principalmente sus producciones?

Publico general 29 93.5%
Comunidad Universitaria 16 51.6%
Profesionales 5 16.1%
Sectores populares 8 25.8%
Jovenes 16 51.6%
Otras audiencias especificas (Nifios, Adultos mayores) 2  6.5%
Otro 0 0%
0 5 10 15 20 25

Es interesante analizar el impacto de las dos categorias que comparten el segundo
lugar. La gran incidencia que tiene la “comunidad universitaria” en las respuestas se
explica debido a que algunos centros crean contenidos que todavia no persiguen o
encuentran pantallas fuera de los &mbitos institucionales, o se trata también de
producciones como micros que son exhibidos para las carreras o que dan cuenta
exclusivamente de actividades o informacion de la actualidad académica.

Lo que sucede con el sefialamiento de los jovenes como otro potencial publico es
quizas mas interesante, guarda de algin modo relacion con que los estudiantes son la
poblacion mas significativa dentro de las universidades pero también nos habla de un

interés por dirigirse a este grupo en tanto forman parte de una audiencia privilegiada de
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television. Los jOvenes constituyen un segmento dinamico que atraviesa la vida
universitaria y le otorga sentido y que ademas se percibe como mas abierto lo que los
medios y las tecnologias de la comunicacion producen.

Me gustaria enfatizar de cualquier manera que estos indicios surgen de las
respuestas que aparecen en los formularios y en este sentido forman parte de lo que los
responsables de los centros audiovisuales expresan. Para realmente poder trazar un perfil
de como estos espacios estan considerando a sus audiencias deberiamos produndizar en
lo que hacen en la préactica, en sus contenidos, algunas pistas hemos ido buscando en la
primera parte cuando repasamos los principales géneros de las producciones
universitarias. Entiendo que en este punto resta mucho por hacer todavia, la definicion
por un publico general es importante pero también deberiamos indagar en qué ideas se
estan discutiendo acerca del publico en general, qué es lo que se entiende aqui y a

guiénes se pretenderia incluir en esta categoria.

Los modos de produccién

Como puede apreciarse en el grafico que sigue, identificamos que en la gran
mayoria de las universidades (90,3%) existe una fuerte presencia de produccién propia,
aungue también aparece en mas de la mitad de los casos (54,8%) la alternativa de la co-
produccion (con productoras del audiovisual u otras universidades) para plantear las
producciones y llevarlas a cabo. En menor medida surge también como practica la
asignacion o delegacion de determinados espacios (12,9%), lo que implica que los centros

0 medios brindan pantalla pero no participan en la realizacion.

Pregunta 3. ; Como se produjeron los contenidos audiovisuales durante el ultimo afio?

- Produccién delegada 4 12.9%

Otro

La ley vigente habilita para los medios universitarios una multiplicidad de vias de
financiamiento que van desde asignaciones del presupuesto nacional y del presupuesto
universitario o recursos del CIN, hasta donaciones, patrocinios, venta de contenidos y

publicidad. Nos interesé en este sentido preguntar si ademéas de lo que ya reciben de
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parte del Estado, las universidades pudieron acceder a otro tipo de aportes para sustentar
sus producciones, los resultados marcaron que soOlo 8 universidades respondieron
afirmativamente, es decir el 24%. Si profundizamos en lo que contestaron encontramos
ademas que dentro de este grupo que afirma haber recibido otro tipo de aportes siguen
apareciendo aportes vinculados con el Estado nacional -en la forma de los concursos
audiovisuales o coproducciones con canales publicos nacionales- o bien subsidios de
otras instancias del Estado como los gobiernos provinciales. En todos los casos resulta
dificil todavia pensar estrategias para generar planes de negocios o formas de
capitalizaciébn u obtencion de recursos para afrontar los costos de las producciones.
Tampoco observamos dentro del sector estrategias para comercializar o generar buenos
planes de negocios para que los medios universitarios no representen exclusivamente una

erogacion o terminen por dar saldos negativos en términos de presupuesto.

Redes de contenidos

Otro punto que me parece oportuno recuperar es la valoracién positiva que los
centros universitarios hacen de las experiencias de constitucion de redes para la
produccidn, una situacién también habilitada para el sector por la citada ley que regula los
servicios audiovisuales (Art. 147). Las universidades forman parte de la Red Nacional
Audiovisual Universitaria (RENAU) y en el 64% de los centros consultados participan
ademas de otras formas de intercambio y cooperacion como la Asociacion Televisoras
Educativas Iberoamericanas (ATEIl), la Red de Comunicadores Sociales del Mercosur, la
Red Transfonteriza de Contenidos Digitales (Argentina, Brasil y Paraguay), la Asociacion
Brasilera de Televisoras Universitarias (ABTU), junto con redes de productoras
independientes y del sector cooperativo como Trama Audiovisual por ejemplo. También
fueron nombrados aqui el programa Polos Audiovisuales, la red de radios ARUNAy la Red
de Carreras de Comunicacion y Periodismo de la Republica Argentina (REDCOM). Las
posibilidades de circular contenidos originales y apoyarse en otras experiencias al

momento de la produccién es fundamental.

Pregunta 8. ;Participan de experiencias en Redes?
Si 21 63.6%
36.4% No 12 36.4%
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Otras consideraciones en torno a las condiciones de produccion de las

universidades

Quisiera referirme brevemente a algunas preguntas del cuestionario que
contribuyeron a graficar las realidades de los diferentes centros universitarios o las
sefales en lo que tiene que ver con equipamiento y recursos humanos. Destacaré parte
de la informacién obtenida pero no profundizaré en este aspecto debido a que el segundo
informe del relevamiento es precisamente el que se ocupard de la cuestion de las
necesidades experimentadas por las universidades y las expectativas o principales
proyecciones para la produccion audiovisual.

En relacién a la tematica de los puestos laborales con los que cuentan las

universidades para destinar a la produccién audiovisual registramos lo siguiente:

Pregunta 12. Cantidad de trabajadores
1-5 6 19.4%
6-10 9 29%
. 11-15 8 25.8%

16-20 3 9.7%

i 21-25 3 9.7%
+de25 2 6.5%

¢Incorporaron trabajadores en 2014?
Si 19 59.4%
40.6% No 13 40.6%

59.4%

Practicamente la mitad de las universidades no supera la cantidad de diez puestos
para trabajadores especializados en medios y produccion audiovisual. Vale aclarar aqui
que en las respuestas tres universidades puntualizaron que aguardan la firma de
convenios con el CIN o la Secretaria de Politicas Universitarias para la incorporacion de
nuevos cargos, otras también expresaron algunos inconvenientes administrativos para
sumar profesionales en determinadas areas. La politica nacional de constitucién de
Centros Publicos de Produccién Audiovisual (CEPAS) que ya favorecié a mas de veinte
universidades ha sido determinante en esta direccion, modificO sustantivamente el
escenario audiovisual para el sector y es lo que permite que financiar estos espacios se

torne factible. Lo que muestra el segundo grafico habla de la mejora que se experimenta
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afno a afo y de la apuesta por jerarquizar al sector. Esto se vincula directamente con las
partidas presupuestarias que vienen sosteniéndose a lo largo ya de una década y apoyan
el crecimiento de las universidades como actores de la comunicacion y los medios.

Los recursos van en aumento pero todavia no se ha logrado conformar plantas de
trabajadores que puedan dedicarse exclusivamente a las tareas de generar horas de
contenidos y cuenten con la formacién necesaria para hacerlo. Me gustaria sefalar a
pesar de ello que la estructura pequefia de las sefiales nuevas puede representar también
un aspecto a favor si se realizan desarrollos y disefios estratégicos. Los medios publicos
han contado histéricamente con plantas desbordadas de personal administrativo,
estructuras pesadas, grandes edificios y también como consecuencia de ello, una gran
cantidad de gastos fijos y excesivos, por lo tanto pensar en configuraciones mas flexibles
y adaptadas a los tiempos actuales pareciera representar una ventaja comparativa.
Evidentemente por los cambios técnicos por los que atravesamos, la creacion y puesta en
funcionamiento de un nuevo medio hoy tiene poco que ver con lo que sucedia hace veinte
afos.

En lo que hace a los equipamientos necesarios, descubrimos que mas de la mitad
de las universidades (19 de ellas), el 57, 8%, cuenta con un estudio de TV para la
produccién de sus contenidos. Sin embargo todavia resta mejorar también en otras areas
donde todavia no tienen insumos basicos. A continuacién presento de qué manera
respondieron cuando se pregunto acerca del sonido, la disponibilidad de camaras y

acerca de la iluminacion.

Pregunta 14 ;Cuentan con adecuada planta de sonido?

60.6%

Si 13 39.4%
No 20 60.6%

39.4%

¢Poseen suficientes camaras?

Si 13 39.4%
No 20 60.6%

39.4%
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¢ Cuenta con buena iluminacion?
Si 15 45.5%
No 18 54.5%

Como podemos ver en las respuestas negativas, algunas de estas areas no se
encuentran todavia debidamente cubiertas y se plantean ain como saldos a la hora de
producir audiovisual, también debemos volver a enfatizar que aludimos a espacios en
formacion y que ya se han realizado importantes inversiones para dotar de herramientas a
muchos centros que, en la mayoria de los casos, tienen poco tiempo funcionando.

Hasta aqui desagrego lo que tiene que ver con las respuestas del cuestionario, las
preguntas que no fueron incluidas en este informe formaran parte de la segunda entrega,

tal como expliqué en las lineas anteriores.

Aportes para fortalecer la propuesta de contenidos de la plataforma audiovisual

Las interpretaciones que he ido realizando y el analisis en general de los datos se
orientan a contribuir en la consolidacion de la Plataforma Audiovisual Universitaria a partir
del conocimiento -y reconocimiento- de las diferentes realidades que enfrentan las
diferentes universidades a lo largo y ancho del pais al momento de producir contenidos.
Por ello, en este apartado pretendo concentrar mis esfuerzos en recuperar lo mas saliente
del informe y exponer algunas sintesis en torno a la cuestion de la programacion y los
perfiles de las producciones audiovisuales.

En el afio 2014 al tiempo que se intensificaron las politicas promocion y
fortalecimiento de centros de produccién universitarios, se anuncié la creacion de la
Plataforma Audiovisual Universitaria como una nueva instancia para articular y potenciar
los contenidos generados desde las distintas casas de estudios. Esta iniciativa que busca
abastecer a los medios del sistema es impulsada desde la RENAU y coordinada desde el
Consejo Interuniversitario Nacional (CIN).

Como sabemos la principal tarea que busca asumirse desde alli consiste en dotar
de una identidad audiovisual al sistema universitario. Si bien hoy no podemos hablar de un

sistema que para producir opera de un modo integrado, existen iniciativas importantes en
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este sentido y pueden obtenerse grandes beneficios a partir de saber qué y cdmo se
produce en las distintas regiones. Para poder aumentar las capacidades de produccion de
parte de las universidades es fundamental tener en cuenta la gran heterogeneidad del
sector, heterogeneidad de la que he intentado dar cuenta.

La propuesta que va cobrando materialidad con la apariciéon de méas cantidad de
contenidos en television pretende correr ciertos limites de lo que se espera de las
creaciones universitarias y las audiencias que pueden acceder a ellos. Para avanzar en
esta direccion es indispensable insistir en la vinculacién de lo que acontece entre las
universidades y los distintos actores de sus comunidades de pertenencia. Me gustaria
plantear aqui que en relacién a los géneros y formatos restan apuestas por hacer. La
televisibn mas de tipo informativa o institucional de las universidades que forma parte de
una herencia y de lo que cominmente se ha esperado de las producciones con este tipo
de adscripciones debe abrir nuevos espacios para la experimentacién y nuevas
convocatorias.

El estudio ha puesto de manifiesto algunas definiciones importantes en torno a la
programacion y los contenidos universitarios y entre otros aspectos, ha mostrado que
lineas como el entretenimiento o los programas de tipo infantil que concentran demandas
concretas de parte de los publicos, no han sido aun debidamente cubiertas por las
producciones universitarias. Existen ejemplos en esta direccion pero todavia no
constituyen la regla sino mas bien la excepcion.

Las teméticas regionales o con inquietudes locales es otra veta que en caso de
profundizarse puede volverse uno de los rasgos distintivos de la produccion para
television de parte de las universidades. Lo que vengo sostenido de la posibilidad de
federalizar contenidos y modificar ciertas expectativas de lo que espera verse en la
pantalla, de descentralizar ciertas agendas y relatos tiene mucho que ver con esto
precisamente. Dificilmente la television privada pueda cubrir territorialmente estas
problematicas como podrian hacerlo las universidades, este es uno de los aspectos que
justifica la confeccion del mapa audiovisual que fui construyendo.

Abordar la cuestion de la co-produccion o la asociacién para elaborar propuestas
de calidad y que puedan volverse relevantes es otro de los ejes, un eje que se apoya
ademas en experiencias que ya van teniendo lugar en algunas provincias. En el centro del
pais por ejemplo se han realizado ya series como “Periodismo en Juego” o
“Nosotrosomos”, dos series realizadas conjuntamente por universidades que integran el
Polo regional de produccién audiovisual. Este afio también han surgido “Mundo U” vy

“Museos”, a partir de la elaboracién de protocolos y manuales para crear capitulos de
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manera conjunta, y podriamos seguir enumerando producciones. Esta situacion nos
alienta a pensar en la construccién de una mirada o un foco universitario para abordar
viejos y nuevos debates en television.

Me interesa insistir por otra parte en un concepto que ya presenté aqui y que ha
sido extensamente planteado por investigadores de la comunicacion y gestores de
emisoras publicas, la interpelacion a los sujetos en tanto ciudadanos antes que
consumidores. Todos aquellos que producen audiovisual tienen cierta prefiguracion del
publico pero es necesario avanzar en esta comprensién que sefala que ser publico
implica sentirse parte de un modo de identificarse y expresarse. En este sentido nos
preguntamos cdmo se relacionaran estas nuevas televisoras publicas con sus audiencias,
no sé6lo como parte de una colectividad sino como espacios desde donde producir debates
acerca lo que acontece para transformar sus comunidades de pertenencia.

Quienes trabajan en el disefio de esta plataforma se enfrentan cotidianamente con
estos debates acerca de los modos de relacionarse con los potenciales publicos. En este
sentido es importante subrayar que ademas del enfoque de los productores, de pensar en
los publicos que queremos construir, 0 de tomar a las audiencias como “puntos de partida”
de los contenidos, es necesario asumir progresivamente la participacion del publico en lo
gue se lleva a la pantalla. Poder trabajar en este sentido y transmitirlo a quienes forman
parte de la red de universidades permitird acercarse mas a la posibilidad de ser vistos con
propuestas de calidad. Las maneras en que estas producciones universitarias “hagan
aparecer” los diversos publicos y sus demandas de programacién sera seguramente uno
de los aspectos que contribuya a consolidar la presencia de las universidades en la

escena de medios.

Reflexiones finales

Los medios publicos representan quizas el segmento mas favorecido en el periodo
que ha transcurrido desde la aprobacién de la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual en 2009. En este escenario en donde se discute la efectiva democratizacion
de los medios, la desconcentracion y la descentralizacion de la produccién que nuclea
Buenos Aires, las universidades publicas se constituyen como el actor emergente, capaz
de hacer lugar al postulado de la federalizacion de la produccién audiovisual y de la
generacion de nuevos contenidos de caracter regional.

Los medios publicos universitarios deben defender espacios de pluralidad y

diversidad y deben ademas consolidar espacios de autonomia donde puedan asumir
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discusiones y conformar nuevas agendas sobre determinadas teméticas centrales.
Nucleos de temas de actualidad y de campos que atraviesan la produccion de
conocimiento y que demandan de importantes posicionamientos politicos en la defensa de
intereses publicos.

Las universidades publicas son hoy actores con capacidad y ofrecen una
posibilidad real de cambio del ecosistema de medios en el mediano plazo. En términos
generales se encuentran bien posicionadas ademas para asumir el escenario de
convergencia. Estos espacios de produccion se distinguen ademas de los canales
tradicionales, en tanto poseen estructuras dindmicas, y en este sentido son mas
propensos a la adaptacién a determinadas transformaciones. Muchos de estos aspectos
escapan al estudio realizado pero me interesaba dejarlos apuntados.

Algunas universidades han comenzado ademas a asumir la multimedialidad y a
utilizar diferentes pantallas a partir de los medios con los que cuentan (muchas poseen
servicios de radio y television) y de los que pretenden crear. Aparecen en este sentido
apuestas por desarrollar de una manera mas integral las imagenes institucionales en las
plataformas web, se aprecia también la construccién de nuevos entornos interactivos y
aparece, cada vez de un modo mas creciente, la forma del streaming para compartir los
materiales audiovisuales producidos.

En la construccién de este nuevo espacio de referencia, no podemos descuidar la
importancia de adquirir territorialidad, de vincular sus espacios a las comunidades y
generar intercambios entre quienes deben ser incluidos y participar de lo que se produce.
Por este motivo quise ocuparme del tema de las audiencias.

La posibilidad de trabajar en red como sistema universitario, de integrar estos
contenidos y producir de un modo articulado a través de la plataforma, es lo que termina
de completar un panorama muy alentador en un futuro cercano. En todos estos
elementos se condensa el valor de la iniciativa que surgié casi de un modo utopico y ya es

una realidad.
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OTROS ANEXOS:
Aios de creacion de las Unidades de produccion Audiovisual:

2015: UNNE (Previamente funciond un Area Audiovisual de Produccion)
UNSAM
UNArtes

2014: UNTierradelFuego
UNMisiones
UNQ (Oct)
UNJu (Nov)
UNFo (Dic)

2013: UNLPam
UNTREF
UNCuyo

2012: UNLP
UNLanus
UNDAV

2011: UNRioNegro
UNSL
UNAJ
UNCatamarca

2010: UNC

2009: UNNOBA
UNICEN

2008: UNRosario
UNVM

2006: UNT
UNLitoral
UNLaMatanza

2005: UNLaRioja

2003: UNPatagoniaAus
1996: UNSE

1987: UNRioCuarto
1985: UNSJ- CREACOM
1984: UNPatagoniaSJB

No responde: UNER

Cantidad de titulos/horas de contenidos audiovisuales almacenados

. UNPatagoniaAus (10: 80hs)
. UNPatagoniaSJB (38: 190hs)
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. UNRioNegro (40: 2hs)

. UNLPam (5: 21hs)

. UNJu (1:6hs)

. UNC (11: --hs)

. UNRioCuarto (130: 3200hs)
. UNVM (12: 80hs)

. UNNE (3: 200hs)

. UNSL (-: +de100hs)

. UNLitoral (7: 21hs)

. UNRosario (20: 110hs)

. UNSJ (1200: 100hs)

. UNSE (14: 280hs)

. UNCuyo (6:6 hs)

. UNLaRioja (-: 130hs)

. UNT (354: 148 hs)

. UNCatamarca (3: 3000hs)
. UNLanus (5: 10hs)

. UNQ (4: 18hs)

. UNAJ (19:4hs)

. UNNOBA (6: 23hs)

. UNTREF (43: 141 hs)

. UNLaMatanza (16: 131hs)
. UNICEN (15: 30 hs)

. UNArtes (22: 1h)

No cuentan con reservas o bancos de contenidos

.UNTierradelFuego

.UNLP

.UNMisiones (El banco esta en proceso de construccién)
.UNFo

.UNER

.UNSAM

Cantidad de titulos/horas de contenidos durante 2014

. UNPatagoniaAus: 8 / 25 hs
. UNPatagoniaSJB: 6 / 70 hs
. UNTierradelFuego 6 / 2 hs (cortos)
. UNRioNegro 3/ 65hs

. UNLPam 3/ 17 hs

. UNLP 14 /100 hs

. UNMisiones 20/ 25hs

. UNJu 2/ 11hs

. UNC 3/130hs

. UNRioCuarto 28/ 20hs
.UNVM 5/ 2 hs

. UNNE 2/-

. UNSL 3/ 16hs

. UNLaRioja 6/2 hs

. UNER 2/ -hs

. UNCuyo 3/3 hs
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. UNCatamarca 1/30hs
. UNSE 8/ 280 hs

. UNLitoral 10/ 110hs

. UNRosario 5/ 5hs

. UNSJ 40/ 45hs

. UNT 19/ 9hs

. UNFo 3/ 3hs

. UNLanus 5/ 6hs

. UNQ 11/ 26hs

. UNAJ 28/ 3hs

. UNNOBA 4/ 44hs

. UNTREF 4/5.5 hs

. UNLaMatanza 9/ 22hs
. UNICEN 8/14hs

. UNArtes 28/ 1h

. UNSAM (No produjo)

Nombre de las producciones realizadas en 2014

UNPatagoniaAus: Noticiero Universitario // Malvinas 1892-1982 // Del Gaucho Rivero a
Vernet // Micros-informativos

UNPatagoniaSJB: Enlazando suefios, (historias de tejedoras) // Investigacion, Elaboracion
de fideos con Algas //El Sobre del destino (ficcién en coproducciéon con PAMI) // Programa
adolescencia y Juventud // Colectividades, Institucional

UNTierradelFuego: Pescadores del Beagle // Video Institucional UNTDF // Spots UNTDF //
Castores

UNRioNegro: Saben quien soy (120 capitulos de 30’) // 123 a descubrir (13 capitulos de
15’) // Canciones del Bosque (13 capitulos de 3’)

UNLPam: UNLPam TV // Cauces // Futuros presentes

UNLP: Noticias U// Pequefias cosas grandes historias// Curiosidades //Adivind //Recreo
//Las pibas// El mejor plan

UNMisiones: Puentes Conectando Realidades (TV) //Documento de identidad (TV)
UNJu: Waykuna Wasi - sabores andinos //Cientificos con Norte

UNC: La Jugueteria //Conversaciones //Historia de la Represion: el camino de la
Justicia //Muchas Manos en el Plato

UNRioCuarto: Honoris Causa Evo Morales (periodistico) //Ciclo Conversaciones en la
Casa (musical) //Marca de hierro (documental) //Dimension D (programa semanal
deportivo universitario) //La Universidad que no queremos (documental)

UNVM: De Entre Casa, serie de micros infantiles //Un Libro en un Minuto, serie de

micros. //Voluntarios UNVM, serie de micros //Argentina Investiga, serie de micros de
divulgacion cientifica.
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UNNE: No hay titulos, se producen informativos de la universidad.

UNSL: El auditorio: ciclo cultural de 8 capitulos de 1 hs de duracién// La Uni: programa
sobre la oferta educativa 2014, de 1 hs de duracion// Saberes en Contexto: ciclo de 8
programas de 30 minutos sobre comunicacion publica de la ciencia //Jévenes Vocaciones:
serie de 12 programas de 30 minutos realizados con miembros del Nodo Audiovisual san
Luis.

UNLitoral: Quién maté al Bebe Uriarte //Didlogos// En vivo// Punto Info // Ciencia que va

UNRosario: Conectar Miradas// Mujeres en Venta: Trata de persona con fines de
explotacién sexual en Argentina (DocTV, Micros y Movisodios)// Movisodios Educativos
Diplomados en Competencias Digitales para Docentes y en Gestion de Comunidades
(Community Manager)

UNSanJuan: Universidad y Sociedad// Entre paréntesis

UNT: UNT, apuntes para una historia// 100 Afios Bioquimica// Miscelaneas// Majestic //El
pacto prohibido

UNFo: “UNaF, 20 afios”//“Abriendo puertas”//“Umbral del campus”

UNLaRioja: Los aparecidos de la UNLAR, Croénicas de la Toma, Hombres de Justicia
(Malvinas)

UNER: “Lo mas pancho” (ficcién), “Entre dos tierras” (periodistico)
UNCuyo: “En la Caja”, “Prisma” y noticiero.

UNLanus: “Pas6 en la UNLa” micro informativo//“Premios Trayectoria” Documental
institucional premios Centro Adulto Mayor UNLa// “El viaje de Abril” micro docu-
ficcion//“Enfermeria” Serie 4 capitulos (en post)/“Programa de Verano” Institucional
Programa de Verano UNLa

UNQ: Q.Noticias” (Noticiero semanal de la Universidad Nacional de Quilmes) //*Mini.Q”
(Informes cortos sobre diferentes tematicas institucionales)

Huellas (Especiales que dan homenaje a figuras reconocidas)//Entrevistas en el estudio
(Ciclo de Entrevistas en el Estudio a referentes de distintas disciplinas y personalidades
gue visitan la UNQ, por ejemplo al Vice-Presidente de Estado Plurinacional de Bolivia,
Alvaro Garcia Linera)

UNAJ: Juegos Infantiles //Tejidos del Trabajo

UNNOBA: iListo el Pollo! //¢,Qué hay detras?// Saber, hacer, probar //Chaco —largotrameje
documental-

UNTREF: “Respuesta Hip-Hop”, una serie de 26 capitulos que nos introduce y profundiza
en la cultura hip-hop de la Argentina
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UNLaMatanza: Plan de pais ( serie de 13 capitulos) //Me voy para venir ( 5 capitulos y 10
micros ) //Radios Universitarias ( documental) //Peregrinos de la fe (13 capitulos. No
terminado. Sigue en producciéon en 2015) //Ruta Azul (4 capitulos.)

UNICEN: Fabricas Tandil (Ficcion)// Telepipedo (Magazine infantil)// Historias de Papel// 50
afios Estudios Universitarios en la Regién// 40 afios UNICEN

UNArtes: Inauguracion del mural “Pasado inolvidable y la lucha interminable”//Jornada de
intercambio entre el Isauro Arancibia y Critica de Artes// Homenaje a Anibal Troilo.
Orguesta de tango del IUNA// Workshop "La escucha del cuerpo" dictado por Helena
Bastos, para el proyecto MAGA// XI Encuentro de compafiias de danza universitarias
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