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I. INTRODUCCION

Desde el afio 2004, el equipo de investigacion perteneciente a la Catedra de
Fundamentos y Constitucion Historica del Trabajo Social "B", de la Escuela de
Trabajo Social dependiente de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales (UNC)
ha desarrollado una linea de investigaciones orientada a la reconstruccion del
proceso de configuraciéon de lo que entendemos y definimos como campo
profesional del Trabajo Social, focalizada en la etapa de implementacion del
desarrollismo en el marco nacional, con particular atencién en Cordoba.
Seleccionar este momento historico (Argentina, 1955 - 1965) para pensar la
profesion no fue fortuito, sino que obedeci6 a su coincidencia con los primeros
intentos de clausura del campo profesional llevados adelante por los
profesionales que procuraban especificar, caracterizar y delimitar, en suma,
definir al Trabajo Social.

El presente texto es el producto colectivo de la investigacion realizada en los
afios 2012-2013 en la que se comenzo con la exploracion e interpelacion de las
propias estructuras tedricas desde donde habitualmente se discute el concepto
de profesién. Fue necesario un proceso de apropiacion de categorias tedricas
provenientes de la Sociologia y la Historia en el transcurso de la
profesionalizacion del Trabajo Social, utilizando en el analisis la nocién y logica
de campo profesional, e identificar sus elementos externos e internos.

El trabajo se inicia con una reconstruccién histérica basada en autores clasicos
Marx, Weber y Durkheim, en relacion al concepto de profesiéon desde sus
diferentes perspectivas: critica, funcionalista, estructuralista e interaccionismo
simbdlico. A posteriori, se rastrean exhaustivamente los desarrollos de autores
nacionales e internacionales referidos a esta categoria cardinal, continuando
con teorias recientes y poniendo énfasis en la Teoria de Campos de Pierre
Bourdieu a fin de pensar la configuracion de la profesion desde su logica y desde
el concepto de Tecnologia del Poder de Michel Foucault, contribuciones que
complejizan y enriquecen la reconstruccion del Trabajo Social en la
configuracion de su genealogia e itinerarios historicos en la ciudad de Cérdoba.
La segunda parte, examina el proceso de profesionalizacién, a partir de la
elaboracion de una matriz tebrico-metodologica nutrida por nociones

recobradas de la sociologia de las profesiones, de la teoria bourdiana y de la
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logica del poder. La construcciéon y uso analitico de esta matriz, permitié
ordenar razonadamente la relectura de textos, documentos y entrevistas de la
época. Este proceso facilité identificar categorias —campo estatal, campo social,
campo profesional, estrategias de intervencién, experticia-formacion
profesional, prestigio-desprofesionalizaciéon, autonomia profesional, identidad-
habitus! y las estrategias particulares en el campo del Trabajo Social— para
mirarlas desde una perspectiva critica y relacional, en tanto constituyen
dimensiones que jugaron un papel histérico y significativo para la clausura y
delimitacion del campo profesional, con el anadido final de una mirada
transversal y necesaria de la perspectiva de género.

Las conclusiones incorporan comentarios y reflexiones sobre la organizacién
social del trabajo en relacion con la estructura del Estado, incluyendo las
trascendencias subjetivas del trabajo y los modos de estructuracion del mercado

de trabajo vinculados a la profesion.

1 Para un andlisis del concepto de habitus, ver Bourdieu, P. (2010) El sentido practico: 3.- Estructura, habitus y précticas (pag. 85-105). Editorial
Siglo Veintiuno. Y en, Bourdieu, P. y Wacquant, L. (2005). Una invitacion a la sociologia reflexiva. Cap. Il: El propésito de la sociologia reflexiva
(Seminario de Chicago). Punto 4: Interés, habitus, racionalidad (pag. 173-204). Editorial Siglo XXI.
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II. APORTES AL ANALISIS SOCIOLOGICO DE LAS PROFESIONES

El estudio del concepto de profesion? exigié examinar con distintos niveles de
profundidad los textos de Weber, Durkheim y Marx, fuentes clasicas de obligada
consulta.

Freidson (2001) expresa que H. Spencer y T. Parsons, desde la Sociologia,
dedicaron especial atencion al tema de las profesiones; otras disciplinas de las
Ciencias Sociales, en cambio, acotaron el tratamiento del concepto. Tal es el
caso de los economistas, quienes resaltan el caracter monopolico del mercado
de trabajo profesional, o de los politdlogos, quienes “...tratan a las profesiones
como gobiernos privados privilegiados, y los encargados de disenar las politicas
consideran que los expertos profesionales, tienen una vision extremadamente
estrecha e insular de lo que es bueno para el publico” (p.29).

El autor advierte que posterior a la década del 60, un conjunto de estudios
académicos se concentran en la influencia politica de las profesiones, otros en la
relacion con las élites politicas, econémicas y el Estado (Johnson, 1972) y con el
mercado y el sistema de clases (Larson, 1977).

En coincidencia, Panaia (2008), Hualde (2000), Ballesteros Leiner (2007),
sefialan las dificultades a la hora de significar el concepto de profesion,
considerando su ambigiiedad al ser entendido como un término genérico y
universal. Panaia y Hualde, dan cuenta de procesos diferentes a la hora de
indagar los estudios y producciones acerca de las profesiones en la vertiente de
la corriente anglosajona en Latinoamérica. Ballesteros Leiner (2007) expresa
que la sociologia de las profesiones se ha inscrito en el debate entre una posicién
funcionalista y una de caracter interaccionista, hasta la segunda parte del siglo
XX. Sin embargo, en la década del 60 y hasta finales del siglo, han dominado
nuevas perspectivas teoricas que se desprenden, sobre todo, de la relectura de
Marx y Weber.

Gonzalez Leandri (1999) reconoce, ademas de las corrientes mencionadas, la
contribucién teoérica de Pierre Bourdieu en relacion a los campos profesionales,

donde la concepcion misma de campo funciona como eje articulador de las

2Aguayo Cuevas Cecilia (2006). Sarfatti Larson, Magali (1989). Gonzalez Leandri Ricardo (1999). Ballesteros Leiner Arturo (2007). Hualde,
Alfredo (2000), en De la Garza Toledo Enrique (Coordinador) Panaia Marta (2008). Ver en Bibliografia.




EL PROCESO DE PROFESIONALIZACION DEL TRABAJO SOCIAL EN EL DESARROLLISMO

Facultad de Ciencias Sociales. Universidad Nacional de Cérdoba

corrientes expresadas anteriormente y cuya riqueza analitica y tratamiento
flexible hace que resulte verdaderamente 1util para el estudio de los grupos
profesionales.

Los autores examinados marcan que en el estudio de la sociologia de las
profesiones se destacan dos tendencias: la perspectiva anglosajona, con anélisis
centrados en el papel del profesional a partir del control ejercido por los grupos
profesionales y la perspectiva francesa, orientada a la interpretaciéon de las
dinamicas de las profesiones a partir del control ejercido por el Estado. En este
sentido, Hualde (2000), sustentandose en Freidson (1986) y Collins (1990),
subraya que las profesiones en Inglaterra y Estados Unidos surgen de la
competencia en el mercado y de la atencion a los clientes, y su reconocimiento
social parte de la actividad politica de los profesionales para ser certificados
socialmente, y por los poderes publicos. En cambio, en Europa continental, los
profesionales (arquitectos, ingenieros, abogados, médicos) y las profesiones se
desarrollan a partir del reconocimiento del Estado, que es el que los emplea
como parte del servicio civil. El origen y desarrollo diferenciado de las
profesiones en cada una de estas areas geograficas tiene consecuencias
importantes para la transformacion de las mismas (p. 665).

La complejidad de las distintas perspectivas teoéricas acerca de la profesion —
funcionalismo, estructuralismo, interaccionismo simbdlico y pragmatismo—
proveyeron de un marco explicativo para la comprension de las posibilidades y
limitaciones de los procesos de configuracion del Trabajo Social como profesion,
en tanto sus perspectivas se encuentran en las definiciones y condiciones
enunciadas en estudios y lineamientos de los actores entrevistados con respecto
al Trabajo Social como profesion en el periodo elegido. De igual modo, también
fueron importantes los nuevos aportes desde las propuestas neoweberianas y
neomarxistas para la comprension de posibilidades y limitaciones de los

procesos de configuracion del Trabajo Social como profesion.

II. 1. Los clasicos
"... los clasicos son los fundadores que nos hablan de

algo que aun se considera pertinente.”
Anthony Giddens
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Giddens (1997) establece una diferenciacion entre fundadores y clasicos porque,
si bien es comin que en las disciplinas intelectuales existan fundadores

reconocidos, no a todos se los considera clasicos:

Los clasicos son los fundadores que nos hablan de algo que aun se
considera pertinente. No se trata simplemente de anticuadas reliquias, sino
que se les puede leer y releer, y constituyen un foco de reflexion sobre los

problemas y las cuestiones de la actualidad. (Pérez Rivera, 2002, p. 17)

Lo cierto es que estos autores clasicos, que fueron incorporados por sus
notables producciones, fundamentos, conceptos y perspectivas acerca de las
profesiones desde los anos 30 del siglo XX, han sido retomados por las
tendencias actuales, como las de cufio neoweberianas, neofuncionalistas y
neomarxistas, “nuevas perspectivas” que hicieron resurgir y revitalizaron el
debate en torno a la sociologia de las profesiones.

Portantiero (2008), Aguayo (2006) y Ballesteros Leiner (2007) destacan a
Durkheim y a Weber en relacion a su influencia en la construccion de la
sociologia de las profesiones, analizando profundamente los procesos de
especializacion y burocratizacion. Ambos autores desarrollan estudios sobre el
saber especifico que garantiza un monopolio y un dmbito de competencia,
advirtiendo; el primero, la importancia de la “moral profesional” y; el segundo,

de la “vocacion”.

I1.1.1 Durkheim: el problema del orden

Portantiero (2008), releyendo Las Reglas del Método Sociol6gico de Durkheim
(1895), subraya dos cuestiones: la identificacion del objeto de la sociologia —los
hechos sociales considerados como cosas— y el método para estudiarlos para
que la sociologia pueda legitimamente ser considerada una ciencia similar al
resto de las ramas del conocimiento empirico. Los hechos sociales son
anteriores y externos al individuo, a quien obligan y constrifien a actuar en
determinada direccién; se expresan en forma de normas, leyes e instituciones

que garantizarian la integracion del individuo a la sociedad.
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La incierta integracion del individuo con la sociedad seria el sintoma patolégico
de las sociedades modernas, que no lograron adecuarse a las nuevas condiciones
del sistema industrial, ni a los valores de equilibrio de la sociedad preindustrial.
¢Cémo lograr, entonces, esa integracion? En el prefacio a la segunda ediciéon de
La Divisién del Trabajo Social3, Durkheim (1895) plantea que en la sociedad
moderna, ya no es la familia, ni la religion, ni el Estado quienes pueden asegurar
la solidaridad que se constituye en la principal unidad integrativa; en esta etapa,
la integracion correra por cuenta de las profesiones y las instituciones que
agrupan a los hombres por profesiones, a la manera medieval —el gremio—. El
autor se acerca, "en tanto conservador social, al modelo corporativo de
organizacion de la comunidad como salida para la inestabilidad del mundo
moderno" (Portantiero, op. cit., p.13-14) donde los grupos profesionales se
constituyen en los cuerpos intermedios entre el Estado y los sujetos, ejerciendo
la funcion de integracion, “en algin momento nuestra sociedad devendra a un
punto donde la organizacion social y politica sera exclusivamente en base
profesional” (Durkheim, 1897. En Aguayo, 2006, p.97).

Durkheim, identifica a las profesiones como pilares esenciales de las sociedades
modernas, ya que su funciéon primordial en la vida social es la de asegurar la
cohesion social y la regulacion del orden moral; esta solucion alternativa y
diferente de dominaciéon del mundo por el capitalismo se distingue de los
paradigmas que privilegian a la lucha de clases y al negocio. El autor considera
que la division social del trabajo y, por ende, la especializacién produce un
aumento de las luchas sociales, distinto a lo que acontecia en la Edad Media

donde el obrero y el maestro compartian el trabajo:

En la misma tienda, sobre el mismo banco. Ambos formaban parte de una
misma corporaciéon y llevaban la misma existencia. Uno y otro eran casi
iguales; quien hubiera hecho su aprendizaje podia, al menos en muchos
oficios, establecer si tenia con qué (...). El gremio no es ya un asilo comun,
sino que se convierte en posesion exclusiva de los maestros, que son los que
alli deciden por si solos sobre todas las cosas... Desde entonces una

distincion profunda se establece entre los maestros y los oficiales.

3 Prefacio a la 22 edicion, Algunas observaciones sobre las agrupaciones profesionales, (1-55).
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Formaron éstos, por asi decirlo, un orden aparte; tenian sus costumbres,

sus reglas, sus asociaciones independientes. (Durkheim, 1895, p.4)

Reafirmando lo anterior, De Castilla (2008) expresa que:

El desarrollo de asociaciones profesionales era para Durkheim el remedio
adecuado para hacer frente a las “anomias” surgidas del proceso historico
de division del trabajo social. Esta anomia, conceptuada
historiograficamente como “cuestién social” surgia en su opinién, no
directamente de la lucha de clases materialista, sino de una falta de
moralidad propia de la sociedad industrial y de la ausencia de una

estructura politico-social integradora. (2008, p. 5)

Aguayo (op. cit.) al respecto menciona que:

Durkheim plantea que la sociedad industrial (mecanica) —compleja,
diversificada y heterogénea se funda en la solidaridad organica— que debi6
desarrollar formas nuevas y superiores de integracion y regulacion social.
Pero, por el contrario, esta sociedad se caracterizd6 por la miseria de los
obreros, los conflictos sociales y el individualismo destructor. Estos
procesos son denominados por él como la anomia social y al respecto nos
indica: La division del trabajo no puede llevarse demasiado lejos sin que

devenga una fuente de desintegracion. (2006, p. 96-97)

En sintesis, para Durkheim los grupos profesionales son organismos
intermedios creados para fortalecer y garantizar el funcionamiento de la
sociedad, sin embargo, con el crecimiento y complejizacion de la sociedad se
precisan cada vez mas profesiones y especializaciones para comprender la

realidad. (Como se cita en Aguayo, op. cit. p.95y ss.).
I1.1.2 Weber: racionalidad y dominacién
Portantiero (op. cit.) sefiala que el método por el cual llega Weber a aislar la

causa fundamental del capitalismo es el historico-comparativo. Si comparando

sociedades diferentes logramos igualar las principales variables —econdémicas,
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sociales, politicas, culturales, etc. — que aparecen en ellas, quedando una y sé6lo
una cuyas caracteristicas no son compartidas por la totalidad, queda claro que
ésta es la decisiva para explicar la diferencia especifica. Seria el caso del papel
que juega la ética protestante en los origenes del capitalismo como sistema
social, agregando que el analisis histérico pasa a ser sociologico cuando el
cientifico construye, a partir de la realidad, conceptos-tipo o tipos-ideales.

Los puntos de partida para esta construccion son el actor y la accién social —las
relaciones sociales y los hombres interactuando—-. A diferencia de Durkheim, no
es la sociedad naturalizada sino el comportamiento individual el que permitira
buscar, interpretar y explicar las significaciones que los hombres otorgan a sus

relaciones sociales.

Weber considerara como unidad de analisis a los individuos, precisamente
porque son los tnicos que pueden albergar fines, intenciones en sus actos.
Se trata, por lo tanto, de dos caminos metodoldgicos inversos, producto de
dos tradiciones culturales opuestas —el naturalismo positivista en
Durkheim; el historicismo en Weber— que, sin embargo, se reencuentran en
la consideracion sobre el papel que el sistema de valores y el orden
normativo juegan en el comportamiento humano. (Portantiero, op. cit,

p.14)

La sociologia es, de tal suerte, "una ciencia que pretende entender,
interpretandola, la accion social, para, de esa manera, explicarla causalmente en
su desarrollo y efectos." (Weber, 1964. En Portantiero, op. cit., p.16)

Aguayo (op. cit.) recupera la nocién de accion social de Weber, quien:

Entiende por accion, conducta humana (bien consista en un hacer externo o
interno, ya en omitir o permitir), siempre que el sujeto o los sujetos de la
accion enlacen a ella un sentido subjetivo. La accion social, por tanto, es
“una accion en donde el sentido mentado por su sujeto o sujetos esta

referido a la conducta de otros” orientandose por ésta en su desarrollo.

(p.50)
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Asi el Estado, la familia, o cualquier formaciéon social, dejan de existir
sociologicamente cuando no existan relaciones sociales que les den sentido,

como expresa Aguayo (op.cit), refiriéndose a Weber:

Lo fundamental del conocimiento es que él tiene sentido en la medida que
el sujeto atribuye significacion subjetiva a la realidad, pero no sblo un
significado para €él, sino también para los demas, solo asi existe una realidad

con significacion: significacion inter-subjetiva. (p.42)

Weber, en su teoria de la accion social, resalta la nocién de racionalidad y
construye dos perspectivas, la teleologica que se centra en las caracteristicas
racionalizadoras que emergen de la idea de finalidad (relacion entre medios y
fines) y el de la interaccion social, en donde se explicitan las diferentes formas
de relacion reflexiva en las orientaciones de la accion.

Desde estos lineamientos, para Weber la accién social se divide en cuatro tipos
ideales, construidos para fines de la investigacion, que no se dan en la realidad
de forma pura: la accién racional con arreglo a fines (el sujeto conoce el fin y
elige los medios considerando las consecuencias), la accién racional con
arreglo a valores (accion de mandatos, exigencias, convicciones), la accion
afectiva (dirigida por la emocion y los sentimientos) y la accion tradicional
(orientada por habitos, costumbres y creencias).

Cabe destacar que para Weber, los grupos profesionales son la demostracién
empirica de la nocion de clausura de tipo racional, ya que el monopolio de los
mercados de trabajo y el dominio del saber producen una regulacion que tiene
por fin sostener la clausura. Este hallazgo weberiano proviene de su anélisis del

caso de los literatos chinos:

Nos permite abrir camino en uno de los temas vigentes en el estudio de los
grupos profesionales por parte de la sociologia: el del monopolio de la
funcién como el mayor prestigio social de los “letrados” —en todo caso los
mandarines— y que se apoyan no en el uso de técnicas particulares sino en
el dominio de las formas de la comunicacion oficial, lo que redunda en la

“proteccion del Estado. (Ballesteros Leiner, 2007, p.101)

10
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Es en este sentido que Ballesteros Leiner recobra de Weber que la acciéon social
esta organizada por relaciones sociales y que para que éstas existan es necesaria
una orientacion reciproca de los sentidos de los actores, dada por la regularidad
de la conducta -las que conducen y dan fundamento al autor para la
construccion de los tipos ideales—. La regularidad de las relaciones sociales
precisa de un proceso de valoracion/justificacion que, en las sociedades
capitalistas, son adjudicadas por el orden legitimo donde los agentes sociales
estdn sometidos a sanciones externas y obligatorias. Partiendo de estas
categorias, Weber resalta el concepto de combate, incluyendo dentro de las
relaciones sociales no solo la idea de integracién, sino también la de lucha de
poder.

Para Weber, la racionalizacion general de la vida social da lugar a
organizaciones cada vez mas poderosas que adoptan la legitimidad
legal/racional como principio dominante de funcionamiento. Los procesos de
racionalizacién, que posibilitan la desacralizacion del mundo y se ajustan a la
relacion medio-fin, convierten a la sociedad en una “jaula de hierro”
provocando el desencantamiento del mundo. La interpenetraciéon creciente de
las esferas economicas, politicas y sociales favorece la difusion de un mismo
modelo de racionalidad y de organizacion donde acaba imponiéndose la figura
del experto profesional, quien obtiene su competencia de las credenciales
obtenidas en las instituciones legitimadas para ello.

Al decir de Aguayo (op.cit.), “el debate tedrico que plantea Weber sobre la
construccion de las ciencias sociales —en especial la comprension de la conducta
humana— da cuenta de un nuevo paradigma y nos permite profundizar en un
tipo de accion especifica, como es la profesional” (p.19). Las profesiones, segiin
Weber, surgen desde el sistema capitalista vinculadas fuertemente al poder y al
conocimiento, teniendo como funcion la institucionalizacién, normalizacion y
regulacion de las relaciones sociales y siendo, por esto, fundantes de la sociedad
capitalista; por lo que considera que las profesiones, a través del saber, ejercen
la dominacién de manera racional, entendiendo por dominaciéon a “la
probabilidad de encontrar obediencia dentro de un grupo determinado para
mandatos especificos (o para toda clase de mandatos)" (Weber, 1944. En

Aguayo, op. cit. p.72). En otras palabras, se trata de la posibilidad de ejercer el
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poder en relacion a otros y su practica esta vinculada a la creencia en la
legitimidad.
Las profesiones constituyen, para Weber, procesos de especializacion de
funciones —tipicos de la modernidad— donde se fortalece al capitalismo por
medio de la burocratizaciéon: la forma mas racional basada en el saber formal
caracteristico de estas sociedades de ejercer la dominacion legitima para validar
las acciones; asi las profesiones no son solo grupos econémicos sino también
“grupos estatutarios con cosmovisiones y valores del mundo” (Aguayo, op. cit.,
p-38), los que no estan libres de la obligacion de elegir “porque los dioses son
multiples y los valores contradictorios" (Weber, 1967. En Aguayo, op.cit., p.80).
Dicho de otra manera: la burocracia representa la dominacion de las
profesiones por medio de la posesion de un saber.
Weber entiende que el origen del capitalismo esta unido de manera indisociable
al surgimiento de la profesion configurada desde la ética protestante, tal como
expresa:
Si pese a todo nos valemos temporalmente de la expresion espiritu del
capitalismo (moderno) para senhalar aquel criterio con aspiraciones
lucrativas, mediante el ejercicio constante de una profesion (...) se debe en
fundamento a la razén historica de que tal criterio se ha visto cristalizado
convenientemente en la moderna empresa capitalista, a la par que ésta
puede considerarse su méas apropiado impulso espiritual en aquélla.

(Weber, 1994. En Aguayo, op. cit., p.66)

Ballesteros Leiner (2007) recupera de Weber, la identificacion y diferencia de
las acepciones del término profesion: la luterana, imbuida de sentido religioso,

de aquella en que predomina el sentido profano:

Para expresar la dignidad de un cumplimiento del deber, en el mundo
interno, en contraste con el ideal catblico del ascetismo que huy6 del
mundo. Este término consagra el trabajo cotidiano, haciéndolo sustancia
suprema de la actividad moral. Es una de las grandes creaciones de Lutero.

(Weber, 1976. En Ballesteros Leiner, op. cit., p.73)

y de la calvinista, que permite entender la profesién como constitutiva del

mundo moderno y del espiritu capitalista desde la dominacién racional de la
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vida, como manifiesta Ballesteros: “el luteranismo no fue el autor preciso de lo
que se podria entender como ‘espiritu capitalista’ sino que su antecedente se
ubicaba mejor con la doctrina calvinista” (ibid.). En medio de las interacciones
entre las esferas economicas, sociales y politicas aparece la figura del experto

profesional, favoreciendo la organizacién racional.

Max Weber plantea en primer término la tesis de que en la palabra
profesion existe alguna reminiscencia religiosa: la idea de una mision
impuesta por Dios. Por lo que hace un recorrido histérico de las distintas
acepciones sobre la palabra hasta encontrarse con la idea moderna de
profesion. La cual acentia el matiz ético y aumenta la prima religiosa
concedida al trabajo en el mundo, racionalizado en profesion. Por ello
considera que el puente entre pensamiento religioso y ciencia esta en la
nocion ascética de profesion; razén por la cual expone que la concepciéon
luterana de la profesion y los fundamentos del ascetismo laico han servido
de base para aclarar y describir los supuestos valorativos religiosos de la

profesion. (Ballesteros Leiner, op. cit., p.14)

En sintesis, la profesion tiene un origen religioso que permite fundamentar la
racionalizaciéon de la conducta y de las relaciones sociales, constituyéndose en la

base de la racionalizaciéon del mundo moderno y del sistema capitalista:

El espiritu ascético del cristianismo fue el que originé uno de los factores
que intervinieron, a su vez, al nacimiento del moderno espiritu capitalista y
hasta de la propia civilizacion de hoy dia, la racionalizacion del
comportamiento a base del concepto de la profesion. (Weber, 1994. En

Aguayo, op. cit., p.70)

I1.2.Funcionalismo/ estructuralismo/ interaccionismo simbdlico

Gonzalez Leandri (1999), conjuntamente con otros autores, senala la
ambivalencia en los estudios que analizan las profesiones y la ambigiiedad de las
definiciones. Expresa que estas dificultades y polémicas se insertan “en una
pugna teorica entre dos tradiciones antagoénicas que se han ido consolidando

desde el origen mismo de la disciplina” (p.16). Estas perspectivas, que se
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consolidan desde la década del 30 hasta la del 70 del siglo XX, son el
funcionalismo y el estructuralismo.

El funcionalismo norteamericano valora a las profesiones como adalides
de la modernidad, garantes de la cohesién social e impulsoras privilegiadas del
proceso de racionalizacion. Entre los representantes de esta corriente
mencionamos a Carr Saunders, Wilson, Marshall y Parsons.

Altruistas por definicién, las profesiones se configurarian —para esta corriente—
como importantes mediadores sociales, ayudando a evitar, tanto los excesos del
laissez-faire, como del colectivismo estatal. Gonzélez Leandri, destaca que
categorias importantes como conocimiento, poder y regulacién "enfatizaron el
papel de las profesiones como ordenadoras del proceso social, dado su caracter
de puente o bisagra entre los conocimientos y poder” (ibid., p.23). Las
profesiones son consideradas “como mecanismos de regulacién de la relacién
asimétrica entre expertos y clientes. El proceso de profesionalizacion representa
la evolucion de garantias estructurales para dicho control” (ibid., p.24). Esta
linea tedrica, tributaria de la concepcion positivista de la ciencia, sittia lo central
en la basqueda y formulacion de leyes generales e hipotéticas desde una

elucidacion causal.

En definitiva, el tipo de explicacion de las ciencias funcionalistas consiste
en establecer una relaciéon entre un antecedente y un consecuente por
medio de una estructura légica de orden teoérico. Con esta forma explicativa
se consolida un modelo nomoloégico-deductivo4 que considera el lenguaje de
la teoria de las profesiones a través de generalizaciones universales,

modelos a priori y de verificacién empirica. (Aguayo, op. cit., p.95)

La corriente estructuralista, incluye a tedricos de tradiciones ideoldgicas muy
diferentes como Caplow, Willensky y Millerson; la tendencia al monopolio y su
control de los medios tecnoldgicos, la conduce a cuestionar aspectos del propio
funcionamiento democratico de la sociedad, concluyendo Gonzélez Leandri (op.
cit.) que “existe en tal sentido una larga tradiciéon de estudios que, partiendo de
distintos linajes ideol6gicos, enfatizan el peligro que implican los profesionales

r»

en cuanto 'expertos' o 'tecnocratas' ” (p.17). En las profesiones “las funciones

4 Nota de las autoras: Tratado sobre el modo de establecer reglas, preceptos o principios en alguna facultad, ciencia o arte. Se trata de un
modelo para deducir leyes universales.
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desaparecen y queda la estructura al desnudo. Ya que el contenido de la
actividad y la relacion experto-cliente pierden importancia, las profesiones se
convierten en una forma de control ocupacional.” (ibid. p.24-25). La primera
tradicion de estudios de esta corriente reconoce a un importante precursor en
Durkheim, para quien “las organizaciones profesionales eran una precondiciéon
para el logro del consenso en las sociedades industrializadas” (ibid. p.17). En

esta misma linea Dubar y Tripier (1998)5 afirman que:

En Francia, Durkheim (1893) fue sin duda el primer soci6logo en defender
una argumentacion sobre la evolucion conjunta de las actividades
econdmicas y las formas de organizaciéon social que desemboca en una
concepcion -que algunos encontraron muy normativa- de los grupos
profesionales. En Inglaterra, Carr-Saunders y Wilson publicaron,
anteriormente a los trabajos de Parsons, una sintesis sobre la historia y la
significacion de las profesiones inglesas que constituyeron también, por su

punto de vista, una perspectiva funcionalista. (Ballesteros Leiner, op. cit.,

p-198).

A Parsons (1967) le interesaba demostrar que;

Las “profesiones” constituyen un segmento particular, en la cima de la
jerarquia social, una élite de trabajadores dotados de competencias
elevadas, de una fuerte autonomia para ejercer sus actividades, como
independientes o en el seno de una organizacion. Ellas recurren a un
conjunto de reglas y de mecanismos de control para garantizar el contenido,
y el valor de las competencias reivindicadas, sus transmisiones, sus costos
econdmicos, sus prestigios sociales y el rigor ético de su puesta en practica y
sobre todo concede mucha importancia a la institucionalizacion de estas
actividades en relacion a la ciencia moderna, ya que esto tiene un punto

comun con la esfera ocupacional. (En Panaia, 2008, p. 10)

Por su lado, Gonzalez Leandri (op. cit) expone que la corriente estructuralista
tiene una larga e importante trayectoria. Economistas como Milton Friedman

expresaban su temor a la tendencia de las profesiones a la practica monopolica y

5 Dubar, C. y Tripier, P. (1998) Sociologie des Professions, Armand Colin, Paris. (pp. 67y 68) En Max Weber y la Sociologia de las Profesiones.
COLECCION mastextos. NUMERO 25- México: Universidad Pedagdgica Nacional, 2007. (Traduccion del autor).
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a las actividades que en tal sentido desarrollaron las asociaciones profesionales.
El anélisis de la relacion entre las profesiones y el proceso burocratico fue el que
marc6 la diferencia mas nitida entre las dos corrientes, “en tal sentido fue la
obra de Weber la que sefial6 el camino al concebir el proceso de
profesionalizacién como uno en el que el profesional, técnico o experto, era
atrapado en la maquina burocratica como una de sus creaturas” (p.20).
Gonzalez Leandri observa, asimismo, que la obra de Weber fue reivindicada por
autores pertenecientes a las dos tradiciones antagbonicas. Destaca dentro de la
primera, la particular y decisiva lectura de su obra realizada por Parsons quien,
“si bien rescata la idea de 'racionalizacion', que considera central para su propio
modelo, hace hincapié en forma simultanea en las dificultades de Weber para
observar la especificidad profesional” (id.). En cuanto a la segunda corriente,
“Weber fue el gran teoérico de los procesos de monopolio y clausura” (id.).

A juicio de Ballesteros Leiner (op. cit.), en la vertiente funcionalista, los
elementos basicos que estructuran esa posicion, se refieren a tres aspectos: a)
las profesiones y su dindmica como elemento central del desarrollo de las
sociedades modernas; b) la funcién central de las profesiones de promover la
cohesion social y moral del sistema social y ¢) las profesiones como alternativa a
la predominancia de los negocios, el mercado y la lucha de clases (p. 130).

Conjuntamente al auge del funcionalismo y del estructuralismo se dio la
aparicion de otro tipo de teorias: los estudios encarados por la Escuela de
Chicago que, sin llegar a cuestionar de manera radical el paradigma estructural
funcionalista debido a que compartian con él un comun zeitgeist®, implicaron
una vision novedosa de las profesiones. “Los estudios de esta corriente
cuestionaron, sobre todo, la forma 'acartonada' con la que el funcionalismo
abordaba sus investigaciones” (Gonzalez Leandri, op. cit., p.34). El énfasis
estuvo marcado en los mecanismos de socializacion, en fendémenos de
importancia simbolica —visibles en los trabajos pioneros de Hughes y los de
Becker y Strauss—; Hualde (2000) entiende que el analisis de las profesiones
desde la perspectiva interaccionista parte de la division social del trabajo y

coloca el acento en la constitucién y evolucion de las profesiones en la

6 Nota de las autoras: Es originalmente una expresion del idioma aleman que significa "el espiritu (Geist) del tiempo (Zeit)". Muestra
el clima intelectual y cultural de una era. Zeitgeist es la experiencia de un clima cultural dominante que define, particularmente en el pensamiento
hegeliano, una era en la progresién dialéctica de una persona o el mundo entero. Espiritu de la época. www.filosofia.org/enc/fer/espiepoc.htm
(Consulta 20/07/2013)
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interaccién social cotidiana. El interaccionismo valora a las profesiones como
una forma de realizacion del profesional. “En este sentido, la actividad
profesional sera concebida como un proceso constitutivo de identidad y en esa
medida biografica. La persona se inscribe en una trayectoria, un ciclo de vida
que permite comprender como un ser humano llega a ser lo que hace”
(Ballesteros Leiner, op. cit., p. 131).

Esta perspectiva tedrica puede ser condensada en las siguientes lineas: a.) Los
grupos profesionales son el proceso de interaccion que permite a los sujetos de
una misma actividad proteger su autonomia, territorio y competencia y les
posibilita auto-organizarse. b) La profesion es un proceso biografico. ¢) La
interaccion, los procesos biograficos y las trayectorias son interdependientes y
generan una dindmica propia del grupo profesional. d) Cada profesion
construye discursos comunes, erige protecciones legales y busca el
reconocimiento.

Gonzalez Leandri (op. cit.) opina que el funcionalismo —a partir de la década del
70— dejo de ser, al menos en forma explicita, la corriente tedrica predominante
entre los socidlogos ante la emergencia de “corrientes alternativas que con sus
criticas pusieron en jaque a la fortaleza tan bien mantenida, en décadas
anteriores, por el establishment sociolégico estadounidense” (p. 37).

Hualde (op. cit.) retoma a Collins, quien afirma que el periodo clasico del
estudio de las profesiones concluye con el célebre articulo de Wilensky (1964),
"The professionalization of everyone?"” sosteniendo que la profesionalizacion es
un asunto de poder, aunque no todos los grupos sociales que detentan un poder
pueden constituirse como una profesiéon. El mismo establece una serie de
secuencias de profesionalizacién comunes, aunque con la posibilidad de ciertas
desviaciones en algunas de ellas (p.667). Desde esta perspectiva, para que una
ocupacion sea reconocida como praofesion debe transitar sucesivamente las
siguientes fases:

1. Organizacion de un grupo profesional como tal (dedicacién exclusiva,
actuacion sobre problemas determinados, campo de actividad delimitado
previamente, oposicion de campos fronterizos).

2, [Establecimiento de procedimientos de instruccion y seleccion:
institucionalizacion de las vias de acceso, universidades e instituciones

especializadas.
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3. Constitucion de una asociacion profesional: &mbito nacional normalmente.
Definicion de la funcion ocupacional esencial. Institucién de modelos y normas
Demarcacién de relaciones con otros grupos.

4. "Movimientos" de la profesion: biisqueda de proteccion legal, reconocimiento
publico para controlar el ejercicio y acceso a la profesion y establecimiento de

un codigo de ética.

I1.3. Nuevas teorias

Las nuevas teorias irrumpen en la década del 70, alcanzando su apogeo en los
80 y 90, denominadas por algunos autores new power literature, “descartaron
los estudios anteriores por excesivamente ideologicos y reorientaron el eje del
debate de las formas de la profesionalizacion a sus funciones. (Gonzilez
Leandri, op. cit., p.37-38). Entre las nuevas teorias, se destacan —en el marco del
nuevo auge del marxismo— los trabajos de Sarfatti Larson y de Johnson. La
primera, investiga particularmente “la relacion entre los proyectos profesionales
e instituciones como el Estado, el mercado libre, el mercado de trabajo y el
moderno sistema universitario” (ibid., p.40). Por su lado, Johnson “establecio
de forma clara una diferenciaciéon fundamental: que las profesiones no son
ocupaciones per se, sino mas bien una de las formas histéricamente posibles de
control institucionalizado de una ocupacion” (ibid., p.40-41). Como eje central
del debate dentro de la teoria de las profesiones, Johnson concluye “que el
proceso histérico de institucionalizacion de las profesiones es algo indisoluble
del propio proceso de consolidacion estatal” (ibid., p. 44).

La perspectiva neomarxista recupera la nocion de ideologia como sustento de la
profesion, de las formas de legitimacién y dominio que fortalecen el sistema
capitalista de una sociedad, siendo una manera de enmascarar la realidad y
justificar las relaciones de poder. Asi, “develar la ideologia, los grupos sociales y
su pertenencia profesional, la dominaciéon que ejercen las profesiones como
grupos econdmicos son algunos de los aspectos tratados por las perspectivas
neomarxistas” (Aguayo, op. cit., p.105).

De igual manera, se revalorizaron aspectos particulares de los trabajos de
Weber, con la relectura de los conceptos de monopolio y de clausura “que la

interpretacién funcionalista habia ignorado” (Gonzalez Leandri, op. cit., p. 38).
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Se destacan al respecto los estudios de Randall Collins, asi como los de Frank
Parkin y dentro de esta corriente, a Jeffrey Berlant, por el hecho de utilizar los
conceptos weberianos en su sentido original “sobre los distintos mecanismos de
monopolio implementados histéricamente por las profesiones médicas de
Inglaterra y Estados Unidos” (Gonzalez Leandri, op. cit., p. 46).

Para Aguayo (op. cit.) la teoria neoweberiana:

Busca dar cuenta de la accion de grupos profesionales, como actores
colectivos del mundo econémico que han llegado a cerrar su mercado del
trabajo y a establecer un monopolio del control de sus propias actividades
de trabajo. En este sentido, un grupo de profesionales es reconocido por el
mundo social como aquellos que ocupan un segmento del mundo laboral y
a quienes se les reconoce competencias especificas y juridicas que legitiman

sus privilegios sociales. (Aguayo op. cit., p.105)

A su vez, Gonzalez Leandri (op. cit. p. 46) advierte que estas dos concepciones,
la neoweberiana y la neomarxista, comenzaron a converger: “fue precisamente
el auge de tales teorias clasicas el que arrastré al estudio de las profesiones a
una posicion marginal, de la cual cost6 mucho salir a socitlogos e
historiadores”. Aclara con respecto a esta afirmacion, que estos autores

clasicos, Marx y Weber:

Elaboraron conceptos como el de 'clase' y 'burocracia’, que se convirtieron
en fuente de interpretacion global y en verdaderas 'ideas-fuerza'. El poco
resquicio dejado por ambos conceptos omnicomprensivos hizo que las
profesiones fueran concebidas durante mucho tiempo como un extraino
estrato intermedio al servicio de las clases dominantes o como meramente

engullidas por el fenémeno burocratico (Gonzalez Leandri op. cit., p.46)

Entre las diferentes criticas realizadas a este enfoque, se destacan los nuevos
estudios sobre el Estado (Theda Scokpo, 1989, entre otros) que cuestionaron el
excesivo anclaje de sus investigaciones (de los neomarxistas y neoweberianos)
en la sociedad y, en especial, en la problematica de clases, y el hecho de que se
soslayaran las profundas vinculaciones historicas de las profesiones con el

aparato estatal. Fundamentalmente es Abbott (1988) el que realiza esta critica
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(especialmente a Saffartti Larson, Berlant y Parkins) y construye su particular
marco de interpretaciéon de las profesiones con la introduccion de interesantes
matices en la teoria de la clausura, al concebir el trabajo concreto y el grado de

abstraccion como formas importantes de la competencia interprofesional.

Sin embargo se le ha criticado mucho el hecho de que considere al Estado
s6lo como un mero contexto, excesivamente formal de la actividad de las
profesiones. Puede afirmarse, por ello, que Abbott elabora una concepcion
de las politicas gubernamentales con respecto a la cuestion profesional que
en algunos aspectos es muy semejante a las del Estado no interventor,

propias del funcionalismo y estructuralismo previos. (Ibid., p. 51)

Gonzalez Leandri (1999) y Hualde (2000), entre otros, senalan que Abbott
(1988) —en su revision de Parsons, Wilensky, Freidson y Sarfatti Larson—

discute algunos supuestos subyacentes en sus definiciones y posiciones:

1. Que el cambio es unidireccional y que las profesiones evolucionan hacia una
forma dada estructural y culturalmente, a lo que Abbott argumenta, que este
supuesto ha sido puesto en cuestion tanto por socidlogos como por
historiadores; a él se han referido quienes han estudiado procesos de
desprofesionalizacion o de proletarizacién. Los historiadores —menciona
Abbott— han estudiado numerosos grupos semi-profesionales o profesionales

que se han estancado o desaparecido en su camino hacia la profesionalizacion.

2. Que la evolucién de cada una de las profesiones no depende explicitamente de
la evolucion de las otras y, por lo tanto, que la profesionalizacion puede ser
tratada caso por caso, "que la independencia de las profesiones parece ser un
supuesto implicito en la medida en que las mismas siguen estudidndose caso
por caso." (Abbott, op cit.) Sin embargo, muchos trabajos realizados acerca de
las sub-profesiones en el area médica subrayan la interdependencia del
desarrollo profesional, como en lo tocante a la psiquiatria norteamericana y el
trabajo social, los diferentes tipos de ingenieros o los contadores. Las
producciones sobre profesionales individuales se ocupan ampliamente de las

relaciones interprofesionales, pero ninguno extrae el corolario obvio de que "las
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relaciones interprofesionales son, potencialmente, el rasgo central del desarrollo

profesional." (Abbott, 1989) (Hualde, 2000, p. 669).

3. Que la estructura social y los rasgos culturales de las profesiones son mas
importantes que el trabajo que las mismas ejecutan; el trabajo no es
mencionado en los estudios acerca de la profesionalizacién, aunque aparece
obligatoriamente en los estudios de caso. Para argumentar en contra de este
supuesto recurre a fuentes historicas que demuestran la intima relacion de la
estructura de las profesiones y el trabajo en si. Los tedricos sociales —dice
Abbott— no han aprendido de esto, que el trabajo debe ser el centro del concepto

del desarrollo profesional.

4. Que las profesiones son unidades homogéneas y que las diferencias internas
reflejan contingencias del proyecto de profesionalizacion; citando nuevamente
a los historiadores, Abbott afirma que el desarrollo de las diferencias internas

esta ligado al de la profesionalizacién.

5. Que la profesionalizacion, como proceso, no cambia con el tiempo. El
supuesto de que la profesionalizacion es un proceso general sin ninguna historia
propia en cada pais, ha sido objeto de critica por el trabajo de los propios

sociologos. (Johnson y Sarfatti Larson).

I1.4. La perspectiva historica

Los historiadores vuelven a dominar el terreno gracias a nuevas y fructiferas
vias historiograficas, la sociologia histérica se dedica a casos concretos con
estudios comparativos de realidades historicas y sociales diferentes. Se
producen estudios en Francia, Inglaterra, Alemania y un cambio de enfoque en
Estados Unidos, ocasionando un quiebre en las certezas y en el paradigma de las
décadas anteriores que se caracterizaban por el dominio sociolégico desde
teorias globalizantes.

Gonzalez Leandri (op. cit.), recupera un estudio de Geinson (1984), quien
destaca “las causas sociales y de indole tedrica que habian conducido a las

investigaciones sobre los grupos profesionales en Estados Unidos a desestimar
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el papel del Estado y a los estudios sobre Francia a prescindir del concepto de

profesion” (p.56).

En el caso norteamericano, Geison atribuye esa falta de visualizacion del
Estado al hecho del auge de las ideas de Parsons en las décadas previas y a
la fuerza del concepto de “profesiones libres”, cada vez menos vinculado a
hechos empiricos. En el de Francia, atribuye gran parte de la displicencia
con que han sido abordadas tradicionalmente las profesiones a la notable
influencia del marxismo y su énfasis en la probleméatica de las clases

sociales (id.)

Interesa aqui destacar especialmente, que la disciplina historica adquiere
relevancia y centralidad en los estudios de las profesiones a partir de considerar
que “la idea de proceso, con todas sus consecuencias, termin6 imponiéndose,
ademas, debido al quiebre de muchas certezas y paradigmas mas o menos
globales” (ibid., p.58), fundamentalmente en la década de los 80.

La confluencia del concepto intelectual-profesional proviene de realidades y
tradiciones diferentes: el intelectual del mundo de las abstracciones y la cultura
y el profesional del ejercicio de mecanismos para la obtencion de recursos como
grupo ocupacional. Theda Scokpol centra su analisis en la profunda vinculacion
histérica de las profesiones con el aparato estatal. Los estudios culturales
revalorizan aportes de los clasicos (Marx, Weber y Durkheim) y Geison aporta el
“estudio de las profesiones como casos especiales de élites sociales” (Ibid, p.59).
Los neo-funcionalistas, representados por autores como Bledstein, Haskell,
Burrage, Jaraush y Siegrist, realizan una contribuciéon interesante a los
esquemas de interpretacion. Analizan y categorizan a los “principales actores
que participan en el proceso de profesionalizacidon” (ibid., p.61) y a los recursos
que utilizan. Dan relevancia al “tridngulo interactivo clientes-profesionales-
Estado” (id.) y “diferencian en el seno de los cuerpos profesionales entre los
miembros académicos y aquéllos que desarrollan la 'practica™ (id.). En este
escenario distinguen cuatro actores principales en el desarrollo de las

profesiones: practicantes, Estado, usuarios y universidades.
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I1.5. La Teoria de los Campos (Bourdieu) y de las Tecnologias del
Poder (Foucault)

Gonzalez Leandri (1999), reconoce la influencia de Foucault y Bourdieu en el
estudio de las profesiones en este periodo.

Foucault influy6é en los estudios sobre las politicas de control social —que
presuponen el manejo y aplicacién de conocimientos o saberes especializados—.
Goldstein, por su parte, aplicando las hipotesis de Foucault, gener6 un modo
global de conceptualizar el desarrollo social y las relaciones de poder,
considerando a las élites profesionales como las portadoras de las nuevas
tecnologias del poder. Goldstein y Foucault encuentran puntos comunes entre
disciplinas y profesiones. Este tltimo, reconoce la estrecha vinculacion historica
profesiones-estado y analiza a las profesiones como elementos fundamentales
en la constituciéon de los objetos de la politica, por el papel que desempefian en
la identificacién de los nuevos problemas sociales y en constituciéon y direcciéon
de medios, instrumentos e instituciones para solucionarlos. (Gonzalez Leandri,
op.cit., p.64-66).

Bourdieu, a partir de la construccion de conceptos insoslayables para el analisis
de mundo social, desarrolla el de campo, mas amplio que sistema, aplicable a
grupos ocupacionales - profesionales que presentan una multiplicidad y
complejidad en sus relaciones externas e internas, con las que construyen
histérica y socialmente sus intereses particulares. Para Bourdieu, es importante
el grado de autonomia alcanzado por los distintos campos, autonomia que
siempre es relativa a la trama de posiciones y conflictos internos del propio
campo y a las relaciones de convivencia y conflicto con los campos aledaios
(ibid., p. 66).

Los campos sociales son entendidos por Bourdieu como espacios de juego con
sus instituciones especificas y leyes de funcionamiento propias, histéricamente
constituidas: “redes o configuraciones de relaciones objetivas entre posiciones,
que existen independientemente de la conciencia y la voluntad individuales”
(1990, p. 136). La estructura del campo es un estado de las relaciones de fuerza
entre los agentes o las instituciones comprometidos, estas relaciones de fuerza
constituyen un espacio de luchas destinadas a monopolizar, conservar o

transformar un capital que esta en juego, orientando las estrategias a través de
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las que se espera salvaguardar o mejorar la posicion dentro del campo. Si bien
Bourdieu entiende que los agentes sociales establecen relaciones de lucha por
conservar o modificar su posicion dentro del campo, estos agentes
comprometidos en el “juego” tienen en comin cierto nimero de intereses
fundamentales, todo aquello ligado a la existencia del campo. Estan, ademas,
dotados de habitus que les permite conocer y reconocer las leyes propias del
juego, el capital que esta en juego o las posiciones ocupadas por otros. Dadas
estas relaciones de fuerza entre los agentes comprometidos, el campo no es
estatico, sino inestable y dinAmico donde se producen constantes definiciones y
redefiniciones de estas relaciones entre los agentes y las instituciones que
participan en el juego, definiendo y redefiniendo los limites del campo y sus
relaciones con los deméas campos.

De esta manera lo expresan Bourdieu y Wacquant:

Cada campo goza de una autonomia relativa que esta en relaciéon con la
complejidad y el grado de desarrollo del mismo. Supone entonces
considerar y definir intereses especificos que se constituyen en principios
de estructuracion de las practicas de los diversos agentes comprometidos en
la lucha y por lo mismo en principios de comprension y explicaciéon de las
practicas sociales. El grado de autonomia de cada campo esta en relacion
con su peso especifico en ese contexto de interdependencia. Por eso
decimos que las leyes de funcionamiento propias del campo acttian

mediatizando la influencia de los demas campos. (2005, p.66)

Gonzalez Leandri (op. cit.), recorre diferentes autores a fin de examinar sus
diversas concepciones sobre autonomia, comenzando por Freidson, concluye en
que “la caracteristica mas preciada de una profesion, su autonomia, es ante todo
tributaria de los vinculos que establece con el Estado, del cual, en dltima
instancia, no es autbnoma” (p.70). Afirma también que el control técnico sobre
la actividad es la base de la autonomia profesional y de ella dependen los demés
aspectos. Retoma a Sarfatti Larson quien considera que coincide en bastantes
aspectos con Freidson: “para ambos, el Estado asegura las condiciones de
profesionalizacién y es a su vez el que facilita, condiciona y asegura la
autonomia profesional” (ibid., p.71). No obstante, para la primera autora la

autonomia depende de la intervencion del Estado, siendo una estrategia de clase
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donde favorece a los burgueses, asi la autonomia profesional esta
profundamente vinculada a la formacion del Estado y a las clases sociales. Sin
embargo, Therence Johnson intenta refutar esta idea de asociacion entre
intervencion estatal/autonomia profesional, considerando que el dilema se
presenta en la dupla conceptual intervencién/autonomia, siendo ambos
procesos opuestos: por un lado, la intervenciéon se concibe como un proceso
mecanico que pasa por alto el desarrollo histérico. Por otro lado, la autonomia
es considerada como “un contexto estructural especifico donde el acceso a los
recursos, tanto organizacionales, econ6micos, o politicos, como técnicos provee
las condiciones para una accion independiente.” (ibid., p.73)

Asumiendo que existe una relaciéon historica entre las profesiones, las élites
dominantes y el Estado, y considerando que estas relaciones son conflictivas e
implican circulacién de poder, Johnson toma de Foucault las nociones de
gobernabilidad y normalizacién, con que enriquece su propuesta analitica
agregando que “La autonomia de las profesiones es, por lo tanto un producto
del proceso politico (...) es un producto de la gobernabilidad, que es lo que en
efecto da vida al Estado.” (ibid., p. 82)

Gonzalez Leandri no permanece ajeno a la idea de clausura profesional, sin
embargo, el concepto parte de un proceso mas amplio, el de clausura social,

entendiéndolo como:

Procesos que se vinculan sobre todo a la dinamica interna de la constitucion
de élites. Abarcan tanto la creacion y consolidacion de categorias de
‘elegibles’ y sus opuestos, hecho que se relaciona de forma estrecha con la

existencia o generacion de un tipo determinado de escasez. (ibid., p.123)

Esta teoria parte de la reapropiacion contemporanea de los conceptos de Weber
de monopolio y exclusiéon y pretende erigirse en una nueva teoria de la
dominacion social. Frank Parkin, siguiendo esta linea, concibe a las profesiones
como “un conjunto de estrategias de clausura disenado para limitar y controlar
el ingreso a una ocupacion, en orden de ampliar su valor en el mercado” (ibid.,
p.128). Este autor realiza una identificacion de diferentes tipos de estrategias de
clausura que son usados en los proyectos profesionales, primero, visibiliza las

practicas de exclusion en el ejercicio descendente del poder propio de los
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procesos de subordinacién y hegemonizados por grupos que alcanzan a
mantener y ampliar el acceso diferenciado a los recursos y oportunidades; hace
referencia a los mecanismos de control interno, que sirven para regular la oferta
del propio trabajo y “crear clases de 'inelegibles' apartdndolos de las rutas de
acceso a recursos tales como conocimientos, habilidades, credenciales de
entrada o de competencia técnica” (ibid., p.133); e identifica las estrategias de
demarcacion, que aplican mecanismos de vigilancia inter-ocupacional que
sirven “para regular a las actividades de otros grupos relacionados en la divisién
del trabajo” (id.), precisando limites entre los grupos ocupacionales.

Witz, aplicando la teoria de clausura social al estudio de las profesiones y

mediante el concepto de proyecto profesional,

Pretende establecer el caracter concreto e histéricamente delimitado de una
profesion, y lo conceptualiza como el conjunto de estrategias de 'clausura
ocupacional' que tienden a la obtencién de un monopolio sobre la provisiéon
de habilidades, conocimiento y competencias, en un mercado de servicios.

(ibid, p.132)

Murphy critica la sobreutilizacion del concepto de clausura en los autores que
adscriben a dicha corriente tedrica e introduce una jerarquizacion en relacion a
la clausura social que le permite diferenciar entre modos principales,

contingentes y derivados, siendo las formas de exclusién:

Aquellas respaldadas fundamentalmente por el Estado, determinante
principal de la exclusion o del acceso al poder, los recursos y las
oportunidades. Las formas derivadas estan representadas por las reglas que
fijan el monopolio de recursos o actividades sociales. Dependen en forma
directa de las primeras, Las contingentes, en cambio, si bien no se derivan
directamente de la forma principal de exclusion, si dependen del contexto

generado por ella. (ibid., p.135)

Para Weber (1977) el cierre o clausura de tipo racional se funda especialmente

en la siguiente situacion de hecho:
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Una relacion social puede proporcionar a sus participes determinadas
probabilidades de satisfacer ciertos intereses, tanto interiores como
exteriores, sea por el fin o por el resultado, sea a través de una accion
solidaria o por virtud de una compensacion de intereses. Cuando los
participes en esa relacidon esperan que su propagacion les ha de aportar una
mejora de sus propias probabilidades en cantidad, calidad, seguridad o
valor, les interesa su caracter abierto; pero cuando, al contrario, esperan
obtener esas ventajas de su monopolizacion, les interesa su caracter cerrado

al exterior. (En Ballesteros Leiner, op. cit., p.128)

La plataforma analitica realizada a partir de las diversas construcciones teoricas,
y sus perspectivas ha posibilitado considerar aquellos aspectos mas importantes
para la identificacion del Trabajo Social como profesién en el periodo de
estudio, siendo necesario destacar algunos aspectos:

El concepto de profesion es polisémico y por tanto, ambiguo a la hora de su
definicion al ser tratado como un concepto genérico/ universal, cuando por el
contrario, resulta necesario considerar su multidimensionalidad, situandola
histérica, temporal y socialmente.

Particularmente, ha interesado el desarrollo de la profesiéon que algunos autores
denominan corporativa; la profesiéon nace y se desarrolla, como en Francia, a la
sombra del poder publico. El Estado crea tanto las instituciones educativas de
alto prestigio donde se educan las élites técnicas, como los canales profesionales
y de movilidad social a través de los cuales se desenvuelven sus carreras
profesionales. En varios estudios realizados?, se destaca la estrecha relacion
existente entre el desarrollo de las profesiones y la tutela estatal. Este modelo
de desarrollo profesional se caracterizaba por la existencia de una gran cantidad
de asociaciones profesionales que desechaban los supuestos de monopolio para
las diferentes profesiones.

También adquiere importancia en los debates acerca de la definicion de las
profesiones el conocimiento adquirido habitualmente en las instituciones de
educacion superior, que intervienen en la credencializaciéon, o proceso de
certificacion profesional. La credencializacién profesional remite a la idea del

grado de monopolio que los profesionales ejercen sobre su profesion.

7 Hualde cita a Peter Cleaves (1985) que presenta los resultados de su investigacion sobre cinco profesiones en México, y la importancia de la
relacion profesién-Estado.

27




EL PROCESO DE PROFESIONALIZACION DEL TRABAJO SOCIAL EN EL DESARROLLISMO

Facultad de Ciencias Sociales. Universidad Nacional de Cérdoba

Se pueden identificar algunos colectivos “no profesionales” que ejercen
actividades profesionales, y profesionales que ejercen actividades laborales
socialmente menos prestigiosas, peor pagadas, que requieren conocimientos
mas simples que los de la actividad estrictamente profesional y que, en
definitiva, “desprofesionalizan” a los potenciales profesionales. Estos procesos
marcan la diferencia dentro de las propias profesiones y remiten al punto de
partida de autores como Hughes o a las observaciones citadas de Abbott acerca
de las profesiones. Estas surgen de la divisién social del trabajo, son objetos de
investigacion en si mismas y no tipos ideales; es un hecho verificable que dentro
de cada profesion hay diferencias jerarquicas y de estatus.

Estos aspectos plantean nuevos interrogantes y la necesidad de profundizar el
analisis en relacion al campo estatal y al campo profesional. Con este objetivo

se utilizaron los aportes de Bourdieu que se desarrollan en el proximo capitulo.
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III. ANALISIS DE PROFESION/CAMPO PROFESIONAL/CAMPO
ESTATAL

En el capitulo “Espacio Social y Poder Simbolico”, Bourdieu (2004) se refiere al
poder como constitutivo de la sociedad. Las argumentaciones centrales parten
de la perspectiva de conocimiento de lo social, siendo imperioso abandonar las
visiones dicotomicas que presentan una alternativa ficticia entre objetivismo y
subjetivismo en las ciencias sociales. Sostiene que la superacion de esta
dicotomia, amplia la perspectiva que asume que las condiciones objetivas no
existen sino, en y por, el producto de la interiorizaciéon de esas condiciones en

los sujetos. Expresa al respecto:

Las estructuras objetivas que construye el socidlogo, en el momento
objetivista, al apartar las representaciones subjetivas de los agentes, son el
fundamento de las representaciones subjetivas y constituyen las coacciones
estructurales que pesan sobre las interacciones; pero por otro lado, esas
representaciones también deben ser consideradas si se quiere dar cuenta
especialmente de las luchas cotidianas, individuales o colectivas, que

tienden a transformar o conservar esas estructuras. (Bourdieu, 2004, p.129)

Es desde este particular lugar que se decide reconstruir el proceso de
profesionalizacion del Trabajo Social, desde el &ngulo de conceptos que superen
la dicotomia subjetivismo-objetivismo, ayudando a elaborar una sintesis que
aglutine los claroscuros de tan complejo proceso.

Belmartino (2011) muestra un interés similar en un trabajo sobre los médicos en

Argentina, apelando a analogos fundamentos:

Esa perspectiva se orienta, en un intento por encontrar caminos para
definir las mediaciones entre las propiedades estructurales de las
instituciones y las practicas individuales y grupales, hacia la posibilidad de
analizar la sociedad a través de la delimitacion de campos relativamente
auténomos, donde dichas mediaciones puedan ser observadas y definidas
con mayor precision. La busqueda de mediaciones entre estructura y acciéon

tiene como objetivo metodologico la construcciéon de herramientas tedricas
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para abordar el estudio de los procesos de cambio social. Para su operacion
es necesario definir un campo, area o sector con especificidad propia, de
manera de posibilitar el analisis en profundidad de los conflictos fundados
en el control de los recursos materiales y simbolicos que se generan o
circulan en su interior, la observaciéon de mecanismos constitutivos de las
relaciones de poder que en ultima instancia los dirimen, la reconstrucciéon
de los contenidos de la produccion ideologica destinada a justificar el statu
quo o a elaborar propuestas alternativas, la constituciéon de los sujetos que

son defensores de tales alternativas. (p.10)

Gustavo Meneghetti (2009), en su tesis sobre identidad profesional en el trabajo
social, cuestiona las versiones subjetivistas del concepto, encontrando los
conceptos de Bourdieu especialmente interesantes para su trabajo, un camino
solido y no dicotomico que intenta superar las versiones interaccionistas y
estructuralistas, intentando reconocer la importancia de construir las

mediaciones necesarias entre agente social y sociedad. Dice el autor:

Observar las identidades profesionales a través de la lente tedrica del
habitus, en el sentido de Bourdieu, permite, precisamente, dar cuenta de
este complejo panorama. En primer lugar, evita que la identidad se
entienda por reduccién a la percepcion y/o la expresidon subjetiva e
individual - como tienden, el interaccionismo simboélico y la psicologia
social. En segundo lugar, al considerar las condiciones estructurales u
objetivas, como base de la identidad, no de manera determinista, concibe
las mediaciones entre la estructura y la accion, entre la sociedad y el agente
social. En definitiva, la identidad profesional no es entendida como el
resultado de una creaciéon proactiva de un proyecto individual, totalmente
consciente e intencional de los propios profesionales que construyen su
propia identidad. Como se deduce de la nocion de habitus, la identidad de
los miembros de una profesion es consecuencia directa de la practica real,
es decir, las condiciones estructurales a que estan sometidos todos los
agentes profesionales y la relacion dialéctica entre estos agentes y estas

estructuras. (p.75)
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I1I 1. Principios tedricos

La estrategia metodolégica que sostiene y fundamenta la superaciéon de la
dicotomia subjetivismo/objetivismo, consiste en incorporar los conceptos
analiticos de: campo8, capital y habitus.

La realidad social es un objeto de percepcion, y la ciencia social debe tomar por
objeto de analisis, la realidad y la percepcién de esa realidad. Pero si la vision
del mundo de los agentes sociales esta asociada al lugar que ocupa en ese
mundo, no sblo implica pensar en términos de "construcciéon de la realidad
social", sino también, y més precisamente, en términos de "construccion social
de la realidad social". Considerar este aspecto, para el autor implica plantear
una manera de mirar y analizar los condicionamientos sociales que afectan al
proceso de investigacién, tomando como punto especial de atencion al propio
investigador y sus relaciones (Bourdieu, op. cit., p.133).

El primer tipo de relaciones alude a lo que Bourdieu llama "el sentido de las
practicas”, y apunta a reflexionar sobre las posibilidades de aprehender la l6gica
que ponen en marcha los agentes sociales que producen su practica y que actian
en un tiempo y en un contexto determinado. Esta logica es diferente a la "l6gica
cientifica", la loégica que el investigador aplica en su intento por comprender y
explicar la problemética que le preocupa. Por ello, considera que, sdlo mediante
una reflexion critica y la subordinacion de la practica cientifica a un
conocimiento del "sujeto de conocimiento” y de su relaciéon con el objeto, es
posible superar la falsa antinomia entre objetivismo y subjetivismo,
recuperando los logros de ambas perspectivas y avanzando en la comprension y

explicacion de las practicas sociales.

II1.1.1. Campo, habitus, capital

Por otro lado, los esquemas de generacion y organizacion, de percepcién y de

apreciacion de practicas, deben ser analizados como procesos de incorporacion

8 Para un andlisis del concepto de campo, en lo que nos interesa, ver Bourdieu P. (1997): Razones précticas: Cap2. Anexo: Espacio Social y
campo del poder. Pag. 47-51. Editorial Anagrama Barcelona. Y en Pierre Bourdieu y Loic Wacquant (2005) Una invitacién a la sociologia
reflexiva. II: El propésito de la sociologia reflexiva (Seminario de Chicago). Punto 3: La Légica de los campos (pag. 147-172). Editorial Siglo XXI.
Y en: Pierre Bourdieu (1990): ‘Algunas propiedades de los campos’ en ‘Sociologia y Cultura’ Edit. Grijalbo, México. s/p, reproducido en internet.
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de habitus, con relacion a la trayectoria de la clase social en la que se ubica a los

agentes sociales, y con relacion a la trayectoria individual de dichos agentes

insertos en los diferentes campos.

El habitus es a la vez un sistema de esquemas de produccion de practicas y
un sistema de esquemas de percepcion y de apreciacion de las practicas, en
los dos casos, sus operaciones expresan la posicion social en la cual se ha

construido. (ibid, p. 134)

La nocion de campo forma parte, junto con las de habitus y capital, de los

conceptos centrales que comprenden estudios sobre los campos artistico y

literario, el campo de las grandes escuelas, los campos cientifico y religioso, el

campo del poder, el campo juridico, el campo burocratico, etc. Interesa aqui,

referenciar algunas de estas propiedades usadas por el autor.

Los campos se presentan para la aprehension sincronica como espacios
estructurados de posiciones (o de puestos) cuyas propiedades dependen de
su posicion en dichos espacios y pueden analizarse en forma independiente
de las caracteristicas de sus ocupantes (en parte determinados por ellas).

(Bourdieu, 1990, p.135)

Anadiendo que cada vez que se estudia un nuevo campo se descubren

propiedades especificas, propias de un campo en particular, al tiempo que se

contribuye al progreso del conocimiento de los mecanismos universales de los

campos que se especifican en funcién de variables secundarias.

En cualquier campo encontraremos una lucha, cuyas formas especificas
habra que buscar cada vez, entre el recién llegado que trata de romper los
cerrojos del derecho de entrada, y el dominante que trata de defender su
monopolio y de excluir a la competencia. (id.)

Para que funcione un campo, es necesario que haya algo en juego y gente
dispuesta a jugar, que esté dotada de los habitus que implican el
conocimiento y reconocimiento de las leyes inmanentes al juego, de lo que
esta en juego, etc. (ibid., p.136)

La estructura del campo es un estado de la relacion de fuerzas entre los
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agentes o las instituciones que intervienen en la lucha... las luchas que
ocurren en el campo ponen en acciéon el monopolio de la violencia legitima
(autoridad especifica) que es caracteristico del campo considerado, esto es,
en definitiva, la conservacion o subversion de la estructura de la
distribucion del capital especifico. (Hablar de capital especifico significa
que el capital vale en relacion con un campo determinado, es decir, dentro
de los limites de este campo, y que so6lo se puede convertir en otra especie
de capital dentro de ciertas condiciones. (id.)

e Aquellos que, dentro de un estado determinado de la relacién de fuerzas,
monopolizan (de manera méas o menos completa) el capital especifico, que
es el fundamento del poder o de la autoridad especifica caracteristica de un
campo, se inclinan hacia estrategias de conservacion —las que, dentro de los
campos de produccion de bienes culturales, tienden a defender la
ortodoxia— mientras que los que disponen de menos capital (que suelen ser
también los recién llegados, es decir, por lo general, los mas jovenes) se
inclinan a utilizar estrategias de subversion: las de la herejia. La herejia, la
heterodoxia, la ruptura critica, que estd a menudo ligada a la crisis, junto
con la doxa?, es la que obliga a los dominantes a salir de su silencio, le
impone la obligacion de producir el discurso defensivo de la ortodoxia, un
pensamiento derecho y de derechas que trata de restaurar un equivalente
de la adhesion silenciosa de la doxa. (ibid., p.137)

e Otra propiedad ya menos visible de un campo: toda la gente comprometida
con un campo tiene una cantidad de intereses fundamentales comunes, es
decir, todo aquello que esta vinculado con la existencia misma del campo;
de alli que surja una complicidad objetiva que subyace en todos los
antagonismos. (id.)

e Los recién llegados tienen que pagar un derecho de admision que consiste
en reconocer el valor del juego (la seleccion y cooptacion siempre prestan
mucha atenciéon a los indices de adhesion al juego, de inversion) y en
conocer (practicamente) ciertos principios de funcionamiento del juego.
Ellos estan condenados a utilizar estrategias de subversion, pero éstas
deben permanecer dentro de ciertos limites, so pena de exclusion. (id.)

e A través del conocimiento practico que se exige tacitamente a los recién
llegados, estan presentes en cada acto del juego toda su historia y todo su

pasado. No por casualidad uno de los indicios méas claros de la constitucion

9 Palabra griega que significa “opinién”
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de un campo es —junto con la presencia en la obra de huellas de la relacion
objetiva (a veces incluso consciente) con otras obras, pasadas o
contemporaneas— la aparicion de un cuerpo de conservadores de vidas —los
biografos— y de obras —los fildlogos, los historiadores de arte y de literatura,
que comienzan a archivar los esbozos, las pruebas de imprenta o los
manuscritos, a 'corregirlos' (el derecho de 'correccion' es la violencia
legitima del fil6logo), a descifrarlos, etc.—; toda esta gente que esta
comprometida con la conservacion de lo que se produce en el campo, su
interés en conservar y conservarse conservando. (ibid., p.138)

Otro indicio del funcionamiento de un campo como tal es la huella de la
historia del campo en la obra (e incluso en la vida del productor). (id.)

El campo o, para ser méas exacto, el habitus de profesional ajustado de
antemano a las exigencias del campo (como, por ejemplo, a la definicion
vigente de la problematica legitima) funcionara como un instrumento de
traduccién: ser un ‘revolucionario conservador’ dentro de la filosofia, es
revolucionar la imagen de la filosofia kantiana mostrando que en la raiz
misma de ésta, que se presenta como una critica de la metafisica, esta la
metafisica. (ibid., p.140)

Esta transformacion sistematica de los problemas y los temas no es
producto de una buiisqueda consciente (o calculada o cinica), sino un efecto
automatico de la pertenencia al campo y del dominio de la historia
especifica del campo que ésta implica.... el hecho de que el principio de las
estrategias filosoficas (o literarias, etc.) no es el calculo cinico, la busqueda
consciente de la maximizaciéon de la ganancia especifica, sino una relacion
inconsciente entre un habitus y un campo. Las estrategias de las cuales
hablo son acciones que estan objetivamente orientadas hacia fines que
pueden no ser los que se persiguen subjetivamente. (ibid., p.140-141)

La teoria del habitus estid dirigida a fundamentar la posibilidad de una
ciencia de las practicas que escape a las alternativas del finalismo o el
mecanicismo. (La palabra interés, que he empleado varias veces, es también
muy peligrosa porque puede evocar un utilitarismo que es el grado cero de
la sociologia. Una vez dicho esto, la sociologia no puede prescindir del
axioma del interés, comprendido como la inversion especifica en lo que esta
en juego, que es a la vez condicion y producto de la pertenencia a un
campo). (ibid; p.141)

El habitus, como sistema de disposiciones adquiridas por medio del

aprendizaje implicito o explicito que funciona como un sistema de
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esquemas generadores, genera estrategias que pueden estar objetivamente
conformes con los intereses objetivos de sus autores sin haber sido

concebidas expresamente con este fin. (id.)

En Una invitacion a la sociologia reflexiva (2005) Bourdieu incorpora otras
precisiones acerca del campo, expresando que éste no tiene partes o
componentes, que cada sub-campo tiene su propia légica: sus reglas y
regularidades especificas y que cada etapa en la division de un campo conlleva
un verdadero salto cualitativo (como, por ejemplo, cuando se pasa de un nivel
del campo literario en su conjunto al sub-campo de la novela o del teatro). Todo
campo constituye un espacio de juego potencialmente abierto, cuyos limites son
fronteras dinamicas que son un juego de luchas en el interior del campo mismo.
Un campo es un juego que nadie ha inventado y que es mucho mas fluido y

complejo que todos los juegos que puedan imaginarse (p.159).

II1.1.2. El estudio de un campo

En el mencionado texto, Bourdieu expresa que "un analisis en términos de
campo implica tres momentos necesarios y conectados entre si" (id.):

a. En primer lugar, se debe analizar la posicion del campo en relacion al campo
del poder donde ocupa una posicion dominada. (O, en un lenguaje mucho
menos adecuado: los artistas y los escritores, o mas generalmente los
intelectuales, son una “fraccion dominada de la clase dominante”).

b. En segundo lugar, se debe establecer la estructura objetiva de las relaciones
entre las posiciones ocupadas por los agentes o las instituciones que estan en
competencia en ese campo.

c. En tercer lugar, se deben analizar los habitus de los agentes, los diferentes
sistemas de disposiciones que han adquirido a través de la interiorizacién de un
tipo determinado de condiciones sociales y econdémicas y que encuentran en una
trayectoria definida en el interior del campo, considerado una ocasiéon méas o
menos favorable de actualizarse (ibid., p.159-160).

El autor advierte que el campo de posiciones es metodolégicamente inseparable
de los campos de posturas o tomas de posicion, es decir, del sistema

estructurado de practicas y expresiones de los agentes. No obstante “el espacio
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de las posiciones tiende a comandar el espacio de las tomas de posicién.” (ibid.,
p. 160)

Ante el interrogante de si el campo es una mediacion critica entre las practicas
de aquellos que participan en €l y las condiciones sociales y econémicas que lo

rodean, Bourdieu enuncia que:

a. las determinaciones externas que pesan sobre los agentes situados en un
determinado campo nunca se aplican a ellos directamente, sino que sélo los
afectan a través de la mediacion especifica de las formas y fuerzas especificas del
campo, en tanto tiene éste mayor autonomia para imponer su logica especifica y
el producto acumulativo de su historia particular.

b. se puede observar todo un espectro de homologias estructurales y funcionales
entre los distintos campos (filosoficos, politicos, etc.) y la estructura del espacio
social, cada uno tiene sus dominantes y sus dominados, sus luchas de
usurpacion y exclusiéon y sus mecanismos de reproduccion. Pero cada una de
estas caracteristicas toma una forma especifica e irreductible en cada campo.

c. los campos son sistemas de relaciones independientes de las poblaciones a las

que estas relaciones definen. (ibid., p.161-162).

Entonces, la nocion de campo, recuerda que el verdadero objeto de la ciencia
social no es el individuo, si bien no es posible construir un campo sino a través

de individuos.

Es el campo el que primariamente es y debe ser foco de las operaciones de
investigacion. Esto no implica que los individuos sean meras ilusiones, que
no existan, existen como agentes —y no como individuos bioldgicos, actores
o sujetos— que estdn socialmente constituidos en tanto que activos y
actuantes en el campo en consideracion por el hecho de que poseen las
propiedades necesarias para ser efectivos, para producir efectos, en dicho

campo. (ibid, p.163)

Es el conocimiento del campo mismo en el que evolucionan, lo que permite
captar mejor las raices de su singularidad, el punto de vista o posicion, en el
campo, desde el cual se construye su particular vision del mundo y del campo

mismo.
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Cada campo impone ciertos “honorarios de admision” que definen la
elegibilidad de los participantes:
La gente es al mismo tiempo fundamentada y legitimada para entrar al
campo por su posesion de una determinada configuracion de propiedades.
Uno de los objetivos de la investigacion es identificar estas propiedades
activas, estas caracteristicas eficientes, es decir, estas formas de capital

especifico. (id.)

II1.1.3. El campo profesional: critica al concepto de profession

Acerca de la profession'© (conceptos, palabras y métodos), Bourdieu sostiene
que es necesario poner en cuestion las clasificaciones de ocupaciones y los
conceptos utilizados para designar clases de quehaceres, y el concepto mismo de
ocupacion o de profession, que ha suministrado la base de toda una tradicion de
investigacion destacando que este concepto y sus derivados (profesionalismo,
profesionalizacion, etc.) han sido severa y provechosamente cuestionados en las
obras de Magali Sarfatti Larson (1977), Randall Collins (1979), Elliott Friedson
(1986) y, en particular, Andrew Abbott (1988), proponiendo ir mas alla de esta

critica reemplazando este concepto de profession por el de campo:

La nocién de profesion es de lo méas peligrosa porque tiene a su favor, como
siempre en estos casos, toda la apariencia de neutralidad, y porque su uso
ha sido un avance sobre el revoltijo de Parsons. Hablar de profession es
cenirse a una realidad verdadera, un conjunto de personas que llevan el
mismo nombre... tienen un estatus economico aproximadamente
equivalente y lo que es mas importante, se organizan en asociaciones
profesionales, dotadas de un codigo de ética, cuerpos colegiados que
definen las reglas de admision, etc. Profesion es un concepto popular que
ha sido acriticamente contrabandeado al lenguaje cientifico y que importa a

este todo un inconsciente social. (Bourdieu, 2005, p.336)

Es el producto social de un trabajo histérico de construccion de un grupo y de
una representacion de los grupos que se ha deslizado en la ciencia de ese grupo

mismo. Expresa que la categoria de profesion se refiere a realidades que son

10 Bourdieu, se refiere al término en inglés, al realizar una critica del concepto socioldgico angloamericano de profesién.
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“demasiado reales” para ser verdad, pues capta al mismo tiempo una categoria
mental y una categoria social, “ambas socialmente producidas suplantando u
obliterando todo tipo de diferencias y contradicciones econémicas, sociales y
étnicas, que hacen de la 'profesion' de 'abogado’, por ejemplo, un espacio de
competencia y de lucha” (ibid., p.337)".

En este sentido, Bourdieu considera que es diferente, aunque mas dificil, si en
vez de adoptar la nocion de “profesion”, la consideramos desde el trabajo de
agregacion y de imposicién simbolica que fue necesario para producirla, y la
tratamos como un campo, esto es, como un espacio estructurado de fuerzas y
luchas sociales. Es decir, que la nocion misma de cualquier profesion (escritor,
abogado, médico, etc.), a pesar de todos los esfuerzos de codificacion y
homogeneizacion a través de la certificacion, esta en juego en el campo (de los
escritores, los abogados, etc.) “la lucha por la definicion legitima, cuya cuestién
—la palabra definiciéon lo dice— es la frontera, las fronteras, el derecho de
admisidén, en ocasiones el numerus clasus'?, es una propiedad universal de los

campos” (ibid., p.340).

I11.2. Luchas por las nominaciones y las clasificaciones.

Cobra importancia incluir la percepciéon del mundo social, porque da cuenta de
la construccion de las visiones del mundo que contribuyen a disefiar ese mundo
e identificar los puntos de vista que deben ser tomados a partir de una posicién
determinada en el espacio social. En este sentido, son importantes los analisis

del autor, y en correspondencia con lo anterior:

La legitimacion del orden social, no es el producto, como algunos creen de
una accion deliberadamente orientada de propaganda o de imposicion
simbdlica; resulta del hecho de que los agentes aplican a las estructuras del
mundo social estructuras de percepcion y de apreciacion que salen de esas
estructuras objetivas y tienden por eso mismo a percibir el mundo como

evidente. (Bourdieu, 2004, p.138)

1 Ver en pag. 338-340 (cita 43) critica a la metodologia positivista (definicién operacional)
12 Locucién latina que puede traducirse como ‘relacion cerrada” o “ndmero limitado.”
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Sostiene, que aun los agentes mas desventajados, tienden a percibir el mundo
como evidente y a aceptarlo, especialmente cuando se mira con el ojo social de
un dominante la situaciéon de los dominados. Esto no supone una reproduccion
mecanicista, sino que se da en un espacio de luchas simboélicas por la percepciéon
del mundo social, que pueden tomar diferentes formas (pensemos, por ejemplo,
en los procesos de aceptacion social y legal por la identidad sexual, de
reconocimiento de género y violencia, etc.) (ibid., p. 136-138).

Es importante tener en cuenta, como fundamenta el autor, que las relaciones
objetivas de poder tienden a reproducirse en las relaciones de poder simbdlico,
esto significa que en la lucha simbdlica por la produccion del sentido comun,
por el monopolio de la nominacion legitima, los agentes ponen en juego el
capital simbolico que adquirieron en las luchas anteriores y que puede ser
juridicamente garantizado. Este capital simbdlico puede ser oficialmente
sancionado y protegido e instituido juridicamente por el efecto de la nominacién
oficial: “el acto por el cual se le otorga a alguien un titulo, una calificacién
socialmente reconocida, es una de las manifestaciones mas tipicas del
monopolio de la violencia simbolica legitima que pertenece al Estado o a sus
mandatarios” (ibid, p.138).

Aqui aparece claramente la asociacién capital simboélico sancionado,
garantizado e instituido juridicamente a disposicion legitima del estado,
expresada en la habilitacién de titulos profesionales, siendo ésta la idea fuerza
central del primer planteo que se hiciera respecto de los procesos de
profesionalizacion del trabajo social en Argentina. Es de destacar la
identificacion de lo que denomina el punto de vista oficial, que es el punto de
vista de los funcionarios, se expresa en el discurso oficial’3 y es instituido en
tanto punto de vista legitimo, es decir punto de vista que todo el mundo debe

reconocer, por los menos dentro de los limites de una sociedad determinada:

El efecto maés tipico de la “razén de Estado” es el efecto de codificacién que
actia en operaciones tan simples como el otorgamiento de un certificado:

un experto, doctor, jurista, etc., es alguien que estd mandatado para

13 Bourdieu recurre a Aaron Cicourel, para citar las tres funciones que cumple este discurso: 1. - Opera un diagnéstico, un acto de conocimiento
que obtiene el reconocimiento y que tiende a afirmar lo que una persona o una cosa es y lo que es universalmente, para todo hombre posible, por
lo tanto objetivamente (es como un discurso casi divino, que asigna a cada uno una identidad). 2. - El discurso administrativo, a través de las
directivas, de las drdenes, de las prescripciones, etc., dice lo que las personas tienen que hacer, siendo quienes son. 3.- Dice lo que las personas
han hecho realmente, como en los informes autorizados, tales como los policiales.
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producir un punto de vista que es reconocido como trascendente con
relacion a los puntos de vista singulares, bajo la forma de certificados de
enfermedad, de ineptitud o de aptitud, un punto de vista que confiere

derechos universalmente reconocidos al poseedor del certificado. (ibid.,

p-139)

El Estado surge asi como el banco central que garantiza y respalda todos los
certificados. Pero advierte, que en la lucha por la produccion y la imposiciéon de
la vision legitima del mundo social, los poseedores de una autoridad burocratica
no obtienen nunca un monopolio absoluto, ain cuando unen la autoridad de la
ciencia a la autoridad burocratica. “En realidad, hay siempre, en una sociedad,
conflictos entre los poderes simbolicos que tienden a imponer la vision de las
divisiones legitimas, es decir construir grupos” (ibid., p.140).

Bourdieu, se interroga en qué condiciones un poder simboélico puede volverse
un poder de constitucion en sentido filoséfico y en sentido politico: un poder de
conservar o de transformar los principios objetivos de unién y de separacion, de
asociacion y de disociacion, etc., que actian en el mundo social.

El poder simbodlico, esta fundado en dos condiciones:

a. La posesion de un capital simbolico: “El poder de imponer a los otros
espiritus una vision, antigua o nueva, de las divisiones sociales depende de la
autoridad social adquirida en las luchas anteriores. El capital simbolico es un
crédito, es el poder impartido a aquellos que obtuvieron suficiente
reconocimiento para estar en condiciones de imponer el reconocimiento” (id.).
Se constituye en mensajero autorizado, a través de un largo proceso de
institucionalizacion, al término del cual es instituido un mandatario que recibe
del grupo el poder de hacer el grupo.

b. La eficacia simboélica: depende del grado en el que la visiéon propuesta esta
fundada en la realidad. “El efecto de teoria es tanto mas poderoso cuanto mas
adecuada es la teoria. El poder simboélico es un poder de hacer cosas con
palabras” (ibid., p.141). En este sentido el poder simboélico es un poder de
consagracion o de revelacion, de las cosas que ya existen.

Una ultima cuestion hace referencia al misterio del ministerio: es el portavoz
quien tiene el poder de trazar las fronteras entre los grupos, sea éste el jefe de

un sindicato o de un partido, el funcionario o el experto investidos de una
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autoridad estatal, etc. El portavoz es el sustituto del grupo que existe solamente

a través de esta delegacion y que actiia y habla a través de él.

La clase (o el pueblo, o la nacién, o toda otra realidad social de otro
modo inasible) existe si existen personas que pueden decir que ellas son
la clase, por el solo hecho de hablar publicamente, oficialmente, en su
lugar, y de ser reconocidas como con derecho para hacerlo por personas
que se reconocen alli como miembros de la clase, del pueblo, de la
nacion, o de toda otra realidad social que puede inventar o imponer una

construccion del mundo realista. (ibid., p.142)

II1.3.El campo estatal

Ahora bien, si desde esta perspectiva el universo social esta constituido por una
cantidad de campos diferenciados que tienen tanto propiedades invariantes
como propiedades variables arraigadas en su légica e historia especifica, ¢como
se relacionan estos diversos campos con cada uno de los demas? ¢Cual es la
naturaleza de su articulacién y peso especifico?

La interrelacion entre los distintos campos es una cuestion extremadamente
compleja. De hecho “no hay ninguna ley transhistérica de las relaciones entre
los campos [por ello] debe investigarse cada caso historico por separado”
(Bourdieu, 2005, p.165). Las relaciones entre los campos no se definen de una
vez y para siempre, ni siquiera en lo que respecta a las tendencias mas generales
de su evolucion. La nocién de campo promueve un modo de construcciéon que
debe ser repensado de cero todo el tiempo.

En los estudios de Bourdieu, la teoria del Estado se configura como una suerte
de metacampo, siendo importantes sus investigaciones de la génesis y efectos
del Estado moderno entendido como la expresién organizacional de la
concentracion del poder simbélico o “tesoro publico de recursos materiales y
simbolicos que garantizan apropiaciones privadas” (ibid., p.168). Cuestiona la
nociéon misma de Estado, considerandola como una nocién cuasi metafisica,
como alternativa teérica de “correspondencia” (o dependencia) y “autonomia”.
Esta alternativa presupone que el Estado es una realidad bien definida,

claramente circunscripta y unitaria, que se mantiene en una realidad precisa y
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delimitada pero de hecho, lo que se encuentra es un conjunto de campos

administrativos o burocraticos (comisiones, oficinas, consejos)

Dentro de los cuales agentes y categorias de agentes gubernamentales y no
gubernamentales, luchan por esta forma peculiar de autoridad que consiste
en el poder de mandar por medio de la legislacion, regulaciones, medidas
administrativas... en suma todo lo que normalmente ponemos bajo el rubro
de las Politicas de Estado como esfera particular de practicas relacionadas.
(id.)

Entonces, el Estado4 seria “el conjunto de los campos en los que tienen lugar las
luchas en las cuales lo que estd en juego es —usando la famosa formulacion de
Max Weber— el monopolio de la violencia simboélica legitima”s (ibid., p.169) que
tiene el poder de constituir y de imponer como universal y universalmente
aplicable dentro de las fronteras de un territorio, un conjunto comdn de normas
coercitivas. En este sentido, es posible identificar cémo agentes u
organizaciones “privadas”, —en competencia unos con otros— trabajan para
orientar las politicas “del Estado” en cada uno de sus dominios, como forman
coaliciones y vinculos con otros agentes burocraticos cuya preferencia por un
determinado tipo de medida comparten, como confrontan a otras entidades
organizacionales con recursos e intereses propios.

Reafirmando lo anterior, sostiene Bourdieu (1999), que:

El Estado es el resultado de un proceso de concentracion de diferentes
especies de capital, capital de fuerza fisica o de instrumentos de coerciéon
(ejército, policia), capital econoémico, capital cultural o, mejor,
informacional, capital simbolico, concentraciéon que, en tanto tal, constituye
al Estado en detentor de una suerte de meta-capital que da poder sobre las
otras especies de capital y sobre sus detentores. La concentraciéon de
diferentes especies de capital (que va a la par de la construcciéon de los
diferentes campos correspondientes) conduce, en efecto, a la emergencia de

un capital especifico, propiamente estatal, que permite al Estado ejercer un

14 El autor cuestiona mantener esta designacion de Estado.

15 En cita al pie (65), el autor aclara, que ha distorsionado y generalizado las famosas palabras de Max Weber, para decir que el Estado es el
detentor de un monopolio, no sélo sobre la violencia fisica legitima, sino también sobre la violencia simbdlica legitima. En tanto puede imponer y
consagrar actos, através de sus representantes, para declarar, por ejemplo que una persona es lo que es, y establecer publicamente lo que es y
lo que tiene que hacer. Estado como banco de reserva de la consagracion, el garante de estos actos oficiales y de los agentes que la efectuan.
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poder sobre los diferentes campos y sobre las diferentes especies
particulares de capital y, en particular, sobre la tasa de cambio entre ellas (y
al mismo tiempo, sobre las relaciones de fuerza entre sus detentores). Se
sigue que la construcciéon del Estado va de la mano de la construccion del
campo del poder entendido como el espacio de juego en el interior del cual
los detentores de capital (de diferentes especies) luchan especialmente por
el poder del Estado, es decir sobre el capital estatal que da poder sobre las
diferentes especies de capital y sobre su reproduccion (a través,

principalmente, de la institucion escolar). (p. 99-100)

Entonces, si el Estado monopoliza y ejerce una violencia simbolica, segiun
Bourdieu, es porque se encarna a la vez en la objetividad —bajo la forma de
estructuras y mecanismos especificos— y en la subjetividad. “Al realizarse en
estructuras sociales y en estructuras mentales adaptadas a esas estructuras, la
institucion instituida hace olvidar que es la resultante de una larga serie de actos
de institucion y se presenta con todas las apariencias de lo natural” (ibid., p.98).
Y anade que “lo pre-construido esta en todas partes” (2005, p.327), por lo que
advierte que una practica cientifica que omite cuestionarse a si misma, no sabe
lo que hace; y que seria facil demostrar que esta ciencia semi académica, “toma
prestado sus problemas, sus conceptos y sus instrumentos de conocimiento del
mundo social, que registra como dato, como un algo dado empirico,
independiente del acto de conocimiento y de la ciencia que lo ejecuta” (ibid.,
p-328). La ciencia social esta siempre dispuesta a recibir del mundo social que
estudia, los asuntos que plantea acerca de ese mundo. “Cada sociedad, en cada
momento, elabora un cuerpo de problemas sociales que da por legitimo, digno
de ser debatido, de hacerse publico, a veces oficializado y, hasta cierto punto,
avalado por el estado” (id.).

Estos problemas son encargados a las comisiones de alto nivel y a los sociélogos
mediante todas la formas de la demanda burocratica: programas de
investigacion y patrocinio, contratos, becas, subsidios, etc. En este sentido, el
autor pone como ejemplo el campo de investigacion de la pobreza en Estados
Unidos?®, cuya creacion es una consecuencia de la “Guerra contra la pobreza”
de los anos 60 y de las subsecuentes demandas del Estado por la produccién de

conocimiento acerca de las poblaciones que habia fracasado en domesticar. La

16 En nota al pie 27, pag. 330 (2005)
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redefinicion del problema, efectuada por el Departamento de Oportunidad
Econdémica en 1964, convirtié lo que hasta entonces era un asunto sociopolitico
en un area legitima de indagacion “cientifica”, arrastrando veintena de
académicos a nuevos centros de investigacion, diarios y conferencias, dedicados
a la pobreza y su gestion publica, llevando eventualmente a la
institucionalizacion de la disciplina altamente técnica (y altamente ideologica)
del “andlisis de politicas piiblicas”. Esto implicoO entre otros aspectos, la
adopcion a-critica, por parte de cientificos sociales, de categorias burocraticas e
indicadores gubernamentales.

Este aspecto result6 particularmente apropiado para pensar como en el contexto
desarrollista —periodo histoérico seleccionado para esta indagacion— esta accion
de elaboracion de un cuerpo de problemas sociales (por ejemplo, la
marginalidad, el subdesarrollo, etc.) estd impregnado de estos mandatos del
campo burocratico, que mediante discursos “cientificos” redefinen los términos
del debate cientifico sin permitir/se una discusion critica de las premisas
incorporadas a la nueva demanda.

Bourdieu (2005) subraya que, para un socidlogo “dejar el propio pensamiento
en el estado impensado es condenarse a ser nada mas que el instrumento de
aquello que uno pretende pensar” (p.330), sugiriendo que para superar esto,
uno de los instrumentos mas poderosos de ruptura yace en la historia social de
los problemas, objetos e instrumentos de pensamiento, vale decir dentro de la

historia del trabajo de construccién social de la realidad:

Para evitar convertirse en objeto de los problemas que toman por objeto,
deben rastrear la historia de la emergencia de estos problemas, de su
constitucion progresiva, es decir, del trabajo colectivo, a menudo realizado
mediante competencia y lucha, que fue necesario para dar a conocer y
reconocer tales y cuales asuntos como problemas legitimos, problemas que

son reconocibles, publicables, publicos y oficiales. (ibid., p.331)

Destacando la importancia de analizar el papel particular del campo politico y
en especial del campo burocratico, ya que, a través de la logica de la comision
administrativa “el campo burocratico contribuye decisivamente a la constitucion

y consagracion de problemas sociales “universales” (ibid., p.333). En este
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trabajo de produccion de problemas oficiales, problemas dotados de una especie
de universalidad que se les concede en tanto el Estado los garantice, casi
siempre se deja lugar a los expertos, entre otros los socidlogos, que usan la
autoridad de la ciencia para respaldar la universalidad, la objetividad y el

desinterés de la representacion burocratica de los problemas.
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SEGUNDA PARTE
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IV. E1 PROCESO DE PROFESIONALIZACION DEL TRABAJO SOCIAL

Acerca de la matriz tedrico - metodologica

Dada la diversidad de autores con sus diferentes posturas tedricas y sus
distintas profundidades analiticas, resulta simple deducir que los procesos de
profesionalizaciéon comprenden mecanismos complejos que relacionan
diversidad de categorias. El caso especifico de la configuracion del campo de
Trabajo Social no es la excepcion, en este sentido, los estudios relacionados al
proceso de profesionalizacién han sido abordados principalmente desde la
dicotomia endogenismo-exogenismo, que plantea dos miradas comprensivas
radicalmente opuestas pero que, no obstante, resultan parciales e insuficientes
para dar cuenta de la complejidad de los procesos que van consolidando una
practica profesional.

Para lograr una matriz de analisis que pudiera condensar de la manera mas
completa posible la construcciéon del campo en cuestion, resultdé necesaria la
articulacion de las categorias que se estimaron de mayor pertinencia y solidez,
en relacion a la extensa revision teorica realizada. El eje articulador fue la
concepcion de campo profesional, a partir del cual se integraron las categorias
de manera globalizante tratando de aprehender sus relaciones dinamicas. El
desafio estuvo puesto en integrar las categorias y variables con mayor potencial
explicativo en el marco del concepto de campo.

Desde esta logica de anélisis se considerd que los campos estan inmersos y en
relacion constante con el metacampo estatal, entendido como el espacio desde
donde se construyen los sentidos que van a configurar/condicionar a los demas
campos que, de alguna manera también se constituyen a partir del mismo. El
metacampo entonces es el que legitima el juego e implementa sus reglas. En
otras palabras es el Estado que en su proceso de acumulacion histérica de las
diferentes especies de capital también acumula el poder necesario, poder para
poder establecer el espacio y las reglas del juego. (Bourdieu, 1999)

Ahora bien, considerando que los Estados tampoco se encuentran aislados ni
funcionan de manera autonoma y que, como producto del dominio histoérico de
algunos paises sobre otros, existen sujeciones de tipo econémico, simbdlico y de

poder de algunos en relacion a otros, consideramos que el metacampo estatal
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tampoco es autonomo en relacion a las reglas de juego que se establecen a nivel
mundial. Los organismos internacionales (CEPAL, OEA, entre otros) son los
encargados de que la vision dominante en relacién a la concepcion de los
problemas sociales, como asi también de las politicas implementadas para
resolverlos sean aplicados de manera homogénea en los paises no hegemonicos,
contribuyendo a la construccion de sentidos y practicas en el campo social.
Asimismo, dentro del campo social se estructuran diferentes procesos de
profesionalizaciéon de practicas que configuran campos profesionales en
construccion, en dicho proceso se van incorporando distintos elementos que van
consolidando a la profesién, pero que nunca son iguales, cada campo va
incorporando en diferentes momentos o tiempos estos elementos que fueron
descriptos como variables.

En la configuracion del campo profesional entonces, se debaten continuamente
fuerzas que lo delimitan (clausura) y fuerzas que los desestructuran, siempre en
relacion al Estado. Para el caso del Trabajo Social en Argentina en particular, el
interjuego de cada una de estas variables permite tener una idea del grado de
poder y autonomia que va adquiriendo o perdiendo el campo en cada momento,
es decir de su estructura. Ya dentro del campo se clasificaron y agruparon las
variables permitiendo analizar su proceso de construcciéon, de una manera
dindmica y minuciosa.

En un primer grupo se incluyen las categorias que aluden a aspectos
identitarios, como la nocién de habitus, continuando con la légica de Bourdieu,
pero anadiendo a su vez conceptos desarrollados por Dubar y Trieper (1998) en
relacion a los procesos de construccion de identidad individual y colectiva, como
el de estrategias profesionales. La categoria género también se suma a este
grupo, en tanto las construcciones sociales van configurando las identidades de
género influyendo en las predisposiciones de determinados grupos a realizar o
no determinadas acciones y limitando o ampliando las estrategias individuales
y las posibilidades de ocupar espacios de poder dentro del campo.

Otro de los conceptos fuerza que ha estado presente en la mayoria de los autores
revisados es el de autonomia, entendida de diferentes maneras: como
autonomia pura (concepto que aparece principalmente en autores
funcionalistas), en relacién asimétrica con el grado de intervencion estatal, o

considerando que a mayor intervenciéon estatal el grado de autonomia es

48




EL PROCESO DE PROFESIONALIZACION DEL TRABAJO SOCIAL EN EL DESARROLLISMO

Facultad de Ciencias Sociales. Universidad Nacional de Cérdoba

mayor. Estas acepciones han sido englobadas como autonomia relativa, ya que
en concordancia con Bourdieu se entiende que no existe la autonomia absoluta,
sino que siempre esta sujeta a la de los deméas campos.

Existen también variables que son necesarias para comprender la organizacion
e instituciones que se constituyen dentro del campo y que funcionan como
productoras de practicas y sentidos a su interior, es decir las que le dan
legitimidad al campo dentro del campo social y en relacion al metacampo
estatal. En este sentido se construyeron tres grupos:

-El primero, se ocupa especificamente de las variables que representan la
vinculacion con el medio social, o estrategias de persuasion; en este sentido se
tomaron los conceptos de Sarfatti Larson (1989) y de Panaia (2008) quienes
explican la importancia de la vinculacion con la sociedad para obtener
legitimidad y la necesidad de las profesiones de construir un mercado
profesional como estrategia de supervivencia, forma de legitimacion y
construccion de poder.

-El segundo, incluye a las categorias que se relacionan con el prestigio, la
formacion, y en consecuencia, la academia y la construccion de la cultura
profesional. Las categorias elegidas en este sentido son: relacion
experticia/practica, el rol de las instituciones de formacion en relacion al
prestigio académico, la divulgacion centro/ periferia y la conformacion de élites
dirigentes.

-Por altimo, se agruparon los atributos que ayudan a dar cuenta del rol y
conformaciéon de las asociaciones profesionales en la representacion de los
intereses del colectivo, este grupo pretende facilitar el analisis del proceso de
conformacién de los espacios que sirven como defensa de los intereses de los
integrantes del campo en relacion a los demas campos que otorgan legitimidad
para la construccion del proyecto profesional.

A partir de la identificacion de las categorias tedricas mencionadas se acudi6é a
textos, documentos, y a producciones de investigaciones anteriores'’, para re-
pensarlos a la luz de la sociologia de las profesiones, de la historia y de las
categorias teodricas de Bourdieu; de igual modo se incorpord al anélisis el
documento: Estudio y Anteproyecto Preliminares sobre una Ley de Ejercicio de

la Profesion de Asistente Social en la Provincia de Cérdoba (1968) elaborado

17 Centradas en el periodo politico, econémico y social de la década del 60 en Argentina, denominado desarrollismo.
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por el Director y un grupo de estudiantes de la Escuela de Servicio Social, de la
Universidad Nacional de Cérdoba se sumaron (pag. 47) “las voces —de aquellas—
colegas” que desarrollaron experiencias de trabajo comunitario en el momento
desarrollista en nuestro pais, especificamente en la provincia de Cordoba.

En este apartado se examina, analitica y comprensivamente, el proceso de
profesionalizacién del Trabajo Social en el periodo desarrollista (1955-1965)
presentando autores, textos, documentos y entrevistas, con el propésito de
identificar similitudes y diferencias en el conjunto del corpus documental

procesado (Ver Anexo I: Cuadro Matriz Teorica).

IV.1. Breve presentacion de autores y textos, documentos y
entrevistas

IV.1.1 Acerca de los textos

A continuacion, se presentan brevemente los textos analizados. En el Anexo II

puede acceder a mas informacién sobre su estructura y sus autores.

Texto 1: El Servicio Social en el proceso de desarrollo. Egle Grela. Editorial
Humanitas. Buenos Aires, 1964. En adelante, para su identificacion: Grela—T1.

Este texto se ha convertido en uno de los documentos historicos centrales,
ilustrativo y significativo de los avatares de la profesion del Trabajo Social en el
momento desarrollista. El mismo fue escrito en 1964 por la Asistente Social Egle
Grela quien realiz6 su formacion como becaria de 1a OEA en el Departamento de
Estado de los Estados Unidos, en los anos 60, en pleno auge y apogeo del
desarrollismo. El periodo desarrollista, en Argentina se ubica aproximadamente
entre los anos 1955 y 1966 y formé parte de una tendencia a la modernizacion

que suponia llevaria a los paises latinoamericanos a superar el sub-desarrollo.

Texto 2: Manual de Servicio Social. Valentina Maidagan de Ugarte. Instituto
de Servicio Social — Escuela Nacional de Salud Puablica. Republica Argentina —
Ministerio de Asistencia Social y Salud Puablica. Buenos Aires, 1960. Primera
Edicién. En adelante: Maidagan—T2.

Este manual es otro de los documentos histéricos ineludibles para conocer la
profesion de Trabajo Social en este periodo. El texto tiene la particularidad de

haber sido escrito por la Asesora Técnica de la ONU, encomendada para tal
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tarea por solicitud de nuestro pais en el marco internacional de lo que,
posteriormente, seria el Proyecto de la "Alianza para el Progreso": estrategia de
colaboracién y cooperacién técnica —y dominacion— de los Estados Unidos
hacia los paises de Latinoamérica, puesta en marcha luego de la Segunda Guerra
Mundial con el fin de frenar los avances del comunismo en la region.

Es asi como la autora llega a Argentina en calidad de miembro de la Comision
Técnica de la ONU con el objeto de estudiar las Casas de Estudio de Servicio
Social en el pais. A partir de haber cumplido con este objetivo, realiza un
diagnostico de la formacion que se impartia, elaborando una serie de
recomendaciones que plasma en el Manual, tendientes a “modernizar” la
formacion de profesionales, respondiendo a las demandas del periodo que
exigia Trabajadores Sociales formados en la planificacion y el desarrollo de la

comunidad.

Texto 3: Metodologia y Practica del Desarrollo de la Comunidad.
Ezequiel Ander Egg. Editorial Hvmanitas (Segunda Edicion). Buenos Aires,
1967. En adelante: Ander Egg —T3.

El texto del autor argentino Ander Egg, es una referencia importante —un
clasico— para analizar el proceso de profesionalizacién de Trabajo Social en el
momento desarrollista, en tanto se constituyd en “manual” para el ejercicio
profesional —especificamente en el trabajo de campo— y de referencia obligada
para la construccién de la categoria profesional. La produccion teorica,
formacion académica y actualizaciéon profesional se centran en las nuevas
perspectivas y teorias modernas ligadas a la corriente funcionalista, muy en
boga en el campo de las ciencias sociales en ese momento.

El texto corresponde a la segunda edicion (1967)'8 y en su primera parte se
encuentran los prefacios de ambas publicaciones (1967 y 1964) a cargo del
autor, quien en la edicion de referencia se presenta como Consultor Técnico en
Planificacién Nacional/Local de las Naciones Unidas. El prologo, escrito por
Gabriel Ospina Restrepo, Jefe del Programa de Desarrollo de la Comunidad y
Bienestar Social del Departamento de Asuntos Sociales de la Unién
Panamericana con sede en Washington, data de agosto de 1964 (12 edicién) y

resalta la importancia del documento por cuanto la propuesta de desarrollo

18 Se trata de una revision de la 1° Edicion, que bajo el mismo titulo fuera publicada en 1963.
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"implica la implementacion de planes en el menor tiempo posible y con la
mayor eficiencia". Se concibe al Desarrollo de la Comunidad (en adelante DC)
como un instrumento que, mediante la organizacion de las colectividades,
promueve, entre otras cosas, la participacion consciente de la poblacion en el
planteamiento y ejecucion de beneficios colectivos, estrategia que juega un
papel importante en el campo de la motivacion para producir cambios de
actitud favorables para el progreso, permitiendo acelerar la integracién de
fuerzas que intervienen en el desarrollo general.

El analisis de estos tres textos, permitié identificar sus aspectos comunes, ya
que son contemporaneos al periodo de estudio propuesto, sus autores fueron
asesores, técnicos y/o becarios de organismos internacionales (ONU y OEA) y la
base de sustentacion a que apelan se asienta fundamentalmente en los
documentos de las Naciones Unidas y de los Congresos Panamericanos de
Servicio Social realizados en América Latina, que en esa época fueron co-
organizados y promovidos por la OEA a través de la Seccidon de Servicio Social
de la Division de Asuntos Sociales y Econdmicos®9. Estos textos paradigmaticos
sustentan perspectivas teorico-ideologicas e incorporan el tratamiento de temas
propuestos en los Congresos antes mencionados, configurando el corpus
teéorico y metodologico de la intervencion social y del Trabajo Social,
especialmente en torno a la organizacion y desarrollo de comunidad y al
planeamiento, asi como también a los lineamientos medulares de la formacién

profesional de los trabajadores sociales en el momento historico de interés.

IV.1.2 Documentos y entrevistas

Con el proposito de capitalizar y enriquecer estos materiales, se consultaron
testimonios y fuentes secundarias de informaciéon ligadas a experiencias de
intervencion profesional, y perspectivas y memorias —tanto individuales como
colectivas— de colegas implicadas en experiencias/ proyectos de desarrollo de la
comunidad. Interes6 reactualizar las voces de profesionales que desarrollaron
sus estudios en el periodo desarrollista y que desempenaron sus practicas a la

luz de las demandas, preocupaciones y contradicciones de la época. Se considerd

19 Como organismos internacionales y regionales, tanto la ONU como la OEA, dentro de su estructura administrativa y operativa, contaban con
diferentes areas acordes al tratamiento e intervencion en las teméticas que definen su constitucion.
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que desde estos relatos el estudio gano6 en profundidad, amplitud y complejidad
en torno a los aspectos y elementos que cruzaron el proceso de
profesionalizacion, sirviendo para identificar y construir las categorias
analiticas de la matriz teoérica, en un juego dialégico permanente entre las
producciones escritas y las fuentes orales.

Se seleccionaron dos trabajos finales que constituian el dltimo requisito
académico para la obtencion del titulo universitario de Asistente Social en la
Universidad Nacional de Cordoba. Dichos trabajos fueron elegidos por cumplir
con el requisito central de presentar un proyecto de intervencion profesional en
el ambito comunitario en el marco de un Programa de Desarrollo de la
Comunidad co-financiado por organismos internacionales de crédito -la Alianza
para el Progreso.

El primero de ellos, “El Trabajo Social en comunidades rurales.
Aplicado a un proyecto especifico de provision de agua corriente
potable (Cronica analitica de un programa en ejecucion)” de 1966
relata un proyecto sobre la instalacion de agua potable en la localidad de Elena
(localidad del sur de la Provincia de Cérdoba) en dicho ano -y en el contexto de
un Plan de Salud Publica Nacional (organizacion a nivel estatal). En adelante:
Agua-1.

El segundo, “Autoconstruccion de viviendas. Fundamentos y
experiencias”, versa sobre un proyecto de Plan de Viviendas para sectores
trabajadores mediante autoayuda realizado en 1968 a cargo de una organizacion
civil sin fines de lucro y con orientacion religiosa: EMAUS (Organizacion de
nivel social) En adelante: Vivienda-2.

También se incorpor6 un tercer documento, “Estudio y Anteproyecto
Preliminares sobre una Ley de Ejercicio de la Profesion de Asistente
Social en la Provincia de Cordoba”, de Septiembre de 1968. En adelante:
Anteproyecto Ley-3.

Este tercer documento es considerado un aporte institucional de la Escuela de
Asistencia Social de la Universidad Nacional de Coérdoba, presentado como
relato en las IV JORNADAS ARGENTINAS DE SERVICIO SOCIAL realizadas
en Tucuman, del 10 al 13 de Octubre de 1968. Fue escrito en Coérdoba
(Republica Argentina) en Septiembre de 1968 y tiene una extension de 60

paginas, incluidos los anexos. El director de la Escuela, Dr. De Césaris expresa
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que “ha sido preparado por los alumnos de Tercer Afio de nuestra Escuela, con
la colaboracion del suscripto. Debe, pues, interpretarse como una aportacion
institucional” (1968, p. 3). Su relevancia estriba, ademas, en algunas de sus
dimensiones analiticas, significativas en la medida que contribuyen a identificar
la orientacién que asumia la construccién del campo profesional en el momento
socio-historico de la década del 60.

En cuanto a las fuentes orales se seleccion6 el Panel “Aniversario de los 50
anos de la Escuela de Trabajo Social” desarrollado en el aho 2007 en el
marco de dicha celebracion. Del mismo participaron ex estudiantes y docentes,
protagonistas del periodo que relatan parte de la historia de la profesion tanto en el
escenario universitario como en las practicas de intervencion profesional.
Finalmente, se cont6 con entrevistas realizadas a lo largo del proceso de
investigacion, que  ayudaron a caracterizar el proceso histérico y las

particularidades de la intervencion profesional.20

IV.2. Analisis del proceso de profesionalizacion desde los textos,
documentos y entrevistas presentados

Categorias tedricas para mirar al Trabajo Social

Diferentes corrientes de pensamiento sociolégico, tal como se desarrolla en la
primera parte, aportan categorias teoOricas que ofrecen una posibilidad
explicativa para el analisis del proceso de profesionalizacion del Trabajo Social,
alumbrando la interpretacion de los textos, documentos y entrevistas
presentados. Asi, categorias generales y amplias como el meta-campo estatal, y
otras mas particulares, como autonomia, formacién, experticia, prestigio,
permiten reconstruir aspectos de la conformacién de una profesiéon en un
momento histoérico, social y politico determinado, estableciendo las reglas que
van a regir en este campo profesional particular —en este caso el del Trabajo
Social- explicitando los elementos, caracteristicas y reglas, etc. que
convergieron a la clausura del campo.

En un sentido particular, la incorporacion del documento del Anteproyecto de
Ley es ilustrativa, en tanto permiti6 priorizar “la ligazén existente entre el

asociacionismo profesional, sobre todo en sus fases incipientes, y fen6menos

20 Ver en Bibliografia Testimonios de Fuentes Orales.
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politicos sociales vinculados a los diversos modos de configuracién histoérica de
las distintas politicas gubernamentales y a la conformacién de una esfera

publica”. (Gonzélez Leandri, op. cit., p.109)

IV.2.1. El Meta-Campo Estatal y el rol de los Organismos

Internacionales

Se parti6 de considerar que en América Latina, al igual que en Europa
Occidental, las profesiones se desarrollaron de la mano del reconocimiento del
Estado. Asi, el Estado se constituye —en palabras de Bourdieu— como “meta-
campo estatal”.2:

El Estado como productor de sentidos, establece cuéles son los problemas
sociales reconocidos, promoviendo el desarrollo de mecanismos para resolverlos
y es en el marco de estos aspectos que va a requerir del surgimiento de
determinadas profesiones, como en este caso el Trabajo Social.

De este modo, el documento Maidagan-T2 destaca el lugar que ocupa el Estado,
en consonancia con los Organismos Internacionales como actor clave en el
proceso de institucionalizacion del abordaje de determinadas teméticas. Expone

en esta linea:

Hay una tendencia muy acentuada tanto en los gobiernos como en la
universidades, en los organismos internacionales y en la opinién publica, a
incorporar estos profesionales a las tareas de administracion, organizacion
y aplicacion del Servicio Social, cargos cuyo desempeno requiere la
formacion tedrica y practica acreditada por el titulo o diploma de “asistente
o trabajador social” que otorgan las Escuelas de Servicio Social, reconocidas
internacionalmente como tales por la jerarquia profesional de su ensefianza

de calidad y por la calidad y especializacion de sus programas. (p.72)

En el marco de esta politica internacional de desarrollo y dominacién, los
organismos internacionales jugaron un papel fundamental, no s6lo definiendo

los problemas de la agenda publica y disefiando programas para enfrentarlos,

21 Categoria tedrica desarrollada en el capitulo anterior.
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sino también demandando la intervencion de determinados profesionales
formados segun sus lineamientos.
En definitiva los organismos internacionales, como la OEA y la ONU,
ademés de incorporar distintos profesionales y técnicos desde los
programas que implementaban, también impulsaron la formacion y
capacitacion de cuadros técnicos, entre otros los trabajadores sociales.

(Fredianelli, 2012, p. 37)

La emergencia de un capital estatal especifico permite al Estado ejercer un
poder sobre los diferentes campos y sobre las diferentes especies particulares de
capital y, en particular, sobre la tasa de cambio entre ellas (y al mismo tiempo,
sobre las relaciones de fuerza entre sus detentores). Se sigue que la construccion
del Estado va de la mano de la construccion del campo del poder entendido
como el espacio de juego en el interior del cual los detentores de capital (de
diferentes especies) luchan especialmente por el poder del Estado, es decir
sobre el capital estatal que da poder sobre las diferentes especies de capital y
sobre su reproducciéon (a través, principalmente, de la instituciéon escolar)
(Bourdieu, 1999, p.100).

En el documento Grela-T1, se advierte esta nocion de meta campo de Bourdieu,
en cuanto para la autora, el desarrollismo viene a realizar la tarea de hacer
desaparecer la pobreza, ya que se considera inadmisible "que todavia existan
pueblos con estados economicos y sociales equivalentes al de hace un siglo"; por
esta razon las naciones méas adelantadas “han estrechado vinculos con el deseo
de colaborar con los paises pobres para ayudarlos a mejorar la vida de sus
habitantes. Con sentido humano y obligacién moral” (p.5), esta tarea de salir del
subdesarrollo es sumamente dificil y enorme y considera que “los paises de las
regiones desarrolladas (...) tienen cada vez mayor conciencia de las necesidades
de los paises subdesarrollados.” (id.)

Es el Estado —como meta campo— dotado de poder y capacidad de decision en el
campo politico, social, econémico y cultural, el encargado central de disenar e
implementar politicas sociales y ejecutar diferentes acciones, especificamente en
este periodo con el objetivo de que los paises subdesarrollados alcancen, con el
apoyo de naciones avanzadas, el desarrollo. Grela-T1, hace referencia a este

momento historico a través de la logica de la comisién administrativa,
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entendiendo que “el campo burocratico contribuye decisivamente a la

9

constituciéon y consagracién de problemas sociales 'universales” (Bourdieu,
2005, p-333). Es el Estado el que domina la produccion simbdlica produciendo y
legitimando, a través de sus diferentes poderes, los problemas sociales y por lo
tanto las modalidades para superarlos.

Este trabajo de produccion de problemas oficiales, problemas dotados de una
especie de universalidad, que se les concede en tanto el Estado los garantice,
casi siempre deja lugar a los expertos, entre otros los soci6logos, que usan la
autoridad de la ciencia para respaldar la universalidad, la objetividad y el
desinterés de la representacion burocratica de los problemas, en términos de
Bourdieu (1999): “la ciencia social no hace a menudo sino ratificar —los
problemas sociales— al retomarlos por su cuenta como problemas sociol6gicos”
(p.95).

El documento Ander Egg-T3, es claro en cuanto a la relacion profesionales-
planes y programas vinculados al Estado, en la que los primeros, si bien cuentan
con autonomia respecto a la técnica —conocimientos y experticia— tienen una
relacion asimétrica en funcion del poder burocratico. El autor entiende que el
organo especifico del desarrollo de la comunidad debe ser concebido en funcion
del papel integrador y complementario que este programa tiene en los
programas nacionales de desarrollo, en cuanto no se trata de un “programa
mas” que se agrega a otros, sino que, por su caracter intersectorial, la
coordinacion institucional constituye un instrumento bésico del mismo y, por su
objetivo psicosocial (educacion para el auto-desarrollo), un aspecto insustituible

del desarrollo global. En este sentido concluye que:

Sin gobiernos que quieran el cambio, el desarrollo a la comunidad s6lo es
un paliativo, cuando no una farsa que instrumentaliza los programas para
frenar los cambios o buscar el ascenso electoral de quienes se ponen al

frente de los mismos. (p.3)

Es asi, que en esta perspectiva planteada por el autor, en la década del 50 por
medio de organismos internacionales, y particularmente de las Naciones
Unidas, se nombra a esta técnica como Desarrollo de la Comunidad. Se

incorpora con mayor claridad el lugar de los Estados/Gobiernos en cuanto
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agentes que se “suman” a los esfuerzos para mejorar las condiciones
econdmicas, sociales y culturales de las comunidades, integrandolas a la vida
del pais y permitiéndoles contribuir plenamente al progreso nacional. Tal el
caso de la OEA que en 1950 entiende al término como técnica/proceso que
emplea el Servicio Social para suscitar la racional participacion de los
integrantes de una poblaciéon en una empresa de mejoramiento individual y de
progreso colectivo, sobre la base de los propios recursos. De esta idea se
desprende un tipo especial de legitimacion del conocimiento y el poder legal-

racional validado por reglas y normas.

IV.2.2. Recuerdos del contexto politico-social-econémico: El meta-

campo estatal

Las evocaciones del contexto que realizan las profesionales-autoras de los
trabajos que se analizaron, asi como también las docentes del Panel, se refieren
a las caracteristicas, posiciones, posibilidades y restricciones de los sujetos
sociales, del proyecto y de los técnicos. Los profesionales estuvieron sujetos a
estas reglas de juego en cuanto a las condiciones laborales por inestabilidad
politica —los sucesivos golpes de estado— y a la falta de recursos econ6micos que
hacia peligrar la continuidad de los programas en desarrollo —enmarcados en
convenios y compromisos asumidos con los Organismos Internacionales—.

En este sentido, es importante tener en cuenta que las evocaciones de las
entrevistadas, no se constituyen en “un relato inico”, sino que se las entiende
como “memoria colectiva” (Halbwachs, 2004.a), para enunciar que cuando se
habla de este tipo de memoria, se alude a la memoria compartida de un
acontecimiento del pasado vivido en comidn por una colectividad amplia o
restringida de personas. Es una evocacién, un recuerdo de un suceso vivido, una
narracion, testimonio o relato histérico, como elecciobn del pasado,
interpretaciones y hasta instrumentacion de éste, conmemoracién, monumento
e incluso huella de la historia y peso del pasado. La memoria colectiva es
reconstruccion de lo ocurrido y transitado en forma conjunta, y al igual que la
memoria individual estd gobernada por los imperativos del presente. En este
sentido, la pertenencia y la identificaciéon con un grupo con el cual se comparte

un pasado, abre las puertas a la posibilidad de reconstruccién colectiva de los
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hechos. En cambio la memoria historica, a diferencia de la colectiva, es
solamente una y se encuentra por encima de los grupos de personas que
realizan evocaciones.

Desde esta perspectiva tedrica se entiende que la recuperacion del pasado no es
un ejercicio mecanico e individual y producto “exacto” del registro de los
acontecimientos sino que “tal reconstitucion del pasado no puede jamas ser sino
una aproximacion (...) los recuerdos no pueden ser reproducidos sino
reconstruidos” (Halbwachs, 2004b, p.110).

De este modo una colega, en el marco del panel, explicita el contexto del
momento historico de referencia, y las implicancias en relacion al Trabajo

Social:

En los afios 60, que son los afios fuertes y son la impronta de mi realizacion
como trabajadora social, ya institucionalizada la Alianza para el Progreso, la
Revolucion Cubana, la Casa Blanca asumi6 el reto y hubo respuesta a eso, el
presidente Kennedy respondi6 con un desarrollismo agresivo, desarrollo de
comunidad, promociéon de comunidades, nos asustaban esas palabras y al
mismo tiempo nos atraian porque era algo que era nuevo en nuestro
vocabulario. Ya se aceptaba, sin tapujos, acerca del subdesarrollo en América
Latina, pero aceptaban que las respuestas a ese subdesarrollo eran paliativas,
es decir, no ibamos a la desgracia profunda de las causas. Por lo tanto la
funcion era una especie de profesionales funcionales al sistema, éramos
funcionales a la receta yanqui y eso lo hemos vivido todas. Avanzabamos y
retrocediamos en el ejercicio de esta profesion, 45 anos de avance y de

retroceso. (E3-Panel)

La caracterizacién a nivel nacional, se encuentra directamente ligada al contexto

global antes descripto:

Uds. tienen que pensar que en nuestro pais los 60 y 70 fueron afnos de
cortos periodos democraticos; nosotros si bien empezamos a trabajar en ese
plan [se refiere al afio 64], venimos del golpe a Frondizi en el 61...golpe
diriamos militar porque si bien no aparece como un golpe tan duro como el
de Ongania y Videla... de alguna manera hay mucha presion militar, sube

Guido... hay elecciones, proscripcion del peronismo, hay eleccion de Illia,
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entramos en este periodo de la gobernacion de Illia y nuevamente, nosotros
estamos en este programa cuando se produce el golpe de Ongania; periodos
democraticos muy cortos, periodo inestable...con criticas, que bueno, por
ahi con la distancia, diriamos si bien la prensa tuvo mucho que ver y ciertos
sectores de izquierda... pero uno hace mirada ahora de Illia...de alguna

manera va a tocar los intereses internacionales. (E1- Agua)

Las lecturas del pasado, desde la perspectiva del presente, permiten realizar
aproximaciones y analisis criticos en relacién a aquel escenario en el que se
expresaron los condicionantes politicos y las demandas a la profesion. Tomando
como referencia la estructura de los Estados en el contexto internacional y las

consecuencias a nivel regional, otra de las panelistas, enuncia:

Supuestamente nosotros veniamos a ser uno de los mejores caldos de
posibilidades que tenia la Alianza en relacion al tipo de desarrollo social que
habia... habia un convencimiento me parece, aunque en algunos casos fue
més una ilusion que una realidad, esta posibilidad de movilidad.... La
Alianza surge en respuesta urgente a lo que era Cuba. Cuba empezo a ser un
poco el fantasma que se podia meter en América Latina. Y entonces, de
golpe se dieron que podian promover pueblo y gobierno, porque ese era el
slogan de la Alianza, para el Progreso y el desarrollo; brindando, por lo
menos eso decian, o sea estoy hablando por ellos, no por mi, esta
posibilidad de progreso con esfuerzo, como contrapuesto a lo que es la
dadiva. (E3-Panel)

Las entrevistadas recuperan recuerdos globales con diferentes grados de
profundidad en cuanto a las caracteristicas del momento histérico particular. Se
infiere que existia cierto convencimiento acerca de que la experiencia se
presentaba como una forma concreta y real de cambio; aunque de alguna
manera en la actualidad cuestionen aquellas ideas de la época, desde diferentes
posicionamientos politicos, como podemos observar en la Gltima cita.

De todos modos, se visibiliza que en el momento de estas experiencias, las
profesionales involucradas se sienten parte de un modelo que orienta el cambio
de patrones culturales, sociales y econémicos; aunque, sin dejar de senalar que

el desarrollo de estos programas, al no estar incorporados a una propuesta de
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desarrollo integral, tenian grandes limitaciones para alcanzar los objetivos
propuestos; ciertamente fue un momento de discusiones acerca del desarrollo y
del modo de alcanzarlo en los paises subdesarrollados.

En este contexto global las preocupaciones politicas y las particularidades que se
desprendian del escenario nacional, dan cuenta de los desafios profesionales de la
época, los/las trabajadores sociales eran “llamados” a camplir tareas y funciones:
una practica y una intervenciéon que hasta el momento no habia sido desarrollada y

discutida hacia adentro de la profesion:

Fue también una época de desafios para nosotros, porque no teniamos cabida,
teniamos que luchar para tener cabida dentro del &mbito universitario y
también dentro del ambito del medio social institucional. Habia que abrir
camino y solo se abre camino andando...Teniamos que lograr reconocimiento
de la profesién, teniamos que demostrar eficacia y compromiso en las
intervenciones profesionales; porque de otra manera no nos iban a dar ni

cinco de corte ni en la universidad, ni en las instituciones. (E3-Panel)

Se mira al Trabajo Social en clave de su proceso de profesionalizaciéon en tanto
conformacién de la profesion ligada a las caracteristicas particulares que
adquiere el contexto a nivel politico, social, economico en cada momento
histérico, y particularmente a las caracteristicas y demandas del Estado en
nuestro pais en el momento desarrollista. Las experiencias documentadas, como
asi también los relatos, denotan la fuerte influencia del Estado como
intermediario de los objetivos de los Organismos Internacionales para la regién
en la institucionalizacién de un espacio ocupacional para los Trabajadores
Sociales de la época, por via de los planes y programas para el desarrollo, y la
posterior legitimacion de su intervencién en el marco de los mismos.

Estas reglas de juego, implican procesos de profesionalizaciéon, pero también
posibilidades de desprofesionalizacion, observando esto altimo en la estrecha
relacion que relatan las profesionales entre su estabilidad laboral y los vaivenes
politicos.

Gonzalez Leandri (op. cit.), siguiendo a Sarfatti Larson, subraya que es
importante abordar determinados aspectos del propio funcionamiento interno

de las asociaciones, como los procesos de jerarquizacion, de conformacién de
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sus élites dirigentes y de inclusién/exclusién por una parte y por otra; cree
necesario analizar el vinculo que se establece entre las estrategias
asociacionistas y la definicion del “proyecto profesional”, proponiendo para
abordar ambas cuestiones, recordar que la estructura que adquiere una
profesion es resultado de la accion combinada del esfuerzo al generar un
mercado, de acciones y gestos en busca de prestigio social y de los pedidos
gubernamentales, o de los intentos del propio Estado por privilegiar a algunos
grupos ocupacionales, todos estos procesos requieren grandes esfuerzos
organizativos e implican procesos colectivos (p.110).

El discurso de Arturo Onativiaz? (Anteproyecto Ley-3), enfatiza justamente la
relacion Estado-profesiones. Este funcionario del Estado argumenta, para
consideracion y aprobacién del Proyecto de Ley sobre el ejercicio de la profesion
de Asistente Social: “Si el mismo mereciera vuestra aprobacion, se contaria
desde entonces, con un medio de gran eficacia para promover el bienestar
general, expresamente consagrado en el PreAmbulo de la Constitucién Nacional
como una de las altas finalidades del Gobierno Nacional”. (p.42). A su vez,
recuerda que es un compromiso asumido por el Gobierno, ante las

3

recomendaciones de las Naciones Unidas a sus Estados Miembros “el
reconocimiento de principios generales relativos a la formacién de profesionales
del servicio social que sirvan de base para establecer normas nacionales
uniformes dentro de cada pais” (id.).

El documento retoma los lineamientos de organismos internacionales que en la
época daban cuenta de la importancia del reconocimiento de la formacion y las
funciones del servicio social para el logro del desarrollo de las comunidades y el
bienestar general que —con autonomia relativa y clausura profesional— opera
como brazo instrumental de la implementacion de planes y programas,
responsabilidad de los gobiernos; recupera documentos de organismos —como
las Naciones Unidas, el Congreso Panamericano de Mujeres, Congresos y

Jornadas a nivel nacional e internacional- para fundamentar que, desde

22 Anexo 1: Mensaje del Poder Ejecutivo Nacional al Honorable Congreso de la Nacion, sometiendo a su consideracion el Proyecto de Ley sobre
ejercicio de la profesion de Asistente Social- Buenos Aires, 20 de Julio de 1964- Firmado lllia, y Arturo Ofiativia. Ministro de Asistencia Social y
Salud Publica de la Nacion. (Pag. 42-44)
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mediados de la década del 40, colocan la discusién teorico-ideologica acerca del

servicio y pericia en el oficio del Asistente Social.

IV.2.3.Campo social-campo profesional

Desde la perspectiva bourdiana, inserto en el meta-campo, se identifica el
campo social y al interior de éste el campo profesional del Trabajo
Social. En el primero, los profesionales y las distintas profesiones son vista
como medios/instrumentos para poder implementar los programas de
desarrollo de la comunidad, siendo parte de la maquinaria que pone en acto el

Estado para alcanzar el desarrollo propugnado, como expresa el autor:

La historia atestigua que las ciencias sociales no pueden acrecentar su
independencia con relacion a las presiones de la demanda social, que es la
condicion prioritaria de su progreso hacia la cientificidad, méas que
apoyandose en el Estado: al hacerlo, corren el riesgo de perder su
independencia con relaciéon a él, a menos que estén preparadas para usar

contra el Estado la libertad (relativa) que les asegura el Estado. (Bourdieu

1999, p.97)

Por otro lado, el campo profesional, tomando a Aguayo (op. cit.), se entiende

de modo que:

Las profesiones en virtud de la posesion de conocimientos, son las que
estan capacitadas para asegurar la eficiencia y eficacia en la resolucion de
los problemas que atafien a la sociedad y para ello éstas asumen la
responsabilidad de la orientacion y del control de todas las ocupaciones
dentro del situs. Benoit Smullya, sefiala que toda profesion se ubica en la
sociedad de dos formas. Primero, en la funcién que debe desarrollar salud,
educacién, construccion, economia y éstas mismas ocupaciones se
organizan jerarquicamente (...) la sociedad del conocimiento representada
por las profesiones no es homogénea ni uniforme. Al interior mismo de los
campos profesionales con finalidades comunes hay profundas diferencias y
jerarquias ¢Por qué existen estas jerarquias? (...) la respuesta estaria dada
maés bien por el tipo de finalidad del conocimiento que una sociedad busca

alcanzar. Tiene que ver con el proyecto ideologico de sociedad en la que se
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inscriben los conocimientos que producen o no producen las profesiones.

(p. 109)
Especificamente en el campo profesional en el momento del desarrollismo,

segin el documento Grela-T1, el Trabajo Social adquiere un papel central:

El Servicio Social como actividad organizada cuyo objetivo es contribuir a
una adaptacion mutua entre los individuos y su medio social, desempena
un papel importante en la creaciéon de las condiciones necesarias para el
desarrollo y en la solucién de los problemas humanos que el mismo trae
aparejados (...) el Servicio Social puede actuar como instrumento para
adaptar al individuo a su ambiente, (...) al Servicio Social le corresponde
atender a los problemas derivados de los cambios, a veces muy rapidos y

profundos, producidos por el proceso de desarrollo en su faz econémica. (p.

34)

En los otros documentos se encuentran referencias al campo profesional, donde
aparecen estas diferencias y jerarquizaciones, que podrian considerarse como
distintas estrategias de persuasion, en cuanto al “lugar asignado” y al “lugar
esperado” por quienes estan disputando los espacios dentro de este campo
profesional.

De este modo, en Maidagan-T2, aparecen las argumentaciones que dan
centralidad a la formacién profesional, de la cual deriva la posibilidad de
adquisicion de experticia, precedida de un conjunto de conocimientos,
habilidades y destrezas desde la formacion para el ejercicio profesional y
asociando prestigio y profesionalizacion. La autora comparte, en este sentido,
similares intereses y preocupaciones en cuanto al campo profesional del
Trabajo Social, con la autora de Grela-T1, quien en su desarrollo teérico da
importancia a la identidad profesional. Ambas delimitan el campo del Trabajo
Social o, en términos de sus propias expresiones: del Servicio Social,
estableciendo los limites de dicho campo.

En el documento Ander Egg-T3, se destaca la importancia de lo que el autor
denomina el Método de Desarrollo de Comunidad, que no es privativo del
campo del Trabajo Social, sino que es entendido como una técnica social en el
campo de la intervencion, donde intervienen los trabajadores sociales, entre

otros profesionales y operadores sociales.
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Por su parte, el documento Anteproyecto-3, en el primer capitulo, ubica al
Trabajo Social como una profesion en proceso de expansién ascendente,
planteando su reconocimiento ligado al poder y posicion de clase, a la
preparacion especializada y certificada, a las asociaciones profesionales y
codigos de moral que prescriben responsabilidades, obligaciones y deberes para
con la sociedad en torno a la prestacion de servicios. En sintesis: conocimiento,
accion-intervencion e ideologia son los pilares en que se funda la autonomia
profesional, relativa a los espacios socio-ocupacionales contratantes. Contar con
un espacio de asociacionismo u organizaciones profesionales deviene del interés
y necesidad de un codigo de ética y de un poder sancionador que coadyuve a
resolver las disputas con otras posiciones ocupadas en el campo, pero que no
tienen el prestigio de la formacién universitaria, tal el caso de las Visitadoras de
Higiene. Estas instancias de representacion de intereses profesionales
reconocen no so6lo el interés economico, sino también el prestigio del grupo,
ligado a privilegios que son propios de un campo profesional y que lo clausuran,
un interés técnico (experticia y pericia profesional) y un interés cultural (cuerpo
de conocimientos construidos y acumulados). En el documento se reproduce

una definicién de cufio parsoniano:

Una profesion es un tipo particular de ocupacion o actividad permanente,
caracterizado por un poder social considerable y por una elevada posicion
social. Se caracteriza asimismo por un alto grado de capacidad técnica que
supone una preparacion especializada, por lo general impartida en
instituciones reconocidas de ensefnanza, por la existencia de reglamentacion
y licencias o autorizaciones de ejercicio de caracter oficial, por un fuerte
sentimiento del honor de clase y de solidaridad manifestado en las
asociaciones profesionales establecidas para asegurar el monopolio del
servicio; asi como por los coédigos de moral que prescriben la

responsabilidad de la profesion frente a la colectividad a la que sirve. (p.6)

IV. 2.4. El campo profesional y las estrategias de intervencion desde

el punto de vista de los profesionales

En las practicas profesionales de los Trabajadores Sociales la demanda aparece

como un eje vertebrador de la intervencion. En torno a la demanda se
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desencadenan un conjunto de procesos mediadores que operan como instancias
de pasaje de la teoria a la practica en tanto son “vias de penetracion en las
tramas constitutivas de la realidad” (Martinelli, 2004, p.66) que posibilitan la
operacionalizacion de la accion profesional. Estos procesos mediadores a los
que hace referencia Martinelli se expresan en el conjunto de instrumentos,
recursos, técnicas y estrategias por las cuales la accidon profesional gana
operacionalidad y concrecion. Los casos estudiados fueron trabajados desde el
concepto de procesos mediadores en dos dimensiones de la intervencion
profesional: el analisis del problema y la propuesta de intervencién. En el marco
de estas dos instancias se atisba la presencia de algunas categorias tedricas que
permiten reconstruir el derrotero de la profesionalizacion del Trabajo Social en
el momento desarrollista.

Se entiende al andalisis del problema como una dimensién compleja que remite
a conceptos explicativos de tres campos, cuya interseccion caracteriza la
intervencion profesional histéricamente situada: 1. Campo de las practicas
sociales o de lo social, 2. Campo de las politicas sociales y 3.Campo de la
intervencion profesional. La combinacion de los tres campos y sus explicaciones
sobre el problema, aproximan al Trabajador Social a la realidad.

El lugar asignado al Trabajador Social en el analisis del problema en los
proyectos de desarrollo local analizados, reduce su accionar profesional a la
“recoleccion de datos” sobre las poblaciones beneficiarias, informacién que
posteriormente otros profesionales procesan, interpretan y utilizan en la
definicion de las condiciones de ingreso a cada uno de los programas.

Para el caso de la experiencia Agua-1, las profesionales iniciaban el contacto con
la comunidad a través de un referente: el intendente y a partir de alli comenzaba
lo que llamaban el “andlisis preliminar” recabando datos de la poblacién, tales
como nivel cultural, nivel edilicio, estructura educativa. Este estudio era luego
derivado a los otros profesionales encargados del disenio del proyecto. Este
“andlisis preliminar” denota dos cuestiones: el rol tradicional de la profesion
ligado al hacer y una actuacion funcional a los objetivos por los que los

organismos internacionales demandaban la presencia de Trabajadores Sociales:
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Tomabamos contacto directo con la gente ahi, donde detectabamos el nivel
economico, el nivel de ocupacioén, el nivel cultural, que era lo que en
realidad al BID le interesa. (E1-Agua)

fbamos anotando cada uno qué era lo que tenia, cuél era el interés que
tenian, cuantos hijos tenian, (...) ibamos haciendo el diagnoéstico, como
encuestas, y ahi se hacia el diagnostico de si esa persona estaba en

condiciones o no. (E2-Vivienda)

Estos datos constituian la base a partir de la cual este organismo conocia si la
gente estaba en condiciones —fundamentalmente econémicas— de responder al

préstamo determinando la posibilidad o no de realizar la obra.

O sea si no tenias un sueldo no ibas a poder, porque era parte de las
condiciones del ingreso al Plan... las condiciones que se ponian ya estaban a
su vez condicionadas, valga la redundancia, por el préstamo que el BID nos
estaba dando. (E2-Vivienda)

La recoleccion de datos que realizaban las Trabajadoras Sociales a fin de
construir el “andlisis preliminar” responde —tal cual refieren las autoras— a “lo
que al BID le interesaba”, esto lleva a pensar en la categoria de autonomia, en
tanto autonomia relativa respecto a las definiciones de los organismos
internacionales y a las condiciones particulares del gobierno nacional. Asi, las
intervenciones profesionales se procesan y ejecutan en funciéon de objetivos pre-
establecidos, “funcion” que, cual sello de identidad y habitus profesional,
confina al trabajador social al trabajo de campo ligado al “hacer, bisqueda de
informacion, al contacto directo con la realidad”.

El “control técnico sobre una actividad” del cual habla Cristina Gonzalez
(1999), como base de la autonomia de una profesion, no garantiza el desempeno
de un campo profesional, ya que es justamente el Estado quien establecera las
condiciones y posibilidades reales de ejercicio, en este caso instrumentando
politicas definidas por organismos internacionales. La autonomia desde esta
perspectiva tedrica es siempre relativa a la trama de posiciones y conflictos

La segunda dimension remite a las Estrategias de Intervencion, a los supuestos
metodolégicos, que se entiende estan intrinsecamente ligados a los supuestos

teoricos y a las implicancias ético-politicas de toda intervencion profesional; los
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principios ético-politicos ofician de paraguas y los cuerpos teoéricos sirven de
guia, orientando y situando el proceso de intervencion, siguiendo a Gonzalez
(1999).

Las estrategias de intervencidon profesional son mecanismos conscientes,
pensados, producto de un saber cientifico que articula objetivos, funciones,
procedimientos, técnicas, uso del tiempo y el espacio para resolver problemas
relacionados con el proceso de acceso a los recursos para la satisfacciéon de las
necesidades.

El lugar asignado al Trabajador Social en los dos proyectos estudiados, era el
trabajo con la comunidad, en su condiciéon de técnico-experto en la tematica.

Para Aguayo (op. cit.):

El experto profesional estd confrontado inexorablemente al juego
permanente de intereses que estan en la base de su accion social (...), son
justamente las habilidades, las competencias que logran despegar de su
saber de experto con relacion a la contingencia, lo que hace o constituye un

buen profesional. (p.80)

La experticia del Trabajador Social en el momento desarrollista se ubica
justamente en lo referido al trabajo con la comunidad. Se espera que el
profesional, como “agente de cambio” oriente a los individuos a la superacion

del sub-desarrollo.

IV.2.5. La Formacion Profesional

Es al interior del campo profesional donde se ubican las diferentes categorias
que permiten realizar una lectura acabada, contextualizada y critica de los
documentos analizados, éstas son: formacion profesional, prestigio,
experticia.

La formacion profesional se encuentra en el centro de la propuesta del
documento de Maidagan-T2. En relacion a ello la autora repasa en el capitulo IV
el surgimiento de las primeras escuelas de Servicio Social, subrayando la
importancia que le otorga a la categoria formacion profesional, a la que designa

“cientifica”. Luego desarrolla las “caracteristicas del Servicio Social como
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forma de asistencia organizada”. Contintia con un recorrido en torno a la
enseflanza de la profesion en Europa y América para abocarse finalmente a
presentar su propuesta en torno a la “ensefianza teérica y practica del Servicio
Social en América Latina”, explicitando asignaturas que debian estar
incorporadas a la curricula, la distribucion de horarios recomendados para la
teoria y la practica (esta tltima con aumento progresivo de su carga horaria a lo
largo de la carrera) y cantidad de anos de cursado. Concluye el capitulo
haciendo referencia a las “caracteristicas funcionales del Servicio Social”,
clasificando el ejercicio profesional del Asistente o Trabajador Social en relacion
a la actividad y funciones especificas.

El informe minucioso que presenta de las caracteristicas que debia adquirir la
formacion de un Trabajador Social —a nivel tebrico y practico— especifica la
base de conocimientos considerados como necesarios para detentar una
certificacion académica y luego acceder al ejercicio profesional. Tomando a
Sarfatti Larson (1989): “La certificacion académica, instrumento esencial de los
proyectos profesionalizadores, requiere una base de conocimientos
homogeneizados y estandarizados” (p.209). Estos aspectos contribuyen en el
proceso de profesionalizaciéon y conformacion de un campo profesional, en
palabras de Hualde (op. cit.): “la credencializacion como proceso de
certificacion profesional da idea del grado de monopolio que los profesionales
ejercen sobre su profesion” (p.677).

El lugar otorgado a la formacion, amerita en Maidagan-T2 se dedique un
apartado especial a las instituciones encargadas de impartirla, realizando la
autora un recorrido desde el surgimiento de las primeras escuelas. La primera
Escuela de Servicio Social fue fundada en el afio 1893 por la Organizacion de la
Caridad de Nueva York, y recibi6 el nombre de “Escuela de Filantropia”. Por su
parte, la primera Escuela de Servicio Social de América Latina surge en el ano
1925 en Santiago de Chile, “por inspiracion del ilustre socidélogo Dr. Alejandro
del Rio” (p.63). Se explicita que “el objetivo fundamental de las Escuelas de
Servicio Social es dar formacion profesional a sus alumnos impartiendo
conocimientos que los hagan capaces de actuar como profesionales en el campo

del bienestar social, en beneficio de la comunidad” (p.72).
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Los analisis de las teorias neo-marxistas explicitan que la formacién
universitaria, crea las posibilidades para que sus miembros logren
comprender y manipular los codigos culturales y simbolicos que una
profesion requiere. La formacion universitaria responde al disciplinamiento
sobre creencias, valores, normas, reglas que se adquieren en los afos de
formacion. (Cfr. Friedson, 1978; Dubar, 1996; Couture, 1974) (Aguayo,
2006, p.109)

En el texto analizado de Maidagan de Ugarte, la formacion de los Trabajadores
Sociales se encuentra fuertemente influida por la creencia en la superacion del
sub-desarrollo a partir de un conocimiento teorico especifico y la aplicaciéon de
métodos establecidos —de caso, grupo y organizacion de la comunidad— con el
aditamento de determinados valores y cualidades personales del profesional.
Existen referencias a la formacion en el Prélogo del Documento Anteproyecto
Ley-3 escrito por el Dr. Horacio De Césaris —en aquel tiempo Director de
Escuela de Asistencia Social- donde explicita el interés de la Escuela de
Asistentes Sociales de la Universidad Nacional de Cérdoba en el debate y
posicionamiento sobre la “ley de ejercicio de la profesion de Asistente Social en
la Provincia de Cérdoba” (p. 2).

En este documento se destaca que en Coérdoba residen y actian
profesionalmente casi 200 Asistentes Sociales y que en la ciudad existen dos
Escuelas de nivel universitario de la especialidad: una dependiente de la
Universidad Nacional de Cérdoba y otra de la Universidad Catolica de Cordoba.
Se agrega que en la provincia funciona otra Escuela de Servicio Social en la
ciudad de Rio Cuarto y, como antecedente, se sefiala que en los aflos 1945 y 1955
funcioné la Escuela de Servicio Social de Cérdoba, de caracter privado. Ambas
escuelas de nivel universitario que funcionan en la ciudad de Cérdoba, tienen
una duracién similar (cuatro anos), con exigencias de ingreso equivalentes, una
estructura curricular que les garantiza cierto grado de autonomia respecto de
otras facultades y/o dependencias universitarias y “totalizan un ndmero de
estudiantes de aproximadamente 300, que se estima crecera significativamente
en los proximos anos.” (p.2)

Las dimensiones en torno a la formacion profesional, ligadas al reconocimiento

de su estatus universitario, en tanto sistema simboélico donde la ciencia se
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constituy6 en elemento fundamental de validacion y legitimaciéon cognitiva, el
periodo de formacién de cuatro afios con autonomia curricular y gobierno
propio, proporciona una posicion privilegiada para defender garantias de
competencia profesional fundada sobre bases universales y legitimar las
demandas profesionales de autonomia y monopolio (Sarfatti Larson, 1977)23.
Siguiendo a Weber, se esta en presencia de la configuracion de grupos de status
y clausura social y de mercado; ya que el pasaporte de inclusion en el campo son
las credenciales académicas y profesionales; tal el sentido de la discusién entre
Visitadoras de Higiene —sin formaciéon académica— y con dependencia de otros

En los distintos capitulos del documento Anteproyecto-3, se argumenta para
sostener estas propuestas de inclusion/exclusién, el espacio de la formacion
académica; en el segundo punto del Capitulo II, con el titulo de “Circunstancias
que merecen especial consideracidon”, se destacan tres aspectos, que deberian
tenerse en cuenta en la legislacion: idoneos; concentracién de profesionales en
la ciudad de Coérdoba y preocupacion por la creacion de escuelas de nivel
terciario en la Provincia de Cérdoba. Con respecto a este ultimo punto,
claramente se identifica la disputa de la formacién universitaria y la terciaria,
competencias y grados de profesionalizacion; estos aspectos a la fecha, eran

motivo de discusion en Jornadas, Congresos, etc. Como ejemplo se cita:

En el transcurso del presente afio, por iniciativas privadas e
independientes, han surgido proyectos de crear Escuelas para la formacion
de Asistentes Sociales en tres localidades del interior de la Provincia
(Cordoba), lo que a todas luces y en caso de concretarse, constituiria un
grave riesgo para el nivel a que se aspira para la profesion y el
desencadenamiento de situaciones competitivas lamentables con respecto a

los egresados de las escuelas universitarias. (p.24)

IV. 2.5.1. La formacion de los trabajadores sociales desde las voces

de los docentes y profesionales entrevistados

Los aspectos sefialados, tampoco eran ajenos a las preocupaciones de las

trabajadoras sociales entrevistadas y a las panelistas, acuciadas por lo que

23 Citado por Belmartino, 2000, p.113.
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consideraban “nuevos desafios” para la intervencion profesional y por la
necesidad de consolidar la formaciéon académica. Es en este complejo proceso
ligado a los espacios de trabajo y a la incorporacién de profesionales en la
estructura del Estado que se problematizaron los aspectos ligados a la ensefianza y
formacion de los/las trabajadores sociales.

La impronta de la formacién aparecia en diferentes Congresos y Convenciones,
con recomendaciones explicitas de preparar al Trabajador Social para
comprender de manera global los problemas sociales de su pais, enfatizando
que dicha formaciéon debia orientarse al desarrollo de la comunidad y de los
grupos. En este periodo se marca la diferencia entre ser un voluntario y ser un

técnico social —“agente de cambio” — como lo expresa una de las panelistas:

Yo siempre con el estribillo... ¢Quiénes eran? ¢Donde se trataba? ¢Dénde se
enseflaba? ¢Qué? ¢Como? {Cuando? ¢Donde? éQuiénes eran los alumnos?
Las edades eran dispares, la mayoria eran recién egresados del secundario,
como ahora, chicos de 18/19 afios, por un lado, y después otro grupo mas
maduro que buscaban una forma de satisfacer o canalizar sus inquietudes
sociales. Algunas de ellas, en las que me cuento, tenian experiencias en
trabajos sociales voluntarios, pero éramos conscientes de la necesidad de
formarse técnicamente para desempenarse mejor. Teniamos muy buena
voluntad, pero con el voluntarismo no haciamos absolutamente nada. Y es

asi que llegamos aca... Predominando el sexo femenino. (E3-Panel)

Las palabras de la colega, muestran la busqueda que domind este periodo de
producir saberes propios de la profesion, diferenciandose por medio de la
academia del “voluntarismo” y pudiendo avanzar en una lectura tedrica y
fundada de la realidad y de los procesos sociales que atestiguaba.

Claramente esta manera de ver, pensar y actuar profesionalmente, en la época
elegida, se traducia en intensos debates, ni lineales ni “ordenados” sino
fuertemente influidos por las dimensiones del contexto y de las corrientes
tedricas —particularmente de las ciencias sociales— de la época. Definiciones
hacia adentro como hacia afuera del campo profesional producian lugares y
espacios entrelazados con discusiones y emergencia de nuevos espacios
laborales que marcaban mayores posibilidades de reconocimiento de la

profesion y consecuentes desafios para la estructura de sus contenidos,
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enseflanza y aprendizaje. La misma panelista expresa sobre los procesos

incipientes de formacion:

¢Qué inquietudes profesionales se planteaban? ¢De qué discutiamos? Se
debatia acaloradamente si esta disciplina era arte, era ciencia, era técnica.
Eran discusiones bizantinas. Filantropia vs. Asistencia Social. Otras
cuestiones que generaban disensos eran los conceptos: adaptacion,
desarrollo, promocién. Todo ello para llegar a poder definir lo que
estudidbamos. Creo que nunca llegamos a definir. ¢éDebiamos hablar de
Asistencia Social, Servicio Social o Trabajo Social? Eran discusiones

bizantinas donde no llegaAbamos nunca a ningan acuerdo. (E3-Panel)

La atmoésfera de efervescencia por la necesidad de definir las formas de
nombrar y por lo tanto de hacer, implic6 un clima de construccion de un
saber relacionado a los devenires contextuales y a las particularidades de los
sentidos de la profesion. Otra de las panelistas, describe el escenario

universitario de la época:

En este periodo 56-57 se crean las Facultades de Arquitectura, de Ciencias
Quimicas, Filosofia, Ciencias Econdmicas, el Instituto de Astronomia,
Matematica, y Fisica, y la Escuela de Lenguas, también es de destacar, que
desde el afio 58 empiezan a implementarse a nivel nacional por primera vez los
postulados de la Reforma Universitaria del 18. Dentro de este ambiente de
realizaciones, innovaciones, surge el Curso de Asistencia Social dentro de la ya
existente Escuela de Auxiliares de la Medicina. En su comienzo constaba de
dos afios de duracion y un trabajo final, en el afio 63 se incorpora un afio mas y
posteriormente se completa con otro ano para llegar después a lo que es la

Escuela de Asistencia Social en el afio 67. (E3-Panel)

Quién fue una de las pioneras en su recorrido como docente, expresaba que al

comienzo no habia profesores trabajadores sociales:

Hay que senalar, como es de suponer, que se privilegiaban las materias no

especificas del Servicio Social, ya que no habia ningtin profesor que fuera
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Asistente Social. Recordamos que siempre el Dr. De Césaris24 nos decia a
nosotros, 'ésta Escuela va a ser de ustedes, estudien mucho, sigan el camino
iniciado porque terminara siendo de ustedes y no de otros profesionales'.
¢Donde obteniamos informacion? La bibliografia especifica era escasisima.
(E3-Panel)

A su vez afirma los avances que se inician a partir de 1967:

Realmente en este periodo hay muchos avances, porque todas las materias
especificas estaban a cargo del doctor De Césaris, esa fue la primera vez, que yo
entro como asistente social, y di nada mas, en el segundo cuatrimestre del afno
66, Trabajo Social con grupos. A nuestro criterio era muy importante que el
docente de las materias especificas tuviera experiencia de campo, para que
pudiera darse la famosa integracion teoria-practica, porque de lo contrario la
teoria quedaba sin sustento, y la practica sin teoria era un activismo con el cual

no llegadbamos a ninguna parte. (E3-Panel)

Los debates que en esos tiempos se iniciaron, marcaron la constitucién histoérica de
la profesion abriendo nuevos caminos e imprimiendo su traza y sefia, tanto que
actualmente se reactualizan desde las experiencias y desde nuevas 6pticas teoricas.
Las discusiones sobre las practicas, el sentido de la profesiéon y la integracion
conceptual son atin el magma que nutre el proceso de profesionalizacion, donde el

acceso formalizado y reconocido de la ensefianza adquiere un lugar central.

IV.2.6. La Experticia

IV.2.6.1. La experticia como derivado de la formaci6én profesional

Ligada a la formacion profesional, puede ubicarse la idea de experticia. Para
Aguayo (op. cit.), como ya expresamos anteriormente, el experto estd en
constante presion al juego de intereses, que estan en la base de su accion social.

Maidagan de Ugarte (1960), propone una formacion con caracteristicas
determinadas, ligadas a la adquisicion de conocimientos y desarrollo de cierta
experticia en relacion a un area con un fuerte componente vinculado a los

valores.

24 Fundador del Curso de Auxiliares de Medicina, y de la Escuela de Asistencia Social, de profesién Abogado.
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De acuerdo con las funciones que se espera desempeiie eficazmente el
asistente social, las condiciones y requisitos necesarios para la formacion
profesional pueden agruparse en tres categorias: 1) Adquisicion de
conocimientos tedricos, de conceptos y de principios fundamentales. 2)
Adiestramiento practico en métodos y procedimientos. 3) Cualidades

personales adecuadas a la profesion. (p.64)

Estas caracteristicas sintetizan lo que el profesional “debe saber”, lo que “debe
hacer”y como “debe ser”. Sobre esta base se constituira el profesional/experto,
ingresando al campo de la intervencion en lo social y a la lucha de sentidos que
se despliega a su interior. Sostiene en relaciéon a ello Sarfatti Larson (op. cit.):
“solo los expertos definiran los temas de conocimiento validos y los criterios de
pertinencia y verdad” (p.210).

En el mismo sentido el documento Grela-T2, refiere que el objetivo del Servicio

Social en este periodo es:

Contribuir en la tarea emprendida para lograr que el pueblo obtenga un
nivel de vida mas alto, a través de planes de desarrollo que no sé6lo tengan
en cuenta los aspectos econémicos sino también los problemas humanos

que son factor decisivo para su éxito. (p.55)

En cierta manera Grela plantea el concepto de experticia profesional

entendiéndola en el sentido weberiano, tal como lo expresa Aguayo (op. cit.):

Es dificil pensar que el conocimiento de expertise lograra por si so6lo
modificar la realidad; son justamente las habilidades, las competencias que
logran despegar de su saber de experto con relacién a la contingencia, lo

que hace o constituye un buen profesional. (p.80)

En su texto, Egle Grela incluye el proyecto de ley sobre ejercicio de la profesion
de Asistente Social, donde se plasman los objetivos, el perfil y el caracter de la
formacion profesional, como asi también los aportes de distintas organizaciones
que bregan por el reconocimiento del Servicio Social como profesiéon y su

importante papel en el marco del desarrollo.
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IV.2.6.2.La experticia al interior del campo social

El documento Ander Egg-T3, en sus argumentaciones del campo de
intervencion en el Desarrollo de Comunidad, no sélo incluye a los Trabajadores
Sociales, sino a un grupo de profesionales intervinientes. El documento es un
claro exponente de la vertiente funcionalista del momento, en tanto
parafraseando a Portantiero (op. cit., p.13-14), remite al modelo corporativo de
organizacion de la comunidad como salida para la inestabilidad del mundo
moderno, donde los grupos profesionales se constituyen en los cuerpos
intermedios entre el Estado y los sujetos, ejerciendo la funcién de integracion.
Los profesionales encargados de la accion social, utilizan una racionalidad
basada en la relacion medios-fines, en la medida que aportan sus conocimientos
y experticia ligados a la provision de recursos provenientes de organismos
internacionales, nacionales y locales (Estado) para salir del subdesarrollo
especialmente en los paises latinoamericanos. Esto podria equipararse —en
términos de Weber— en una accion social tradicional que, orientada por los
técnicos-expertos, propende a orientar/modificar héabitos, costumbres,
creencias y valores de las comunidades con el proposito de lograr el desarrollo.
En el Prefacio del libro mencionado se plantea que el Desarrollo de Comunidad
es una técnica social, no es filosofia ni ciencia, se encuentra en el plano de la
praxis y la accion social; accién social entendida como conjunto de reglas
practicas y sisteméaticas cuyos procedimientos se aplican para mejorar o
transformar algin aspecto de la sociedad. La técnica social se apoya en el
conocimiento cientifico de lo social y en los marcos interpretativos que
proporcionan las ciencias sociales. Y mas adelante Ander Egg, agrega: como
técnica social consiste en la promocién del hombre y de movilizacion de
recursos humanos e instituciones mediante la participacion activa y
democratica de la poblacion en el planeamiento y ejecuciéon de programas a
nivel de las comunidades de base destinados a mejorar los niveles de vida.

Para Ballesteros Leiner (op. cit.,, p.101), lo expuesto seria para el grupo de
profesionales intervinientes —no remite s6lo a Trabajo Social- la demostraciéon
de la clausura de tipo racional, ya que el monopolio de los mercados de trabajo y

el dominio del saber, producen una regulacién que tiene como fin sostener la
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clausura. Las que cierran el monopolio de la funcién son la experticia y la
practica de la accion centrada en la dimension metodolégica del desarrollo de la
comunidad, siendo habilitado por el Estado (orden legitimo) en convivencia con
los organismos internacionales que impulsan teérica e ideologicamente esta
perspectiva y su co-financiamiento.

Para Aguayo (op. cit.), el debate tedrico que plantea Weber sobre la
construccion de las ciencias sociales —en especial, la comprension de la
conducta humana— inaugura un nuevo paradigma que permite profundizar en
un tipo de accion especifica, como es la profesional. Para Weber, las profesiones
surgen desde el sistema capitalista vinculadas fuertemente al poder y el
conocimiento, teniendo como funcion la institucionalizacién, normalizacion y
regulacion de las relaciones sociales y siendo por esto fundantes de la sociedad
capitalista. Weber considera que las profesiones, a través del saber, ejercen la
dominacién de manera racional, entendiendo por dominacién “la probabilidad
de encontrar obediencia dentro de un grupo determinado para mandatos
especificos (o para toda clase de mandatos)..., es la posibilidad de ejercer el
poder en relacion a otros y su practica esta vinculada a la creencia en la
legitimidad” (Weber en Aguayo, 2006, p.19).

Weber considera a las profesiones como procesos de especializacion de
funciones, manifestando asi la modernizacién, donde se fortalece al capitalismo
por medio de la burocratizacion, siendo ésta la forma maés racional -se basa en el
saber formal caracteristico de las sociedades modernas- de ejercer la
dominacién, ya que le otorga legitimidad para validar las acciones; asi las
profesiones no son solo grupos econémicos sino también “grupos estatutarios
con cosmovisiones y valores del mundo” (ibid., p.38), los cuales no estan libres
de la obligacion de elegir porque los dioses son miultiples y los valores
contradictorios. En otras palabras, la burocracia representa la dominaciéon de
las profesiones por medio de la detencién de un saber. En Ander Egg-T3 se

expresa como:

Tenemos la so6lida conviccidon de que todos —aun aquéllos que estan en
situacion infra humana—, tienen capacidad para levantarse de la
situacion, y creemos que si no lo hacen es por falta de orientaciéon y

porque carecen de una razon para hacerlo. El hombre no s6lo necesita
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tener con qué vivir, sino también y fundamentalmente por qué vivir.

(p.14-15)

IV.2.7. Prestigio y profesionalizacion (o desprofesionalizacion)

Gonzalez Leandri (op. cit.) describe que las “profesiones mas exitosas han sido,
y son, aquellas que no sé6lo han logrado monopolizar sus respectivas areas de
actividad sino que han transformado su trabajo mismo en 'honor y prestigio”
(p.100), asi “el proyecto profesional entrecruza la bisqueda de posiciéon social y
prestigio con la pugna por la consolidacién de un mercado” (ibid., p.103).

Esta idea de prestigio, estd presente en los documentos examinados, por
ejemplo, en Maidagan-T2, se encuentran varias expresiones de la autora en

relacion a las funciones de los profesionales:

La certeza de que dichas funciones solamente seran desempenadas por
asistentes sociales profesionales, secundados en algunos casos por personas
que ejerzan empiricamente la asistencia social, pero sin que éstas asuman
responsabilidades técnicas y que s6lo actien como ayudantes, auxiliares o
colaboradores, es la base fundamental para prestigiar la profesiéon y las

Escuelas que imparten estas ensefianzas. (p.81)

La autora advierte que:

El profesional especializado —el asistente social— no siempre cuenta en los
jefes el reconocimiento de su capacidad para una funciéon determinada. Esta
falta de definicion de funciones conduce a que se le encomiende trabajos
secundarios, en los que participan con igual categoria personas que no
tienen formacién alguna en Servicio Social y que pretenden estar dotadas
de grandes condiciones basadas en sus afios de experiencia. Hay que tener
presente, en estos casos, que la experiencia, sin una recta y adecuada
formacion en Servicio Social, no es mas que una rutina disfrazada de

suficiencia. (ibid., p.143)

En este sentido anade que:
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La apreciacion del Servicio Social en las instituciones y en el publico en
general, es muchas veces errénea. Todavia esta profesion no ha obtenido
reconocimiento en todos los paises de América Latina y en algunos de ellos
se confunden las actividades de los asistentes sociales con las que ejercen
enfermeras o visitadoras de higiene. Un trabajo diferenciado, con previa
definicion de funciones seria indispensable para evitar esta confusiéon que
perjudica a los asistentes sociales y les impide llegar al nivel profesional que
les corresponde. El publico tampoco acepta, en forma uninime, que el
trabajo social requiere una formacién previa, cientifica y especializada. En
esta opinion persisten todavia algunos dirigentes de instituciones de ayuda
social que suponen que para asistir al necesitado es suficiente la buena

voluntad, los sentimientos caritativos y los aportes econémicos. (ibid.,

p.152)

Estos senalamientos realizados en torno a la necesidad de formacion para el
ejercicio profesional, la diferenciacion de la intervencion de profesionales y “no
profesionales” y la identificacién y definicion de funciones que deben ser
desempanadas solo por el Asistente/Trabajador Social, en miras de “prestigiar”
a la profesion, ponen de relieve nuevamente la lucha por la demarcacion de un
campo profesional. En el proceso de profesionalizacion, las acciones que
desarrollan los agentes contribuirdin a la profesionalizacion o bien a la

desprofesionalizacion:

Asi como algunos colectivos 'mo profesionales' ejercen actividades
profesionales, hay también profesionales que ejercen actividades laborales
socialmente menos prestigiosas, peor pagadas, que requieren
conocimientos mas simples que los de una actividad profesional y que, en

definitiva 'desprofesionalizan' a los potenciales profesionales. (Hualde, op.

cit., p.677)

De igual modo el documento Grela-T1, también posibilita entrever la busqueda
y lucha que se propiciaba en ese momento en el campo profesional, tratando de
situar a la profesion en un espacio de reconocimiento y prestigio; en relacion a
esto se considera que:

Para lograr este reconocimiento se requiere:
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a) Jerarquizar al Asistente Social (...). b) Dar participacion a los Asistentes
Sociales en la investigacion, planificacion, fijacion y ejecuciéon de los planes
de Bienestar social. ¢) Todas las tareas especificamente técnicas deben ser
desempenadas por Asistentes Sociales; (...). d) Propiciar espiritual y
materialmente la reorganizacion de las escuelas de Servicio Social
existentes en el pais (..). e) Propender al perfeccionamiento y
especializacion del personal graduado en Servicio Social, con énfasis en
Desarrollo de la Comunidad y Administracion (...). f) Colaborar para que
llegue al pais material especifico de Servicio Social, y favorecer la
traduccion, edicién y distribucién del mismo. g) Movilizar la opinién del
pais con objeto de imponer el Servicio Social en el conocimiento general
(...). h) Propiciar de algin modo, y tal vez méas tarde exigir, la inclusiéon de
Asistentes Sociales en las instituciones privadas que se ocupan del

Bienestar Social. (p.54-55)

Estos aspectos también se encuentran en el Prélogo del Documento
Anteproyecto Ley-3, donde el proyecto de profesionalizacion, segin los
lineamientos de Weber, implicaria un proyecto de movilidad social colectiva a
partir del que las profesiones no sblo procuran mejorar su posicién econoémica
sino también su posiciéon social, prestigio e influencia, razén de ser de la
presentacion de este documento en las Jornadas, siguiendo las concepciones
teorico-ideoldgicas del momento, como etapas que buscan el equilibrio y no
como proceso de cambios, rupturas, necesidades e intereses. El trabajo asocia la
cantidad de estudiantes y el crecimiento de la demanda estudiantil al mercado
ocupacional, advirtiendo la progresiva ampliacion del ejercicio profesional,
tanto a nivel gubernamental como privado, y en distintos campos, ademéas de
los que tradicionalmente venia ocupando. Especialmente expresa: “El auge de la
técnica social del 'Desarrollo de la Comunidad', constituye una perspectiva
cierta de oportunidades para los Asistentes Sociales que se especialicen en el
"Trabajo Social con Comunidades” (p.2), sefialando que son varios los
municipios que han incorporado Asistentes Sociales.

La necesidad de contar con una norma legislativa que “regule los intereses
particulares”, “controle el ejercicio profesional” —en relacion a la sociedad y en
su propio interior— y que “afirme el status profesional”, precipit6 y dio cuerpo al

anteproyecto en cuestion.
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IV.2.8. Autonomia: dilema entre el conocimiento y la relacion con el
Estado

En el desarrollo del documento Madaigan-T2, se observa una idea de autonomia
ligada a la relacién con el Estado, aunque dicha categoria no resulta del todo
clara. Retomando autores que abordan el tema, como Gonzalez Leandri, Sarfatti
Larson y Aguayo, se encuentran dos posibilidades analiticas: por una parte, la
autonomia ligada a la formacion profesional, es decir, a detentar un
conocimiento particular en un area tematica (que no debiera ser cuestionado
por quienes no lo poseen); y por la otra, la autonomia en términos de relacion
con el Estado, lo cual implica, segin Freidson que “la caracteristica mas
preciada de una profesion, su autonomia, es ante todo, tributaria de los vinculos
que establece con el Estado, del cual, en ultima instancia, no es auténoma”.
(Gonzalez Leandri, op. cit., p.70)

Este documento ofrece elementos en ambos sentidos. La propuesta detallada de
formacion profesional —a la que se hiciera referencia— pretende el “control
técnico sobre una actividad”, considerado por Gonzalez Leandri como base de la
autonomia de una profesién. No obstante ello, el mero dominio de un saber no
garantiza el desempefio de un campo profesional, ya que es justamente el
Estado quien establecera las condiciones y posibilidades reales de ejercicio.
Gonzalez Leandri (op. cit.) retoma, para graficar este aspecto, a Sarfatti Larson y
Freidson: “para ambos el Estado asegura las condiciones de profesionalizacion y
es a su vez el que facilita, condiciona y asegura la autonomia profesional”. (p.71)
El Trabajo Social en Argentina en el momento desarrollista, cobra impulso por
via de las politicas internacionales introducidas al pais de la mano del Estado,
dando cuenta de la estrecha vinculacion existente entre la autonomia de las
profesiones y los procesos politicos, introduciendo con esto las nociones de
“gobernabilidad y normalizacion” (ibid, p.78), que plantea Johnson tomando a
Foucault. En esta misma linea, siguiendo perspectivas de corrientes neo-
marxistas, se podria hablar de la no existencia de una autonomia plena, en la
medida en que es el Estado quien establece las posibilidades de una profesion
en el marco de control social, por el que demanda su surgimiento; este aspecto

también se observa en el documento Anteproyecto Ley-3, en las dimensiones
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trabajadas en torno a la formacion profesional, ligadas al reconocimiento
derivado de la universidad, en tanto sistema simbolico, canénico y jerarquico,
donde la ciencia se constituye en elemento de validacion y legitimaciéon
cognitiva. Como se detallara, la formacién universitaria de cuatro anos, con
autonomia curricular y gobierno propio, proporcion6 una posiciéon privilegiada
para defender garantias de competencia profesional fundadas sobre bases
universales y para legitimar las demandas profesionales de autonomia y
monopolio (p.3).

El Anteproyecto Ley-3, define la profesion a partir de atributos: dimension
cognitiva, normativa (orientacion de servicio y ética) y la evaluativa que subraya
las condiciones particulares de autonomia y prestigio, esto es, conocimientos y
practicas especializadas y certificadas especialmente en el desarrollo de las
comunidades, los conocimientos de planificaciéon, investigacion social y
organizaciéon. Junto al reconocimiento social y la demanda socio-ocupacional,
arriba un ultimo atributo que podria corresponder a una cuarta dimension de
orden organizativo: la tendencia a la formaciéon de “comunidades”, con
miembros que comparten una afiliacion relativamente permanente y un
“compromiso personal, intereses especificos y lealtades generales” (Sarfatti
Larson, 1977. En Belmartino, 2000, p. 85).

La autonomia no es absoluta, por ende no comprende todas las esferas de la
actividad profesional; la autonomia es dependiente de la proteccion del estado —
para el control del contenido mismo del trabajo— y en cuanto al derecho a la

autorregulacion definido como:

El resultado critico de la interaccion del poder politico y econémico y la
representacion ocupacional, interaccién facilitada a veces por instituciones
educacionales y otros dispositivos que convencieron satisfactoriamente al
estado de que el trabajo de la ocupacion es fiable y valioso. (Freidson, 1978.

En Belmartino, op. cit., p.86).

Si el poder de las profesiones no surge de la lucha politica sino de la capacidad
de los respectivos grupos ocupacionales para rodear su trabajo con rituales
sociales y encaminarlos hacia la producciéon de simbolos sagrados; la necesidad

de contar y reclamar por un marco legislativo al Estado provincial y nacional se
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encauza en ese sentido cuando en Anteproyecto Ley-3 sostienen, que es tiempo
oportuno para auspiciar una ley que: “afirme el status profesional del Asistente
Social y controle su ejercicio en funciéon de los intereses sociales y de los
atendibles intereses particulares de esta categoria” (p.3). Esta necesidad, remite
a que, si bien la profesidon cuenta con conocimientos y poder de dominaciéon en
la practica de las comunidades, estos recursos de poder (que no son suficientes)
generan incertidumbre y potenciales tensiones, las que la sancion de la ley
vendria a resolver oficiando de mecanismo de control y autonomia respecto a
quién hace qué, con quiénes, cuando, etc. En otras palabras, establecer un
conjunto de reglas y normas que regulen el quehacer profesional —no solo
conocimientos y destrezas— en respuesta a problemas y necesidades emergentes
que son, en gran medida, el producto de cambiantes relaciones de poder.

Si se entiende a la profesionalizacion en términos de proceso de construccion de
saberes especificos, éste implica la bisqueda y construccién de un discurso
legitimado y reconocido en relacién a la profesion, permitiendo fundamentar
sus acciones y posicionarse como “experto”, categoria vinculada a la de poder,

en tanto permite establecer desde donde nombrar la categoria profesional.

Las profesiones modernas hacen confluir el conocimiento y el poder. El
poder y el saber estan intimamente relacionados y son estas relaciones las
que le permiten a ciertas profesiones argumentar y justificar con discursos
universales, racionales, instrumentales y objetivos las acciones emprendidas

por las profesiones. (Aguayo, op. cit., p.111)

Adquiere relevancia en el contexto de la redaccion del Anteproyecto de Ley la
dimension metodolégica de la intervencién, en tanto que en los proyectos
observados (Agua-1y Vivienda-2) la planificacién aparece como eje orientador
que estructura la organizacién del trabajo comunitario. Esta planificacion
central cuenta con una estructura organica, funcional y precisa, que incluye la
definicion de las funciones y responsabilidades de cada uno de los grupos. En
ambas experiencias se observan tres subgrupos encargados de tres areas,
perfectamente diferenciadas y a la vez interdependientes, para la consecucion
de los objetivos: I) Técnica de ingenieria, II) Administrativo-contable y juridico

y III) Promocion de las comunidades. El trabajo de campo para el que es
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solicitado el Trabajador Social, consiste en lograr la adhesién -
fundamentalmente econémica— de las comunidades a los Programas, para que
las obras pudieran realizarse.

En el caso de la experiencia del agua, el trabajo se iniciaba con comunidades
previamente elegidas, “pre-seleccionadas pero desde el laboratorio” (E1-Agua-
1). Luego, se realizaba el “analisis preliminar” y la aplicacién de una encuesta
estdndar a toda la poblacion. El objetivo consistia en integrar a la mayor
cantidad de poblacion posible al plan, aumentando su viabilidad. Las encuestas
eran reforzadas con entrevistas individuales —elaboradas por las profesionales—
a aquellos pobladores que no acordaban con la propuesta: “Siempre éramos
apoyados por los intendentes, (...) Y cuando habia gente muy reacia, (...) ibamos
y las visitabamos, conversiabamos con ellos con mas detenimiento, para que les
preguntaramos concretamente y puntualmente cual era el problema que
tenian.” (E1-Agua-1)

Los relatos reflejan la concepcion imperante en la época sobre la estrategia que
implicaba el desarrollo de la comunidad, como via hacia el desarrollo social y el
tono utilitarista de los objetivos del desarrollo, que agregaba tensiones e

incertidumbres al hacer cotidiano. En este sentido una de las entrevistadas dice:

Cuando una poblacién era muy conflictiva nosotros haciamos lo imposible
por integrar a todo el mundo, en primer lugar porque era una solucion
sanitaria. Pero cuando ya veiamos que la poblacién no respondia, entonces
tratdbamos de llegar al 70 o al 80% para que por lo menos se haga la obra.
(E1-Agua-1)

Con respecto a la experiencia de vivienda, los principales objetivos eran

“encontrar a la gente, formar los grupos e integrar” (E2-Vivienda-2).

IV.2.9. Identidad y habitus

El discurso instituido en el momento desarrollista ciment6 las bases para la
construccion de una identidad colectiva —centrada en los ejes de la adaptacion,
creacion de condiciones y solucion de los problemas que impedian el ansiado

desarrollo— de este modo se configura la representacién del/a Trabajador/a
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Social como agente de cambio que contribuye desde el desarrollo de la
comunidad a los planes de desarrollo de un pais. Para Aguayo (op. cit.) la

identidad colectiva se conforma cuando:

Las personas que integran una profesion, conforman una comunidad
profesional, comparten codigos, simbolos y lenguajes méis o menos
comunes y, por lo mismo, las personas-profesionales conforman también
un ethos de la profesion. Por altimo, estos mismos profesionales comparten
una identidad. Por todas estas razones la profesion puede ser caracterizada
como “una actividad social cooperativa, cuya meta interna consiste en
proporcionar a la sociedad un bien especifico e indispensable para su
supervivencia como sociedad humana, para lo cual se precisa el concurso
de la comunidad de profesionales que como tales se identifican ante la

sociedad”?s. (p.146)

El documento Grela-T1 muestra con fuerza el sentido de pertenencia a la
profesion, la autora considera que es imprescindible la labor eficaz y necesaria
del Servicio Social, ya que es “una profesién llamada a tener una accion muy
destacada (...) es llamado cada vez mas para colaborar dentro de planes
integrales de desarrollo” (p. 6). Con estas lineas la autora refleja como el
Servicio Social se identifica con los fines del desarrollismo y, por lo tanto, se
esfuerza para que sus técnicas se correspondan con los objetivos de esta
perspectiva, construyendo la identidad del colectivo profesional en consonancia
directa con los planteos de la teoria desarrollista. Para Grela, el Servicio Social
tiene un rol central en la solucién de los problemas econémicos y sociales de los
paises en desarrollo y configura su ethos en relacion a los programas de

desarrollo, desplegando esta tarea en tres campos:

Interviniendo en el proceso de Desarrollo de la Comunidad, de objetivos
muy amplios, en procesos de largo alcance de &mbito nacional, regional o
local. Participando dentro de planes de Bienestar Social, por intermedio de
instituciones publicas o privadas dedicadas a la solucién de problemas

especificos. Cumpliendo labores de Asistencia Publica, en el tratamiento de

25 Referencia de la autora: Aylwin en Bermejo, 2002, p.60.
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los problemas de necesidad de aquellos seres que pasan por situaciones de

emergencia y se encuentran en el desamparo. (ibid., p.51)

En estos campos la modalidad de intervencién es distinta: en el primero, es la
comunidad con proyeccion nacional y regional/local, el segundo desde la
dimension colectiva y el tercero, a partir de lo individual y familiar. Sus métodos
de desarrollo y organizacién de la comunidad, de trabajo de grupo y de caso
individual se ensamblan con aquéllos.

Para la autora, la idea de un progreso infinito y sostenido, es el “guiéon” fuerte de
su argumentacion, de este modo sostiene que el Servicio Social interviene en
forma directa en los planes de desarrollo, soluciona los problemas sociales que
éste genera y enfrenta los problemas que origina la pobreza, los que
desapareceran por el inminente avance. Asi la profesién asume una direcciéon y
una accion activas en el desarrollo del pais, “ya sea propiciando las condiciones
sociales que el desarrollo requiere, ya sea previniendo o solucionando los
problemas sociales que aquel provoque” (ibid., p.52), siendo el eje central de la
conformacién de la identidad profesional la nocion de desarrollo,
especificamente el de caracter social, configurando asi un esquema complejo de
acciones que deben ser propias del Trabajo Social y que por lo tanto debe ser
reconocido para que cada graduado pueda “ocupar el lugar que le corresponde
como profesional”. (ibid., p.54)

El devenir teorico de la autora, permite ir vislumbrando la construccién, no so6lo
de una identidad colectiva, sino de un estilo de trayectoria profesional que se
enmarca en relacion a la definicion de distintos niveles de intervencion, y al
propio actuar del Trabajador Social, del que persisten atn sus vestigios. En
términos de Bourdieu, se hicieron habitus: “disposiciones para sentir, pensar y
hacer”, centrales para seguir edificando y legitimando las intervenciones, los
objetivos y el perfil profesional que se impulsé en este periodo desarrollista.
Resulta necesario destacar que la identidad profesional construye sus
atributos en un proceso, no son condiciones/propiedades per se. En este sentido
Dubar (2002) expresa que “la identidad no es lo que permanece necesariamente
idéntico, sino el resultado de una identificacién contingente” (p.11) y es el
resultado de una doble operacién lingiiistica: diferenciacion y generalizacion,

con respecto a la primera, afirma que incide en la singularidad de algo o de
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alguien en relacion con los otros, mientras que la segunda busca definir el nexo
comun a una serie de elementos diferentes de otros. Estas dos operaciones estan
en el origen de la paradoja de la identidad: lo que hay de tunico es lo que hay de
compartido. El autor concluye que desde esta perspectiva no hay identidad sin
alteridad. Las identidades, tanto como las alteridades, varian histéricamente y
dependen del contexto de su definicion. Las formas de identificaciéon pueden ser
identificaciones atribuidas por los otros (las identidades para los otros) y las
identificaciones reivindicadas por uno mismo (identidades para si). La relacion
entre los dos procesos de identificacion esta en el fundamento de la nocion de
formas identitarias. Hay procesos historicos, colectivos e individuales, que
modifican la configuracion de las formas identitarias definidas como
modalidades de identificacion, lo que ha sido “distintivo” en el proceso de
construccidn identitaria en el momento desarrollista, tal como se advierte en los
documentos revisados.

Estos aspectos tienen importancia en tanto en el proceso de profesionalizacién
las formas identitarias se han modificado, pero no sélo por las reivindicaciones
del colectivo profesional, sino por las identificaciones atribuidas por los otros,
fundamentalmente por el Estado y sus organismos. Estos aspectos, en el
periodo en estudio, se advierten especialmente al relacionar los tres
documentos, para Grela-T1 y Maidagan-T2, la lucha por la identidad profesional
se sostiene y justifica desde argumentaciones orientadas a atribuir
reivindicaciones especificas para la profesion; en tanto que en Ander Egg-T3, las
reivindicaciones son genéricas, para un conjunto de profesiones, que se
consideran importantes en la intervencién del campo social, no obstante hay
referencias en el documento al campo profesional de los trabajadores sociales,
en tanto la perspectiva es que el Desarrollo de Comunidad es un método
interdisciplinario, lo que no obstaculiza recuperar “el lugar” del Trabajo Social
en esta propuesta, reiterando continuidades del perfil en el momento de
institucionalizacién y expansion en cuanto a la vocacion de servicio, y el lugar en
“la division del trabajo” en los programas de Desarrollo Comunitario.

En referencia a la “formacion y cualidades de los trabajadores en Desarrollo
Comunitario”, el autor identifica cuatro tipos de personal en el proyecto:
responsable de la direccion/supervision/planeamiento de los programas,

responsable de los aspectos técnicos, responsable de los trabajos de campo y
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trabajadores voluntarios. Y expresamente dice que se ubica a los asistentes
sociales —en el trabajo de campo— como los profesionales mas adecuados en
cuanto poseen un método apropiado para que el individuo, grupo o comunidad
desarrollen determinadas potencialidades que por falta de orientaciéon y
estimulo han permanecido “latentes”. Son notables las caracteristicas
“necesarias” en torno a las cualidades humanas del personal vinculadas a los
principios de mistica y vocacion de servicio, que reflejan expresiones tales como
“la persona no es un 'cliente' es un hermano y ha de ser su preocupacion
constante, con 'conviccion y confianza' en que los hombres tienen capacidades
para levantarse de su situacion y para vencer dificultades." Los trabajadores
sociales deben tener verdadera “vocacién y consagracion” para su trabajo,
“perseverancia para no ceder ante los obstaculos y empuje” suficiente para
llevar a cabo la tarea pese a las dificultades. A lo que anade que tienen que tener
valores vinculados al “don de gentes” que implica “amabilidad, simpatia, buen
humor, capacidad de escucha, palabra facil y convincente, facilidad para la
comunicacion, habilidad para crear relaciones de confianza y comprension”.
Deben tener, asimismo, "madurez emocional e intelectual, habilidad para
motivar, sentido comun, sin “perder la necesaria objetividad" (p. 129-131).

En el prélogo del documento Anteproyecto Ley-3, aparecen como dimensiones
la ética, autonomia curricular, mercado ocupacional, autonomia y quehacer
profesional, organizaciones contratantes de la labor profesional (Estado y
privadas). La propuesta de Ley, considera que ésta les permitira a los
Trabajadores Sociales adquirir legitimidad y reconocimiento publico —
legislativo, como asi también reconocimiento y status ligado a necesidades e
intervencion en la comunidad. Las condiciones enumeradas reflejan la
bisqueda en la construccion de una identidad colectiva y —desde ya— el
planteamiento de un habitus profesional que, de acuerdo a la posicion y
capitales en juego legitimamente adquiridos en la universidad, tienda a
delimitar el campo profesional. Los afios de instruccidn, la curricula organizada
y la demanda ocupacional otorgan cierto grado de poder para disputar sentidos

en torno a la Ley.
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IV.2.9.1. La construccion de la identidad profesional en las

experiencias analizadas

En el relato de las profesionales, se observan estas tensiones identitarias en el
marco de “construir un nuevo espacio y nuevas formas de intervencién”. Las
profesionales reconocen su rol especifico en el trabajo directo con las
comunidades, lograr lo que Rozas Pagaza (2001) define como el cambio de
mentalidad del individuo; dicen en este sentido: “algunas poblaciones era muy
duro concientizarlas, porque mal que mal, agua tenian, mala o regular, pero la
tenian” (E1-Agua 1).

Entre las funciones desarrolladas por las Trabajadoras Sociales en la experiencia
de agua potable estaba la “educacién sanitaria” coincidiendo con “aquello que
como objetivo del trabajo social comunitario se ha denominado el desarrollo de
las potencialidades de los individuos para el cambio.” (Rozas Pagaza, op.cit.,
p-144). En este sentido, el trabajo se realizaba fundamentalmente con los nifios
en las escuelas, mediante charlas, concursos de dibujos, etc. Pese a la
potencialidad de la profesion para esta tarea, y a la importancia atribuida por las
profesionales, los tiempos impuestos para la ejecucion de las obras hicieron que
este aspecto no se desarrollara en todas las comunidades.

En el marco de la experiencia de vivienda los aspectos educativos también
tenian incidencia en la posicién que ocupaban las trabajadoras sociales “yo soy
de la idea de que hay que darles la posibilidad (...), hacerles ver la posibilidad de
una mejora en su calidad de vida, en la calidad de vida de sus hijos” (E2-
Vivienda-2).

Se entiende que estos posibles cambios se encontraban directamente vinculados
a los discursos de época en cuanto a lo que se consideraba progreso. El rol
asignado, como técnico e implementador de un programa planificado
centralmente, es problematizado por las profesionales, desde el presente. En
algunas de las entrevistas, las Asistentes Sociales identifican ciertos espacios de
autonomia relativa donde podian desarrollar acciones, redefinir algunas lineas
de trabajo, o innovar el abordaje de conflictos que eventualmente se produjeren
durante la implementacion.

Para el caso de la experiencia del agua, se encontraban definidos a priori los

grupos de trabajo y sus respectivas funciones. Los técnicos —concentrados en la
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aplicacion de los planes disenados por expertos— pierden de vista las
repercusiones sobre los valores, intereses y poderes de los diferentes actores y
unidades involucrados, los que al aparecer, son vividos como dificultades y
amenazas a la ejecucion del programa tal cual fue pensado.

Mas alla de los roles y funciones —asignados y asumidos— propios de los
condicionantes historicos (contexto, Estado y sociedad) es destacable la tarea
profesional en estas experiencias, dado que instituye un modo de intervenir que
hasta ese momento no existia; las entrevistadas lo senalan de este modo: “no
existia el trabajo en comunidad todavia” (E1-Agua 1), “nosotros tuvimos que
empezar de cero, ir viendo como haciamos esto, porque no habia antecedentes
de esto, en esa época lo mas que habia era el IPV (Instituto Provincial de la
Vivienda) y eso era otra cosa” (E2-Vivienda- 2).

Si bien tenian limites definidos por lo que el proyecto establecia, al interior del
mismo sentian que podian trabajar con libertad y con creatividad: " ponias todo,

todo lo tuyo para poder implementar el trabajo” (E1-Agua 1).

Yo fui muy respetada, la profesion se valorizé enormemente... yo no sé si en
esa época eso era comun (...) siempre estuvimos en un espacio de mucho
respeto y trabajo (...) hasta el Ingeniero, (...) apelaba a esto que el
Trabajador Social también podia aportar, porque él aprendi6 a trabajar con

la gente. (E2-Vivienda- 2)

A su vez se reconocen —particularmente en la experiencia de vivienda-
libertades y autonomia a nivel institucional en el marco de la Asociacion
(EMAUS):

Ahi tuvimos mucha libertad para actuar, muchisima, no te puedo decir
cuanto. No habia cuestiones politicas... a pesar de que era una asociaci6on
catdlica pero no, no era una asociacion catolica de tipo ir a misa, de hablar
de eso, nada que ver (...), el que estaba de presidente en EMAUS...
realmente era un hombre tranquilo, que no se imponia para nada en las
cosas y €l pensaba que nosotras éramos las que sabiamos, para eso nos

habian buscado." (E2-Vivienda- 2)
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En este punto se recupera la importancia en cuanto al reconocimiento en
términos del saber y la legitimidad que se imprimia institucionalmente al
ejercicio de las profesionales; sin duda este reconocimiento y apoyo fortalecio el
trabajo y desarrollo comunitario, tanto como el lugar otorgado a la profesién en
la ejecucion del proyecto, “Ellos no sabian nada y decidieron que dejaban todo
en manos nuestras para organizar” (E2-Vivienda- 2).

Una de las profesionales, directamente implicada en el proyecto de vivienda,
ademas de docente de la Escuela de Trabajo Social en esa época, desde una

lectura actual resume:

En esa época el término “comunidad” era muy importante, y era para
nosotros, esto de los mitos digamos, o creencias que uno tenia, era como
que el trabajo en comunidad era mas importante porque podiamos abarcar
més y el trabajo grupal. Y es como que no valorizdbamos el trabajo
individual. Era la época que se vivia, sobre todo de los 50 y 60. En donde se
visualizaban cambios, en donde teniamos esperanzas de que hubiese
modificaciones, en donde creiamos que las cosas podrian realmente
cambiar y pensibamos que esa podia ser la forma méas efectiva, (...)
trabajando en comunidad. Pero, no sabiamos bien lo que era, aparte que no
teniamos muchos elementos, a mi la gente que me entrevistaba, yo les
decia: que no teniamos nada de bibliografia. Habia un material de la Uni6n
Panamericana, que el material que venia de la comunidad eran folletos de
EEUU. (E2-Vivienda- 2)

IV.2.10. Clausura del Campo Profesional

El campo profesional supone —como ya se ha expresado— considerarlo como un
espacio estructurado de fuerzas y luchas sociales, a su vez del reconocimiento
de las fronteras del campo, que supone una lucha por la definicion legitima, en
palabras de Bourdieu (1990) "el derecho de admisién" que es una propiedad
universal de los campos.

En este sentido, especialmente los documentos Grela-T1 y Maidagan-Tz2,
marcan la relevancia y necesidad de legitimar a la profesion, reconociéndole el
lugar que verdaderamente le corresponde en el proyecto desarrollista, ya que no

existen profesionales ni saberes mas aptos que los del Trabajo Social para
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asumir la responsabilidad de alcanzar el desarrollo. De esta forma, se van
dibujando los limites de la accién de las otras profesiones y las intervenciones
propias del Trabajador Social, intentando clausurar el campo profesional a
través de la definicion de los campos de intervenciéon comunitario, de bienestar
social y asistencia publica, interpelando al Estado en cuanto a la necesidad de
reconocimiento de la profesion y senalando los objetivos profesionales,
construyendo el perfil profesional y sugiriendo cambios en la formacién
académica para afrontar los nuevos desafios imperantes por esos afos.

La clausura del campo profesional es una demarcacion de la profesion que “esta
influida por el pasado de esta altima, por su actividad especifica y por su
contexto tipico de actuaciéon o (...) por el contexto politico donde dicha
demarcacion se instaura” (Sarfatti Larson, op. cit., p.205). Se entiende, en
consecuencia, que el documento Grela-T1, despliegue una estrategia para
promover la clausura profesional, tendiendo “a la obtenciéon de un monopolio
sobre la provisién de habilidades, conocimiento y competencias, en un mercado
de servicios” (p.132). En su texto, Egle Grela incluye el proyecto de ley sobre
ejercicio de la profesion de Asistente Social, donde se plasman los objetivos, el
perfil y el caracter de la formacién profesional, como asi también los aportes de
distintas organizaciones que bregan por el reconocimiento del Servicio Social
como profesion y su importante papel en el marco del desarrollo. Este contenido
substancioso desarrollado por la autora, permite entrever la bisqueda y lucha
que se propiciaba en ese momento en el campo profesional en relaciéon a su
clausura. La construccion de una identidad colectiva, la identificacion de
objetivos, perfil y la definicion del proceso de formacion profesional, fueron
elementos centrales para otorgar a la profesion, legitimidad en relacion al
estado, a la sociedad y a las demas profesiones.

Gonzalez Leandri (op. cit) no permanece ajeno a la idea de clausura profesional,
sin embargo parte del proceso méas amplio, el de clausura social, entendiéndolo

como:

Procesos que se vinculan sobre todo a la dinamica interna de la constitucion
de élites. Abarcan tanto la creacion y consolidacién de categorias de
“elegibles” y sus opuestos, hecho que se relaciona de forma estrecha con la

existencia o generacion de un tipo determinado de escasez. (p.123)
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De igual modo, la idea de clausura aparece fuertemente a lo largo del
documento Maidagan-T2, que bosqueja con claridad quiénes pueden ingresar al
campo profesional, en palabras de Gonzalez Leandri: quiénes forman parte del
grupo de los “elegibles”, a partir de explicitar las caracteristicas del Servicio
Social en tanto forma de asistencia organizada, definiendo en consecuencia qué

es -y por lo tanto qué no es- servicio social.

Para definirlo se podria decir que es el conjunto de multiples actividades
conducentes a obtener el bienestar econémico y social de los seres
humanos, apoyando toda accién en los recursos propios de cada individuo y
en la comprension y reconocimiento que de sus problemas logre cada cual.
Esta forma de actuar se fundamenta en el convencimiento de que la
verdadera felicidad se encuentra en la efectividad del esfuerzo personal y
voluntario (...) En un sentido amplio, los propositos del Servicio Social son

educativos. (p.67)

En esta linea Frank Parkin concibe a las profesiones como “un conjunto de
estrategias de clausura disenado para limitar y controlar el ingreso a una
ocupacioén, en orden de ampliar su valor en el mercado” (En Gonzalez Leandri,
op. cit., p.128)

En el texto analizado (Maidagan-T2), la clausura del campo se pone en juego a
partir del despliegue de diversos —pero puntuales— requerimientos: el
establecimiento de un cimulo de conocimientos en el marco de un proceso de
formacion especifica y un titulo que acredite dicha formacioén y sea otorgado por
una institucion reconocida, exigencias que llevaran a la autora a sostener que el
Asistente Social es el profesional “mas indicado y el mejor preparado para
actuar en este método que busca el bienestar integral de los grupos humanos”
(p-125). Buscando establecer diferencias con otros profesionales del campo de lo

social, expresa:

Las tendencias modernas referentes a la ensefianza cientifica que necesita el
asistente social para ejercer sus funciones, se han abierto paso con
dificultades, luchando contra prejuicios de quienes ain sostienen que para

ayudar al préjimo sélo se necesitan “buenos sentimientos y deseos de hacer
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el bien”. A estas personas podria contestarseles que en las Escuelas de

Servicio Social se ensefa a hacer el bien y a hacerlo bien. (p. 64)

Por su parte, la adquisiciéon de un titulo refuerza la idea:

El reconocimiento del titulo, basado en wuna auténtica formacién
profesional, impedira el ejercicio de estas funciones a los que no estan
capacitados para ellas, lograndose asi la aceptacion y el prestigio del

asistente social en las instituciones de bienestar y de asistencia. (p.72-73)

Maidagan de Ugarte, centrada en los programas de organizacion de la

comunidad, hace referencia a que, a veces, toman parte en éstos:

Auxiliares en bienestar social que no tienen calificaciones en Servicio Social.
En estos casos corresponde al Asistente Social darles formacién adecuada
para aprovechar al maximo sus servicios y delegar en estos auxiliares
ciertas funciones que no requieren técnicas especiales del Servicio Social

profesional. (p.125)

Y con caracter ampliatorio, anade:

Los principios generales que se adoptan en la Organizacion de la
Comunidad, son los mismos que fundamentan toda la accién del Asistente
Social. La investigacion, los procedimientos practicos de trabajo también
estan incluidos en las técnicas que son familiares al Asistente Social. Puede
aseverarse, por consiguiente, que este profesional es el mas indicado y el
mejor preparado para actuar en este método que busca el bienestar integral

de los grupos humanos. (p.125)

El capitulo I del documento Anteproyecto Ley-3, contiene varios items, que
aluden y robustecen las categorias desarrolladas y analizadas.
Fundamentalmente, el “sentido del documento” tiende a establecer,
“estrategias” que delimitan el campo profesional, entre ellas pueden
mencionarse: la distincidon entre Asistente Social y Visitador de Higiene, donde
el espacio de clausura se delimita en torno a las competencias entre unos y

otros. La defensa de intereses se centra en la formacién académica universitaria,
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en los fundamentos teodricos y metodologicos y en el secreto profesional,
cuestiones que otorgan mayor grado de autonomia relativa en torno a las
intervenciones profesionales; las principales diferencias se detallan en un

cuadro, destacandose que:

El Visitador de Higiene:

1) Esun auxiliar de la medicina;

2) Es estrictamente técnico y sb6lo puede desempeiiarse en relacion de
dependencia;

3) Realiza encuestas domiciliarias sobre cuestiones sanitarias, pero sus
datos son analizados por otros profesionales a los que les debe transmitir;
4) Acttia solamente sobre los problemas vinculados a la salud publica.

El Asistente Social:

1) No es auxiliar de la medicina;

2) Tiene sus propios fundamentos tedricos, y puede dirigir organizaciones
independientes;

3) Entre sus técnicas de estudio de situaciones sociales se incluye la visita
domiciliaria, pero los datos obtenidos son utilizados por él mismo;

4) Acttia con propios métodos y objetivos sobre una multitud de problemas.

(p.11)

Otra de las estrategias de demarcacion, es la denominada “Grados de la
profesion”: doctorado, asistente social, auxiliares de asistencia social y
voluntarios, niveles que establecen relaciones asimétricas en relacion al
quehacer profesional ligados a la formacion académica.

Por ejemplo, en cuanto al Voluntario expresa:

Que se distingue del “auxiliar” por el caracter gratuito de la actuacion de
aquél (el “auxiliar” es remunerado) y por la menor formacion técnica que en
general se requiere para los “voluntarios”. En cuanto a los “Auxiliares de
Asistencia Social” es un tema cuya dilucidacién es bastante compleja. En
efecto, si bien a primera vista pareciera que la escasez de Asistentes Sociales
y la significativa cantidad de personas con insuficiente nivel de estudios
para ingresar a las Escuelas Profesionales o que no disponen del tiempo
requerido por sus exigencias curriculares, aconsejan sencillamente la

implantacion de centros que preparen a los Auxiliares. (p16).
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En la narrativa de este item, el documento posiciona a los Auxiliares como una
sub profesion, cuyo desempeno necesariamente cae en la Orbita de la
supervision del Asistente Social.

Otras de las estrategias de demarcacion del campo profesional se retoman en el
capitulo III. “Alcances y contenidos de la Legislacion Argentina sobre la
profesion de Asistente Social” (Paginas 25-35). En cada uno de los sub items, el
documento va argumentando los contenidos que propone y enuncia luego como
articulos del Anteproyecto de Ley. En este capitulo, las argumentaciones
“delimitan el campo profesional” en tanto establecen la division entre Id6neos y
Profesionales, proponiendo dar un tiempo prudencial, para que los primeros
puedan acceder a la titulacion y luego a la matriculacién garantizando la
continuidad en los cargos que ocupan; de igual modo especifica aspectos
referidos al ingreso y al escalafon de los cargos de la administracién ptblica: ser
técnico profesional e incorporacion por concurso.

En definitiva, la ley es una pieza clave para separar las aguas en el campo
profesional, el espacio de clausura se define por los conocimientos, las
metodologias e ideologias de los profesionales, que testimonian su experticia y
por la trayectoria académica universitaria. La profesién va ganando prestigio
ligado a acciones de los organismos internacionales y planes y programas de la
época en cuestion -década desarrollista del 60.

En simultianeo a la ley —como instrumento juridico de legitimacion y status
profesional— aparecen disputas en los procesos de jerarquizaciéon interna
(asistente social, auxiliares, visitadoras de higiene, voluntarios, idéneos) que
requieren de la creacion de un colegio de profesionales que posibilite delimitar
el campo profesional y que, de suyo, opere a modo de 6rgano de control con
poder sancionador.

Para concluir, no puede dejar de mencionarse que en la base de estas estrategias
de demarcacién y clausura del campo (formacién, certificacion, etc.) se
encuentra el Estado. El desarrollismo en el pais, intent6é plasmar en el Estado,
en la economia y en la sociedad caracteres de la modernidad asociados
directamente a la racionalidad técnica, a la que se ajusta la organizacién del

Estado, la que para Oszlak (1980) se funda en:
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Principios de neutralidad valorativa y equilibrio funcional, segin los cuales
se parcelan las distintas areas de actividad, estableciendo competencias y
jurisdicciones, desagregando misiones y funciones, creando jerarquias y
relaciones de autoridad, eslabonando las diversas instancias que van desde
el nivel normativo al ejecutivo, de modo que los intereses de los diferentes

sectores de la sociedad civil encuentran adecuada representacion. (p.229)

IV.2.10.1. Los testimonios orales: 1a lucha por la clausura del campo

La clausura del campo profesional fue una instancia de desafio de la época
desarrollista, que prohijo la construccion de discursos y de una identidad
colectiva que proveyd de nuevos objetivos, formacién académica y perfil
profesional.

Las experiencias analizadas son un buen ejemplo del esfuerzo puesto por la
profesion en la construccion y delimitacion de su campo de intervencion, a la luz
de los debates en torno a la estructura del estado y de la racionalidad técnica
definida up supra en términos estructurales. En este escenario las trabajadoras
sociales batallaron por el reconocimiento de un espacio propio al interior de los
equipos de trabajo, que compartian con diferentes disciplinas. En la experiencia
del agua era “una reparticién con profesionales muy estructurados, muy frios,
muy indiferentes a este tipo de trabajo (...) ingenieros, arquitectos, asi que la
integracion del equipo nos costdé mucho, concientizar a la gente del equipo” (E1-
Agua). El rol asignado contribuy6 a la legitimacion de la tarea profesional, en
tanto que “El Banco Interamericano exigia basicamente la evaluacion socio-
econdémica”, lo cual tornaba indispensable la presencia del area social, y en este
punto “lo tuvieron que aceptar, con el transcurso del tiempo” (E2- Vivienda).
Ambas experiencias evidencian una atmodsfera de tension y lucha por la
legitimacion de la profesion, por establecer los limites y fronteras del campo
profesional, por dejar sentado quiénes forman parte del colectivo y quiénes
quedan afuera; en palabras de Gonzélez Leandri (op. cit.) estas son también
estrategias de clausura ocupacional: “que tienden a la obtencion de un
monopolio sobre la provision de habilidades, conocimientos y competencias en
el mercado de servicios” (p. 132). De este modo, se configuran las caracteristicas

atribuidas y requeridas del perfil profesional, incluyendo nuevos caracteres,
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pero recreando dimensiones identitarias  asignadas anteriormente. Las
expresiones materializan las necesidades y demandas de un perfil “técnico-
experto” y —paralelamente— en el imaginario social se mantienen las
representaciones en torno a cualidades personales -subjetivas- que tenian que
singularizar al profesional.

Otro punto a destacar en el analisis profesional era la necesidad de contar con
programas de desarrollo integrales, donde insertarse. Dicen las entrevistadas al
respecto: para “comprender los distintos aspectos que hacen a las necesidades
sentidas por esa comunidad (...) éste era un 'programita’' de desarrollo de la
comunidad limitado (...) porque no solamente se necesitaba agua” (E1- Agua).
Estas expresiones muestran que no escapaba a la agudeza de las entrevistadas
que, si bien formalmente el espacio asignado al Servicio Social se reducia a la
implementacion del programa, sus competencias autorizaban a avanzar en el

analisis e interpretacion de la realidad sobre la cual intervenian.

IV.2.11.El Género como categoria transversal

La exhaustividad obliga a tener en cuenta la cuestion de género que aparece
como categoria tedrica transversal en el proceso de profesionalizacién del
Trabajo Social, compartiendo con Pozzio (2012) que “los ambitos profesionales
se constituyen como territorios de género” (p.102). Para este caso podria decirse
que se esta frente a una “profesiéon feminizada” (ibid., p.118), en tanto se
encuentra ocupada mayormente por mujeres -nivel cuantitativo- pero que
ademas desarrolla tareas sociales tradicionalmente consideradas del ambito de
lo femenino —nivel cualitativo—.

Aparece aqui una cuestion explicativa a dilucidar: las dificultades de
reconocimiento profesional al interior de los grupos interdisciplinarios ¢fueron
causadas por tratarse de una profesioén que no se sabia muy bien qué era ni qué
hacia o por la falta de recursos materiales de soporte para las campanas de
educacion sanitaria que nunca recibieron y/o por la cuestion del género? “Si en
ese momento no hubiéramos sido 10-15 mujeres que nos presentamos y un so6lo
varon, si hubieran sido 6 o 7 varones y el resto mujeres, elegian a los varones”
(E1- Agua).
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Efectivamente, la ocupacion result6 numéricamente favorecedora para las
mujeres, y mientras la entrevistada asegura que ello se debi6 a que
practicamente s6lo se presentaron mujeres demandando el trabajo, Pozzio
(2012) alerta acerca de la relacion existente entre la socializacién de género y la
posterior y consecuente eleccién profesional. Podria decirse, que esa mayoria
numérica de mujeres interesadas en el puesto estaria respondiendo a
cuestiones del orden de lo cualitativo, es decir que —en general— los hombres no

elegian ser Trabajadores Sociales.

En el caso de las profesiones ocupadas principalmente por mujeres, como
son los casos de las maestras, las trabajadoras sociales, las enfermeras, las
obstétricas y demas profesiones de la salud (...) los anélisis giran en torno a
la relacion entre las tareas que cumplen estas profesiones y su relacion con

los roles de género tradicionalmente asignados a las mujeres. (p.118)

Las autoras de las experiencias analizadas se reconocen en el rol de
“educadoras”, que denota una fuerte carga de género, al transpolar el rol de
educadora de los hijos en el hogar a la educacion de una sociedad que necesita

desarrollar determinadas actitudes y valores para salir del sub-desarrollo.

V. CONCLUSIONES

Este estudio trabaja categorias tedricas de diferentes niveles de abstraccion, una
general y abarcativa: meta-campo estatal y otras de menor alcance como:
formacién, experticia, prestigio, cultura, asociacionismo, legitimidad, clausura
del campo. Todas permiten reconstruir aspectos fundantes del proceso de
conformacién de este Campo Profesional particular, el del Trabajo Social, en un
periodo historico, social y politico determinado: el desarrollismo.

Es necesario incluir, coincidiendo con Panaia (op. cit.) un marco general para

entender los procesos de construcciéon de los campos profesionales:

e los procesos de profesionalizacion no son uUnicos ni uniformes y estan

ligados al contexto, como las profesiones mismas;
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e en el interior de los campos coexisten grupos en competencia, con
diferenciaciones, generando muchas veces procesos de estallido;

e dentro del campo se produce una relacién dindmica de la agencia y los
actores, de la estructura y los sujetos, de las instituciones y las
trayectorias individuales, donde se construyen y de-construyen

identidades profesionales (sociales y personales).

El Trabajo Social no fue ajeno a este marco ni al contexto, y su proceso de
construccion del campo profesional se asocia indisolublemente al medio social.
Su conformaciéon y transformacién encuentra raices y sentido en las
caracteristicas particulares de cada contexto —politico, social y econémico—, de
cada lapso historico y, particularmente, de las puntuales caracteristicas y
demandas del Estado. En este sentido, los textos de formacién, de registro y el
Anteproyecto de Ley de Colegiacion, recogieron y condensaron las teorias de las
ciencias sociales hegemonicas del momento en América Latina. La impronta
estructural-funcionalista es claramente visible en los textos de formaciéon de
Maidagan de Ugarte, Grela y en el Anteproyecto de Ley de Colegiacion, donde se
advierte el caracter evolutivo asignado al proceso de profesionalizacion del
Servicio Social; que presumen alcanzaria su maximo desarrollo en lo que
definen como “método cientifico”. En ellos, hay una exaltaciéon de la
racionalidad pragmaética que enarbola a las tecnologias como las herramientas
mas eficaces y eficientes para luchar contra la pobreza. Todos ensalzan las
bondades del desarrollo econémico (visiéon evolutiva) y confunden sus objetivos
—del desarrollo— con los de la profesion, lo que manifiesta inequivocamente la
estrecha ligazén entre el contexto y el Trabajo Social en la época seleccionada.
Los datos de fuentes primarias y secundarias consultados, ilustran procesos de
competencia y diferenciacion, los propios y los otros, los idéneos y los
profesionales, indicadores claros de la categoria de clausura del campo
profesional. Asimismo, en las entrevistas y registros de conferencias aparece la
relacion entre la estructura y los sujetos, las instituciones y las trayectorias
individuales, aspectos donde se construyen las identidades profesionales
sociales, pero también personales.

Un aspecto que no queda al margen, es que todas las cuestiones que aparecen en la

construccion de un campo profesional van tras la ansiada legitimidad:
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Fue también una época de desafios para nosotros, porque no teniamos cabida,
teniamos que luchar para tener cabida dentro del 4mbito universitario y
también dentro del ambito del medio social institucional. Habia que abrir
camino y so6lo se abre camino andando (...). Teniamos que lograr
reconocimiento de la profesion, teniamos que demostrar eficacia y
compromiso en las intervenciones profesionales; porque de otra manera no
nos iban a dar ni cinco de corte, ni en la universidad, ni en las instituciones.
(E3-Panel)

La legitimidad ha sido entendida en este trabajo como una categoria transversal
al grado de organizacion interna del campo profesional y a las instituciones que se
van conformando dentro del mismo. El control sobre la actividad debe ser
necesariamente producto de la organizacion del campo, y es éste el que otorga
legitimidad; resulta interesante rescatar aqui el planteo de Urteaga (2011) quien

siguiendo la linea de Freidson, asevera que:

La legitimidad del control recae sobre un cuerpo de conocimientos
especializados y validados por un reconocimiento oficial; la existencia de un
espacio profesional y de una division del trabajo controlado por los propios
trabajadores; la existencia de un mercado del trabajo cerrado; la formacion
larga y directamente controlada por la élite profesional. Para reforzar su
legitimidad y poder funcionar, este tipo de control debe ser reconocido por
un Estado que privilegia un modo de intervenciéon regulado y consensual

que tenga una orientacion reactiva. (p.123)

Se estima que este particular momento del desarrollo profesional estuvo
signado por la necesidad de organizaciéon interna y la obtencién de legitimidad
por parte del Estado, como expresan las profesionales, por un lado, y la
presentacion del Anteproyecto de Ley de Colegiacion, por otro.

Panaia (2008), en consonancia con Dubar y Tripier, senala que los distintos
encuadres teoricos sobre qué se entiende por profesion, abordan tres cuestiones

centrales:

1. Las profesiones representan formas historicas de organizacion social, de

categorizacion de actividades de trabajo que constituyen desafios politicos
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inseparables de la relacion entre el Estado y los individuos, cuestiéon
designada tradicionalmente por Durkheim (1930) como “grupos
intermediarios”.

2. Las profesiones son también formas histéricas de realizarse, cargos con
identificacion subjetiva y expresion de valores de orden ético que tienen
significacion cultural.

3. Las profesiones son las formas histéricas de coalicion de actores que
defienden sus intereses tratando de asegurar y de mantener un cierre de su
mercado de trabajo, un monopolio de sus actividades, una clientela
asegurada para su servicio, un empleo estable y una remuneracion elevada

con reconocimiento de su experiencia. (Panaia, op. cit., p.14)

Finalmente se podria resumir esta cuestion en tres categorias:

e Organizacion social del trabajo en relacion con el Estado (division
del trabajo).

e Significacion subjetiva del trabajo (aspectos subjetivos y
simbdlicos).

e Modos de estructuracion del mercado de trabajo (construccion de

mercados, monopolio de actividad, demanda, reconocimiento).

Estas categorias fueron abordadas y analizadas en las diferentes producciones
investigadas —textos de formacion, entrevistas, registros de conferencias, textos
de época producto del trabajo de intervencién profesional y el documento
Anteproyecto de Ley de Colegiacion—. Por su relevancia y peso tedrico éstas se
convierten en el eje de organizacién de las conclusiones porque integran y

abarcan finalmente, todas las variables de la matriz teérico-analitica construida.
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ORGANIZACION SOCIAL DEL TRABAJO EN RELACION CON EL
ESTADO (DIVISION DEL TRABAJO)

La sociologia histérica devuelve protagonismo al rol del Estado, Skocpol en El
estado regresa al primer plano le da centralidad al mismo en la agenda de
investigacion de las ciencias sociales (especialmente en los estudios
comparativos e historicos del cambio social, la politica y la elaboracion de
politicas concretas), pudiéndoselo abordar desde dos estrategias analiticas

alternativas pero complementarias:

Por una parte, los Estados pueden ser considerados como organizaciones
mediante las cuales los colectivos de funcionarios pueden perseguir
objetivos caracteristicos, alcanzandolos con mayor o menor eficacia segin
los recursos estatales disponibles en relaciéon con los marcos sociales. Por
otra parte, los Estados pueden ser considerados de un modo mas
macroscopico como configuraciones de organizaciéon y acciéon que influyen
en los significados y métodos de la politica para todos los grupos y clases de

la sociedad. (2007, p.41)

Esta logica de anélisis es apropiada para pensar el Estado como colectivo y para
entender la relacion Estado-procesos de profesionalizacion.

Particularmente, el Trabajo Social en Argentina surge, como en Europa
continental, de la mano del Estado. Este actor fundamental, en primer
instancia, produce en un complejo proceso, las politicas pablicas espacio donde
se desempenan los profesionales, y donde se especifica y delimita el perfil de
Trabajador Social que se necesita de acuerdo a las demandas politicas,
econdmicas y culturales del contexto, pero también es quien crea y regula los

lugares de formacion y finalmente habilita la colegiacion.

Ese abordaje supone pensar las relaciones que se establecen en el interior
del campo como fruto de la interacciéon entre agentes dotados de intereses y
capacidades especificas, y en condiciones de defender formas organizativas
que suponen una determinada distribucion de los recursos materiales y

simbolicos disponibles en ese campo. En tanto el interlocutor principal para
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tales actores es el Estado, en funcion de su control de la capacidad -al
menos tedrica- de normatizar practicas y organizaciones y reasignar
recursos, la presencia de tales actores descubre, junto a referentes técnico-
administrativos y financieros, una instancia que es fundamentalmente

politica. (Belmartino, op. cit., p.11)

El Estado como meta-campo es productor de sentidos, establece los problemas
sociales al reconocerlos -nominarlos- y promueve el desarrollo de mecanismos
para enfrentarlos; en el marco del enfrentamiento de dichos problemas
requerira del surgimiento y consolidacion de determinadas profesiones, como
en este caso, el Trabajo Social. No so6lo los Estados nacionales intervienen; en
los textos de Maidagan de Ugarte y Grela se advierte como la politica
internacional, especificamente la de los organismos internacionales, jugaron un
papel fundamental en la identificacion y definicién de los problemas de la
agenda publica, disenando programas para enfrentarlos, demandando la
intervencion de determinados profesionales formados segin sus lineamientos.
Este contexto global, las preocupaciones politicas y las particularidades del
escenario nacional, compendian la atmoésfera que desafié a los profesionales de la
época, los/as trabajadores/as sociales fueron “llamados/as” a cumplir tareas y
funciones, a ejecutar practicas que hasta ese momento no habian sido
desarrolladas, ni probadas, ni discutidas al interior de la profesion. Este estado de
cosas generd una nueva lucha dentro del campo en conformacion que instaba a los
nuevos profesionales a repensar su rol y reforzaba la necesidad de diferenciacion
respecto a los demas agentes que disputaban el control de la actividad sin tener el
aval de la academia. Las experiencias documentadas, como los relatos de las
entrevistadas, revelan la fuerte influencia del Estado como intermediario entre
los objetivos de los Organismos Internacionales para la regién y la
institucionalizaci6on de un espacio ocupacional para los Trabajadores Sociales de
la época, en planes y programas para el desarrollo.

El texto del Anteproyecto de Ley de Colegiacion retoma los lineamientos de
organismos internacionales que otorgan importancia a la formaciéon y a las
funciones del Servicio Social para el logro del desarrollo de las comunidades y el
bienestar general; reconoce que estos profesionales son el brazo instrumental de

la implementaciéon de planes y programas gubernamentales, y por tanto, pide
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por la estandarizaciéon de la formacién y por la regulacion del ejercicio
profesional en el pais.

Sin dejar de lado el anélisis precedente, es necesario comprender que las
profesiones detentan cierta autonomia, no en el sentido absoluto que ven los
autores funcionalistas, sino una cierta autonomia que —en oposicién a la
heteronomia— le otorga margenes de autocontrol a las profesiones; autonomia
que especialmente se observara en las entrevistas, cuando las colegas
rememoraron la creatividad puesta en acto cotidianamente en terreno: sus
intervenciones profesionales se fundamentaban en objetivos pre-establecidos
por los programas transnacionales, pero el trabajo de campo estaba minado de
decisiones ligadas al “hacer”, a la bisqueda de informacion, al contacto directo
con “la realidad”, dimension donde pragmaticamente los profesionales
construian su autonomia relativa.

La autonomia no es absoluta, y no comprende todas las esferas de la actividad
profesional, depende incluso de la proteccion del Estado, del control del

contenido mismo del trabajo, del derecho a la autorregulacién, definido como:

El resultado critico de la interaccion del poder politico y econémico y la
representacion ocupacional, interaccion facilitada a veces por instituciones
educacionales y otros dispositivos que convencieron satisfactoriamente al
Estado de que el trabajo de la ocupacion es fiable y valioso. (Freidson,

1978, p.93. Citado por Belmartino, op. cit., p.86)

Estas ideas sobre la autonomia estan presentes en todas las fuentes consultadas,
en proceso germinal;, al ser las entrevistadas las primeras profesionales
egresadas del ambito universitario, las primeras en generar un proyecto de
colegiacion y las primeras en ocupar espacios en la interdisciplina de los planes
de desarrollo. Finalmente, la autonomia relativa a la que aluden las trabajadoras
sociales, s6lo puede ser interpretada desde los ambitos estrictos y cotidianos de

intervencion, que caracterizaron su devenir cotidiano.
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SIGNIFICACION SUBJETIVA DEL TRABAJO (ASPECTOS
SUBJETIVOS Y SIMBOLICOS)

El anélisis sociologico de las profesiones muestra el comportamiento de los

individuos y de los grupos en el mercado de trabajo y se interroga por:

Las identidades sociales: identidad del individuo en el trabajo; identidad de
actividad como fuente de prestigio, de rentas monetarias y no monetarias,
de flujos de gratificacion o de sanciones y penalidades; identidad del grupo
al que el activo se realiza convencionalmente. (...) Por un lado, a cada
profesion le corresponde un conjunto de saberes que se corresponden con
un conjunto de tareas a cumplir; por otro lado, los miembros de una
profesion son los individuos que pueden formar parte de ese grupo, que lo
puede realizar. Por Gltimo, la identidad profesional declarada, expresa un
conjunto de competencias atribuibles a un individuo en actividad; y lleva a
la constelacion probable de caracteristicas sociales, éticas, culturales,

politicas, y de la identidad profesional. (Panaia, op. cit., p.32)

En la articulacion entre el destino individual y el destino colectivo, para Panaia
entran en juego los mecanismos institucionales de control que definen las
condiciones de acceso a una profesion, los coédigos de ética que se imponen y las
formas de responsabilidad colectiva y solidaria, y lo que sera considerado desvio
de los comportamientos de los miembros del grupo, las modalidades y los
limites del desenvolvimiento individual en el seno de la profesion.

En este sentido, resulta pertinente retomar el planteo de Meneghetti (2009)
acerca de la potencialidad del habitus como categoria tebrica para poder
interpretar el proceso de profesionalizacién sin caer en apreciaciones
subjetivistas, evitando que la identidad se vea reducida sdlo a la percepcion o
expresion subjetiva, y sorteando igualmente asumir que dicha identidad esta
sujeta sb6lo a la estructura. El habitus permite entender como la estructura
subyace a la construccion de identidad pero no la determina, encontrando la

mediacion entre la estructura y la accion.

Observar las identidades profesionales a través de la lente tebrica del

habitus, en el sentido de Bourdieu, permite, precisamente, dar cuenta de
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este complejo panorama. En primer lugar, evita que la identidad se
entienda por reducciéon a la percepcion y/o la expresion subjetiva e
individual -como tienden, el interaccionismo simboélico y la psicologia
social- En segundo lugar, al considerar las condiciones estructurales u
objetivos, como base de la identidad, no de manera determinista, concibe

las mediaciones entre la estructura y la accion, entre la sociedad y el agente

social. (p.75)

En los datos relevados, el discurso erigido a lo largo del momento desarrollista,
ciment6 las bases para la construccion de una identidad colectiva, centrada en
los ejes de adaptacion, creacion de condiciones y solucion de los problemas que
impedian el ansiado desarrollo, asi se configur6 la representacién del/la
Trabajador/a Social como el agente de cambio que contribuye desde el
desarrollo de la comunidad a los planes de desarrollo de un pais. Para Grela
(1964) el Servicio Social, se identifica con los fines del desarrollismo y por lo
tanto se esfuerza para que sus técnicas se correspondan con los objetivos que
propugna esta perspectiva, construyendo la identidad del colectivo profesional
en consonancia directa con los planteos de la teoria desarrollista. Este ha sido el
cuno y sello de la identidad profesional y el eje determinante de un esquema
complejo de acciones particulares que debian ser propias del Trabajo Social.

Los planteos de Grela y Maidagan de Ugarte se hicieron en cierta medida
habitus de los Trabajadores Sociales, colaboraron en la construccion de una
identidad colectiva, marcaron las disposiciones para sentir, pensar y hacer
centrales de la intervencion profesional, edificando y legitimando las
intervenciones, los objetivos y el perfil profesional que se impulsé en el periodo
desarrollista.

Los relatos de las profesionales (que se formaban en ese periodo) dejan traslucir
tensiones identitarias en el marco de “construir un nuevo espacio y nuevas
formas de intervencién”, identificando su rol especifico en el trabajo directo con
las comunidades.

Para Ander Egg la “formacion y cualidades de los trabajadores en Desarrollo
Comunitario”, ubica a los asistentes sociales —en el trabajo de campo- como los
profesionales mas adecuados, en cuanto poseen un método apropiado para que

el individuo, grupo o comunidad desarrollen determinadas potencialidades que
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por falta de orientacién y estimulo han permanecido “latentes”. Son notables las
caracteristicas “necesarias” en torno a las cualidades humanas, la mistica
(consagracion) y vocacion de servicio (perseverancia y empuje pase a las
dificultades), herencias que persisten en el habitus de los trabajadores sociales
actuales, mostrando la potencia y persistencia del deber ser de la profesion que

primo en la construccion de su identidad.
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MODOS DE ESTRUCTURACION DEL MERCADO DE TRABAJO
(CONSTRUCCION DE MERCADOS, MONOPOLIO DE ACTIVIDAD,
DEMANDA, RECONOCIMIENTO, EXPERTICIA)

Clausura del campo profesional y asociacionismo

El campo profesional supone, como ya se expresara, un espacio estructurado de
fuerzas y luchas sociales, a su vez del reconocimiento de las fronteras del campo,
que supone una lucha por la definicion legitima, en palabras de Bourdieu (1990)
el derecho de admision, que es una propiedad universal de los campos.

El analisis del documento del Anteproyecto de Ley de Colegiacion, en tanto, ha
permitido visualizar en sus planteos “la ligazén existente entre el
asociacionismo profesional, sobre todo en sus fases incipientes, y fen6menos
politicos sociales vinculados a los diversos modos de configuracién histoérica de
las distintas politicas gubernamentales y a la conformacién de una esfera
publica.” (Gonzélez Leandri, op. cit., p.109)

En el mismo sentido los documentos de Grela y Maidagan de Ugarte, marcan la
necesidad de darle a la profesion el lugar que le corresponde en el proyecto
desarrollista, ya que no existen profesionales ni saberes méas aptos que los del
Trabajo Social para asumir la responsabilidad de alcanzar el desarrollo,
dibujando los limites de la accién de las otras profesiones y las intervenciones
propias del Trabajador Social, intentando clausurar el campo profesional a
través de la definicion de los campos de intervencion en lo comunitario, del
bienestar social y de la asistencia publica e interpelando al Estado ante la
necesidad del reconocimiento de la profesion.

En su texto, Grela incluye un proyecto de ley sobre ejercicio de la profesion de
Asistente Social, donde plasma objetivos, perfil y caracter de la formacion
profesional, como asi también los aportes de distintas organizaciones que
bregan por el reconocimiento del Servicio Social como profesiéon y resaltan su
importante papel en el marco del desarrollo. Este texto también es un intento de
clausura del campo profesional, una particion de aguas de la profesidon que “esta
influido por el pasado de esta tltima, por su actividad especifica y por su
contexto tipico de actuacion o, (...), por el contexto politico donde dicha

demarcacion se instaura.” (Sarfatti Larson, op. cit., p. 205).
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La clausura del campo profesional fue un reto de la época desarrollista, que
implic6 una clara dimension discursiva orientada a la construccién de una
identidad colectiva que posibilitara al mismo tiempo: la definicién de nuevos
objetivos, formacion académica y perfil profesional. Resulta redundante reiterar
el esfuerzo de la profesion puesto en la construcciéon y delimitaciéon de su campo
de intervencidn, y sus intensos debates en torno a la estructura del estado y la
racionalidad técnica definida en términos estructurales. Las trabajadoras
sociales de la época lucharon empecinadamente reclamando por el
reconocimiento de un espacio propio al interior de los equipos
multidisciplinarios de trabajo que integraban y compartian con otros
profesionales.

El Anteproyecto de Ley de Colegiacion Profesional del Servicio Social tiende a
establecer meridianamente las “estrategias” que singularizan el campo
profesional, entre otras: I) La distincion entre Asistente Social y Visitador de
Higiene. II) La defensa de intereses centrada en la formaciéon académica
universitaria, en los fundamentos teoéricos y metodolégicos y en el secreto
profesional, cuestiones que se presumia otorgaban mayor grado de autonomia,
en tanto diferencian a idoneos y profesionales. III) El texto plantea también, la
cuestion de los “Grados de la profesion”: doctorado, asistente social, auxiliares
de asistencia social y voluntarios; los auxiliares constituyen una categoria
subalterna cuyo ejercicio requiere de la supervision de los Asistentes Sociales
profesionales.

Si el poder de las profesiones surge de la capacidad de los respectivos grupos
ocupacionales para rodear su trabajo de rituales sociales y de producir simbolos
sagrados, al reclamar por un marco legislativo al Estado provincial y nacional se
demanda una ley que “afirme el status profesional del Asistente Social y
controle su ejercicio en funcion de los intereses sociales y de los atendibles
intereses particulares de esta categoria” (p.3) o, lo que es lo mismo, la sancion
de la ley que vendria a oficiar de mecanismo de control y autonomia respecto a
quién hace qué, a quiénes, cuando y cobmo. Un conjunto de reglas y normas que
regulen el quehacer profesional, precisando no s6lo conocimientos y destrezas,
sino dando respuesta a problemas y necesidades emergentes que en gran

medida son producto de cambiantes relaciones de poder.
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Formacion profesional y experticia

“La certificacion académica, instrumento esencial de los proyectos
profesionalizadores, requiere una base de conocimientos homogeneizados y
estandarizados” (Sarfatti Larson, op. cit., p.209). En este sentido, la formacion
profesional se encuentra en el centro de la propuesta del documento de
Maidagan de Ugarte, quien detalla que la formacién de los Trabajadores
Sociales se encuentra fuertemente surcada por la creencia en la superacion del
sub-desarrollo y cuya llave maestra es un conocimiento teoérico especifico y la
aplicacion de métodos establecidos (de caso, grupo y organizacién de la
comunidad), sumado a valores y cualidades personales del profesional, que son
especificados. Estos aspectos contribuyen al proceso de profesionalizacion ya
que “la credencializacién como proceso de certificacion profesional da idea del
grado de monopolio que los profesionales ejercen sobre su profesion” (Hualde,
op. cit., p.677), a la vez que propone una formacién ligada a la adquisicion de
conocimientos tedricos, el desarrollo de cierta experticia técnica-metodologica
en relacién a un area y determinados valores caracteristicos de la profesion,
“solo los expertos definiran los temas de conocimiento validos y los criterios de
pertinencia y verdad” (Sarfatti Larson, op. cit., p.210).

Grela, por su parte, plantea el concepto de experticia profesional entendiéndola
como Weber: “El experto profesional esta conformado inexorablemente al juego
permanente de intereses que estan en la base de su accion social. Es dificil
pensar que el conocimiento de expertise lograra por si s6lo modificar la
realidad; son justamente las habilidades, las competencias que logran desplegar
de su saber de experto con relaciéon a la contingencia, lo que hace o constituye
un buen profesional” (Aguayo, op. cit., p.80). El texto Grela-T1 incluye el
proyecto de ley sobre el ejercicio de la profesion de Asistente Social, anadiendo
los objetivos, el perfil y caracter de la formacién profesional.

Para Ander Egg, finalmente, los profesionales encargados de la accién social,
utilizan una racionalidad basada en la relacién medios-fines, en la medida que
aportan sus conocimientos y experticia ligados a la provision de recursos
provenientes de organismos internacionales, nacionales y locales (Estado) para
salir del subdesarrollo, especialmente en los paises latinoamericanos. La técnica

social se apoya en el conocimiento cientifico de lo social y en los marcos
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interpretativos que proporcionan las ciencias sociales. En términos de Weber,
en una accion social racional que orientada por los técnicos-expertos propende a
orientar/modificar habitos, costumbres, creencias y valores de las comunidades
con el proposito de lograr el desarrollo.

Los aspectos senalados, tampoco son ajenos a las preocupaciones de las
trabajadoras sociales entrevistadas y las expresiones de las panelistas las
testimonian, en cuanto a lo que consideraban “nuevos desafios” de la
intervencion profesional y la necesidad de consolidacion de la formacién
académica, ligados a los espacios de trabajo y a la incorporacién de profesionales
en la estructura del Estado.

En diferentes congresos, jornadas, encuentros y convenciones, recomendaban
preparar al Trabajador Social para comprender de manera global los problemas
sociales de su pais, colocando el énfasis de dicha formacion en el desarrollo de la
comunidad y de los grupos. En este periodo, se marca la diferencia entre ser un
voluntario y ser un técnico social “agente de cambio”.

Las palabras de las colegas, en entrevistas y conferencias, ponen en evidencia la
necesidad por parte del colectivo de producir y acopiar saberes propios que
hicieran posible la lectura tedrica y fundada de la realidad y de los procesos
sociales, y por otro lado, la bisqueda afanosa de diferenciacion de ellas —con
formacion académica— y el voluntarismo, en el marco de la emergencia de
nuevos espacios laborales que ampliaban las posibilidades de reconocimiento de
la profesién desafiando la estructura de contenidos, la ensefianza y el
aprendizaje de la profesion.

La agenda de los debates incluia la necesidad de definir la mejor forma de
nombrar —denominar lo que los trabajadores sociales hacian, lo que implico la
construccion de saberes relacionados a los devenires contextuales y a los
sentidos de la profesion.

En términos de lectura del campo profesional, es posible afirmar que las
producciones teoricas del momento guardaron coherencia con lo que las
profesionales hacian en el ejercicio cotidiano de su metier. Los productores y los
consumidores al interior del campo buscaron la autonomia en relacion a los
deméas campos, como asi también el reaseguro de la legitimidad y el monopolio
de su actividad mediante el logro de espacios de formacion especificos e

independientes, y reconocidos por parte del Estado.
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En este periodo, se crean en la Universidad Nacional de Cérdoba las Facultades de
Arquitectura, Ciencias Quimicas, Filosofia, Ciencias Economicas, el Instituto de
Astronomia, Matematica, y Fisica, y la Escuela de Lenguas, “dentro de este
ambiente de realizaciones e innovaciones, surge el Curso de Asistencia Social
dentro de la ya existente Escuela de Auxiliares de la Medicina” (E3-Panel). La
educacién universitaria proporciona una posicién privilegiada para defender
garantias de competencia profesional, fundada sobre bases universales, que
viabilice las demandas profesionales de autonomia y de monopolio. (Sarfatti
Larson 1977)26

En el Proyecto de Ley de Colegiacion la necesidad de reforzar la formacién de
nivel universitario y la preocupaciéon por la creacién de escuelas de nivel
terciario en la Provincia de Coérdoba, ocupan un espacio central. Esta
reafirmacién de espacios de formacion que acrediten experticia no es casual en
este periodo particular, preanunciando la disputa entre la formacion
universitaria y la terciaria (legitimacion y clausura del campo).

Maidagan de Ugarte elabora so6lidos argumentos que apuntan a fortalecer la
formacion profesional, de la cual deriva la posibilidad de experticia, que esta
autora asocia especialmente al prestigio. Mientras Ander Egg destaca la
importancia de lo que denomina el Método de Desarrollo de Comunidad, como
no privativo del Trabajo Social, entendiéndolo como una técnica social en el
campo de la intervencién social, donde actian otros profesionales y operadores
sociales, su perspectiva es que el Desarrollo de Comunidad es un método
interdisciplinario.

Estos argumentos dejan entrever puntos de vista y posiciones jerarquicas
diferentes en el campo de construcciéon del trabajo social profesional. Para
algunos de los autores analizados, el desarrollo de la comunidad se constituy6
en una bandera del Trabajo Social, mientras que Ander Egg construye
argumentos generalistas que universalizan tal “posesion” al amplio campo de la
intervencion en lo social.

Danani (2006) entiende al desarrollismo en Trabajo Social como una primera y
gran ruptura epistemologica que produjo un cambio sustancial en la forma de

vivir y mirar la profesion y que, de suyo, le aparejo mayor autonomia

26 Citado por Belmartino, 2000:113.
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Ya que present6 otro objeto al anélisis y la intervencion de la profesion: un
objeto que participaba de los procesos socioeconémicos y politicos y que
requeria, para desarrollarse hasta sus maximas posibilidades de una
aproximacién conforme a esa nueva manera de construirlo. En ese contexto
se produjo la mas profunda modificacién relativa de los planes de estudio
universitarios de que haya registro, aunque sin torcer -o maéas bien,
reeditando- la vision dicotémica de la realidad que habia caracterizado a la

profesion.

La experticia del Trabajador Social en el momento desarrollista se ubica
justamente en el nicleo del trabajo con la comunidad; las expectativas giraban
en torno a que el profesional, como “agente de cambio”, orientara a los
individuos a la superacion del sub-desarrollo. En la actualidad Gonzélez (1999)
entiende que los supuestos metodologicos, estan intrinsecamente ligados a los
supuestos tedricos y a las implicancias ético-politicas de toda intervencion
profesional; los principios ético-politicos ofician de paraguas y los cuerpos
teoricos guian, orientan, sitGan y sostienen los procesos de intervencion. Las
estrategias de intervenciéon profesional son mecanismos conscientes, pensados,
productos de un saber cientifico que articula objetivos, funciones,
procedimientos y técnicas y uso del tiempo y el espacio para resolver problemas
relacionados con el proceso de acceso a los recursos en la satisfaccion de las

necesidades.

Prestigio

Los senalamientos del texto de Maidagan de Ugarte en torno a la necesidad de
formacion para el ejercicio profesional, la diferenciacion de la intervencion de
profesionales y “no profesionales” y el establecimiento de las funciones que
deben ser desempenadas exclusivamente por el Asistente/Trabajador Social,
con miras a “prestigiar” a la profesion, poniendo de relieve la lucha por la
demarcacion de un campo profesional resultan esclarecedores. De igual modo y
en el mismo sentido, Grela habla de la bisqueda y de la lucha en el campo

profesional en pos de su reconocimiento y de su prestigio.
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En el Prélogo del Anteproyecto de Ley, el proyecto de profesionalizacién
conllevaria un proyecto de movilidad social colectiva, aspiraciéon comun de las
profesiones que no sélo procuran mejorar su posicion econémica sino también
su posicion social, su prestigio y su influencia.

La profesiéon fue ganando ascendencia, autoridad y reputacion ligada a acciones
de los organismos internacionales y a los planes y programas de la época en
cuestion en la década del 60. Ligada a la ley —como instrumento juridico de
legitimacion y status profesional— no resultan sorprendentes las disputas por la
jerarquizacion interna (asistente social, auxiliares, visitadoras de higiene,
voluntarios, idoneos) por lo que se requiere la creacion de un Colegio de
Profesionales que no solo posibilite delimitar el campo profesional sino que

opere de organismo de control con poder sancionador.

Vinculacién con el medio social o estrategias de persuasion

El documento Anteproyecto de Ley es entendido en este contexto como un
recurso de persuasion, ya que, siguiendo el planteo de Sarfatti Larson “es
importante destacar que el camino de persuasion ideolégica emprendido por las
profesiones estuvo anclado desde sus origenes en un proyecto colectivo de
movilidad social (...). Es principalmente a través de los intentos de los grupos y
asociaciones profesionales de elevar su 'respetabilidad’, de persuadir (...) que el
prestigio colectivo queda adherido al rol profesional individual y se extiende, a
su vez, a sus ocupantes” (En Gonzalez Leandri, op. cit., p.95); el Anteproyecto
es el resultado ultimo del proyecto de movilidad colectiva que a partir de la
ampliacion del mercado de trabajo —aumento de la demanda de profesionales
por parte del Estado— y del reconocimiento del medio social busco la
legitimacion en funcion de la profesion y de los profesionales.

En este sentido, el documento define la profesion a partir de atributos:
dimensiones cognitiva, normativa —orientaciéon de servicio y ética— y evaluativa
que subrayan las condiciones particulares de autonomia y prestigio, esto es,
conocimientos y practicas especializadas y certificadas —de planificacion,
investigacion social y organizacion— especialmente en el desarrollo de las
comunidades. Junto al reconocimiento social y demanda socio-ocupacional,

plantea la necesidad de conformar un tltimo atributo que podria corresponder a
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una cuarta dimension —de orden organizativo— la tendencia a constituir
“comunidades” cuyos miembros compartan una afiliacién relativamente
permanente, “compromiso personal, intereses especificos y lealtades generales”

(Sarfatti Larson, 19777. Citado por Belmartino, 2000, p.85).

Género, categoria transversal

Para Lorente Molina (2001) profundizar en el proceso de construcciéon de la
identidad profesional de las/os trabajadoras/es sociales, desde una perspectiva
teorica que permita la reflexion en contextos nacionales diferentes, parte del
supuesto de que existe una cultura del trabajo entre éstas/os cuyos contenidos
son dinamicos y configuran realidades que se construyen, cristalizan y
modifican a través de un proceso temporal e historico. Tal cultura esta en
relacion con dos dimensiones indisociables: el género, que posee contenidos
feminizados, pero cuyos contenidos socioculturales son particulares —la
condicién de la mujer no es igual en diferentes paises ni continentes— . Esas
particularidades configuran la segunda dimensién: lo étnico que da cuenta de
como se producen singularmente los conocimientos, los comportamientos y
percepciones, las actitudes y valores profesionales, en una palabra, las
identidades. Trabajo, género y etnia producen practicas culturales en el
colectivo que definen, mediatizan y trascienden el entorno profesional
inmediato de la disciplina, siendo construcciones sociales cargadas de valores.
La cuestion de género aparece como categoria transversal en el proceso de
construccion del campo profesional del Trabajo Social, coincidiendo con Pozzio
(op. cit.) que “los ambitos profesionales se constituyen como territorios de
género” (p.102). En este caso se podria aseverar que se esta frente a una
“profesion feminizada” (ibid. p.118) en tanto se encuentra ocupada mayormente
por mujeres —nivel cuantitativo— pero ademés desarrolla tareas socialmente
consideradas del &mbito de lo femenino —nivel cualitativo—.

Pozzio alerta acerca de la relacion existente entre la socializacion de género y la
posterior eleccién profesional basada en ella. La mayoria numérica de mujeres
interesadas en el Trabajo Social, estaria respondiendo a cuestiones del orden de
lo cualitativo, la tendencia muestra que en general los hombres no eligen ser

Trabajadores Sociales.
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En el caso de las profesiones ocupadas principalmente por mujeres, como
son los casos de las maestras, las trabajadoras sociales, las enfermeras, las
obstétricas y demas profesiones de la salud (...) los anélisis giran en torno a
la relacion entre las tareas que cumplen estas profesiones y su relacion con

los roles de género tradicionalmente asignados a las mujeres (id.).

Existe también una division social del trabajo, que opera en términos de habitus
incorporados y perpetuados por las instituciones, que se pone en juego en
muchos sentidos, lo vocacional entra dentro de este marco, Bourdieu advierte

que:

La logica, esencialmente social, de lo que se llama la 'vocacion' tiene como
efecto producir tales encuentros armoniosos entre las disposiciones y las
posiciones que hacen que las victimas de la dominacién psicologica puedan
realizar dichosamente (en su doble sentido) las tareas subalternas o
subordinadas atribuidas a sus virtudes de sumision, amabilidad, docilidad,

entrega y abnegacion. (2000, p.77)

El encuentro entre la llamada “vocacion” y la profesion seria el resultado
también de la incorporacion de roles, expectativas y lugares de género como
indica la evidencia empirica.

En los textos analizados se reivindican como valores la escucha, la paciencia, la
amabilidad, el don de gentes, entre otros que resultan sugestivamente ligados al
sexo femenino y a las disposiciones de género presentes a la hora de elegir una
profesion. Sin embargo, mas alld del caracter feminizado de la profesion los
puestos de poder dentro del campo tienden a ser ocupados por hombres, esto se
expresa en varios sentidos: uno de los tres exponentes teoricos trabajados, es
hombre y el Anteproyecto de Ley esta firmado y presentado también por un
hombre, y en los relatos de las experiencias de las colegas, los Coordinadores de

ambos proyectos también pertenecen al género masculino.

Cualquier trabajadora/or social esta condicionada/o por los contenidos de
género, que a su vez estan particularizados por su contexto en lo nacional de

referencia. La percepcion y la construccién de la intervencién social resulta
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mediatizada por tales variables. El trabajo social ain disponiendo de principios y
procedimientos similares, probablemente dispondra de elementos especificos,
determinados por la estructura socio econémica subyacente, por las pautas
culturales presentes y por el desarrollo concreto que la profesion ha
experimentado en ese pais, que los diferencian y los hacen propios. (Lorente

Molina, op. cit., p.65)

EN SINTESIS

El documento de Anteproyecto Ley de Colegiacion en Servicio Social de la
Provincia de Cordoba, fue el gran hallazgo empirico de este trabajo, la variedad
de dimensiones que contempla, tales como la ética, la autonomia curricular, el
mercado ocupacional y el quehacer profesional, ameritan el calificativo. La
propuesta de una Ley que brega por la adquisicion, la legitimidad y el
reconocimiento y status publico -legislativo- ligados a las contingencias de la
intervencion en la comunidad, decididamente constituyé un hito sustantivo y
trascendente en la busqueda de una identidad colectiva y de un habitus
profesional que de acuerdo a la posicién y capitales en juego —legitimamente
adquiridos en la universidad— aspira a delimitar el campo profesional; donde
los planteos de legitimidad de la profesion se imbrican con el desarrollismo.

Contar con un espacio de asociacionismo u organizaciones profesionales explica
el interés y necesidad de un codigo de ética y de un poder sancionador, que
coadyuve a zanjar las disputas con otras posiciones ocupadas en el campo, pero
carentes del prestigio de la formacion universitaria, tal es el caso de las
Visitadoras de Higiene. Estas instancias de representacion de intereses
profesionales reconocen no soélo el interés econémico, sino también el prestigio
del grupo ligado a privilegios que son propios de un campo profesional y que lo
clausura mostrando interés técnico —experticia y pericia profesional— e interés
cultural -cuerpo de conocimientos construidos, reconstruidos y acumulados-.

Al respecto Grassi (1989) fundamenta que:

Fue el Desarrollismo el que descubri6 la naturaleza sociopolitica de los
problemas sociales y el que inscribi6 a éstos en el marco de procesos que
comprometian la constitucion del orden social. La propia nociéon de

desarrollo, el analisis que se hacia del papel de los estados en la situacion de
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subdesarrollo de los paises latinoamericanos, la escala nacional de los
programas de las nuevas reformas sociales de las que el Trabajo Social
formaria parte, etc., son algunos de los mas importantes elementos a tener
en cuenta en términos de lo que para el Trabajo Social significo el final de
un periodo de 'ciencia normal' y la constitucion de un nuevo paradigma,
esta vez en el sentido mas genuino (y completo) del término. (Citada por

(Danani, 2006)

El momento desarrollista, en el marco del proceso de profesionalizacion del
Trabajo Social es el tiempo de la bisqueda de legitimidad en todos los sentidos:
en relacion al Estado, a la construccion de la especificidad profesional que
favorezca a la clausura del campo mediante la bisqueda del perfeccionamiento
de los aspectos teorico-metodoldgicos mediante la producciéon de conocimientos
y la contundente reivindicacion de la formaciéon universitaria. Es el momento
que muestra el aumento numérico de profesionales como respuesta al aumento
de la demanda y a la apertura de nuevos espacios de formaciéon que favorecieron
la discusion del colectivo acerca de la profesion.

La construcciéon del campo profesional es un entramado multidimensional y
complejo que no deviene de los debates entre campo interno y externo o de los
origenes mas o menos conservadores de las profesiones, tampoco se explica
recurriendo a la antinomia simplista de endogenismo-exogenismo, ni a los
binomios de la autonomia-heteronomia, o de la identidad colectiva-identidad
individual. Por el contrario, el campo profesional encuentra sus raices en la
relacion mutuamente dependiente del estado o mega campo estatal con su
puesta en juego de intereses a la hora de definir la cuestiéon social, sus
necesidades y, consecuentemente, los mecanismos y posibilidades de resolucién
con que cuente.

Finalmente, el campo profesional es resultado de la relacion de los desarrollos
gremiales, de la clausura del campo y de los agentes habilitados; de la existencia
de una practica legitimada y de sujetos adscriptos a ella, que pugnan por el
avance de conocimientos cientificos transmisibles y reclaman legitimidad y
poder por medio de la elaboraciéon de un discurso oficial —que instaurando su
criterio de verdad y significado construya una historia oficial desde donde

identificarse colectiva y personalmente—.
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Estas variables, estuvieron presentes en Cordoba (Argentina) durante el apogeo
del desarrollismo, se fusionaron en la construccion del campo profesional del

Trabajo Social y lo consolidaron como tal.
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E., mas de 65 anos, y A., mas de 70 anos. Trabajadoras Sociales, participantes
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Entrevista individual: 15 de Noviembre de 2009 y 6 de Agosto de 20009,
respectivamente. Entrevista grupal: 15 de Marzo de 2010.

Docentes y Trabajadoras Sociales que participaron en el Panel “Las pioneras”
“Aniversario de los 50 anos de la Escuela de Trabajo Social” desarrollado en

septiembre del ano 2008. (E3-Panel-3)
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ANEXO II Informacion acerca de los autores y estructura de los

textos y documentos

TEXTO 1: El Servicio Social en el proceso de desarrollo. Grela Egle.

Editorial Humanitas. Bs As.1964

Acerca de la autora: Asistente Social Argentina, egresada de la Escuela de
Asistentes Sociales de la Universidad de Buenos Aires (1945).Becada por la
OEA, sigui6 el curso interamericano de planeamiento y administracion de
programas de bienestar social, obteniendo el certificado de la especialidad
(1961). Realiz6 estudios en los Estados Unidos, como becaria del Departamento
de Estado de dicho pais, especializdndose en programas de Bienestar Social y
Actividades Comunales (1962). Estuvo a cargo de la Division de Relaciones
Publicas del Departamento de la Mujer, dependiente del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social. Fue Docente Auxiliar del curso de Instituciones de Asistencia
Social en la Republica Argentina en la Escuela de Asistentes Sociales de la

Universidad de Buenos Aires.
Estructura del texto: se divide en cuatro capitulos:

I) “Caracteristicas del Subdesarrollo”, donde se define el concepto de
subdesarrollo y sus caracteristicas en los diferentes paises; e identifica los
elementos que configuran este problema: “escasez de capitales, estancamiento
econdémico, recursos naturales sin explotar, producciéon preponderantemente
agricola, desocupacion, falta de tecnificacion y de industrializacion” (p.8).
Asimismo se detiene en las caracteristicas sociales del subdesarrollo a las que el
Trabajo Social debe apuntar: “una sociedad de tipo tradicional, (...) la familia es
una unidad econ6émica, (...) altas tasas de fertilidad, (...) abundancia de mano de

obra y desocupacion (...) [y] ausencia de clase media” (p. 12-13).

II) “Desarrollo Econémico y Social”, se centra en identificar los aspectos
econ6micos del desarrollo, tomando en consideracion la teoria del desarrollo
econdémico, lo que permite ir fundamentando lo que en el tltimo capitulo la
autora definira como el perfil profesional del Trabajador Social. Subraya que
alcanzar el desarrollo exige poner en el centro al hombre y como base de acciéon

al estado. Teniendo en cuenta este caracter social, advierte que el desarrollo se
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enfrenta a la existencia de costumbres, valores y estilos de vida que deben ser
conocidos y analizados para actuar en consecuencia (p.21). Por ultimo, destaca
la necesidad de la cooperaciéon internacional en los programas de desarrollo,

particularmente de la “Alianza para el progreso”.

III) “Aspectos economicos y sociales de la Argentina”, la autora destaca las
caracteristicas del (pais en torno al proceso de desarrollo, indicando que éste
estd en una etapa adelantada, contando con factores sociales positivos para este

proyecto. (p. 26-27).

IV) “El Servicio Social en el proceso de desarrollo”, marca las relaciones
entre éste y el Desarrollo, entendiendo que existen dos caras para alcanzar este
objetivo: lo economico y lo social. Considera que el primero contribuye de
manera directa a este proyecto en tres diferentes campos de actividad: en el
desarrollo de la comunidad, en el bienestar social y en la asistencia publica;

delimitando el perfil y los objetivos profesionales en este periodo.

TEXTO 2: Manual de Servicio Social. Valentina Maidagan de Ugarte.
Instituto de Servicio Social — Escuela Nacional de Salud Publica. Republica
Argentina —Ministerio de Asistencia Social y Salud Puablica. Buenos Aires 1960.

Primera Edicion.

Acerca de la autora: Maidagan de Ugarte, egresada y docente de la Escuela
de Servicio Social “Alejandro del Rio” de Santiago de Chile, luego es incorporada
como Asesora Técnica en la ONU, siendo una de sus tareas la creaciéon de una
Escuela de Servicio Social en Montevideo, Uruguay; posteriormente, con similar
objetivo, se traslada a Buenos Aires con la finalidad de elaborar un diagnostico
en cuanto a la formaciéon de los Asistentes Sociales en el afio 1957, y proponer
cambios en las escuelas de formaciéon. Los resultados de dicho informe
posteriormente fueron publicados en el texto de referencia, cuya primera
edicion data del ano 1960, por el Ministerio de Asistencia Social y Salud Puablica
de Argentina; la segunda edicién fue publicada por la Editorial Juridica de
Chile, y en el afio 1963, también lo publica el Comisionado de Asistencia
Técnica, del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones
Unidas.
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Estructura del texto: Se divide en tres partes:

I) Presenta los antecedentes historicos de la ayuda al necesitado, considerando
que la ayuda social es paralela a la historia de la civilizacion, aclarando la
limitacién de poder abordar este tema en toda su complejidad. No obstante esta
primera parte contiene tres capitulos que dan cuenta de la iniciaciéon de la
Asistencia Social, partiendo de la ayuda al necesitado en los pueblos de la
antigiiedad, situando las Obras Caritativas con el advenimiento del
Cristianismo, los avances de la asistencia en los siglos XVII, XVIII y XIX, para,

finalmente, ocuparse de la asistencia en América durante el siglo XIX.

IT) La segunda parte se refiere al Servicio Social considerado como profesion, y
parte de la Sociedad de Organizacion de la Caridad en Londres, resenando la
“evolucion de la asistencia social hacia métodos cientificos de trabajo”, y
consignando la fundacién de las primeras Escuelas de Servicio Social, y las

caracteristicas del Servicio Social como forma de asistencia organizada.

IIT) El apartado desarrolla los métodos del Servicio Social y su aplicaciéon: de
caso, de grupo y organizacion de la comunidad y la Organizacion y
administraciéon de Servicios Sociales. El ultimo capitulo se detiene en la

Supervision en Servicio Social (docente y administrativa).

TEXTO 3: Metodologia y Practica del Desarrollo de la Comunidad.
Ander Egg, Ezequiel. Editorial Hvmanitas (Segunda Edicion). Buenos Aires,

Argentina.1967

Acerca del autor: Al momento de la segunda edicion, el autor era Técnico en
Planificacion Nacional/Local de Naciones Unidas. Mencionar a Ezequiel Ander
Egg, importa una serie de significaciones coincidentes y contradictorias para la
perspectiva de los trabajadores sociales, y para muchas profesiones,
asociaciones, organismos nacionales e internacionales, etc. Pedagogo, fildsofo,
realiz6 estudios de Planificacion Econémica y Social. Diferentes profesionales y
operadores sociales, citan sus textos desde distintos lugares y disciplinas: de la
salud, agronomos, juristas, arquitectos, entidades gubernamentales, etc. Las
referencias ilustran como a través del tiempo el autor ha ido adoptando

diferentes perspectivas en su trayectoria como intelectual en el campo de las
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ciencias sociales: técnico formado en institutos de la OEA y Naciones Unidas,
cuestionador luego de la formacion tecnocratica, integrante del movimiento de
Reconceptualizacion (Generacion del 65, dentro de la corriente méas critica) y
posteriormente critico de dicho movimiento, para adherir a una perspectiva del

trabajo desde la animacion socio-cultural.

Estructura del texto: El libro consta de doce capitulos; los que podriamos

subdividir en dos apartados:

I) Los primeros cuatro capitulos expresan la metodologia propuesta y las
concepciones teoricas e ideologicas centradas en las categorias de desarrollo y
comunidad y sus vinculaciones de desarrollo de la comunidad y programacion-

programas de desarrollo nacional.

IT) Los restantes capitulos (5 al 12) se centran en la metodologia y practica del
Desarrollo de la Comunidad, detallando los “pasos” metodologicos y
recuperando concepciones y modos de mirar cada etapa desde una perspectiva

funcionalista: investigacion, diagnostico y planificacion, ejecucion y evaluacion.

Respecto al primer apartado, se considera significativo el desarrollo de un
marco conceptual que rescata la trayectoria del concepto de comunidad,
analizando diferentes aportes de las ciencias sociales a nivel internacional e
incorporando las particularidades en América Latina. La hegemonica
perspectiva funcionalista marca y da sentido a la mirada te6rica desde donde se
analizan los problemas del sub-desarrollo y las estrategias a implementar
fundamentalmente en la region (contexto latinoamericano) y la necesidad de
cambio, transformacion, modificacion desde una logica integral, armonica y

equilibrada sin alterar las condiciones econ6micas estructurales.

Desde esta matriz la nocion de desarrollo es entendida como método y técnica
que contribuye, positiva, real y efectivamente a un proceso de desarrollo
integral y armonico, atendiendo fundamentalmente a ciertos aspectos
extraecondmicos, en particular psicosociales, que intervienen en la promocion

de actitudes, aspiraciones y deseos para el desarrollo (p.13).

En segundo lugar, se destacan avances en torno a la metodologia propuesta,
dado que las nuevas elaboraciones referidas a la modernizacion del estado,

impactaron en los programas y politicas, siendo la planificacion y la evaluacion,
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elementos centrales a la hora de programar y ejecutar acciones con el enfoque
del desarrollo de la comunidad. Esta metodologia que se plantea para el estudio

de las comunidades est4 orientada a “conocer para actuar y para transformar”

(id).

Posteriormente, presenta una reflexion “a modo de colofén” como esbozo de un
trabajo en proceso aun por devenir, resaltando que es una guia aproximativa,
un manual que, recobrando las producciones de las ciencias sociales -economia,
sociologia, antropologia y psicologia social- se espera sirva de esquema para
comprender e intervenir en la realidad social. En anexos se presenta una rica y
extensa guia de modelos de actas, técnicas de recoleccion de informacion,
esquemas y recomendaciones de organismos regionales, nacionales y locales,
entre otros, que dan sustento al desarrollo metodologico que sefialaramos como
constitutivo del segundo apartado. Una mencion particular, merece la
bibliografia, donde el autor retoma publicaciones de autores latinoamericanos
de la época, entre ellos Germani, Grela, Lewis, Murray Ross y de organismos
internacionales como CEPAL, UNESCO, FAO, OMS, OIT, entre otros.

El texto ilustra la necesidad de instalar que el desarrollo de la comunidad es una
perspectiva metodologica de intervencion no exclusiva del TS, sino
fundamentalmente de todos aquellos profesionales encargados de la accion
social: “un trabajo de desarrollo de la comunidad como el que aqui proponemos
supone la colaboracién interdisciplinaria, vale decir la constitucion de un equipo
polivalente, pues el desarrollo de la comunidad no es una técnica exclusiva de
ninguna profesion. (...) Hemos procurado darle un gran sentido practico a este
manual, proporcionando instrumentos de trabajo que han de servir como

vademécum del trabajador social” (p.14).

Documento: Estudio y Anteproyecto Preliminares sobre una Ley de
Ejercicio de la Profesion de Asistente Social en la Provincia de

Cordoba. Septiembre de 1968.

La estructura del documento consta de: Indice. A manera de prélogo. Némina
de estudiantes que participaron en la elaboracion del presente trabajo.

Desarrollo de V Capitulos. Anexos.
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A manera de prologo (paginas 2-4) escrito por el Dr. Horacio De Césaris,
Director de la Escuela de Asistencia Social. A continuacién figura la nomina de

los 33 estudiantes que participaron en la elaboracion del trabajo.
El desarrollo, consta de cinco capitulos:

Capitulo I.- “La profesion de Asistente Social” (Paginas 6-20). Es el
capitulo de mayor peso, no s6lo en extensién, sino también en contenidos
teoricos y perspectivas de la profesion. Estructurado en sub titulos: 1.-
Profesion: concepto y caracteres. 2.- La Profesion de “Asistente Social”, 3.-
Visitadores de Higiene y Asistentes Sociales. 4.- Formacion profesional de los
Asistentes Sociales. 5.- Asistente o Trabajador Social. 6.- Grados de la
profesion. 7.- Formacion profesional de Asistentes Sociales en Argentina. 8.-
Formacion profesional de los Asistentes Sociales en la Universidad Nacional de

Cérdoba. 9.- La Profesion de Asistente Social en Argentina.

Capitulo II.- “Situacion de los Asistentes Sociales en la Provincia de
Cordoba y algunas de sus expectativas sobre una Ley de

Profesionalidad” (Paginas 21-24).

1.- Encuestamiento. Presenta los resultados de una encuesta realizada a 74
profesionales, que consideran representa el 40% de la totalidad. 2.-

Circunstancias que merecen especial consideracion.

Capitulo III.- “Alcances y contenidos de la Legislacion Argentina
sobre la profesion de Asistente Social” (Paginas 25-35). En cada uno de
los sub-items, el documento va argumentando los contenidos que proponen
luego como articulos del Anteproyecto de Ley, y los enuncia. 1.- Alcances
jurisdiccionales. Referencia al mensaje del Poder Ejecutivo y contenido del
Proyecto de Ley remitido al Honorable Congreso de la Nacion. Justificaciéon de
una Ley Provincial, “para regir en el ambito de cada Provincia” (p. 26). 2.-
Generalidades sobre los contenidos del anteproyecto. 3.- Terminologia. 4.-
Titulo Profesional. 5.- Habilitacidon que otorga el titulo.6.- Escalafon y concurso.
7.- Deontologia profesional. 8.- Colegiacion. 9.- Sanciones. 10.- Cuestiones cuyo
tratamiento legislativo eludimos deliberadamente. Los Auxiliares de Asistencia

Social y el ejercicio liberal de la profesién.
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Capitulo IV.- “Anteproyecto de Ley de Ejercicio de la Profesion de

Asistente Social en la Provincia de Cérdoba” (pag. 36-38).

Consta de 20 articulos, cuyos contenidos estan en relaciébn a las

argumentaciones presentadas en el capitulo anterior.

Capitulo V.- “Conclusiones y recomendaciones que se someten a las

IV Jornadas Argentinas de Servicio Social” (Pag. 39-40).

ANEXOS

Anexo 1: Mensaje del Poder Ejecutivo Nacional al Honorable Congreso de la
Nacion, sometiendo a su consideracion el Proyecto de Ley sobre ejercicio de la
profesion de Asistente Social- Buenos Aires, 20 de Julio de 1964- Firmado Illia
(Presidente de la Nacion) y Arturo Onativia. Ministro de Asistencia Social y

Salud Publica de la Nacién (Pag. 42-44).

Anexo 2: Proyecto de Ley del Poder Ejecutivo Nacional (20/07/1964) (Pag.
45-46).

Anexo 3: Proyecto de Ley de Profesionalidad elaborado por las Comisiones de
Asistencia Social y Salud Publica, y de Legislacion General de la Camara de

Diputados de la Nacion (al considerar el Proyecto remitido por el Poder

Ejecutivo) (Septiembre de 1964) (Pag. 47-48).

Anexo 4: Ley N° 259, de la Provincia de Misiones. Reglamentando el Ejercicio

de la Profesion de Asistente Social (30/12/1964) (Pag. 49-50).
Anexo 5: (Pag. 51)

Bibliografia. Cita el documento 13 textos en castellano y uno en francés.

Editoriales de Argentina, Uruguay, Francia, Espana.

Normas Juridicas que se tuvieron en consideracion (Ademas de las

transcriptas precedentemente como Anexos). Leyes de Argentina y extranjeras.

No figura en indice como Anexo pero al final del documento con otra paginacion

(1-9) se presentan las Actas de la Comision (tres) referidas a la Comision N° 4:
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Necesidad de la Ley de ejercicio profesional. (Sub tema del Congreso). Tema
Congreso: Campos del Servicio Social y necesidad de Ley del Ejercicio

Profesional.
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